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Resolucion No. INTERNE

"Por la cual se deroga la Resolucion 172 de fecha 11 de Septiembre de 2020 y demds
disposiciones que le sean contrarias"

LA GERENTE GENERAL DE
ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A. BIC

En ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias, en especial las consignada en el
numeral 23 del articulo 18 del Estatuto y

CONSIDERANDO

1. Que mediante la Ley 2220 de fecha 30 de Junio de 2022 se expidi6 el nuevo Estatuto de
Conciliacién y se dictan otras disposiciones, el cual regira integramente en esta materia y
entrara en vigencia seis meses después de su promulgacion, es decir, el 30 de diciembre del
2022.

De acuerdo con la disposicion legal citada, que deroga la Ley 640 del 2001, la conciliacién se
guiard por los principios de autocomposicién, garantia de acceso a la justicia, celeridad,
confidencialidad, informalidad, economia, transitoriedad de la funcién de administrar justicia
del conciliador particular, independencia del conciliador, seguridad juridica, neutralidad e
imparcialidad y presuncién de buena fe.

Ademis de regirse por los anteriores principios, la conciliacién por medios virtuales se regira
por los de neutralidad tecnolégica, autenticidad, integridad, disponibilidad e
interoperabilidad de la informacién. En el tratamiento de datos personales, se deberi
garantizar el cumplimiento de la Ley 1581 del 2012 o la ley que la modifique, complemente o
sustituya.

2. Que en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 2220 de 2022 y a las funciones del Comité de
Conciliacién,  Artesanias de Colombia SAA BIC deberd dar cumplimiento expreso a la
disposicién legal en cita.

Por lo tanto, la Gerente General de Artesanias de Colombia S.A BIC:
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DEFINICION DEL COMITE DE CONCILIACION. El Comité de
conciliaciéon es una Instancia administrativa que actia como sede de estudio, anélisis y
formulacion de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y defensa de los intereses de
la entidad.

Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia de la conciliacién o
cualquier otro medio alternativo de solucién de conflictos, con sujeci6n estricta a las normas
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juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio
publico. Asimismo, tendra en cuenta las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo de
Estado y la jurisprudencia de las altas cortes en esta materia.

La decisién de conciliar tomada en los términos anteriores, por sf sola, no dard lugar a
investigaciones disciplinarias, ni fiscales, ni al ejercicio de acciones de repeticion contra los
miembros del Comité.”

ARTICULO SEGUNDO: INTEGRACION. El Comité de Conciliacién estaran conformados por los
siguientes funcionarios, quienes concurrirdn con voz y voto y seran miembros permanentes:

1. La Gerente General, o su delegado

2. El Subgerente Administrativo y Financiero.

3. El Subgerente de Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal.

4. El Subgerente de Promocidn y Generacion de Oportunidades Comerciales.
5 El Coordinador de Gestién legal.

La participacion de los integrantes sera indelegable, salvo las excepciones previstas en los
numerales 1y 5 del presente articulo.

PARAGRAFO 1. Concurriran solo con derecho a voz los funcionarios que por su condicién
jerarquica y funcional deban asistir segin el caso concreto, el apoderado que represente los
intereses del ente en cada proceso, el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces y el Secretario Técnico del Comité.

PARAGRAFO 2. Los comités de conciliacién de entidades y organismos del orden nacional
podran invitar a sus sesiones a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, quien
podra participar cuando lo estime conveniente con derecho a voz y voto.

ARTICULO TERCERO: SESIONES Y VOTACION. El Comité de Conciliacién se reunird no
menos de dos veces al mes, y cuando las circunstancias lo exijan.

Presentada la peticion de conciliacién ante la entidad, el comité de Conciliaciéon cuenta con
quince (15) dias a partir de su recibo para tomar la correspondiente decisién, la cual
comunicard en el curso de la audiencia de conciliacién, aportando copia auténtica de la
respectiva acta o certificacion en la que consten sus fundamentos.

En los asuntos en los cuales exista alta probabilidad de condena, con fundamento en las
pruebas allegadas y en los precedentes jurisprudenciales aplicables al caso, los comités
deberan analizar las pautas jurisprudenciales consolidadas y las sentencias de unificacion de
las altas cortes, de manera que se concilie en aquellos casos donde exista identidad de
supuestos de hecho y de derecho respecto de la jurisprudencia reiterada.

El Comité podra sesionar con un minimo de tres de sus miembros permanentes y adoptara las
decisiones por mayoria simple.
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PARAGRAFO: Se podran celebrar sesiones virtuales convocadas por la Secretaria Técnica. En
las sesiones virtuales se podra deliberar y decidir utilizando los recursos tecnolégicos en
materia de telecomunicaciones tales como, fax, teléfono, Correo electronico, Internet,
conexiones virtuales, chat y todos aquellos medios que se encuentren al alcance los miembros
del Comite.

ARTICULO CUARTO: MEDIOS DE CONVOCATORIA A REUNIONES. La convocatoria a
reuniones ordinarias la realizara el Secretario Técnico, aunque cualquiera de los miembros
del Comité podrd solicitar reuniones extraordinarias. Se consideraran medios validos de
notificacion el correo electronico, el fax o la entrega directa por escrito de convocatoria.

ARTICULO QUINTO: FUNCIONES DEL COMITE DE CONCILIACION: Son funciones del Comité
de conciliacion las siguientes:

1. Formular y ejecutar politicas de prevencion del dano antijuridico.
2. Disenar las politicas generales que orientaran la defensa de los intereses de la entidad.

3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra del ente, para
determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; los tipos de dano
por los cuales resulta demandado o condenado; y las deficiencias en las actuaciones
administrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las actuaciones procesales por
parte de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.

4. Fijar directrices institucionales para la aplicaciéon de los mecanismos de arreglo directo,
tales como la transaccién y la conciliacion, sin perjuicio de su estudio y decisién en cada caso
concreto.

5. Determinar, en cada caso, la procedencia conciliacion y sefalar la posicién institucional o
improcedencia de la que fije los parametros dentro de los cuales el representante legal o el
apoderado actuara en las audiencias de conciliacion. Para tal efecto, el Comité de Conciliacion
debera analizar las sentencias de unificacion proferidas por el Consejo de Estado, las pautas
jurisprudenciales consolidadas, de manera que se concilie en aquellos casos donde exista
identidad jurisprudencia de supuestos con la unificacion y la reiterada.

6. Determinar si el asunto materia de conciliacion hace parte de algun proceso de vigilancia o
control fiscal. En caso afirmativo, debera invitar a la autoridad fiscal correspondiente a la
sesion del comité de conciliacion para escuchar sus opiniones en relacién con eventuales
formulas de arreglo, sin que dichas opiniones tengan caracter vinculante para el comité de
conciliacion o para las actividades de vigilancia y control fiscal que se adelanten o llegaren a
adelantar.

7. Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de
determinar la procedencia de la acciéon de repeticion e informar al Coordinador de los agentes
del Ministerio Publico ante la Jurisdiccién en lo Contencioso Administrativo las
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decisiones anexando copia de la providencia condenatoria, de la prueba de su pago y sefialando
el fundamento de la decisién en los casos en que se decida no instaurar la accion de repeticion.

8. Determinar la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines de
repeticion.

9. Definir los criterios para la seleccion de abogados externos que garanticen su idoneidad para
la defensa de los intereses publicos y realizar seguimiento sobre los procesos a ellos
encomendados.

10. Designar al funcionario que ejercera la Secretaria Técnica del Comité, preferentemente un
profesional del Derecho.

11. Dictar su propio reglamento.

12. Autorizar que los conflictos suscitados entre entidades y organismos del orden nacional
sean sometidos al tramite de la mediacion ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado o ante la Procuraduria General de la Nacién.

13. Definir las fechas y formas de pago de las diferentes conciliaciones, cuando las mismas
contengan temas pecuniarios.

14. Las demas disposiciones legales que le sean asignadas por el Comité.

PARAGRAFO 1. La Procuradurfa General de la Nacién, en cumplimiento de las funciones
preventivas de que trata el articulo 277 de la Constitucién Politica, velara por el cumplimiento
de las funciones del Comité de Conciliacion. Para estos efectos los Procuradores Judiciales 1 y [I
para asuntos administrativos realizaran visitas periddicas obligatorias a los Comités de
Conciliacion.

PARAGRAFO 2. Las decisiones adoptadas por el Comité de Conciliacién o por el representante
legal de la entidad cuando no se tenga la obligacion de constituirlo ni se haya hecho de manera
facultativa, seran de obligatorio cumplimiento para los apoderados de cada entidad

PARAGRAFO 3. La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado asesorara a los respectivos
entes en la conformacion y funcionamiento de los comités y en él disefio y desarrollo de las
politicas integrales de defensa de los intereses publicos en litigio y de las de prevencion del
dafio antijuridico estatal.

ARTICULO SEXTO: DEBERES DE DILIGENCIA Y CUIDADO ANTE LA CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN MATERIA CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. El Comité de Conciliacion
actuara con la debida diligencia en el estudio y definicion de los conflictos contra la entidad y
en la reducciéon de su litigiosidad mediante el uso de la conciliacién, la extensiéon de la
jurisprudencia y de la aplicacion por via administrativa de las sentencias de unificacion
proferidas por el Consejo de Estado. La Procuraduria General de la Nacion adelantara acciones
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jurisprudencia y de la aplicacién por via administrativa de las sentencias de unificacién
proferidas por el Consejo de Estado. La Procuraduria General de la Nacién adelantara acciones
de vigilancia especial para verificar el cumplimiento de estos deberes de diligencia y cuidado.
La omisién inexcusable en esta materia por parte de los integrantes de los Comités de
Conciliacion configura incumplimiento de sus deberes sancionables como falta grave

ARTICULO SEPTIMO: SECRETARIA TECNICA: Son funciones del Secretario del Comités de
Conciliacion las siguientes:

1. Elaborar las actas de cada sesion del comité. El acta deberd estar debidamente elaborada y
suscrita por el Presidente y el Secretario del Comité que hayan asistido, dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la correspondiente sesion.

2. Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el comité.

3. Preparar un informe de la gestion del comité y de la ejecucion de sus decisiones, que sera ,
entregado al representante legal del ente y a los miembros del comité cada seis (6) meses.

4. Proyectar y someter a consideracion del comité la informacién que este requiera para la
formulacién y disefio de politicas de prevencién del dano antijuridico y de defensa de los
intereses del ente.

5. Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccién en lo
Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el comité adopte respecto de la
procedencia o no de instaurar acciones de repeticion.

6. Atender oportunamente y por orden de ingreso las peticiones para estudio del Comité
asignandoles un nimero consecutivo.

7. Remitir al agente del Ministerio Plblico, con una antelacién no inferior a cinco (5) dias a la
fecha fijada para la realizacién de la audiencia de conciliacion, el acta o el certificado en el que
conste la decision del Comité de Conciliacion de la entidad piiblica convocada sobre la
solicitud de conciliacion.

8. Las demads que le sean asignadas por el comité.

ARTICULO OCTAVO: ACCION DE REPETICION. El Comité de Conciliacién deberin realizar
los estudios pertinentes para determinar la procedencia de la accién de repeticion.

Para ello, el ordenador del gasto, al dia siguiente al pago total o al pago de la Gltima cuota
efectuado por la entidad publica, de una conciliacién, condena o de cualquier otro crédito
surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial de la entidad, o al vencimiento del
plazo con que cuenta la administracién para el pago de condenas conforme lo establece la
Ley 1437 de 2011, o la norma que la sustituya o modifique, lo que suceda primero, debera
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remitir el acto administrativo y sus antecedentes al Comité de Conciliacion, para que en un
término no superior a cuatro (4) meses se adopte la decision motivada de iniciar o no el
proceso de repeticién y se presente la correspondiente demanda, cuando la misma resulte
procedente, dentro de los dos (2) meses siguientes a la decision.

PARAGRAFO. La Oficina de Control Interno de las entidades o quien haga sus veces, deber
verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en este articulo.

ARTICULO NOVENO: LLAMAMIENTO EN GARANTIA CON FINES DE REPETICION. Los
apoderados de los entes ptblicos deberan presentar informe al Comité de Conciliacion para
que este pueda determinar la procedencia del llamamiento en garantia para fines de
repeticion en los procesos judiciales de responsabilidad patrimonial. Lo anterior, sin perjuicio
de la obligacién contenida en el articulo anterior.

ARTICULO DECIMO: PUBLICACION: Las entidades y organismos de derecho publico
publicaran en sus paginas web los informes de gestion del Comité de Conciliacién dentro de
los tres (3) dias siguientes, a la fecha en que los mismos de acuerdo con la ley y los
reglamentos deban presentarse, con miras a garantizar la publicidad y transparencia de los
mismos.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO. La
entidad adoptara la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico conforme a las disposiciones
legales y directrices que determine la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado o
entidad competente.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO; INDICADOR DE PREVENCION. La entidad adopta los
indicadores de prevencion conforme a los conforme a las disposiciones legales y directrices
que determine la Agencia Nacional de Defensa juridica del Estado o entidad competente.

La prevencion del dafo antijuridico serd considerada como un indicador de gestiéon y con
fundamento en él se asignaran las responsabilidades en el interior de cada entidad.

ARTICULO DECIMO TERCERO: RESERVA LEGAL DE LAS ESTRATEGIAS DE DEFENSA
JURIDICA. Si a decisiéon de no conciliar implica sefialar total o parcialmente la estrategia de
defensa juridica de la entidad, el documento en el que conste la decisién gozara de reserva
conforme lo dispuesto en los literales e) y h) y el paragrafo del articulo 19 de la Ley 1712 de
2014, o la norma que los modifique, adicione o sustituya.

La reserva no podra ser oponible al agente del Ministerio Publico.

Las estrategias de defensa juridica nacional e internacional son los documentos, conceptos,
lineamientos e informacién a los que acuden la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
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Estado y/o las entidades publicas encargadas de hacer efectiva la defensa juridica del Estado y
de proteger sus intereses litigiosos.

En este evento, el documento en el que consten la decisién de no conciliar no se agregara al
expediente y sera devuelto por el agente del Ministerio Publico al finalizar la audiencia de
conciliacion.

ARTICULO DECIMO CUARTO: IMPEDIMENTOS Y RECUSACIONES. Los miembros de Comités
de Conciliacion deberan declarase impedidos podran ser recusados cuando se encuentren
incursos en alguna de las causales previstas en el articulo 11 de la Ley 1437 de 2011, o la norma
que los modifique, adicione o sustituya y cuando el asunto a decidir pueda comprometer a quien
los designo, o a quien participé en el respectivo nombramiento o designacion.

ARTICULO DECIMO QUINTO: La presente Resolucién entra a regir el dia 30 de diciembre del
2022 en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 2220 de fecha 30 de Junio de 2022.

ARTICULO DECIMO SEXTO: La presente Resolucion rige a partir del dia 30 de diciembre del
2022 en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 2220 de fecha 30 de Junio de 2022 y deroga la
Resolucion la nimero 172 de fecha 11 de Septiembre de 2020 y demas disposiciones que le
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ADRIANA MARIA MEJIA AGUADO
“Gerente General

ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A. - BIC

Revisd: Sara Sastoque -Subgerente Administrativo y Financiero- Integrantes del Comité de Conciliacion
Liliana Maldonado -Jefe oficina de Planeacion- Integrantes del Comité de Conciliacién
German Ortiz -Representante de la Gerencia- Integrantes del Comité de Conciliacion
Andrés Ceballos -Coordinador de Gestidn Legal- Integrantes del Comité de Conciliacién
Elaboré: Julie Garcia -Profesional de Gestion Legal- Integrantes del Comité de Conciliacion
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