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Planeacion Estratégica

1. Construccion participativa

2. Alineacién Plan Nacional de Desarrollo - PND
3. Alineacidon Plan Estratégico Sectorial

4. Contexto Organizacional

5. Plan de accion (PA)

Version 5
Octubre de 2024
Nota: Se ajustan algunas metas 2024 y algunas del 2025 - 2026 del BSC y PE
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CONSTRUCCION PLANEACION
INSTITUCIONAL

« Participacion en los “Dialogos regionales vinculantes” estrategia de
participacion del Gobierno Nacional, en los cuales fue posible
visibilizar el sector artesanal, sus necesidades y expectativas.

« Realizacion del taller "“Tejiendo ideas, tallando suefo
moldeando el futuro” en el cual se desarrollo un didlogo diverso,
amplio e incluyente, con artesanos, para conocer sus suenos y
necesidades

« Mesas de trabajo con funcionarios identificando propuestas
orientadas al fortalecimiento institucional encaminado a dar
respuesta a las necesidades del sector

« Gestion para la inclusién en el PND “Colombia Potencial de la Vida”,
del texto que busca consolidar la productividad y sostenibilidad del
sector artesanal, como parte de los compromisos para el
cuatrienio

v » ~ “'a.‘ Ny
" "z R %
Tty A R L S  Elaboracidn de la primera version de la planeacion estratégica en el

mes de enero, orientado a enfocar acciones en el marco de una

Gestion Social Integral (GSI).

www.artesaniasdecolombia.com.co
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CONSTRUCCION PLANEACION
INSTITUCIONAL

- Participacion activa en la formulacién del Plan Estratégico del
Sector Comercio, Industria y Turismo

« Presentacion de solicitud de recursos al Ministerio de
Comercio, industria y turismo, para el ano 2024.

« Actualizacion de proyectos de acuerdo con la adicidn de
recursos realizada por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo

« Formulacién del plan estratégico 2023-2026 y plan de accion
2023, con la participacion de todas las dependencias de la
empresa y la orientacion de Compartamos con Colombia

www.artesaniasdecolombia.com.co
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PND 2023 - 2026 Yo EE

Industriay Turismo  3riesanias

COLOMBIA POTENCIA DE LA VIDA B

Justicia

Economica

Justicia Justicia
Ambiental Social

1.Produccion sostenible 1.Cohesion social
2.Adaptacién ymitigacion al [inclusion,equidad vy
cambio clim atico pertenencia]
3. Gestion del agua 2.Cohesién territorial

[convergencia]

CONTRIBUIR A LA CONVERGENCIA SOCIAL - REGIONAL

www.artesaniasdecolombia.com.co
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de colombia

CATALIZADORES

1. Ordenamiento del territorio alrededor del agua
y justicia ambiental

2. Sequridad humana y justicia social

Orientar el desarrollo del pais sobre un enfoque
de justicia ambiental implica que el agua sea su
eje articulador, sobre la cual se fundamenten
las politicas para la planeacion y uso del
territorio, y con ello, tengamos menos
conflictos ambientales en las cuencas
hidrograficas, mayor cuidado de la riqueza
natural, y mejores herramientas para Ia
adaptacion vy la resiliencia

La seguridad humana garantiza el desarrollo
de oportunidades, de tal manera que se amplie
el espacio de las capacidades. La vida justa y
el buen vivir tiene que superar el enfoque
tradicional basado en la seguridad fisica y la
defensa. Desde una perspectiva mas amplia,
se enfatiza el papel del Estado como
garante de oportunidades de desarrollo.
Esta nocidn de seguridad humana centrada en
el bienestar integral implica una provision de
justicia como bien y servicio que asegure la
universalidad y primacia de un conjunto de
derechos vy libertades fundamentales para
garantizar la dignidad humana y promover
la reconciliacion social

www.artesaniasdecolombia.com.co



5 TRANSFORMACIONES s, I
CATALIZADORES

. Ny 4. Internacionalizacion, economia productiva para la
3. Derecho humano a la alimentacion . s e ras
vida y accion climatica

Para consolidar a Colombia como Potencia Mundial
de la Vida, el desarrollo econdmico del pais y la

Para convertir a Colombia en potencia mundial sostenibilidad social y ambiental no pueden seguir
de la vida es imperativo garantizar el derecho siendo asumidos como procesos independientes.
humano a la alimentacion de toda su Esto implica una transformacion hacia actividades
poblacion. El derecho humano a |Ia productivas  diversificadas, que aprovechen
alimentacion implica que todas las personas sosteniblemente los recursos naturales y sean
tengan una alimentacion adecuada, que les intensivas en conocimiento e innovaciéon que
permita tener una vida activa y sana, que permitan reducir las emisiones de carbono y mas
contribuya a la ampliacién de sus capacidades. resiliente ante los choques climaticos. La inclusién
social tiene que ir a la par con la inclusidn
productiva

www.artesaniasdecolombia.com.co
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5 TRANSFORMACIONES industriy Tursmo 35 CGomia
CATALIZADORES

5. Convergencia regional

Proceso de reduccion de brechas sociales vy
economicas entre hogares y regiones en el
pais, que se logra al garantizar a todos los
territorios y las personas un acceso diferencial

HELPlan

Plan Nacional de , : -
Desarollo 2022-2026 ‘ ~a oportunidades, bienes y  servicios,

promoviendo asi un mayor bienestar integral y
mejorando la calidad de vida de los habitantes
en todos los territorios.

www.artesaniasdecolombia.com.co




PND 2023 - 2026 o, IS
COLOMBIA POTENCIA DE LA VIDA -

COMPROMISO PARA ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A B.1.C

TRANSFORMACION No 2: Seguridad humana y justicia social
CATALIZADORC -7 Expansidn de capacidades: mas y mejores oportunidades de la
poblacion para lograr sus proyectos de vida:
7. Reconocimiento e impulso a la Economia Popular y Comunitaria (EP)
f. Consolidar la productividad y sostenibilidad del sector artesanal

Se formulara y ejecutara una politica publica que contribuya al desarrollo y
fortalecimiento del sector artesanal, mediante la promocion y generacion de
oportunidades productivas y comerciales que permita la dignificacion y preservacion
de los saberes, oficios y productos artesanales de los territorios, comunidades y
miembros de economia popular, asi como su crecimiento econémico y el trabajo
digno. Se promovera la vinculacion de patrones ancestrales de produccion y
consumo en la artesania, basados en el conocimiento y la innovacidon, con un
enfoque de sostenibilidad integral, para Ila busqueda de oportunidades de
financiamiento, participacion y reconocimiento por parte de la poblacion nacional y
extranjera, a través de rutas artesanales en el territorio nacional.

www.artesaniasdecolombia.com.co



2- Alineacion Plan Estratégico
Sectorial - PES

)
iy T



Plan Estratégico Sectorial - PES e, EIE]

COMPROMISOS PARA ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A B.I.C

Economia popular

‘ Cierre de brechas

Transformacion

Reindustrializaciéon y comunitaria territoriales institucional

Aumentar la Generar o . s Promover y fortalecer .
= . ) portunidades de Facilitar el acceso a el desarralle Transformar la capacidad
generacion de valc?r Equilibrar las relaciones bienestar econdmico vy instrumentos que 2o d | y la respuesta
en la  economia econdémicas y social a partir  del favorezcan el crecimiento y economico ~ de  1as institucional ~ para el
colombiana con comerciales de desarrollo  sostenible e que permitan la regiones, focalizando fortalecimiento  de la
criterios de equidad y Colombia con el mundo incluvente del  turismo permanencia de las esfuerzos en las mas confianza Yy la
sostenibilidad a nivel yent unidades de economia vulnerables y participacion  ciudadana
i [ i [ como eje transformador popular rezagadas para cerrar en las entidades del

nacionaly regiona del territorio sector.

la brecha existente.

de los ingresos de las
personas artesanas, a
través de la venta de
producto artesanal para
contribuir al crecimiento
econdémico del sector.

__________________________________

| APORTE ADC ¥ APORTE ADC | APORTES ADC [
' Eacilitar la participacion i1 Crear y fortalecer las 1.Ejecutar estrategia de i APORTES ADC
' de artesanos en eventos, | | rutas turisticas || Gestion Social Integral i i
espacios de exhibicidn, artesanales i1 —GSI Avances politicas del i
' ferias  y/o  negocios ““““““““““““““““ ' | MIPG i
| internacionales. | 2.Facilitar el incremento | !

www.artesaniasdecolombia.com.co
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PLANEACION ESTRATEGICA 2023 — 2026 s, I
Artesanias de Colombia S.A -BIC

Artesano, : .
comunidad y Sostenibilidad A=l

cliente* financiera*

3B 3C
Practicas Fortalecimiento
laborales* Organizacional*
B vision BED  rFiares Habilitadores *Perspectivas
estratégica estratégicos estrategicos

www.artesaniasdecolombia.com.co
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Bl vision estratégica

Propdsito
Trabajar por y para el bienestar de los artesanos del pais.

Mision

Liderar la estrategia de Gestion Social Integral - GSI, para el
desarrollo y fortalecimiento del sector artesanal, dignificando la
vida y el oficio del artesano, con procesos sostenibles vy
responsables en el codisefio, innovacion, creacion, promocion y
comercializacion de las artesanias, orientado a preservar,
conservar el legado de los saberes ancestrales y tradicionales,
fomentar el turismo y proteger el patrimonio cultural.

Vision
En el ano 2030 Artesanias de Colombia S.A - BIC, serd
reconocida como la empresa lider en el fortalecimiento social,
econdmico, turistico y cultural del sector artesanal, a través del

desarrollo de la bioeconomia en los procesos de producciéon y
comercializacidon de las artesanias.

Version 2
Agosto 14 de 2024

www.artesaniasdecolombia.com.co



Bl vision estratégica

ARTESANO,
COMUNIDAD Y
CLIENTE

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

AMBIENTE

PRACTICAS
LABORALES

Mapa Estrateégico
2023-2026

Impacto: Bienestar del ser y su
comunidad

Potencializar el bienestar del artesano
y su comunidad a partir de un
abordaje psicosocial, fortaleciendo sus
habilidades y su calidad de vida

Aumentar los recursos percibidos
mediante la gestion de alianzas
publicas, privadas e internacional, que
contribuyan econdmicamente a
financiar la ejecucidon y desarrollo de
los distintos proyectos artesanales

Promover el manejo adecuado de los
recursos naturales y materias primas,
para contribuir a la sostenibilidad
ambiental responsable y preservacion
de los oficios en las comunidades
artesanales en la bioeconomia.

Generar una cultura organizacional
que contribuya al fortalecimiento del

sector artesanal

Impacto: Preservacion
cultural

Promover la  preservacion
cultural en el sector artesanal a
través de la conservacion de los
saberes y del patrimonio.

Administrar y gestionar los
recursos financieros de
manera eficiente para
garantizar la sostenibilidad del
modelo de operacion de la
entidad

Gestionar los impactos
ambientales de la operacion
de la entidad

FORTALECIMIENTO
ORGANIZACIONAL

o

Indusi?ir:erf:rll?r:ismo artesanias
Y de colombia

Impacto: Crecimiento econémico
Impulsar el crecimiento econédmico
sostenible en el sector artesanal
mediante la promocion, la
comercializacion y la expansion de
los mercados nacionales e
internacionales.

Gestionar recursos a través del
aprovechamiento de los activos
de la entidad que contribuyan al
sector artesanal

Adoptar practicas para el
fortalecimiento de |la
institucionalidad a su
modelo de operacion



los recursas naturales y materias primas, para contribuir a la
sostenibilidad ambiental responsable y preservacion de los GS)
oficics en las comunidades artesanales en la bioeconomia.

ALINEACION OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y Yo EE

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE - ODS indusriay Turismo. G Soiomisa

Objetivo estrategico: Impulsar el crecimiento economico sostenible
en el sector artesanal mediante la promocian, la comercializacion y
la expansicn de los mercados nacionales e intemacionales.

Promover &l manejo adecuado de

Economia circular

Ohjetive estrategico: Promower la
preservacion cultural en el sector artesanal
a traves de la conservacion de los saberes
y del patrirnonio. .

@ Conservacion de saberes

=l

@ Ermpoderamiento del artesano

4 TELICAL W
[ R=TETT

Jy8, Patrimonia e identidsd cultura |.IJ |

artesanias
de colombia

)

Educacion ambiental
'ﬂ " e ¥
- I - WAEEN D
Comservacion de recursos 9 Inmovacian B ' M
naturales m :
[ X ]
Ecomomia propia-popular”

Objetivo estratégico: Potencializar el bienestar
del artesano y su comunidad a partir de un
abordaje psicoscoial, fortaleciendo sus
habilidades y su calidad da vida.

& Abordaje psicosocial

% Formacion y asistencia técnica




Comercio, n
s . artesanias
Industria y Turismo de colombia

PLANEACION ESTRATEGICA 2023 - 2026

Plan de Accion 2024

www.artesaniasdecolombia.com.co
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Artesano,
comunidad y
cliente*

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad. Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje
psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Abordar al artesano en su SER con el fin de elevar su calidad de vida y su felicidad para impactar en su HACER, su comunidad y su
territorio.

Proyecto: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestidon Social Integral — GSI.

Responsable
2024

Actividad Indicador Real 2023 Tarea 2024

Real_lzar diagnostico psicosocial y IArtesanos caracterizados NA 5.000 6023 7000
ambiental 6000
Realizar aperturas en territorio Ape.rturas en territorio NA 50 53 NA NA 1. Informe trimestral d.e los
realizadas artesanos caracterizados
psicosocialmente
: : - 2. Informe trimestral de las| -.
(RSZT“Zar brigadas territoriales de |5 ;- 4o ¢ 4o GS| realizadas NA 10 45 60 100 brigadas de Gestion Sociall Filer Castro
Integral — GSI
3. Informe trimestral de
Aplicar los protocolos de Personas con protocolos de protocolos de abordaje
abordaje segun necesidad de . n P NA 7.500 8820 9000 9500
. . o abordaje aplicados
intervencion identificada

www.artesaniasdecolombia.com.co
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B Pilares estratégicos
Industria y Turismo de colombia

2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE -
Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad/ Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje
psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades
Proyectos: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestion Social Integral — GSI.
//Asistencia para fortalecer a través de un enfoque de Gestidn Social Integral — GSI a la poblacion artesana en condicidn de victima o vulnerable para el
mejoramiento de la capacidad productiva disefio, produccidon comercializacidn y reinversidn // Contribucidn a la salvaguardia de los saberes étnicos en el
marco de la Gestion Social Integral - GSI

Responsabl

Actividad Indicador Tarea 2024

e 2024

Beneficiarios de talleres de asistencias
técnicas en co-disefio para el NA 3.000 6.914 7000 15000 .
. ento del ducto art L Presentar informe
Desarrollar actividades en el 2=JraMIENTO g€ Producto artesana trimestral de avances del
componente de rescate, disefi NUmero de nuevos productos co- NA 800 800 1000 componente de Rescate,| Leila Molina
y desarrollo de producto disefiados aprobados disefio y desarrollo de
y - producto

N'umNero de nuevos productos co 1100 600 600 800

disenos producidos
Desarrollar actividades en el Presentar informe
componente de territoriol No de unidades de produccién con trimestral de avances del Claudia

. . ! . NA 200 200 250 componente de Territorio, .
materias primas y| procesos fortalecidos . . Garavito
sostenibilidad materias =~ primas -y
sostenibilidad

Beneficiarios atendidos en

Emprendimiento, Comercializacion y| 7626 8.000 7.143 8.000 12.000 Presentar informe
Desarrollar actividades en el Reinversion trimestral de avances del
componente de , , componente de Claudia
emprendimiento, Asesorias en comercializacion NA 800 553 800 emprendimiento, Garavito
comercializacion y reinversion - — comercializacién y

Agesona§ en emprendimiento y NA 500 168 500 reinversidn

reinversion

www.artesaniasdecolombia.com.co
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B Pilares estratégicos

2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad: Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje

psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.
Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades

Proyectos: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestidn Social Integral — GSI. //Asistencia
para fortalecer a través de un enfoque de Gestion Social Integral — GSI a la poblacion artesana en condicion de victima o vulnerable para el mejoramiento de la
capacidad productiva disefio, produccion comercializacion y reinversion // Contribucion a la salvaguardia de los saberes étnicos en el marco de la Gestion Social

Integral - GSI
Ajuste Responsabl
Actividad Indicador Real 2023  Meta 2024 J Tarea 2024
2024
e 2024

Benefic_iarips atendidos en Iel componente NA 2.200 1541 2.200 Presentar informe

Desarrollar actividades en| de Territorio, Moda y Joyeria 3.600 trimestral de avances| ;
Angela
el componente d del componente de ”
Territorio, Moda y Joyeria | A [ d llod d Territorio, Moda | Galindo
. sesorias en desarrollo de pro uctoy NA 346 436 450 747 | orio,

produccion oyeria

Socializaciones componente Sello de

Calidad "Hecho a Mano" realizadas A 2 2 e st Presentar informe
Desarrollar actividades en| : trimestral de avances

Nuevos artesanos con sello de Calidad
el componente de Sello dg _ivo NA NA NA 10 20 del componente de| Ricardo Duran
Calidad “Hecho a Mano” Sello de Calidad

Referenciales de sello de calidad hecho a NA 5 1 5 “Hecho a Mano”

mano actualizados o creados
Desarrollar actividades en| Proyectos arquitectdnicos concretados NA 15 15 20 15 Presentar informe

trimestral de avances . .
el componente dg— = Leila Molina
Arqui Disenos desarrollados en el componente del componente de
rquitectura . NA 30 30 35 .
de arquitectura Arquitectura

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE -

Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad: Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje

psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades
Proyectos: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestidn Social Integral — GSI. //Asistencia
para fortalecer a través de un enfoque de Gestion Social Integral — GSI a la poblacion artesana en condicion de victima o vulnerable para el mejoramiento de la
capacidad productiva disefio, produccion comercializacion y reinversion // Contribucion a la salvaguardia de los saberes étnicos en el marco de la Gestion Social

Integral - GSI
- : Real Responsab
Actividad Indicador o0pp  Meta2023 Tarea 2024
le 2024
Colaboraciones artesano - artista concretadas NA 10 10 15 . .
Desarrollar actividades en el ‘ : Presentar informe trimestral|
de A Espacios culturales y/o comerciales de avances del componente|Leila Molina
componente de Arte gestionados para que se puedan visibilizar las NA 2 2 3 de Arte
obras
Desarrollar actividades en el Asesoriasy talleres realizados NA 1.800 1.800 2.000 Presentar informe trimestral
componente de Atencidn — - — de avances del componente . .
Nuevos Talentos on| Beneficiaros atend|d0§/en las actividades del do Atencidn a Nuevos Leila Molina
Formacién compoqgnte de Atencion a Nuevos Talentos en NA 1.100 1.252 1.300 Talentos en Formacién
Formacion
Desarrollar actividades en el Postulaciones al concurso Medalla a La Presentar informe trimestral
componente de Medalla a la , NA 1 1 400 700 de avances del componente [Ricardo Duran
, Maestria ,
Maestria de Medalla a la Maestria
- Beneficiarios atendidos con el enfoque GSI en Presentar informe trimestral
Desarrollar actividades en el
componente del IConstruccién municipios PDET NA 2.209 3.271 3.430 5.000 de avances del componente [Orlando
d (PDET) de Construccion de paz Gonzalez
€ paz Municipios PDET atendidos NA 109 100 109 131 | (PDET)
Desarrollar actividades en el Presentar informe trimestral|
rovecto  de  atencidn  a Beneficiarios atendidos en el componente de 577 1.100 1.198 1.200 de avances del componente[Camilo
Sob{acién Stnica atencidn a poblacion étnica ’ ’ ’ 1.800 | de atencion a poblacion|Rodriguez
étnica

www.artesaniasdecolombia.com.co



B Pilares estratégicos Vo ==

Comercio, i
! X artesanias
Industria y Turismo de colombia

2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico; Impacto: Bienestar del ser y su comunidad: Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje
psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades

Proyectos: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestion Social Integral — GSI.
//Asistencia para fortalecer a través de un enfoque de Gestidn Social Integral — GSI a la poblacion artesana en condicidn de victima o vulnerable para el
mejoramiento de la capacidad productiva disefio, produccion comercializacidon y reinversidon // Contribucidn a la salvaguardia de los saberes étnicos en el
marco de la Gestion Social Integral - GSI

Real Meta Real Meta Ajuste Responsable
2024

Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 2024 Tarea 2024

1.Presentar informe trimestrall
de avances del componente de
18.500 los Laboratorios de Gestidn

Beneficiarios atendidos a través del proyecto de los
Laboratorios de Gestidn Social Integral, Codisefio NA 10.330( 11.761 | 11.800
Innovacidn y Creatividad Artesanal

Prestar servicios de asistencia técnica,
capacitacion y formacion en los 32

departamentos y en la ciudad de social Integral, codiseno,| Juan Carlos
Bogotd, a través de los Laboratorios innovacion y creatividad| Pacheco
de Gestién social Integral, codisefo artesanal

Conversatorios territoriales NA 8 8 8 19 2 Presentar informe semestral

avances conversatorios

innovacidn y creatividad artesanal

Crear y/o fortalecer los Centros de Centros de Fomento Artesanal (CEFA) creados y/o

Fomento Artesanal (CEFA) fortalecidos N & e e AN NA
Desarrollar actividades en el proyecto L . . .

y o, Beneficiarios atendidos con el enfoque de GSI Presentar informe trimestral de . .
de atencion a poblacion victimay oroyecto APV 1125 1.500 1.922 2.100 6.500 avances del proyecto APV Leila Molina

vulnerable - APV

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad: Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje
psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades

Proyectos: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestion Social Integral — GSI.
//Asistencia para fortalecer a través de un enfoque de Gestidn Social Integral — GSI a la poblacidon artesana en condicidon de victima o vulnerable para el
mejoramiento de la capacidad productiva disefio, produccion comercializacion y reinversion // Contribucidn a la salvaguardia de los saberes étnicos en el
marco de la Gestion Social Integral - GSI

Responsabl

Actividad Indicador Tarea 2024
e 2024

Artesanos inscritos al técnico laboral por competencias Presentar informe trimestral de
de la Unidad de Formacion de Artesanias de Colombia NA 25 22 60 avances de la Unidad de| Ricardo Durdn
S.A-BIC Formacion
Dialogosy capacltaaones en Propiedad Intelectual con 48 45 45 55
artesanos y demas actores del sector

Fortalecer el trabajo interinstitucional
en el drea de formacion

Tramites legales del uso de los derechos de propiedad

intelectual aplicados al sector artesanal. — 12 = Lo

Presentar informe trimestral de
Acompafiamiento en eventos académicos y comerciales avances del componente de
en temas de propiedad intelectual aplicado al sector NA 2 3 5 Propiedad intelectual

artesanal

Seguimiento y evaluacion del plan de acciéon del
programa de Propiedad Intelectual aplicado al sector NA 2 2 2
artesanal

www.artesaniasdecolombia.com.co

Desarrollar actividades en el
componente de Propiedad intelectual

Alexander
Parra
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico: Impacto: Bienestar del ser y su comunidad/ Potencializar el bienestar del artesano y su comunidad a partir de un abordaje
psicosocial, fortaleciendo sus habilidades y su calidad de vida.

Estrategia (Programa): Fortalecer las capacidades técnicas, tecnoldgicas y comerciales para el empoderamiento productivo de las comunidades
Proyecto: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestidn Social Integral — GSI. //
Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

Responsable

Actividad Indicador Meta 2024 Tarea 2024
2024
Formular y liderar la
implementacién de la polftica Presentar informe de avance en la| Juan Carlos
publica que contribuya all Politica publica documentada y presentadal NA 1 1 1 implementacion de la politica pblica Pacheco

desarrollo y fortalecimiento del
sector artesanal

implementar las iniciativas Presentar informe semestral de
derivadas de la reglamentaciéon Avance de la implementacion del RUAC NA 31% 31% 50% avance en la implementacién del Daniel Serrano
de la ley de oficios RUAC

Numero de artesanos beneficiados de

, . NA 100% 100% NA

asesorias personalizadas

Ngmero de Artesano; graglgados del NA 100% 100% 80% *Present.ar informe dgl Qesarrollo de la

Diplomado en marketing digital estrategia ArtesanoDigital Plus
Desarrollar el componente de ANO 1: Linea de base sobre oportunidades *Presentar informe de Estrategia] German Cabuya
artesano digital de promocion generadas por canales no desarrollada de #Artesanodigital2024

presenciales documentada NA 1 1 24 la  cual debe beneficiar a 24:

Ao 2: Cobertura de la estrategia departamentos del pafs

#ArtesanoDigital2024

ANO 1: Linea de base sobre cobertura

geografica del componente artesano NA 1 1 NA

digital documentada

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico: Impacto- Preservacidon cultural. Promover la preservacion cultural en el sector artesanal a través de la conservacion de
los saberes y del patrimonio.

Estrategia (Programa): Investigar, generar y producir conocimiento del sector artesanal

Proyecto: Fortalecimiento del centro de investigacion y documentacion para la artesania -CENDAR-

_ : Real Meta 2023 Real Meta Ajuste Responsable
Actividad Indicador 2022 éla 2023 2024 2024 Tarea 2024 2024
Documentar informacién Cartillas de oficio MATERIOTECA NA 1 1 1
sobre la labor artesanal 1. Realizar informe de avance de
en diversos formatos publicaciones: Cartillas
para diversos publicos Articulos elaborados (compilacion) NA 1 1 1 Eftz?;?j(ias sobre proceso  de
2. Realizar informe de avance deg
Documentos, fichas y articulos de publicaciones: Articulos /
materias primas: ARTIFICES 2023 temdtica abierta sobre la| Michelle Olarte
documento técnico tipos de tejidos NA 4 4 4 actividad artesanal.
documento técnico de proceso de
Crear. y. mantener ) el recoleccion y fichas botdanicas. 3. Realizar informe de avance de
repositorio de materias publicaciones: MATERIOTECA
primas para la artesania
Muestras fisicas de materias 4. Reg%izaf .informe de avance
primas de la artesania en NA 6 6 6 7 coleccion fisica: MATERIOTECA
repositorio fisico

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico: Impacto- Preservacidon cultural: Promover la preservacion cultural en el sector artesanal a través de la conservacion de
los saberes y del patrimonio.

Estrategia (Programa): Proteger el patrimonio documental bibliografico del sector artesanal del pais.

Proyecto: Fortalecimiento del centro de investigacion y documentacion para la artesania -CENDAR-

- : Meta Real Meta Responsable
Actividad Indicador 2023 2023 2024 Tarea 2024
2024
* Nuevas categoria coleccidon Arte Vivo y| Gabriela Corradine
Fotografias.

*Renovar anualmente las plataformas
bibliograficas para garantizar el servicio| Gabriela Corradine
de informacion y documentacién del
CENDAR, que incluya asistencia técnica

Recopilar el conocimiento Registros nuevos o actualizados y Backup. Gabriela Corradine
que se obtenga de log publicados en sistemas NA 6.954 6.954 7.302 *Realizar seguimiento a las areas
pueblos artesanales Bibliograficos (Dsapce y Koha) misionales para entrega de material

resultante de proyectos.
*Estandarizar términos propios dell Gabriela Corradine
sector artesanal del pais que faciliten el
acceso y la consulta.
* Revisar Inventario Material coleccion| Johana Charry
fisica en bodega.

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico: Impacto- Preservacidon cultural. Promover la preservacion cultural en el sector artesanal a través de la conservacion de
los saberes y del patrimonio.

Estrategia (Programa): Divulgar y compartir con los grupos de valor informacidn y conocimiento de interés a través de espacios y medios
digitales.
Proyecto: Fortalecimiento del centro de investigacion y documentacion para la artesania -CENDAR-

Real Meta Real Meta Responsable
2024

Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 Tarea 2024

*Realizar jornada de socializacion servicios
CENDAR con funcionarios y contratistas de AdC / Gabriela Corradine
*Mantener actualizados los servicios del CENDAR

en el portafolio institucional. Gabriela Corradine
Estrategias de divulgacion NA 4 4 4 *Realizar la presentacion de servicios del CENDAR
interna (AdC) en la Unidad de formacion Michelle Olarte

*Disenar y ejecutar el plan de trabado 2024 para la
transferencia de informacidn del portal institucional|
al CENDAR previa verificacion con los responsables| Johana Charry
de la informacion.

*Incrementar el ndmero de acuerdos
interbibliotecarios llegando a otras instituciones| Gabriela Corradine
diferentes a las actuales.
NA 3 4 3 *Participar en eventos y ferias para difusion de| Michelle Olarte
servicios del CENDAR y de gestion de conocimiento
*Documentar notas de divulgacidn de los servicios| Johana Charry
del CENDAR (Portal Web e EmailMarketing: )

www.artesaniasdecolombia.com.co

Divulgar el conocimiento
cultural, social y econdémico
que se obtenga de log
pueblos artesanales

Estratégias de divulgacion
externa (AdC)
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico; Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la

promocion, la comercializacion y la expansidon de los mercados nacionales e internacionales.

Comercio,
Industria y Turismo

E
artesanias
de colombia

Estrategia (Programa): Incrementar los ingresos de los artesanos a través de la venta de productos artesanales en espacios de promocidon y
comercializacion enmarcados en contextos territoriales, locales, nacionales e internacionales.
Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano nacional

Actividad

Indicador

Real
2022

Meta
2023

Real
2023

Meta
2024

Ajuste

2024

Tarea 2024

Responsabl

e 2024

Incrementar el ingreso de los

Ingresos generados por los artesanos

artesanos  a  través de  La a través de la participacidn en eventos Realizar un informe por cada Angela
T, . . de promocidén realizados en log $2.847 | $3.277 | $2.963 | $3327 $3.021 | participacion en los territorios de 9
participacion en ferias realizadas o . . . Merchan
en los territorios de Colombia territorios de Colombia y a nivel Colombia
internacional (Millones de pesos)
1.Realizar un informe por cada
participacion nacional organizada por|
. Ingresos generados por los artesanos Artesanias de Colombia en asocio por
Incrementar los ingresos de los . . \ Angela
artesanos a través de Feriad @ través de Ferias Nacionales terceros Merchan
Nacionales  oraanizadas  con organizadas por Artesanias de $21.474 | $24.119 |$24.861| $27.914 2.Realizar el tramite de pagos ante la
. 9 Colombia en asocio con terceros ERP de todos los gastos que se realicen .
asocio con terceros . . g Gloria Farfan
(Millones de pesos) en la Subgerencia de Promocion vy
Generacion de Oportunidades
Comerciales.
1. Documentar con los respectivos Maria Teresa
Incrementar el ingreso de los - soportes la relacidon de ingresos por
artesanos a través de la Ingresos facilitados por artesanos a Negocios Facilitados Cardona
- .| través la generacion de Negociod $5.243 | $5.243 | $8.549 | $8108 $4.442 .
generacion en Negocios i . 2. Documentar con los respectivos
ot Facilitados (Millones de pesos) y . Angela
Facilitados soportes la relacion de ingresos por| Merchan

Negocios Facilitados

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico; Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la
promocion, la comercializacion y la expansidon de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Incrementar los ingresos de los artesanos a través de la venta de productos artesanales en espacios de promocidon y
comercializacion enmarcados en contextos territoriales, locales, nacionales e internacionales.

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano nacional

Real Meta Real Meta Responsable
2024

Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 Tarea 2024

1.Documetar la relacidon de ingresos por
comercializacion a través de Artesanias de
Colombia y la compra por departamento.

2. Realizar inventarios de producto artesanal
segun la programacién aprobada por el Comité| Julio Forero
de inventarios y de acuerdo al procedimiento
vigente.

Julio Forero
Ingresos generados por los artesanos a

través de la compra de productg
artesanal por Artesanias de Colombig
(Millones de pesos)

3. Convocar al Comité de inventarios segun
$1.657 $3.301 | $2.144 | $3.898 | solicitud de la Subgerente de Promocion v
segun las necesidades y requerimientos de los
procedimientos de inventarios y de la|] Milton Torres
Resolucidon del Comité de inventarios. Entregar|
a la Subgerente de Promocion el estado de los| Juan Camilo
inventarios mensualmente. (Milton) Nunez

Incrementar los ingresos de los
artesanos por comercializacion a
través de Artesanias de Colombia

4. Liderar los selectivos de inventarios para los
puntos de venta y la bodega general, hacer
seguimiento y realizar informe mensual ala
Subgerente de Promocion. (Juan Camilo)

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico: Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la

promocion, la comercializacidon y la expansidn de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Facilitar y ampliar espacios de promocion de la artesania colombiana (territorial, local, nacional e internacional)

Comercio,

Industria y Turismo

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano nacional

Actividad

Indicador

Real
2022

Meta
2023

Real
2023

Meta
2024

Ajuste
2024

Tarea 2024

E
artesanias
de colombia

Responsable

2024

Aumentar la participacién en|

Ferias locales vy territoriales

Realizar un informe por cada participacion en

ferias locales y territoriales con participacion de = & e 2z & los territorios de Colombia Marisol Pérez
artesanos
Aurnerltar la ‘part|C|paC|on N Ferias internacionales NA 3 3 5 Reallgar un mformg/pqr cada partlapaaon en Angela/
ferias internacionales espacios de promocién internacional - Merchan
1. Realizar un informe por cada participacidon
Organizar ferias a nivel Ferias organizadas a nivel naaona% orgam.zada por  Artesanias  de Angela
! . . . Colombia en asocio por terceros ,
nacional en asocio con nacional en asocio con 2 2 2 3 C Merchan
2. Presentar y hacer seguimiento a la agenda .
terceros terceros L . . Adriana Parra
académica y cultural realizada en las ferias
organizadas por AdC
S, Eventos de promocion 15 16 16 18 Realizar informe por cada evento realizado Adriana Parra
Aumentar la participacion d€
eventos y  talleres d¢g Talleres de demostracin Realizar informe de los talleres de
demostracién de oficio de oficio 15 16 16 40 demostracion de oficio realizados en todos los| Adriana Parra
espacios de promocion
Facilitar {a  participacion  de Ruedas de negocios con Realizar informe semestral de ruedas de Maria Teresa
artesanos en ruedas de C 3 3 3 4 .
. participaciéon de artesanos negocios Cardona
negocio
Crear y entregar los Mercados | Mercados Itinerantes NA 100 34 34 104 Realizar informes semestrales de avance de los| Juan Carlos

Itinerantes Artesanales (MIA)

Artesanales adquiridos

MIA

Pacheco

www.artesaniasdecolombia.com.co
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Objetivo Estratégico: Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la

promocion, la comercializacidn y la expansidn de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Facilitar la participacion de artesanos en eventos, espacios de exhibicion y ferias locales, territoriales, nacionales e

internacionales

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano

Actividad

Indicador

Meta
2023

Real
2023

Tarea 2024

Responsabl

e 2024

Facilitar la participacion dd

Artesanos  beneficiados con

la

Reportar listado de los beneficiarios

artesanos beneficiarios en feriag participacién en ferias realizadas enl 810 810 1402 1402 981 por cada participacion en los| Marisol Perez
territoriales y locales territorios y a nivel local territorios de Colombia
Facilitar la participacion feriad Artesanos beneficiados con 3 Repor.tqr_ el listado de .L(,)S
. . Y . . beneficiarios por cada participacion| Angela
organizadas en asocio con| participacion en ferias organizadas en| 1048 780 890 890 . . , ,
. nacional organizada por Artesanias| Merchan
terceros asocio con terceros . .
de Colombia en asocio por terceros
Facilitar la participacion d¢ Realizar un informe por cada
artesanos en eventos, espaciog Artesanos beneficiados con |g participacion en  espacios de| Felipe
o, . . . . o NA 120 126 140 100 S . .
de exhibicion, ferias y/d estrategia de internacionalizacion promocion internacional - Reporte| Rodriguez
negocios internacionales. beneficiarios
*Documentar la relacion de
. S, beneficiarios por Negocios| Maria Teresa
Facilitar {a  participacion  de Artesanos beneficiado con negociog Facilitados - Reporte beneficiarios Cardona
unidades artesanales en L 9 349 349 98 200 100 . P g
! - facilitados Documentar la relacion  de| Angela
negocios facilitados . . ,
beneficiarios por Negocios| Merchan
Facilitados Reporte beneficiarios
Beneficiar artesanos con |3 - . o .
participacién en  ruedas  de Arte'sgnos., beneficiados con la 987 781 890 890 Anexar Llstado_de beneficiarios por| Maria Teresa
negocios participacién en ruedas de negocios rueda de negocios Cardona

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE
Objetivo Estratégico; Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la
promocion, la comercializacidn y la expansion de los mercados nacionales e internacionales.
Estrategia (Programa): Fortalecer y ampliar canales de promocion y busqueda de oportunidades comerciales a través de Artesanias de

Colombia

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano

Actividad

Indicador

Real
2022

Meta
2023

Real
2023

Meta
2024

Tarea 2024

Comercio,
Industria y Turismo

& -, J‘f —

Yo EE
artesanias
de colombia

Responsable

2024

Concretar ventag
de artesanias a
través de tiendag
y negocios

*Consolidar reporte de ventas por canal

Maria Teresa

Cardona

*Presentar informe de rotacion por tienda promocional.

Martha Gomez

institucionales

*Realizar tabulacion y reporte de encuestas de satisfaccion, Martha Gémez
Ventas alcanzadas 4 cumplimiento de la meta segun ventas realizadas. Natach
través de los canales $4.386 $4.840 | $4.004 | $6.378 | *presentar informe de rotacién por tienda promocional Nzc?rzi:nto
propios *Realizar tabulacion y reporte de encuestas de satisfaccion, Natacha
cumplimiento de la meta segun ventas realizadas. Nacimiento
*Presentar informe de rotacion por tienda promocional. Marlen Valencia
*Realizar tabulacion y reporte de encuestas de satisfaccion, Marlen Valencia
cumplimiento de la meta segun ventas realizadas.
*Elaborar relacion de ventas institucionales discriminando cliente
monto y estado de negocio. Maria Teresa
*Reportar el indicador de pedidos entregados a tiempo en el formatg Cardona
correspondiente.
Clientes institucionales 52 60 44 66 *Realizar informe de pedidos institucionales nacionales ¢

internacionales discriminando, fecha de solicitud del pedido
requerimientos de logistica, avance del estado de los productos
quincenal y pendientes a la fecha. Informe mensual para entrega a g

Subgerente y a la especialista de proyecto.

Andrea Nunez

Andrea Nunez

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico; Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la
promocion, la comercializacion y la expansion de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Fortalecer y ampliar canales de promocion y busqueda de oportunidades comerciales a través de Artesanias de
Colombia

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano

Real Meta Real Meta

Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 Tarea 2024 Responsable 2024
Incrementar la venta de Clientes internacionales 2 £ 2 HE Elaborar relacion de ventas internacionales ,

, . . . Maria Teresa
artesania a nivel ) discriminando cliente, monto y estado d¢ Cardona
internacional Venta§ a t.raves del NA $243 $244 | $268 | negocio

canal internacional

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE -
Objetivo Estratégico: Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la
promocion, la comercializacidn y la expansidon de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Fortalecer y ampliar canales de promocion y blisqueda de oportunidades comerciales a través de Artesanias de
Colombia

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano

Meta Real Meta Responsable

Actividad Indicador 2023 2023 2024 Tarea 2024

2024
*Reportar informe consolidado mensual de los beneficiarios por compra de

producto artesanal con monto de compra, ciudad y Departamento. Julio Forero

*Reportar informe de rotacion de producto en consignacion en las vitrinas

artesanales - Briceida Torres

*Reportar informe de evaluacion de proveedores de producto artesanall

trimestral segun procedimiento. Claribel Ledn
Incrementar  la *R.ealiza'r selectivos qle inventario periédicos para mayor control de lag
venta de log existencias (Inf.orme trimestral dfa selectivos) Nelson Vacca
artesanos porl Beneficiarios  por *Docymentar mforme de las drdenes d(le compra de producto artesanal
comercializacién | compra de 537 540 634 567 reLaagnando el.|'ngret§o por parte dl aLmacep general . Nelson Vacca
a través dd producto artesanal *Realizar la verificacion de los paquetes recibidos y validar que el producto s¢ ‘

encuentre en buen estado (Informe trimestral sobre revision de producto) Mike Cordero

Artesanias dd

Colombia *Generar informe trimestral sobre traslados de mercancia que de cuenta dg

la gestidn realizada en cuanto a transporte, entregas oportunas y reportes a Andrea Nufiez
aseguradora
*Preparar (trimestralmente) y mantener actualizados los informes de carteral Milton Torres
comercial de la venta de productos y servicios de la Subgerencia d¢g
Promocidén y Generacion de Oportunidades Comerciales Juan Camilog
*Presentar mensualmente los informes de rotacién de producto en tiendas| Nufiez

con la validacion de productos de alta y baja rotacion para garantizar el stock

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.A. PERSPECTIVA: ARTESANO, COMUNIDAD Y CLIENTE

Objetivo Estratégico; Impacto: Crecimiento econdmico. Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la
promocion, la comercializacidn y la expansidon de los mercados nacionales e internacionales.

Estrategia (Programa): Fortalecer y ampliar canales de promocion y busqueda de oportunidades comerciales a través de Artesanias de
Colombia

Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano

Real Meta Meta Meta

Actividad Indicador 2022 2023 2024 Tarea 2024 Responsable 2024

Ajustada

*Documentar informe de productos
desarrollados.

Diversificar la oferta de
producto artesanal en log Numero de productos 2263 2263 3.342 3752

diferentes canales dg nuevos *Realizar el reporte de nuevos Julio Cesar Forero

Felipe Rodriguez

prormocion productos comprados en la vigencia.

Ventas alcanzados a NA 1 1 29 15 Presentar  reporte de ventaq Alexandra Diaz
Implementar la nueva través del Market Place semestrall Alvaro Ivan Caro
plataforma digital d Plan de trabajol _ )
Artesanias de Colombia Implementado NA 100% 100% 100% Presentar informe de avance y| Alexandra Diaz

(plataforma digital) cumplimiento del plan de trabajo Alvaro Ivan Caro

www.artesaniasdecolombia.com.co
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Objetivo Estratégico: Impacto: Crecimiento econdmico -Impulsar el crecimiento econdmico sostenible en el sector artesanal mediante la

promocion, la comercializacidn y la expansidn de los mercados nacionales e internacionales.
Estrategia (Programa): Fortalecer y alinear la actividad artesanal con el turismo cultural
Proyecto: Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal colombiano nacional

- : Ajuste Responsab
Actividad Indicador Real 2022 Meta2023  Real 2023 5054 Tarea 2024
le 2024
Presentar informe
Fortalecer el servicio al clientd Talleres en mercadeoy ventas NA 20 20 20 0 trimestral de avance del ,
a través de capacitaciones e las capacitaciones Diaz
mercadeo y ventas Artesanos en mercadeo y ventas NA 470 404 424 0 realizadas en mercadeo
y ventas
. . o ) Presentar informe de
Fortalecer las capacidades de Asistencia técnica en e-commerce 3 NA NA NA 20 0 recultados  sobre  Lad
los artesanos para sy losartesanos capacitaciones Alexandra
incursion en el comerciq Artesanos beneficiados con reslizadas en comercio Diaz
electrdnico . ) . NA NA NA 130 0 L
asistencias técnicas en e-commerce electrénico
Fortalecer las capacidades dg Capacitaciones realizadas exhibicion
AR . NA 20 20 20
los artesanos para la| y participacion en ferias Presentar Informe de¢
participacion en ferias a través las capacitaciones Felipe
de la capacitacion  en| Artesanos beneficiados en realizadas en exhibicion ,
exhibicion y participacion en| exhibicién y participacidn en ferias N Er SRl el y participacion en ferias Rodriguez
ferias
Presentar informe de
Crear y fortalecer las rutag *Rutas turisticas artesanales 5 32 32 42 avanmc:n;nn;?rlsirgs:(;cac;oerl Maria Paula
turisticas artesanales creadas y fortalecidas Y , Diaz
mapa turistico
artesanal

*Nota: Se ajusta la formula de No de rutas turisticas nuevas incluidas a Namero de rutas turisticas artesanales creadas y fortalecidas

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.B. PERSPECTIVA: SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Objetivo Estratégico: Aumentar los recursos percibidos mediante la gestidn de alianzas publicas, privadas e internacional, que contribuyan
econdmicamente a financiar la ejecucion y desarrollo de los distintos proyectos artesanales

Estrategia (Programa): Fortalecer la articulacion entre la actividad artesanal y sectores afines a la artesania
Proyecto: : Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacion artesanal basado en la estrategia de Gestion Social Integral — GSI

Responsab
le 2024

Ajuste

Actividad Indicador Real 2022 Meta 2023 Real 2023 Meta 2024 Tarea 2024

2024

. . | Convenios y memorandos .
Generar alianzas, convenios . Presentar informe
: de emprendimiento . Juan Carlos

marco y convenios con . 11 33 34 33 15 trimestral de

. . concretados con entidades . L, . Pacheco
entidades del orden Nacionall . cofinanciacion nacional

del orden Nacional

Generar alianzas, conveniog Presentar informe
marco y conveniog Aliados de cooperacion 10 6 9 6 5 trimestral de| Maria Claudia
especificos de Cooperacion| internacional Cooperacidn Montoya
Internacional Internacional

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.B. PERSPECTIVA: SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Objetivo Estratégico: Administrar y gestionar los recursos financieros de manera eficiente para garantizar la sostenibilidad del modelo de operacion de la
entidad

Estrategia (Programa): Monitorear la situacion financiera y presupuestal de la entidad

Proyecto: Funcionamiento

- _ Real Meta Real Meta Responsable
Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 Tarea 2024
Realizar seguimiento Seguimientos presupuestales realizados durante Presentar informe
mensual a la ejecucion g P P 12 12 12 12 presupuestal Julieth Varela

la vigencia

presupuestal trimestralmente

2.B. PERSPECTIVA: SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Objetivo Estratégico: Gestionar recursos a través del aprovechamiento de los activos de la entidad que contribuyan al sector artesanal
Estrategia (Programa): Mantener los bienes inmuebles de propiedad de AdC, en condiciones necesarias para el cumplimiento misional de acuerdo con
recursos asignados

Proyecto: Adecuacion reforzamiento restauracion recuperacion y adaptacion de la infraestructura de los inmuebles de artesanias de Colombia Bogota
Raquira san Jacinto

Meta Real Responsable
2024

Actividad Indicador 2023 2023 Tarea 2024

Presentar informe trimestral de
de Cumplimiento del plan aprovechamiento de los avance y cumplimiento del pla
mpP e P P 80,5% | 100% | 100% | 100% y cumptn PN sandra Vargas
activos de la entidad de aprovechamiento de log
activos de la entidad

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.C. PERSPECTIVA: AMBIENTE

Objetivo Estratégico: Promover el manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas, para contribuir a la sostenibilidad ambiental
responsable y preservacion de los oficios en las comunidades artesanales en la bioeconomia.

Estrategia (Programa): Formular y ejecutar el Plan Gestién Ambiental (PGA)

Proyecto: Fortalecimiento del sector artesanal en los territorios con vocacidn artesanal basado en la estrategia de Gestion Social Integral — GSI

Meta Responsable
2024

Actividad Indicador Real 2022 Real 2023 2024 Tarea 2024

. . Planes de sostenibilidad Presentar informe
Disenar e implementar planes de . . . .
- - . disenados e implementadosg trimestral de avance vy
sostenibilidad de las materias primas . . o
. ., de las materias primag NA 100% 99% 6 cumplimiento del plan de
utilizadas en la produccion artesanal degl .. ., 0o
. utilizadas en la produccién sostenibilidad de las
acuerdo a las metas establecidas . .
artesanal materias primas
Disefar e implementar estrategias que rEnSiEira;i?o"as ?jlée Ilaorsomil:nevzstci Presentar informe
promuevan la mitigacién de os impactos 9 P NA 100% 100% 2 trimestral de avance vy

ambientales en la produccidn

ambientales en la produccion artesanal cumplimiento del plan

artesanal Claudia Garavito
Gestionar la articulacién con los
diferentes actores del sector, para el
fortalecimiento  del conocimiento de
st logaidad | on” ‘o] Aanzas _obtenidas  con s 2 2 4| imesral de alianzas
S 9 diferentes partes interesadas .
aprovechamiento, transporte Vi obtenidas

comercializacion de las materias primas
usadas en la produccion artesanal y la
produccién sostenible

www.artesaniasdecolombia.com.co
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2.C. PERSPECTIVA: AMBIENTE
Objetivo Estratégico: Gestionar los impactos ambientales de la operacidn de la entidad

Estrategia (Programa): Verificar el nivel de cumplimiento de los requisitos aplicados a la gestion ambiental de la Entidad

Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

. _ Real Meta Real Meta Responsabl
Actividad Indicador 2022 2023 2023 2024 Tarea 2024
e 2024
Presentar informe
Ejecutar el plan| Nivel de cumplimiento del Plan trimestral de avance vy
institucional de Gestion| Institucional de Gestion[ 98,6% 100% 98,5% 100% cumplimiento del plan| Maria V Rojas
ambiental (PIGA) Ambiental (PIGA) Institucional de

Gestidn Ambiental

www.artesaniasdecolombia.com.co



Comercio, artesanias

Habilitadores industiay Turismo 35 Coams
estratégicos

@

Practicas
laborales*

Fortalecimiento
Organizacional*

www.artesaniasdecolombia.com.co



Habilitadores estratégicos o I":-l_@
Industria y Turismo g; g;ao:lnlbalg

3.A. PERSPECTIVA: PRACTICAS LABORALES

Objetivo Estratégico: Generar una cultura organizacional que contribuya al fortalecimiento del sector artesanal
Estrategia (Programa): Definir y ejecutar el Plan Estratégico de talento humano

Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

Implementar  lineamientos  de

formalizacion del empleg Informes  de  avance de Presentar informe trimestral de avance rediseno

encaminadas al Fortalecimientol Rediseno organizacionall NA 1 1 3 . Sandra Vargas
o . . organizacional

Institucional por un Trabajo Digno presentados

y con Equidad

Cumplimiento del plan de Presentar informe trimestral de avance vy
Fortalecer la ruta de la felicidad accion de la ruta de lg 955% 100% 97% 100% cumplimiento del plan ruta de la felicidad Sandra Vargas
felicidad
Cumplimiento del plan de o o o o Presentar informe trimestral de avance VY ,
accién del SGSST e R °7-5% 100% | mplimiento del plan del SGSST Mery Rojas
Fortalecer el Sistema de Gestion——: —
. . | Nivel de cumplimiento dell
de Seguridad y Salud en el Trabajo cistema  de estién  de
9 98,5% 98% 99% 99% Socializar informe de auditoria del SGSST Mery Rojas

seguridad y salud en el
trabajo

Cumplimiento  del plan  de Presentar informe trimestral de avance |

Fortalecer la ruta del crecimiento | accion de la ruta del 83% 100% 69% 100% . - Maria V Rojas
e cumplimiento del plan ruta del crecimiento
crecimiento
Cumplimiento del plan d¢ Presentar informe trimestral de avance |

Fortalecer de la ruta de la calidad 92% 100% 86,9% 100% Maria V Rojas

accion de la ruta de la calidad cumplimiento del plan ruta de la calidad

www.artesaniasdecolombia.com.co
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3.A. PERSPECTIVA: PRACTICAS LABORALES
Objetivo Estratégico: Generar una cultura organizacional que contribuya al fortalecimiento del sector artesanal
Estrategia (Programa): Definir y ejecutar el Plan Estratégico de talento humano
Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia
Fortalecer la toma de
decisiones en cuanto a lal Cumplimiento del plan Presentar informe trimestral dg
optimizacion de TH a partir del de accion de la ruta de 85% 100% 82% 100% avance y cumplimiento del plan Miguel Ramos
analisis de datos del analisis de datos ruta de analisis de datos 9
informacion
Fomentar apropiaciéon  dell
cddigo de integridad y del Cumplimiento del plan Presentar informe trimestral de | Miguel Ramos
prevencién de conflictos del de accidn de la ruta dg  84,3% 100% 100% 100% avance y cumplimiento del plan
interés 'y de actos del integridad Ruta de integridad
corrupcion

., Cumplimiento del plan Presentar informe trimestral de ,,.
Fortalecer la  Gestion  del de accion de gestion del 95% 100% 100% 100% avance y cumplimiento del plan d¢g Michelle Olarte

conocimiento . - ..
conocimiento gestion del conocimiento.

www.artesaniasdecolombia.com.co



3.B. PERSPECTIVA: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL

Habilitadores estratégicos

Objetivo Estratégico: Adoptar practicas para el fortalecimiento de la institucionalidad a su modelo de operacion

Estrategia (Programa): Fortalecer las dimensiones del MIPG
Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

Comercio,
Industria y Turismo

artesanias
de colombia

Fortalecer la dimension
de direccionamiento

Cumplimiento planes de
accion de las politicas de g

*Liderar la documentacién y seguimiento del plan de accién para la
implementacidn de la politica de Planeacién Institucional
*Formular y actualizar el Plan Anual de Adquisiciones

German Ortiz

Andres Ceballos

*Ejecutar el Plan de Austeridad o se junto plan de consumo
*Ejecutar el plan de activos fijos

*Ejecutar el plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles
*Ejecutar el plan de accion de la Coordinacion de Gestion
Administrativa

[ dimension dg 98% 100% 98% 100% *Liderar la documentacion y seguimiento del plan anticorrupcion y
estrategico I . . ., - .
L - . direccionamiento de atencidn al ciudadano Ricardo Mesa
ptaneacion estratégico y planeacidn *Liderar la dogumentacién y seguimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica -PTEP Yaneth Mufoz
*Liderar la documentacién y seguimiento del plan de accién para la Johanna Andrade
implementacién de la politica de Fortalecimiento organizacional
simplificacion de procesos
*Ejecutar el plan de accién de la Coordinacion de Gestidn Financiera Andrea Sanchez
/ Politica de Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico Julie Garci
Cumplimiento planes d¢g (Plan de gasto publico) ulie Garcia
Fortalecer la dimensidn| accion de las politicas de la *Liderar la documentacién y seguimiento del plan de trabajo para la .
d hy . ) . . . -, " I Andrés Ceballos
e Gestion con Valoreqd dimension  Gestidn  con implementacidon de la politica de Defensa juridica y del proceso dg
94,75% | 100% 94,09% 100% 5,
para Resultado (De lg| Valores para Resultados gestion legal Elizabeth Levton
ventanilla hacia dentro)| (De la ventanilla hacig *Liderar la documentacion y seguimiento del plan de trabajo para la Y
dentro) implementacion de la politica de compras y contratacion publica

Diego Oviedo

Elizabeth Leyton

Yaneth Munhoz

www.artesaniasdecolombia.com.co
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3.B. PERSPECTIVA: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
Objetivo Estratégico: Adoptar practicas para el fortalecimiento de la institucionalidad a su modelo de operacion

Estrategia (Programa): Fortalecer las dimensiones del MIPG
Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

*Liderar la documentacion y seguimiento del plan de accién
(Estrategia) Participacion ciudadana y rendicion de cuentas
Cumplimiento planes de *|iderar la documentacion y seguimiento del plan de accién

Forta.lecer ‘ la gesfcién Eje accic')r? de ‘las politicas d¢ 95% 100% |101.77% | 100% para .La implementacidn de la politica de racionalizacidn de Yaneth Mufioz
relacionamiento con la ciudadania | Relacionamiento con la tramites
Ciudadania *Liderar la documentacion y seguimiento del plan de accién
para la implementacion de la politica de Servicio al
ciudadano

. S iy . Angela Dorado
*Liderar la documentacion, implementacion y seguimientq 9

del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones — PETI Medgrdo
o o -, . Castillo
-, . . Liderar la documentacion, implementacion y seguimiento
Fortalecer la gestion orientada al Cumplimiento planes de del Plan de tratamiento de Riesdos de Seauridad
las politicas de transformacion accion de las politicas de 93,22% 100% | 96,64% 100% o S, 9 9 Y Medardo
.. S Privacidad de la Informacién .
digital transformacion digital .l N ., - Castillo
Liderar la documentacién, implementacion y seguimiento
del Plan de Seguridad y privacidad de la Informacién
*Liderar la documentacion, implementacién y seguimiento .
- _ [ Irma Linares
del Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnoldgicos
Fortalecer la  dimensidn  de Cumplimiento plan de accidn Liderar la documentacion y seguimiento del plan de accidn Johanna
- de la politica de la dimension| 100% 100% 100% 100% para la implementacion de la politica seguimiento
evaluacién por resultados " ., " ., . Andrade
evaluacioén por resultados evaluacién del desempefio institucional

www.artesaniasdecolombia.com.co
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3.B. PERSPECTIVA: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
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Objetivo Estratégico: Adoptar practicas para el fortalecimiento de la institucionalidad a su modelo de operacidn

Estrategia (Programa): Fortalecer las dimensiones del MIPG

Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

Cumplimiento planes de
Fortalecer la dimension dg accidn de las politicas de la

*Liderar la documentacion y seguimiento del plan de accién
para la implementacion de la politica de Transparencia Y
acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcidon
*Liderar la documentacion y seguimiento del plan de trabajo
para la implementacion de la politica de Gestion Documental
*Liderar la documentacion, implementacidén y seguimiento del
Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR

German Cabuya
Lina Martinez

Sandra Vargas

- N ) N ., 100% 100% |111,62%| 100% | .,. N -, - Lina Martinez
Informacién y Comunicacion dimensién "Informacién v Liderar la documentacion, implementacion y seguimiento del
Comunicacidn Etgn de Conservacion Dgcurnental y o Sandra Vargas
Liderar la documentacion, implementacion y seguimiento Plan
de Preservacién Digital .
o . . Carolina Plata
*Cumplimiento del plan de comunicaciones internas .
. I o Carolina Plata
Cumplimiento del plan de comunicaciones externas .
. o S Carolina Plata
Cumplimiento del plan de comunicacion digital
Cumplimiento  plan de
FortaLeger la dimensiéon de accion _d,e la p“olltlca de lg 107% 100% | 97.16% | 100% leerar la documer?t/auon y segylmlento del plan de acciony . Alba Ortiz
Control interno dimensidén Control para la implementacion de la politica de Control Interno
interno”

www.artesaniasdecolombia.com.co
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3.B. PERSPECTIVA: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
Objetivo Estratégico: Adoptar practicas para el fortalecimiento de la institucionalidad a su modelo de operacién
Estrategia (Programa): Implementar y mantener la condicién BIC

Proyecto: Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno de Artesanias de Colombia

Presentar informe trimestral de avance
NA 100% 30% 100% al plan de trabajo de la dimension de Julio Forero
Modelo de Negocio

Cumplimiento del plan de accidon orientado al
cumplimiento BIC - Modelo de negocio

Presentar informe trimestral de avance
NA 100% 75% 100% al plan de trabajo de la dimension dg Sandra Vargas
Gobierno Corporativo

Cumplimiento del plan de accién orientado al

Generar, proponer 9 cumplimiento BIC - Gobierno Corporativo

implementar acciones|
enfocadas a la responsabilidad
social al interior de la entidad
de acuerdo a la condicion BIC

Presentar informe trimestral de avance

NA 100% 20% 100% | al plan de trabajo de la dimension dg Maria Victoria

Cumplimiento del plan de accién orientado al

cumplimiento BIC - Practicas Ambientales Practicas Ambientales Rojas
Cumplimiento del plan de accién orientado al Presentar informe trimestral de avance
cumplimiento BIC - Practicas con |la NA 100% 20% 100% al plan de trabajo de la dimension dg Mery Rojas
comunidad Practicas con la comunidad

www.artesaniasdecolombia.com.co
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