PLAN DE ACCION 2024

Plan Institucional de Capacitacién - PIC (Ruta del Crecimiento)

OBJETIVO: Generar una cul que contribuya al del sector artesanal a través de la formacion y fortalecimiento de habilidades y competencias
FECHA FORMULACION Diciembre de 2023 PROCESO: Gestion del Talento Humano AREA: Subgerencia administrativa y __RESPONSABLE DE SEGUIMIENTO Marfa Victoria Rojas Falla
. INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO
(ESTRATEGIA) e TEVATICO SUB COMPONENTE RESPONSABLE POBLACION OBIETVO NOMBRE DEL INDICADOR O FRECUENCIADE ~ PONDERACION DEL  CRONOGRAMA DE TRABAJO DE LA TAREA . RESULTADO OBSERVACION
PROGRAMAS / PROYECTOS PRODUCTO MEDICIGN INDICADOR :
AVANCE (%)
o R Profesional - Subgerencia Administrativay . . Listado de asistencia con
1. Realizar una capacitacin de la dimension SABERES eeren Funcionarios Artesanias de aslste
> N Financiera-coordinacion Gestion de Recursos : participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
sobre "Construccién de Paz" Colombia .
Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
2. Realizar una capacitacién de a dimensién SABER
HACER sobre: Lenguaje concordante y no Profesional - Subgerencia Administrativay X . Listado de asistencia con
Horm e ; acion Gestion de R Funcionarios Artesanias de | %50 S SR A Y . Al a00%
EIE 1. PAZTOTAL, MEMORIAY culwra de a paz, ; estion de Recursos | 1 o particpacién minima del 75% de nual !
DERECHOS HUMANOS ciudadana, seguridad humana y/o promocion y Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
proteccin de los derechos humanos.
3. Realizar una capacitacién de la dimensién SABER
SER sobre "Sentido y funcion del servidor en el Profesional - Subgerencia Administrativay . Listado de asistencia con
p Funcionarios Artesanias de o
gobierno del cambio, Marco de politicas de Financierascoordinacion Gestién de Recursos | (1" 0" participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
transparencia y gobernanza piblica, Comunicacion | Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
interpersonal y/o construccin de redes
4. Realizar una capacitacion de la dimension SABER . .
racion " Profesional - Subgerencia Administrativay . . Listado de asistencia con
HACER sobre: Cambio climatico, Mejoramiento de la peren Funcionarios Artesanias de aslste
© ! Financiera-coordinacion Gestion de Recursos : participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
comunicacién, Promocion de la convivencia, la Pazy Colombia "
Humanos y i los funcionarios invitados
los Derechos Humanos.
Profesional - Subgerencia Administrativa y Listado de asistencia con
5. Realizar una capacitacién de la dimension SABER Funcionarios Artesanias de
EJE 2. TERRITORIO, VIDAY P Financiera-coordinacion Gestion de Recursos participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
AMBIENTE SER sobre Servicio al ciudadano , Colombia
Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
N 5 ” Coordinadores,
6. Realizar una capacitacin de a dimension SABERES §
i PO . Profesionales de Gestion de e
sobre Politicas piblicas en la gestion socio-teritorial, [ Profesional - Subgerencia Administrativay | 5107 # 9 559190 ° | istado de asistencia con
Energias limpias y conflictos i Financi 6n Gestién de Recursos gere participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
1as ! N : > y fortalecimiento del Sector
Cambio Climatico y desafios desde la ciudadania, Humanos y Fisicos , los funcionarios invitados
e o Artesanal, Especialistas de
pacio, lugary Proyecto de la Entidad.
7. Realizar una capacitacion de las dimensiones
SABERES, SABER HACER y SABER SER: Discrimincion § _—
v ¢ Profesional - Subgerencia Administrativay . Listado de asistencia con
por género, raza, etnias, ciclo de vida, - ) Funcionarios Artesanias de o
porge > * Fi Gestion de Recursos participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
identidades diversas no hegeménicas; ruta de > Colombia
! Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
empleabilidad para personas con discapacidad,
) comunicacion asertiva, empatia.
EJE 3. MUJERES, INCLUSION Y
8. Desarrollar programas de atencién al ciudadano X
Profesional - Subgerencia Administrativay |Programa de atencién al | Listado de asistencia con
preferente e incluyente a grupos poblacionales (adulto i " aolste
© Financiera-coordinacion Gestin de Recursos | ciudadano preferente participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
mayor, nifios, mujeres embarazadas, comunidad >
Humanos y Fisicos desarrollado los funcionarios invitados
LGTBQ, entre otros).
9. Realizar capacitacion de la dimension SABERES Profesional - Subgerencia y Listado de asistencia con
sobre desarrollo d digital Fi 6n Gestion de Recursos | de cada una de las participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
apropiacion y uso de la tecnologia, smart cities Humanos y Fisicos dependencias de Ia entidad |los funcionarios invitados
EJE 4 TRANSFORMACION DiGiTAL | 10- Redlzar una capacitacién de la dimensién SABER | profesional - Subgerencia Adm y Listado de asistencia con
¥ CIBERCULTURA HACER en de procesos, fi Gestion de Recursos | de cada una de las participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
de la comunicacion, ruptura de fronteras Humanos y Fisicos dependencias de la entidad |los funcionarios invitados
11. Realizar capacitacién en la dimensién SABER SER | Profesional - Subgerencia Administrativay Listado de asistencia con
en comunicacin y lenguaie tecnoldgico, pensamiento |Financiera-coordinacién Gestion de Recursos de la Entidad 6n minima del 75% de 1 Anual 4,00%
sistémico, cibercultura, adaptacion del cambio Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
12. Gestionar el curso de la dimension SABER SER
sobre principios de la funcion pélbica, modelo de
> princip! cion p Profesional - Subgerencia Administrativay . ) Listado de asistencia con
gestion y presupuesto orientado resultados, eeren Funcionarios Artesanias de 2elste
- Financiera-coordinacion Gestién de Recursos v participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
afianzamiento de valores del sevidor piblico Colombia "
; Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
(integridad, objetividad, transparencia, honradez,
imparcialidad y legalidad)
G 5 PROBIDAD, ETICAE |, ¢ delad SABER  [Profesional - Suby Ad Listado d
6 . Realizar una capacitacin de la dimensién rofesional - Subgerencia Administrativa istado de asistencia con
IDENTIDAD DE LO PUBLICO pacitacion d ogerer Y |Funcionarios Artesanias de P
IACER sobre impactos psicoldgicos y emocionales de | Financiera-coordinacion Gestién de Recursos | (10" participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
Ia violencia, identidad nacional y del servicio publico | Humanos y Fisicos los funcionarios invitados




Definir y ejecutar el Plan
Estratégico de talento humano

Fortalecer la ruta del crecimiento

14. Realizar una capacitacion de la dimension SABERES
giiistica asociada al

Profesional - Subgerencia Administrativay

Funcionarios Artesanias de

Listado de asistencia con
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entorno publico, comunicacién asertiva, desarrollar Financiera-coordinacién Gestion de Recursos Colombi minima del 75% de 1 Anual 4,00%
olombia
fulidez en varias formas de expresar ideas centralesa [Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
diferentes tipos de audiencia
15. Realizar al menos una capacitacién en la dimensién
P Profesional - Subgerencia Administrativay . Listado de asistencia con
SABER SER sobre aprendizaje continuo, orientacién al Funcionarios Artesanias de "
Financiera-coordinacién Gestién de Recursos participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
usuario y a los ciudadanos, adaptacién al cambio, ’ Colombia
Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
inteligencia emocional y/o inteligencia emocional
16. Realizar al menos una capacitacién en términos del
SABER HACER relacioandas con liderazgo efectivo, | Profesional - Subgerencia Administrativa y ] Listado de asistencia con
. Funcionarios Artesanias de "
gestion de procedimientos, gestion del talento Financiera-coordinacion Gestign de Recursos (11 participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
> i
humano por competencias, comunicacién efectivay | Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
asertiva
EJE 6: HABILIDADES Y . " p
COMPETENCIAS 17. Realizar una capacitacién en SABERES ?ara la
dimension en temas de pensamiento analitico, Profesional - Subgerencia Administrativay ] Listado de asistencia con
Funcionarios Artesanias de "
creatividad e innovacidn, gestion documentaly/o | Financiera-coordinacién Gestién de Recursos | (1 °7" participacion minima del 75% de 1 Anual 4,00%
’ i
control interno definiciones de las competencias de | Humanos y Fisicos los funcionarios invitados
nivel jerdrquico correspondientes
18. Realizar capacitaciones en formacion de directivos
publicos para fortalecer habilidades gerenciales,
cultura digital y cibercultura, gobierno y ética publica,
comunicacién publica y de gobierno, gestién integral | Profesional - Subgerencia Administrativa
" P Y gobierno, g © © . S .g N M Directivos Artesanias de
contractual, finanzas pablicas, gobierno y Financiera-coordinacién Gestién de Recursos | 119 Certificados 100% Anual 6,00%
: ° ' olombia
corporaciones piiblicas, MIPG; Gobierno, Estado y Humanos y Fisicos
| Administracion Pablica, Gobierno para la Paz Total,
Nueva Ruralidad, Esetado y Gobierno, Planeacion para
el Desarrollo Territorial.
Profesional - Subgerencia Administrativa "
19. Generar listado de de los programas || & Y |Funcionarios Artesanias de | Listado de beneficiarios
i B Gestién de Recursos 12 Mensual 1,00%
de capacitacion desarrollados durante la vigencia > Colombia actualizados
Humanos y Fisicos.
20. Capacitar al equipo de ventanilla Gnica Profesional - Subgerencia Administrativa # miembros del equipo
" o y ) & Y |Funcionarios Coord. Gestién auib
recepcion, en todos los temas de Ia entidad, Financiera-coordinacion Gestign de Recursos |17 capacitados / # de miembros del | 100% Semestral 3,00%
> ministrativa )
incluyendo el procedimiento vigente de PQRSD. Humanos y Fisicos. equipo de recepcién y ventanilla
21. Realizar convocatoria y consolidarlos resuitados | Profesional - Subgerencia Administrativa y
" Informe de convocatorias
dela misma, para acceder a los fondos de convenio | Financiera-coordinacion Gestién de Recursos | Funcionarios de Ia entidad 2 Semestral 3,00%
' realizadas y resultados obtenidos
con el ICETEX Humanos y Fisicos
22. Realizar diagnotico de Necesidades de Profesional - Subgerencia Administrativa y
Capacitacion y Formacién. Financiera-coordinacion Gestién de Recursos dela entidad de necesidades 1 Anual 3,00%
Humanos y Fisicos.
CAPACITACION INSTITUCIONAL
23. Realizar capacitacion al area Financiera Profesional - Subgerencia Administrativa
" y - eere? Y |contadores de la entidad ) . "
contadores de la entidad sobre el cambio de Financiera-coordinacion Gestion de Recursos P Poblacién objetivo capacitada 1 Anual 3,00%
. . Personl del drea financiera
normatividad aplicable a Entidad. Humanos y Fisicos
Profesional - Subgerencia Administrativa
24. Realizar la capacitacién en MIPG para los gerer . M # de funcionarios capacitados en
Financiera-coordinacion Gestion de Recursos | Funcionarios nuevos 1 Anual 3,00%
funcionarios nuevos ’ MIPG/ # funcionarios nuevos
Humanos y Fisicos.
Profesional - Subgerencia Administrativa i
25. Realizar induccion general e induccién al cargo a geren 0 v 4 de funcionarios con induccién/ i
Financiera-coordinacion Gestion de Recursos 2 Semestral 2,00%
funcionarios nuevos > funcionarios nuevos
Humanos y Fisicos.
26. Desarrollar programas de atencin al ciudadano
Proe Profesional - Subgerencia Administrativay [ Funcionarios con Listado de asistencia con
preferente e incluyente a grupos poblacionales (adulto e e )
Financiera-coordinacién Gestién de Recursos decaraala minima del 75% de semestral 4,00%
mayor, nifios, mujeres embarazadas, comunidad ’ ;
Humanos y Fisicos ciudadania los funcionarios invitados
LGTBIQ#, entre otros).
Profesional - Subgerencia Administrativay
27. Realizar reinduccién a funcionarios de planta Financiera-coordinacién Gestién de Recursos | Funcionarios antiguos Lista de asistencia Anual 4,00%
Humanos v Fisicos
100,00% AVANCE DEL PLAN

Elaboré: Maria Victoria Rojas - Profesional - Subgerencia Administrativa y Financiera- Gestion de Recursos Humanos y Fisicos

Reviso: Sandra Maritza Vargas Rozo - Coordinadora - Subgerencia Administrativa y Financiera - Gestion de Recursos Humanos y Fisicos

Aprobo: Sara Consuelo Sastogue - Subgerente Administrativa y Financiera
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