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INFORME DE GESTION 2021
ARTESANIAS DE COLOMBIA

Para Artesanias de Colombia, como para el mundo entero, 2021 ha sido un afio de grandes
retos encaminados a reactivar la economia, y aun en la incertidumbre que ha generado la
situacion actual, continuar gestionando acciones que permitan que la misionalidad se
mantenga y la oferta institucional continde beneficiando a muchos mas, todo enfocado a
mantener mas vigente que nunca su propdsito “trabajar por el bienestar de los artesanos del

pais”

Esta “nueva realidad” ha llevado a la entidad a fortalecer el enfoque de las acciones y
actividades emprendidas para responder con mayor precisibn a las necesidades,
expectativas y derechos de los artesanos del pais con un enfoque orientado a responder a

los nuevos derroteros que en el marco de la reactivacion sean tenido que enfrentar.

Identificar estas necesidades y expectativas y lograr orientar los esfuerzos de la gestion a
las mismas, ha sido el resultado de la implementacién de una estrategia que ha buscado
estar mas de cerca de los artesanos, garantizando mayor presencia regional y siendo
empaticos con su actual situacion, de tal manera que la oferta de servicios esté cada dia

mas sujeta a la realidad del sector.

Es asi que por medio de sus diferentes programas y servicios, la entidad continda
desarrollando acciones que contribuyen al fortalecimiento y desarrollo de la cadena de valor
del sector artesanal a través de iniciativas que buscan rescatar, preservar y proteger los
oficios y la tradicién artesanal, como patrimonio material e inmaterial de la nacién; asi mismo
enfoca esfuerzos para promover programas de desarrollo productivo incluyentes para
mantener la competitividad, generar ingresos para el sector a través de la ampliacion del
portafolio de productos artesanales alineados con las expectativas del mercado, facilitar
espacios para la promocién y generacién de oportunidades comerciales y la articulacion con
otras industrias creativas y con el turismo; aun en medio de un contexto de incertidumbre
pero con una expectativa clara de no dejar de garantizar la calidad de vida de los artesanos
del pais y sacando el mayor provecho de las oportunidades que a la vez ha brindado esta

crisis.
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Los grupos de valor han jugado un papel muy importante en todo el ciclo de la gestion
publica, en la entidad. Los objetivos, estrategias, iniciativas y metas definidas, han sido
puestas a su consideracion tanto de los grupos de valor, lo que ha permitido identificar sus
necesidades, expectativas y requerimientos puntuales que demandan de la entidad y por
supuesto se ha contado con su participaciéon en la evaluaciéon del avance y cumplimiento,

orientado a incluir nuevas iniciativas como parte de la reactivacion.

En este contexto, para la entidad 2021, fue de resultados importantes y avances
significativos frente a su planteamiento estratégico, pues si bien ha tenido que redireccionar
algunas de las estrategias, iniciativas y metas de su planeacién, se ha logrado implementar
acciones que han llevado a innovar sus procesos, la prestacion de los servicios y que han
logrado resultados importantes, producto de la rapida adaptaciéon a los cambios que se han
estado enfrentando desde 2020.

Asi mismo, en cuanto a iniciativas de fortalecimiento institucional, los resultados son muy
positivos, muestra de esto la entidad no se ha detenido y ha evidenciado la resiliencia de los
servidores publicos y su compromiso con el sector, muestra de ello la certificacion que

recibi6 la entidad como Mejor Lugar para trabajar-GPTW.

Por otro lado, vale la pena recordar que, aunque la entidad ha concluido sus actividades y
compromisos adquiridos como parte del acuerdo final de paz, en 2019, y como parte del
proceso de estabilizacion, Artesanias de Colombia ha focalizado parte de sus esfuerzos
para atender municipios que han sido priorizados en el Programa de Desarrollo con Enfoque
Territorial - PDET.

Esta focalizacién se ha realizado previo a un andlisis de variables entre las que se tuvieron
en cuenta municipios con vocacion artesanal, caracterizacion sociodemografica previamente
identificada a través del Sistema de Informacion Estadistico de la Actividad Artesanal -
SIEAA y alcance de los proyectos para la vigencia. Asi mismo se ha dado alcance a
iniciativas puntuales que hacen parte del Plan de Accion para la Transformacién Regional —
PATR; todo esto continué en 2021 a través de la atencion remota que se ha estado

brindando.
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Es asi que este informe presenta los resultados de la gestion de la entidad, durante la
vigencia 2021, con base en los objetivos estratégicos y las iniciativas que fueron definidas
para el cuatrienio 2019-2022, asi como aquellas que fueron implementadas para dar frente a

la contingencia.

1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

Para dar inicio a este informe de gestién, es importante recordar la alineacion de las metas
institucionales con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Sectorial, asi como las metas

estratégicas institucionales con las cuales se espera obtener un mayor impacto.

1.1. Alineaci6én Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la

equidad”

Artesanias de Colombia cuenta con tres compromisos puntuales en el marco de este PND,
los cuales hacen parte de los pactos transversales: Pacto X: Pacto por la proteccién y
promocion de nuestra cultura y desarrollo de la economia naranja. Especificamente en
la linea A: Todos somos cultura: la esencia de un pais que se transforma desde los

territorios.

La entidad, ha focalizado sus acciones, en el marco de este pacto, para dar alcance al
Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 8: “Trabajo decente y crecimiento econémico”, el cual
busca un crecimiento econémico inclusivo y sostenido que puede impulsar el progreso, crear

empleos decentes para todos y mejorar los estandares de vida.

En el desarrollo del documento se evidenciardn los avances en cada compromiso, sin

embargo, a continuacion, un breve resumen de cada uno:

Objetivo 3: Potencializar el aprovechamiento de la oferta estatal para el desarrollo de

industrias creativas.
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Compromiso de la entidad: Artesanias de Colombia fortalecera los laboratorios de disefio
e innovacion en las regiones con vocacion artesanal para apalancar la generacion de valor
agregado en los productos artesanales a partir del disefio y la innovacion.

Avance de la entidad: Los Laboratorios de Innovacién y Disefio, son espacios de encuentro
entre los artesanos y la oferta institucional de Artesanias de Colombia. Cada departamento
del pais cuenta con un laboratorio que brinda asistencia técnica y acompafiamiento a las
comunidades con mayor vocacion artesanal para fortalecer sus competencias y

capacidades, con un énfasis en la innovacion de procesos productivos y productos.

En el 2021 se desarrollaron actividades en los laboratorios de innovacion y disefio de los 32
departamentos y la ciudad de Bogota, los cuales ofrecieron programas, metodologias y
actividades especificas de acuerdo tipo de poblacion, a la vocacién artesanal de cada regién
y a la identificacién de necesidades establecidas como resultado de la convocatoria nacional
2021 que busco la inscripcion de grupos, comunidades y asociaciones artesanales, a los

Laboratorios; convocatoria que se lanzé en el mes de enero.

Al mes de diciembre de 2021 se atendieron 8.489 beneficiarios en 28 Departamentos y en la
ciudad de Bogotéa. De los cuales 5.635 fueron nuevos artesanos.

Ademas de ofrecer los servicios y programas institucionales, la entidad lleva a cabo una
activa gestion de alianzas con entidades publicas y privadas del orden local, regional y
nacional para articular sus programas, acciones y recursos en funcion del fortalecimiento de
la cadena de valor de la actividad artesanal. Es asi que al se consolidaron 12 (doce)
alianzas regionales y se firmaron 6 convenios, logrando asi un monto por $1.331,19 MM,

tema que se desarrollard mas adelante en este documento.

Objetivo 3: Potencializar el aprovechamiento de la oferta estatal para el desarrollo de
industrias creativas.

Compromiso de la entidad: Asi mismo, generara acciones de articulacion entre el sector
artesanal y las demas actividades pertenecientes a la economia naranja.

Avance de la entidad: Para dar alcance a este compromiso la entidad definié

estratégicamente cinco actividades de la economia Naranja, con las que se realizé gestion
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durante el afio: Arte, Arquitectura, Disefio, Moda y Joyeria. En el desarrollo de este

documento se describiran los avances en estas tres articulaciones.

Asi mismo se ha logrado generar alianzas, con otras industrias creativas, encaminadas a
visibilizar el sector artesanal de la entidad, en 2020 entre las alianzas concretadas se

encuentra la Universidad de los Andes, Mario Hernandez y la participacion en Album JET.

Objetivo 7: Promover la propiedad intelectual como soporte a la inspiracion creativa.
Compromiso de la entidad: Los ministerios de Comercio, Industria y Turismo y de Cultura,
junto con la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y Artesanias de Colombia, en el
marco de la CIPI, trabajaran en la reglamentacion e implementacion de la categoria de
propiedad intelectual para las especialidades tradicionales garantizadas (ETG).

Avance de la entidad: Artesanias de Colombia durante el afio 2021 asisti6, acompafiado y
aportado en las reuniones convocadas por el Ministerio de Cultura (Mesa de inspiracion-
Economia Naranja) y Comercio, Industria y Turismo-DNP (CONPES Propiedad Intelectual)

para acordar avances frente al compromiso suscrito.

Por otro lado, la entidad cuenta con un aporte directo en el Pacto XIV. Pacto de Equidad
para las Mujeres, con un indicador de producto en el marco del Programa “Productividad y
Competitividad de las empresas colombianas”

El indicador corresponde a Numero de Mujeres atendidas en el Programa de Atencidon a
Poblacion Victima y Vulnerable (APV).

Este indicador conté con una meta inicial para el cuatrienio de 840 mujeres, sin embargo, al
cierre de 2019 se logr6 atender 1.187 mujeres, en el marco de este programa. Razdon por la
cual la meta de gobierno fue ajustada a partir de 2020, teniendo en cuenta la dinamica del

programa y el porcentaje de mujeres que hacen parte del sector artesanal.

Al cierre de la vigencia, teniendo en cuenta las dinamicas de adaptacion para atencion en
pandemia COVID 19 desde el programa se realizé un contacto, seguimiento y atencion de
las comunidades y personas artesanas por via telefénica, medios virtuales a través de la
implementacion de la metodologia de asistencia técnica a distancia APV. Asi mismo también

se logré la asistencia directa en zona de algunos colectivos de personas artesanas. Se
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adelantaron acciones con 786 mujeres, en los departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar,
Cdrdoba, Antioquia, Choc6, Valle del Cauca, Cauca y Narifio.

Asi mismo, y de manera transversal e indirecta, pero alineado a la politica publica, la entidad
se encuentra adelantado iniciativas, las cuales han sido incluidas en su Plan Estratégico y
Plan de Accion. Estas acciones pueden evidenciarse como parte de las actividades tanto
misionales, asi como las estratégicas y de apoyo, las cuales se desarrollaran en el presente

documento, asi como los avances de cada uno de los objetivos enumerados.

A continuacion, se puede evidenciar los componentes del PND en que la entidad aporta.

ALINEACION PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PACTO FOR COLOMEIA — PACTO FOR LA EQUIDAD

APORTE DIRECTO APORTE DIRECTO
Indicadores de producto EN LINEAS ESTRATEGICA S APORTE TRAMNSVERSAL

XIV. Pacto de equidad % Pacto por la proteccion y I. Por Is legalidad

X promecién de nuestra cultura y _—
para las mujeres . Por el emprendimiento. la

desarrolio de la economia formalizacian productividad

naranja
V. Por la ciencia, Tecnclogia e

= A: Todos somos _cultura: la Innowvacién (CTel)
esencis de wun pais gue se
transforma desde los territorios VI:  Transformacién  Digital
Piiblics)

Objetivo 3 Potencializar el .
sprovechamisnto de la oferta estatal 1. Paor la construccion de la Paz

para el desamolle de  indusirias
creativas. XL Por Is gquidad de oporfunidades

para grupos Etnicos
Objetive T: Promover la propiedad
intelectual como soporte & s
inspiracidn creativa

¥V, Por una gestion plblica efectiva

1.2. Alineacion Plan Estratégico Sectorial

Alineado al PND 2019 — 2022 fue estructurado el Plan Estratégico Sectorial, resultado de
una construccion colectiva entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como
cabeza del Sector, y las entidades adscritas y vinculadas. Este plan ha sido constituido

sobre seis ejes de trabajo:

1. Entorno Competitivo: crear condiciones habilitantes para lograr el crecimiento empresarial
2. Productividad e Innovacion: aumentar la productividad de las empresas y generar
crecimiento econémico y desarrollo

3. Inversion: atraer inversion de alto impacto para el pais
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4. Emprendimiento y Formalizacién: facilitar la formalizacion, el emprendimiento y su
escalabilidad

5. Nuevas Fuentes de Crecimiento: lograr crecimientos disruptivos en sectores con impacto
significativo en el PIB y en el empleo

6. Fortalecimiento Institucional: mejorar el desempefio sectorial, fortaleciendo el

pensamiento innovador, el compromiso y el crecimiento del capital humano, en la

busqueda de resultados que aporten a la transformacion del pais y promuevan un

desarrollo econémico y empresarial incluyente y sostenible.

EJES ESTRATEGICOS SECTOR COMERCIQ, INDUSTRIAY TURISMO

SECTOR CIT
PILARES DE LA ESTRATEGIA SECTORIAL

Entormo Nuevas fuentes de

crecimiento

Productividad e Inversion Emprendimiento y

Competitivo

. Disefiar, implemeantar y
coordinar politicas,
programas e
instrumentos gue
promuevan un entomo
competitive para el pais

Intervenir trémites y
normas para mejorar
condiciones para hacer
negocios (Estado simple
Colombia agil)

Dizefiar, coordinar e
implementar medidas de
facilitacién del comercio

Implementar y coordinar
scciones para la
promecién del comercio

innovacién
Disefiar & implementar
intervenciones que
incrementen la
productividad de las
empresas.

Proveer soluciones
financieras y garantias para
que las empresas inviertan
en el mejoramiento de la
productividad y
modernizacion

Crear politicas plblicas,
programas, incentivos y
condiciones institucionzsles
necesarios para el fomento
de la innowacidn

Fortalecer. estructurar &
implementar intervenciones

Contar con un
portafolic de mega
proyectos
estructurados que
faciliten Ia llegads
de inversionistas de
gran escala.

Esfructurar un
portsfolic de
instrumentos para
atraer inversion
extranjera.

Repotenciar las
zonas francas y
zonss econdmicas
especisles.

formalizacion

Incrementar los
beneficios y reducir los
costos asocizdos 2 la
formalizacion de micro,
pequefias y medianas
empresas

Facilitar el escalamisnto
de los emprendimientos
con alto potencial

Definir politica integral de
emprendimiento para
articular los esfuerzos y
recursos del Gobiemo

- Generar condiciones
favorables en materia da
formalizacidn y procesos
de empleabilidad en =l

Implementar la
estrategis del Sector
para la promocian,
desarrollo e impulso de
la Economia Maranja

Fromover el turismo
como una nueva fuente
de crecimianto
responsable y
sostenible.

Expandir y diversificar;
|= oferta exportable, a
partir del
aprovechamiento de las
ventajas competitivas
regionsales y los TLCs
vigentes

3 i sector turismao
orientadas a la promocion

de encadenamientos
productivos

legal y leal

Fortalecimiento institucional

En el marco de este plan, Artesanias de Colombia aporta directamente a cuatro ejes mas el
de fortalecimiento institucional, en las estrategias que se muestran a continuacion
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Impulsar el desarrollo productive, innovador, incluyente y sostenible del sector artesanal a nivel lecal, regional y nacional, asi como |a preservacion, rescate
y apropiacion del patrimenio cultural representado en los oficios y en la tradicion artesanal.

i Entorna Competitivo Productividad e innovacidn . Emprendimiento y ¢ Muevas fuentes de
formalizacitn crecimiento
Al.Disediar, implementar y
eoardinar politicas, B1. Disefiar & implernentar DA Incramsntas s EA. Implementar 3
pragramas e intervenciones gue beneficios y reducir las estrategia del Sector
instrumentas gue incrementen la costas asociadas a la para |a promocidn,
PROMUEYAR U ENtarng productividad de las formalizacidn de desarrolle e impulso
campetithis pars el pais EMpresas. micrn, pequefias y de ls Economia
medianas empresis Waranja
Ad Implementar y coordinar
acciones para la

- . B3. Crear politicas publicas,
promacidn del comercio

programas, incentivos y
condicionas
institucionales necesarios
para el fomenta de la
innovacidn

legal y leal

F. Fortalecimiento institucional

A continuacion, los indicadores a cargo de Artesanias de Colombia, en las estrategias

mencionadas, cuyos avances podran ser consultados a lo largo del presente documento.

Al. Disefar, implementar y coordinar politicas, programas e instrumentos que
promuevan un entorno competitivo para el pais

Indicador de la entidad: Numero de acuerdos que contribuyan a la facilitaciéon del comercio
de artesanias formalizados.

Meta 2021: 1 acuerdo

Resultado 2021: 10 acuerdos (1 gran acuerdo con 10 entidades del Sector Ambiente

(Corporaciones Autbnomas) participantes.

A4. Implementar y coordinar acciones para la promocién del comercio legal y leal
Indicador de la entidad: Numero de acciones implementadas para la identificacion y
cumplimiento normativo aplicables a las materias primas asociadas a la produccién
artesanal

Meta 2021: 1 accién

Resultado 2021: 1 accién
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B1l. Disefiar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Unidades productivas fortalecidas técnica y productivamente

Meta 2021: 200 unidades fortalecidas

Resultado 2021: 240 unidades fortalecidas

B1l. Disefiar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Numero de Espacios de comercializacibn de la artesania
colombiana

Meta 2021: 66 Espacios de comercializacion

Resultado 2021: 112 Espacios de comercializacion

B1l. Disefiar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Monto de ingresos de los artesanos

Meta 2021: $7.292 millones

Resultado 2021: $23.568 millones

B1l. Disefiar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: NUumero de artesanos que participan anualmente en eventos
nacionales, regionales o internacionales de comercializacion

Meta 2021: 904 artesanos

Resultado 2021: 1.320 artesanos

B3. Crear politicas publicas, programas, incentivos y condiciones institucionales
necesarios para el fomento de lainnovacién

Indicador de la entidad: Numero de Laboratorios de Innovacion y Disefio fortalecidos a
nivel nacional

Meta 2021: 33 laboratorios de innovacion y disefio fortalecidos
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Resultado 2021: 33 laboratorios de innovacion y disefio fortalecidos

B3. Crear politicas publicas, programas, incentivos y condiciones institucionales
necesarios para el fomento de la innovacién

Indicador de la entidad: Numero de signos distintivos tramitados para la proteccion del
sector artesanal

Meta 2021: 120 signos distintivos tramitados

Resultado 2021: 143 signos distintivos tramitados

D1. Incrementar los beneficios y reducir los costos asociados a la formalizaciéon de
micro, pequefias y medianas empresas

Indicador de la entidad: Numero de talleres de emprendimiento y formalizacion realizados
con sector artesanal

Meta 2021: 475 talleres

Resultado 2021: 418 talleres

D1. Incrementar los beneficios y reducir los costos asociados a la formalizacion de
micro, pequefias y medianas empresas

Indicador de la entidad: Mujeres atendidas en el programa de Atencion a Poblacién a
Poblacion Vulnerable (APV) de Artesanias de Colombia

Meta 2021: 720 mujeres atendidas en el programa

Resultado 2021: 786 mujeres atendidas en el programa

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de la
Economia Naranja

Indicador de la entidad: Recursos obtenidos mediante cofinanciacion de iniciativas con
organizaciones del orden territorial, nacional y/o internacional.

Meta 2021: $ 1.962 Millones

Resultado 2021: $ 2.530 Millones

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocion, desarrollo e impulso de la
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Economia Naranja
Indicador de la entidad: Productos innovadores producidos
Meta 2021: 700 Productos

Resultado 2021: 797 Productos innovadores

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de la
Economia Naranja

Indicador de la entidad: Numero de iniciativas con otras actividades pertenecientes a la
economia naranja

Meta 2021: 5 iniciativas

Resultado 2021: 5 iniciativas

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de la
Economia Naranja

Indicador de la entidad: Numero de jornadas realizadas de fortalecimiento a la proteccion
del sector artesanal

Meta 2021: 40 jornadas de capacitacion

Resultado 2021: 45 jornadas de capacitacion

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de la
Economia Naranja

Indicador de la entidad: NUumero de eventos, espacios de exhibicion y ferias locales,
regionales, nacionales e internacionales con participacién de artesanos acompafiados por
Artesanias de Colombia

Meta 2021: 26 eventos

Resultado 2021: 56 eventos

En cuanto al eje transversal de fortalecimiento institucional, la entidad aporta con los
siguientes indicadores:

Indicador de la entidad: NUumero de puntos porcentuales de incremento en la dimension de
talento humano del indice de Desempefio Institucional del Sector Comercio, Industria y

Turismo
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Meta 2021: O puntos
Resultado 2001: 9 puntos

Indicador de la entidad: indice de Desempefio Institucional Sectorial de la vigencia anterior
Meta 2021: 82,6 puntos
Resultado 2021: 87,3 puntos

Indicador de la entidad: Porcentaje de ejecucién del presupuesto publico del sector CIT
Meta 2021: 91,5% obligado
Resultado 2021: 98,28% obligado

Indicador de la entidad: Porcentaje de cumplimiento a los planes institucionales de
austeridad.

Meta 2021: 100% de cumplimiento

Resultado 2021: 94% de cumplimiento

Indicador de la entidad: Porcentaje de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones - PETI, con proyectos actualizados de acuerdo con los
recursos asignados

Meta 2021: 100% de cumplimiento

Resultado 2021: 94,7% de cumplimiento

Indicador de la entidad: Porcentaje de cumplimiento sectorial del Plan de Implementacién
de Instrumentos Archivisticos

Meta 2021: 25% de avance

Resultado 2021: 23,75% de avance

Indicador de la entidad: Porcentaje de PQRSD contestadas dentro del término de Ley
Meta 2021: 98% de cumplimiento
Resultado 2021: 99,64% de cumplimiento

Indicador de la entidad: Porcentaje de programas en Gestiébn del Conocimiento e

innovacién implementados en las entidades sector
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Meta 2021: 60% de avance del Programa
Resultado 2020: 66,2% de avance del Programa

Indicador de la entidad: Porcentaje de servidores publicos del sector que participan en
espacios de innovacién
Meta 2021: 50% de los funcionarios

Resultado 2021: 51% de los funcionarios

Teniendo en cuanta que los indicadores y metas mencionadas hacen parte la planeacion
estratégica institucional, en el desarrollo del documento podran evidenciarse los resultados

obtenidos con mas detalle.

1.3. Planeacion estratégica — Indicadores de impacto institucional

Para dar inicio a esta seccion vale la pena recodar que la entidad ha estructurado su
planeacion bajo la metodologia de Norton y Kaplan, asi que se estructuré la planeacién por
perspectivas estratégicas o areas claves.

En este sentido se formularon once objetivos y sus respectivas iniciativas y tareas. Estos
indicadores son los que conforman el tablero de control o cuadro de mando integral que han
permitido monitorear el avance de la gestion, como parte del compromiso de la alta direccién
por detectar brechas y tomar decisiones oportunamente. A cada objetivo se le ha asignado
un indicador, los cuales se reconocen en la entidad como “indicadores de impacto

institucional”.

Como parte introductoria de este documento se presentan las metas avances de la
planeacion en cuanto a estos indicadores, en lo corrido de 2020 y las metas ajustadas para
2021 - 2022
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Cliente y beneficiario (Cuatro objetivos estratégicos)

1.

Objetivo

Contribuir a la facilitacién del comercio de artesanias

2019

Resultado

Indicador

2020

Resultado

TOTAL MARCO
ESTRATEGICO
20192022

201

Resultado

Contribuir a I3 facilitacion del
i de artesanizs

Barreras de comercizlizacion
gestionadas

M4

100%

100%

100%

100%

Durante 2019, luego de un andlisis del contexto en esta materia, se concluyé el documento

de "ldentificacion de Barreras para el comercio de Artesanias". Se identificaron 19 tipos de

barreras y se realizé un estudio integral de cada uno con el fin de iniciar el proceso de

acuerdos interinstitucionales, de acuerdo a la priorizacion realizadas de barreras, la cual

arroj6 como meta para 2020 y 2021 se emprenderian acciones para la gestion de 12 de

ellas. ElI 100% de estas barreras priorizadas fueron gestionadas durante el afio 2021, asi:

Nombre Barrera

Descripcion barrera

Comunidad/Oficio

Entidades

Accién/compromi

AVANCEQa

ETTICE GUE T ey D1 GE 108 BIIESAN0E CODTDENDS SOn o Y
(o Rimen Simpficado). L formaled porstoya e muchos do e 10 scbrepasan 4
tope de ventas para ser considerados responsabies del VA (anteriormente Régimen Comin.) Es
iacion suced  memd cuando (s aesao e reprsena. el 6 comnidad
recibe a su nomre las ventas de
entre cada uno de los artesanos. Este conlevaa o Figrana: Mompox, Santa Fe de se requiere reaizacion de
s £ s o o, ¢ < A | Al mes de diciembre de 2021 s equipos regionales de los laboratorios de innovacion y disefio y los
implcaciones trbutarias derivadas de a abor productiva en comunidad, | Antoquia, Barbacoas, Quibds, Tumaco, |jornadas de capaciiacion !
programas especiales elaboraron pianes de accién relacionados con las capacitaciones y asistencias
En realidad, existe un gran desconacimiento por parte del sector artesanal sobre las implcaciones Werregue: Chocs, Cauca, Vale del  |para enfatizar en temas
" : (Cémaras de  [técnicas basadas en contenidos dighales. Durante ¢l afo se dictaron 2556 talres de comercialzacion y|
para ser responsables del VA asi como de los diferentes. beneficios tributarios del Gobierno cauca. e formalizacion de
mercio (418 tallres de artesanos b o que corresponde a
Nacional. Es de manera conjunta con las camaras de comercioy la DIANpara  |Legaidad |Vadera: Putumayo y Amazonas artesanos y
" regionales |una atencion del 4796 de beneficiarios en temas de comerciaizacion y un 24% en temas de.
brindar mayor informacion alsector sobre las caracteristicas de cada régimen y las implcaciones. Mopa mopa y tamo : Pasto aprovechariento de . g
rioutaras. raca: Sandona , Aquadas , Suaza  diferentes espacios como
) 9 e realz6 convocatoria a més de 650 artesanos para capaciarse en temas de exportacién en el marco
Se identiica igualmente que existen artesanos que atin no se encuentan registrados ante a camara (cania flecha : Tuchin ferias del sector,
A : EXPOARTESANIAS 2021, adjunto la pieza enviada via correo electrdnico.
de comercio de sus regiones. Se debe trabajar igualmente con las Camaras y oiras entidades Tejecuria: San Jacinto, La Guajra  |congresos para socializar
estatales para sequi fortaleciendo el mensaje de fa formalizacién y legaidad de los comercios sin
onidar ante Cémaras de G implcar costos,
financieras y trbutarias que en muchos casos los artesanos no pueden asui, como la obligacion
e renovacion de matricuias, por lo cual consideramos se podria replantear unas taritas
» ol
A través del SIART y con el fin de sensibizar el comprador y dar atencion personalzada, a diciembre de
2021, se gestionaron 13.226 mensajes. En el cuarto rimesire del ao, se gestionaron 3.157 mensajes a
raves de 496 mensajes directos a redes sociaes. Buzones de contdctenos, correo y blog: 426 y se
interactud con 2.235 comentarios en redes. Se han tramitado 719 soliitudes de servicios en inea. En el
cuarto trimestre delafio se tramitaron 99, st 18 Galerias artesanales, 68 de Directorio, 2 de Clsificados,
11 de Calendario. Detale en: wiw . artesaniasdecolombia.comco. Se actualizaron los contenidos de
todos los Laboratorios de Innovacién y Disefio, asi como de los programas: Materias Primas, Sello de
Caidad Hecho a Mano, Enicos, Moda y Joyera. Y se hizo el exto de los programas: Medall a fa Maestra
| Artesanaly Disefio Colombia. En el cuarto trimesire se actualizé ademés los textos de: Einicos, Moday
Joyeria. Se ha corrigidy actualizs el estio gréfico de las Preguntas Frecuentes y Galerias Artesanales. Se
N canbi6 eltamafio del banner principal delportal b y se ha actualzé ¢l mosaico de artesanos agregando
se requioren campaas| oo
I un cambio de color en el estado de boton ms el enlace a distintos contenidos. Se actualzaron las U
Figrana: Mompox, Santa Fe de e protocolo seguro: (htps) y se establecid, como poliica de publicacién, incli URL relaivas en las
& sector artesanaltiene partcularidades que hacen que su precio varie segin a estacion del afo, [Antouia, Barbacoas, Quibds, Tureco, [P " - igenes ot d s cortoncos publcacos S agregron o onos e 8 Web A<t ol
obtencion de la materia prima de bases naturales, procesos de produiccion, caldad y el valor del [Werregue: Chocs, Cauca, Valie del e 1a istor] Programa APV en el fool se oy parasu
- ransporte. Esto iicuta l estandarizacion de precios para cada famiia de producto,requisto que | uca. e o1 oretmos |Artosanias de |coTecta visuaizacion en ipostion moviesy oc setalzaron s konios ealaiooson gt ot |
ennertyiga  |¢79@  SCacuaiment parala publcacion e I pibico,ya qu el preci es variabey se (00 |vedera: Auumayoy Amazonas o i i P il el cuarto trimestre adems, se insertaron notas de audios embebidos desde Ia plaiaforma Soundcloudy
debe re cotzar con los artesanos cada vez que se presenta una oportunidad comercil. Los altos Vopa mopa y tamo : Pasto oo - e nsents e uewo g0 delporta o y it o e foor el pra o s enpresa. Deale en
ostos de la artesania iualmente afectan la competiividad con oiros mercados comn Asia, ndia, raca: Sandond Aguadas  Suaza |0 RO artesaniasdecolombia.comco,
Verruecos, entre otros. Cafia flecha : Tuchin ooy A diciembre de 2021, se cumplo con el 100% de la estrategia #Artesano Digtal realzando 12 Webinars, un
Teieduria: San Jacinto  La Guajra (SR & evento de cierre de la estrategia y de a sexia edicion de los Premios #Artesano Digaly la enirega de
o ocho incentivos a los artesanos participanes a o fargo de fa misma; ademds, se implements el canal
GoToStage para compart los w ebinar reaiizados:
s o gocsag Los webinars contaron con
inscritos y 1.153 asistentes quienes s todos los 8
e el cuartoimesire delao se conpltaron s ses il restartes el ik '8 Covid acelerd st
evento Premos los cuales
(o ncoios do dofo & plementacitn do una fenda vl con suscripoon po un ato o o]
Tienda Nube  los artesanos partcipantes en la estrategia durante 2021, y dos (2) planes "Vender a gran
escala’ de a plataforma Tienda Nube a los Ariesanos Digitales reconocidos en los afos anteriores. La
ransmision en vivo de este evento se realzd a través del canal de YouTube y tuvo un alcance de 13.300,
65 me gusta, 394 vistas, 42.3 horas de reproduccion, 3 suscriptores nuevos en el canal, 167 mensajes de
chat en vivo y ¢156,5% e las persanas ingresaron a través de un enlace de WhatsApp.
[Figrana: Mompox, Santa Fe de.
[ Antoguia, Barbacoas, Quibds, Tumaco,
Continuar trabajando de fa
Wervewe Choco, Cauca, Valle del gt
mano con las
Precio Entorno comunidades para Artesanas de Al mes 2021 através se lograron realzar
requiere revisar roducto final para ser i " Amazon
(Competitividag | 3¢ "equUere revisarlos costos de producto final para ser més competiivos. competiivo e Araones capacitar y estandarizar ~|Colombia 42 talleres de capacitacion en caiculo de costos y precios, beneficiando a 734 artesanos.
opa mopa y tamo : Pasto
de la mejor manera sus
roos: Spdons. Aunces . Sueza ocon de mocon
cania flecha : Tuchin
[Tejeduria : San Jacinto , La Guajra
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Nombre Barrera Tipo de. Comunidad/Oficio Accién/compromiso Entidades AVANCEQS
[ corresponsables

Filgrana: Mompox, Santa Fe de Miisterio de

Antioquia, Barbacoas, Quibds, Tumaco, X

Werregue: Chaco, Cauca, Valle del | 00rTS 0@ financiacion por| g,

parte de entidades financieras|
Herramientas ertesandlreq efclentes para nancir sus |z o ciamie [S2U62 |y qubernamentales para el| | ""PS | a5 actvidades con el equipo financiero terminaron e el mes de octubre por a vigencia 2021y comienzan
proyectos o compra de materia prima para posibles oportunidades comerciales que se presentan. Es Madera: Putumayo y Amazonas Misterio de
Financieras o sector  artesanal:  compral /e NUevo en en el mes de marzo de 2022
importante que el Gobierno siga apoyando estos créios y microcrédios para el sector artesanal oy Agriculura
Y materia prima, mano de obra,

raca: Sandoné  Aguadas  Suaza [T PO TS Banco Agrario

Cafia flecha : Tuchin Ministerio de

Tejeduria : San Jacinto , La Guajira Cutura

@postandore a estas
alternativas impulsando
capaciaciones y brindando En el 2021, se fases ly e de Colombia,
herramientas que puedan especialzada los artesanos ﬂe\ pais. Durane este afio se.
iorana: Vopo, Sata e de faciltar la creacion de portales | inisterio de |focalzaron los esfuerzos enla diver comunicacion
. “ [web y platatormas de Gomerci. |ty ecpress,generando araccion a s consumicores digeaes ol pas & o
Antioquia, Barbacoas, Quibdo, TUMaCo, | aijiacion al comercio. B s ena etapa de planeacion de la misma, es asi como durante
Werregue: Choco, Cauca, Vale del proy pa e i -
En algunas regiones el acceso a las comunicaciones tanio telef6icas como via internet son muy : comercio B28, B2C es una TC [elaio las secciones: Artesanos (incluyendo funcionalidad de Agendamiento de citas de negocios),
AccesoaTICSy |imitadas. C que es una gran paraacercar  [de Ndonn: Ptumayo y Amazonas ran oportunidad igualmente | - Camaras e |Relatos y Saberes (Agenda de contenidos culturales), Novedades y Directorio de Artesanos, se
[Comunicaciones | mucho més la oferta con la demanda. inovacion | /oo voy para conectar al sector conla | Comercio  [implementaron con el fin de generar un canal de comercializacion digital
& comercio B28, B2C o es impulsado lo suficiente dentro del sector artesanal ot Sondonts Atntas  Suaza | oG nacon SENA  [Serealizo 6 beneficiarios de los dferentes
e uadas. internacional por o cual se Empresa  |proyectos de la Enpresa y/o que 2
o s oo La Guajra | |0eben crea omadas de Privada  |electronico, asimismo la api , elusol
. capacitacion en las regiones y maneio informéticas, i dispositvos elect ¥ la actaiizaciony
para que esta herraienta mantenimiento de sus redes sociales, asf miso se realizaron 70 horas de acompafiariento y/o asesoriaa
2 ncialzar el comercio s artesanos participantes en el proceso de capacitacion.
nacional e internacional del
sector.
E) huena atencion al clente 65
requisitos - més|
importantes a la hora de cerrar
una venia. Se debe segui Para el Q4 | delas comunidades por partcipar en)
capacilando al sector en elo i estrategia. £s Igun artesanos puedan

Filgrana: Mompox, Santa Fe de para mejorar la experiencia del comprender la inportancia de este proceso para sus taleres. En este sentido, se iplementan diferentes

| Antioquia, Barbacoas, Quibdd, Tumaco, |comprador y  garantizar unal actividades y reflexiones que mejoren la comunicacion y los procesos de co-disefo.

Werregue: Chocd, Cauca, Valle del  |fidelzacion con el objetivo de - Mayor nteraccion por parte de los artesanos: Esto se da a partir de entender la importancia de los
bilidades de Para atender las oportunidades del mercado nacional ¢ infernacional se requiere una mejor atencion | genrar buenas 100003 oy g [ECE503 e e, e tecaso o randng,co ot e Ia operacién comercial e cada una de las
Comerciaizacion | clentepor parte del sector artesanal, foraecimiento e habiidades comercies, idefzacion e |CO00%, | Wadera: Puumayo y Amazonas largo plazo que i N e comunidaes.

clentes oy ¥ tamo ranere posiva a genevamn - Mayor comunicacion entre elgrupo do trahan e perm vr s avances o ks do recces,
raca: Sandond , Aguadas , Suaza  [de  ingresos los catélogos, meior eslabon.
cana uchi rtsanos e debe foraecn| - Veyor comuicacien entre elgmpu e rabeoy lo atsanos donds 8 pangen en d\a\ugo los diferentes
Tejedura: San Jacino, La Guajra |l acompanamiento  a e componentes del proyecto
comunidades en temas - Mayor comunicacion entre el grupo de trabaio y otras subgerencias y proyectos para no realzar
creacion de catdlogos, vaqelas reprocesos en términos de marcas y catélogos.
de presentacion y apertura del
canales de comunicacion, los|
cuales

Filgrana: Mompox, Santa Fe de

g Bartacoss, Qubct, Tumaco, inistero ce

e Choce, Caea, Vale d&llyeora en la sociaizacion y|Hacienda
faka de bancos en zonas de difici acceso, costos bancarios, accesibidad  al  sistema|Enidades Las actividades con el equipo financiero terminaron en el mes de octubre por a vigencia 2021 y comienzan
Financiera Legalidad Nadera Putumayo y Amazonas
capacitaciones sobre manejo de cuentas bancarias y programas de ahorro bancario en todas las regiones [Bancarias (e nuevo en en el mes de marzo de 2022

fyiokbuyhi I wer

catia flecha : Tuchin

Tejeduria : San Jacinto , La Guajia

T Caracterizacion recurso Natural -

1. Acompaniamento y
doba): Trabajo en seje Ia solcitud de
Guam (Tolima): Cesteré en paima real |tramites de legaiidad de
materias primes a artesanos y

2. mplementacién de buenas précticas | autoridades ambientales.

abientales orientadias al manejo

sostenible de materias primas wtiizada |2 Mesas de rabajo con entes.

en a artesania e control del orden

departamental (CARS) para | Miisterio de
Se desconoce la especie maderable empleada en la elaboracion de los productos: este Coloso (sucre) y San Juan de denticar e inplement Ambiente
desconocimiento del cumpimiento de los requisitos miniTDs noraIivoS para el Oficio cesteria |acciones que facilteny den | nisterio de
de materias primas es de origen sivestre. Se presenta incluso la imposibildad o enraca. los procesos de|  Agricultura
L ogalidad Materias pequeﬁo productor para dar cunpimiento a la norma por aspectos tales comn tenencia de erras y legalidad apicables a algunas | Winisterio e |Para el Q4 se logr6 a ob de o de permiso a paia blanca
orimas 0stos asociados en la obtencion de los requisitos y tramites, entre otros, at idad |3 g piese | materias d Comercio i Ia Alcaldia de Tiband a la Asociacién de Artesanos de la Paja
ve\acmnadus con la obtencién de vistos buenos, necesarios para procesos de comercializacion al implementacion de buenas précticas Blanca y el Fique de Tiband ASOPAFT.
exerior ambientales 2. miciativas para el menejo Academia
Se requiere Pata certiicada, para las exportaciones de joyer y en este momento es imposible| adecuado de las materias | (universidades
consequirta 1.- Sativanorte (Boyacd): Cesteriaen  [primas enpleadas en la einstiutos de
acividad artesanal investigacion)

Esparto
2

Cesteria en paja
bianca

. Guacamayas (Boyaca): cesteria en
esparto

4. Cal Lutheria en madera y paiima
chonta

5. Pontezuela (Bolivar): Oficio trabajo en
‘

6. Cerinza

y
de especies, diagndsticos de
ofertay demanda de especies
utiizadas en el sector
artesanal,implementacion de
wicicas do reposament
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Tipode Entidades

Nombre Barrera Descripeion barrera . Comunidad/Oficio Accién/compromiso AVANCEQd
i 9T 3 i
empresaria, civies y tributarias, y escasa Se debe wabajar en un plan|Mir
realizar procesos de metodolsgico de|canarade

Fiigrana: Mompox, Santa Fe de
| Antioguia, Barbacoas, Quibds, Tumaco,
Werregue: Choco, Cauca, Valle del

exportacion implican una serie de requisitos, compromisos y obligaciones tributarias que para el
sector Lenla las

|acompanamiento integral en|Comercio
procesos de exportacion delMinisterio de

dinanicas asociativas, comerciales y econdmicas de los diferentes grupos artesanales del pafs. Caven sector artesanal, a través de[Mnas. Durante 2021 se reporta la gestion y trémite ante la DIAN para la expedicion de 38 certiicados de origen
Tramites de Se identican las siguientes de mejora, hacia ; un trabajo articulado  entre|Ministerio de | para exportacion, que tienen vigencia de dos afios, y que favorece y agiliza los procesos de exportacion
Exportacion |Madera: Putumayo y Amazonas
Exportacion mercados internacionales: Enidades  y  aliados|Anbiente de un nimero importante de productos.

Mopa mopa y tamo : Pasto
paTopey estratégicos, que facien lafCAR

raca: Sandona , Aguadas , Suaza

- Desconocimiento de los requisitos del pais importador. o focha Toohin dinamica exportadora y  de|Secretaria de

- nocimiento de los operadores logisti restan el servicio de exportacion n . normativas para traite Ambient
Desconocimiento de los operadores logisticos que prestan el servicio de exportacion y los costos eecuria: San Jacino , La Guajra ormativas para wamites de[Ambiente

asociados. que

- Desconocimiento de los costos de trarites y envios requieren para la exportacion. |Agriculura

A 010 v de los heneficios de las oreferencias arancelarias aue ouede

Fiigrana: Mompox, Santa Fe de
[ Antioguia, Barbacoas, Quibds, Tumaco, |Realizar trabajo conjunto con
[Werregue: Choc, Cauca, Valle del  |DANE para identiicar la salida

A pesar de los miliples esfuerzos que se han realizado para a identificacion de las exportaciones.
el sector artesanal por partida arancelaria en los reportes del DANE. sigue siendo una dificulad el

[poder obtener una cifra real ya que muchas partidas siguen siendo generales y no permien la Por medio del Decreto 654 del 16 de junio de 2021, el Ministerio de Trabajo ha reconocido 3,000 oficios del

Registro de desagregacion y e detale para dentficar a ifra real de exportacion de laartesaniaen Coormbia, | (Gawea (ool producios aiesances | e patrimonio cuturl, s industrias creativas y as artes. Este avance, logrado a part del rabaio iderado
Exportaciones DANE [Desde Artesanias de Colombia se un P voy P s or el Ministerio de Cutura, junto al Ministerio de Trabajo, el DANE, el SENA y diferentes representantes del
‘ Vopa mopa y tam: Pasto arancelaras y con apoyo de
detallar un poco més estas partidas que esperamos permian empezar a fitrar y contabilzar de. sector, v asociadas
vaca: Sandond , Aguadas , Suaza  [iransportadoras y empresas
manera mas oportuna estas exportaciones. Por oiro ado, una gran cantidad de artesanos realiza
Cara flecha : Tuchin privadas de Courier

envios via Courier qu no los informes del DANE

Tejeduria : San Jacinto , La Guajira

Se debe desarrolar una.
estrategia de comercializacion
|y generacion de vitrinas de
[venta permanentes con
arandes superficies, plazas de
mercado, tiendas

Fiigrana: Mompox, Santa Fe de
| Antioguia, Barbacoas, Quibds, Tumaco,

Las ferias y eventos comerciales son el principal canal de comercializacion para los diferentes :
Y princips e Werregue: Choco, Cauca, Valle del

" : MincT
arupos artesanales del pais, muchos productores se tnico

Para el Q4 se logré mantener la negociacion con el almacén Palo de Agua en la ciudad de Pereira para

. Cauca. Alcaldias !
Canales de [medio de promacion, posicionamiento comercial y generacion de ingresos, o que genera unaalta  |Entorno especializadas y aimacenes de tener una virin de exposicion y productos de las regiones del eje
Madera: Putumayo y Amazonas Gobernaciones
c: de su actividad productiva. No obstante, la competiivo |1 ey o Pasts cadena a nivel nacional para [ "¢ PR | cafetero y Antiogquia y de los proyectos especiales de Einias y APV, logrando ventas por valor de
[problemética se agudiza teniendo en cuenta que hay una alta oferta de nuevos productores. pay que la comerciaizacion de los $3.024.350.

raca: Sandona Aguadas , Suaza
Cania flecha : Tuchin
Tejeduria : San Jacinto La Guajia

interesados en participar, pero al interior de las ferias los espacios comerciales son fimitados. productos artesanales sea
permanente y no dependa
exclusivamente de su
participacion en las ferias y
eventos que se reaizan.

[articulada en un programa de
estinuios y alianzas
productivas que incentive al
[sector empresarial de
pequenas, medianas y grandes|
lempresas a invertry trabajar
con diferentes grupos
artesanales del pais, en el
[aprovechariento y apertura de

Fiigrana: Mompox, Santa Fe de nuevos nichos de mercado a
Una de las barreras para la comercializacion que enfrenta el sector actualmente, se relaciona con la Antioquia, Barbacoas, Quibdd, Tumaco, | vel nacional @ internacional
Werregue: Choco, Cauca, Valle del [ bajo principios de comercio
baja capacidad de os diferentes grupos artesanales de coordinar esfuerz0s, recursos y habildades i o et Para el cierre del afto 2021 se alcanzaron alianzas  patrocinios por 1.065 milones de pesos,
con el sector productivo de pequefias, medianas y grandes empresas de reconocidos disefiadores, [Entorno |2 i favoreciendo los artesanos colombianos a través de la participacion en ferias organizadas, hacen parte
Alianzas Productivas adera: Putumayo y Amazonas e debe realizar un rabajo |Empresa . s
grandes supericies y tendas para h compeiivo de estas alianzas y patrocinios empresas como: Linalca, Camara de Comercio de Bogotd, Crepes &
, ¢ Mopa mopa y tam : Pasto conjunto igualmente con el |Privada ! o
comerciales. Este tipo de cooperacion favorece el intercarmbio de conocimiento, insercién en nuevos : Watfles. Ecopetrol, Banco de Bogota, Servientre, Innpuisa, Jardin Boténico, entre otras.
raca: Sandond, Aguadas , Suaza  [sector privado para crear
nichos de mercado, posicionarriento comercial y acceso a financiamento. o
Catia flecha : Tuchin proyectos de responsabiidad
Tejeduria : San Jacinto , La Guajira  [social que permitan apadrinar,

patrocinar estrategias
[comerciales para el sector
artesanal tales como la
participacién en ferias,
manutencion de viinas
[comerciales, financiacion de
[compra de materias primas.
para futuras producciones,
entre otros.

Parte de la gestion y como principal resultado esperado de este objetivo, a través de mesas
de trabajo interinstitucionales, se concretaron 10 acuerdos en la tematica de negocios
verdes, para la inscripcion y fortalecimiento de planes de mejora, con 10 Corporaciones
Autonomas Regionales:

CORTOLIMA: 2 asociaciones de artesanas postuladas a negocios verdes

CARDIQUE: 9 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CORPOBOYACA: 4 grupos artesanales postulados. 1 grupo pasa a proceso de obtencion
de aval de negocios verdes

CAM: 2 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes. 2 planes de mejora revisados,
en proceso de fortalecimiento

CVC: 1 Unidad Productiva postulada a negocios verdes. 2 planes de mejora revisados, en
proceso de fortalecimiento

CVS: 4 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CARSUCRE: 2 Planes de mejora revisados, en proceso de fortalecimiento

CRA: 3 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CORPOCALDAS: 3 Unidades productivas postuladas a negocios verdes. 2 planes de
Mejora revisados, en proceso de fortalecimiento.

CAR: 2 Unidad productiva postulada a negocios verdes y 4 unidades productivas en
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proceso de fortalecimiento en temas de legalidad

2. Fortalecer el empoderamiento de los artesanos y potenciar sus competencias y

capacidades técnicas y productivas a nivel local, regional y nacional

2019 2020 201 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Resultado Resultado Resultado 2019-2022

Fortalecer el Unidades productivag
empoderamientodebos  fortalecidas técnica 200 223 240 240 200 240 240 240
artesznosy potsnciar sus  productiaments
Competencias y capacidades
técnicas v productivas a

nivel local, regional y
nacionz

Mujsres  stendidas en e

programz  de  atencin § 210 1.187 720 260 720 786 720 1.187

Foblacian Vulnarzble [amy)ee

En el marco de la implementacion de la estrategia nacional de mejoramiento productivo, se
destacan, entre otras, las siguientes acciones que permitieron el fortalecimiento de 240
unidades productivas:

Oficio trabajo en madera

- En el departamento de Magdalena, en el marco del proyecto con Air-E con maestro
artesano en el municipio de Pueblo Nuevo, termina el ciclo de capacitacion técnica via
remota con las teméaticas de acabados naturales e industriales y ensambles y pegues.

- En el departamento de Bolivar termina el ciclo capacitacion técnica via remota con las
tematicas de ensambles y embalado y empaque de producto artesanal.

- En Bogota, se realiza taller de mejoramiento productivo en la tematica de acabados
dirigida a artesanos participantes de la Feria Expoartesanias.

Asi mismo se llevo acabo:

- Asistencia técnica en acceso legal de materias primas: 13 unidades productivas
atendidas: 6 iraca — Cardique, 1 paja blanca y esparto - Corpoboyacda, 1 paja blanca -
Corpochivor, 1 Mulenbergia (sustituye paja blanca) ante ICA, 4 junco y enea — CAR
Cundinamarca

- Asistencia técnica en la identificacién e implementacion de buenas practicas ambientales
y cumplimiento normativo (inscripcion y fortalecimiento negocios verdes): 15 unidades
productivas atendidas

- Asistencia técnica implementacion buenas practicas de aprovechamiento y repoblamiento

(oficio trabajo en totumo): 2 unidades productivas atendidas (Pontezuela — Bolivar)
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- Asistencia mejoramiento técnico (oficio cesteria en iraca): 3 grupos artesanales
atendidos: 2 grupos en San Juan de Nepomuceno (15 UP integrantes) y un grupo
artesanal en Colos6 (20 UP integrantes)

- Oficio trabajo en cuero

Capacitacién técnica: 44 unidades productivas atendidas

Asistencia técnicas presenciales: 8 comunidades y 12 UP (8 comunidades Waylu —
wairefia, Arauca: 12 UP)

Asistencias técnicas puntuales: 6 unidades productivas atendidas

- Oficio trabajo en madera y totumo

Capacitacién técnica: 80 unidades productivas atendidas

Asistencias técnicas puntuales: 9 unidades productivas atendidas

- Curso cortos: 16 unidades productivas atendidas (técnica talla en madera 4 UP,

modelismo oficio de trabajo en cuero 4 UP, técnica de cincelado 8 UP)

Asi mismo en el marco del programa de Atencidon a Poblacién Vulnerable (APV) en lo corrido
del afio se logré atender un total de 786 mujeres. Este es el indicador de producto directo,
en el PND.

3. Rescatar, preservar, proteger y promocionar el valor del patrimonio cultural

artesanal

2019 2020 01 2022  TOTALMARCO

Objetivo Indicador ESTRATEGICO
Meta  Resultado Meia Resuliado  Meta Ajustada  Resultado Meta 2019-2022

Rescatar, praservar,
proteger y promocionar el
velor del patrimanio
cultura| zrtesanal

Comunidades intervenidas

[valor del patrimanio /A N/A g 26 13 13 22 2

cultural]

Para el afio 2019 la meta era 0. Durante 2019, se realizaron talleres de rescate de oficios y/o
técnicas artesanales y se inici6 el proceso de transmision de saberes con un levantamiento
del estado del arte. En 2020, en el marco de la estrategia "Artesano estamos contigo” se dio
inicio al Programa Transmision de Saberes artesanales el cual se llevé a cabo en 26
comunidades del pais. Durante 2021 se seleccionaron 6 departamentos: Bolivar, Atlantico,
Amazonas, Putumayo, Narifio y Guajira. Con el apoyo del equipo de Desarrollo Humano de
cada region, se llevaron a cabo reuniones con cada Maestros artesanos y los respectivos

aprendices, para establecer los acuerdos que rigieron en las sesiones de Transmision de
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conocimientos. Una vez se tuvieron claros los acuerdos, el Maestro Artesano con el apoyo
de las personas de desarrollo humano, construyeron el plan de trabajo logrando asi
acciones para ejecutar 6 procesos de transmision de saberes. Con lo anterior se logré
atender 13 comunidades, promoviendo asi el relevo generacional, a través de la transmision

de conocimientos a jévenes y adultos.

4. Contribuir al aumento de los ingresos de los artesanos a través de la promocién de

las artesanias y la creaciéon de oportunidades comerciales.

2019 2020 0 2022  TOTALMARCO

Indicador i restiads » ESTRATEGICO
Meata esultada Meta 25l Meta Resultado ] 20192022

Contribuir 2 2 generacion de los 828323 | $28.831

ingresos delos artesancs 2 través de | Ingresos delos

I3 promacién de s artesaniazy 2 | 2rtesanos {Monto anug 523,568 5234]_3 §59.344+*
crezcion dz oportunidades gsperadn)* £g;

omercigles.

Este indicador contemplaba afio a afio, una meta en términos de incremento en espera de
contar cada vez con mas espacios de visibilizacion y promocién del sector artesanal. Es asi
que, en 2020 se esperaba un crecimiento del 5% sobre los ingresos percibidos por los
artesanos en 2019.

Sin embargo, a partir de junio de 2020 se realizé ajuste de metas, teniendo en cuenta el
cambio estratégico que fue realizado por causa de la contingencia derivada por la pandemia
por COVID — 19. Esto llevé a que el indicador no sea medido en término de crecimiento
durante la vigencia. Se han aunado esfuerzos y buscados recursos para aportar a la
reactivacion del sector. En el capitulo correspondiente a la perspectiva de cliente y

beneficiario, se ampliara con detalle las iniciativas y acciones que se vienen adelantado.

Para 2021 y luego de la revision por la direccion del dia 21/06/2021 y teniendo en cuenta la
situacion ya expuesta que se estd generando, se decide retomar el indicador en términos de
"Monto" y no de "incremento” Asi mismo se ajusta el objetivo estratégico, cambiando el
enfoque de "Contribuir al "aumento" por "generacion" de ingresos”. La meta planteada ha
sido conservadora, tomando como linea de base los resultados de 2020, basado en el

panorama mencionado.
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Sin embargo, resultado de las iniciativas encaminadas a contribuir a la generacion de
ingresos de los artesanos, se logré un monto de ingresos a los artesanos por valor de
$23.568 MM, a través de las siguientes iniciativas: Por organizacion de ferias:14.021,9 MM,
por participacion en ferias regionales: $1.119 MM; Inversién en producto artesanal: $1.691,8

MM y por negocios facilitados a los artesanos $6.735 MM.
Esto evidencia un cumplimiento del 310% de la meta finalmente planteada para 2021.

A continuacién, se discrimina por iniciativa los ingresos percibidos por los artesanos en
2020. Cada una de estas iniciativas y sus resultados seran expuestas de manera mas
especifica a lo largo de este informe.

INGRESOS DE LOS ARTESANOS

INICIATIVA ; 2018 2019 2020 Meta inicial | Meta ajustada
(Linea Base) ‘ 2011
FERIAS ORGANI . 517.332 518.854 % 645 $677 $14.022

POR ADC
INGRESOS PARTICIPACION
EN FERIAS REGIONALESE | 51.185 $1.795 | $615 4 646 $1.119
INTERNACIONALES

ARTICULACION

INDUSTRIAS CREATIVAS- | 51.784 $2.904 | %3370 $4.322 $6.735
ARTESANOS

INVERSION EN PRODUCTO| . oo .
54.813** . 31! . 4 d
e 54.81 52921 | §2.315 5 2.180 51,947 $1.692

TOTAL INGRESOS $26.075 [$28.831 @ 56.945 310%

RUEDAS DE NEGOCIO 51.861 52.3 y 6* p 2.1 21.050%

Es importante aclarar que el monto de ruedas de negocio se encuentra incluido en el valor
de ingresos por Ferias organizadas por AdC, pero cuenta con su propia meta, ya que hace
parte de las iniciativas que aportan a este objetivo.
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PROMOCIO’N Y
Sis.s_uo - GENERACION DE
$27.600 ———— " OPORTUNIDADES

$25.300

$23.000 S —— COMERCIALES

$20.700
$18.400
$16.100

$13.800 I ———
$11.500 IEEESS————— M Meta: S 7.592 MM

$9.200 ES———————— Resultado: S 23.568 MM
$6.500 EE 310 %

Ingresos de los artesanos

5$4.600 Cifras en millones de pesos
$2.300
S0

Comportamiento anual ingresos de los artesanos

Procesos Internos (Dos objetivos estratégicos)
5. Actualizar y alinear las practicas del buen gobierno corporativo al modelo de
gestion de la entidad

2019 2020 20N 2022 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Meta  Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta 019-2022

Actuzlizar y alinesr |23 practicas
del buen gobiema corporztivo al
modeln de gestion dz Iz entidad

indice de desempefio

insttocions! (FURag)| 0 725 &08 87 B26 813 873 87.3

Durante el mes de mayo se recibieron los resultados de FURAG, los cuales reflejan el IDI
correspondiente a la gestién 2020, evidenciando un IDI de 87,3 pts, lo que equivale a 5,6 pts
de crecimiento frente a la vigencia anterior en la cual el IDI fue de 81,7 pts. Este resultado
equivale a un 105,7% de cumplimiento de la meta establecida de 82,6 pts y un sobre
cumplimiento frente a la meta del cuatrienio de lograr 86,2 pts (gestion 2022 que se evaluara
en 2023). Se continua la implementacion del plan de accién encaminado al mantenimiento
del MIPG. Se realizaron mesas de trabajo con los lideres de politica, por dimensiones

posterior a la recepcién de los resultados, y en las mismas fue realizada capacitacion sobre
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la nueva version del Manual Operativo, se presentaron los resultados de FURAG vy las
recomendaciones, a partir de las cuales se realizaron ajustes a los planes de accién por
politica ejecutados en la vigencia. El reto para 2021 - 2022 sera mantener la calificacion ya

obtenida.

6. Fortalecer el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a sus

grupos de interés

La entidad ha formulado, como estrategia corporativa, iniciativas que han permitido
incrementar el reconocimiento y visibilizacion de la actividad artesanal en diferentes canales
y medios de comunicacién. Para poder evidenciar esta gestiébn se ha establecido como
herramienta de divulgacién el free press, que permite monitorear y monetizar las apariciones

en medios, boletines, blogs, etc

2019 2020 2022 TOTAL MARCO
Indicador ESTRATEGICO

Meta Resultado MeE Resultado Meta 2019-2022

54201 £9.071 | $5.000 57.813 S 8.047 s 8.935 59.203
Fortzlecer el posicionamisnto de la
sctivided artesanzly de lz entided | Walor Free Frass $35.122
frente 3 fus grupos de interés 10% 137% NA 155% 35 14,36%‘* 39

Resultado del monitoreo contratado para la vigencia, al cierre de 2021 se logré un monto de

$8.935 MM por apariciones en deferentes medios de comunicacion.

FREE PRESS

$10.000
59.071

$8.500

$7.000

$5.500

$4.000

$2.500

$1.000
2019 2020

Meta 2021: 58.047 Millones: 111% de avance
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Aprendizaje y desarrollo (Un objetivo estratégico)

7. Gestionar el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad

2019 201 2022 TOTAL MARCO
Indicador ESTRATEGICO
Resultad Resultad Meta
esultado esultado 20192022
Incremento enl3
percepeion de 46 -T2 NA 1.2 16,3* N.A. 16,3
ambiznte Laboral
estionar & talento humano de
acuerdo con las priondades ) )
estratégicas de |z entidzd ACCIONEs SALTEIEEICES
de gestion del Talznto NA MNA MNA A NA 7 7

Humana
implementzdas

De acuerdo a lineamientos institucionales esta medicion se realiza cada 2 afos, tiempo que
ha permitido implementar acciones en el marco de la estrategia de Talento Humano para

incrementar la percepcion de ambiente.

En 2019, AdC hizo su medicion y valoracion de Ambiente Laboral Great Place to Work®
bajo metodologia de analisis PSS (Espacio Psicosocial). que buscaba grupos dentro de
cada organizacion con caracteristicas sociodemogréficas similares y desde alli armar
resultados consolidados. En ese momento el indice del Ambiente Laboral fuese 57.7 Nivel
insuficiente y proyectando un objetivo de 66.5 Satisfactorio.

Para el afio 2021, la metodologia GPTW® cambib. Las respuestas de este afio fueron
procesadas bajo el nuevo sistema logrando un 55,8 Satisfactorio. Numéricamente parece
que no hubiera sucedido nada entre un afio y otro, pero, claramente dentro de la

organizacién se ha hecho un trabajo de intervencién muy acucioso.

Es asi que con base en esto, se decidio s analizar los resultados del afio 2019 bajo la nueva
metodologia lo que produjo que ese indice se convirtiera en 39,5: Demanda gran atencién y
el objetivo se replanteara a 43,5. Con esto se observo que al equiparar las dos mediciones
bajo las mismas "reglas del juego" (metodologia), la dindmica de un ejercicio a otro si fue
bastante positiva, logrando un cumplimiento del 404,9% y permitiendo que Artesanias de
Colombia para el afio 2021 fuera certificada por Great Place to Work® a través de la

plataforma de encuestamiento Emprising
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Sostenibilidad Financiera (tres objetivos estratégicos)
8. Apalancar y movilizar recursos de inversion a nivel nacional e internacional por

medio de la consolidacion de alianzas estratégicas

2019 2020 201 2022 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta 2019-2022

Apalancar y movilizar recursos

de inversion 2 nivel nacional &) Recursos obtenidas

internacional par medio de |z | por medio de 51962 5253[] S 41.196 518.815
consolidacion de alianzas alianzas estrategicas

astrategicas

De los objetivos con mayor brecha para su cumplimiento, debido a la dinAmica del entorno y
contexto estratégico de la entidad a causa de la crisis y emergencia derivada por COVID -
19, es el que busca el apalancamiento de recursos. Sin embargo, la estrategia
organizacional se ha mantenido enfocada en la necesidad de conseguir cofinanciacion y
lograr alianzas que permitan reactivar la economia y a la vez suplir algunas de las
necesidades basicas de los artesanos en el marco de la reactivacion.

Este indicador incluye los resultados de las iniciativas de cofinanciacion a nivel nacional,

nivel internacional y alianzas y patrocinios.

Durante el afio se realizé la identificacion y consolidacion de actores claves en las Redes de
Apoyo Local en las regiones, para con ellos poder gestionar proyectos, de igual manera se
conformé un equipo de "Cazadores" de proyectos de cooperacion para gestionar recursos

para proyectos nacionales con enfoques especificos.

Es asi que al cierre de la vigencia en cuanto la iniciativa de cofinanciacion en las regiones y
a nivel nacional se concretaron 6 convenios y 12 alianzas a nivel nacional logrando asi un
monto por $1.331,19 MM. En cuanto a cooperacion internacional se han logrado apalancar
recursos por $133,44 MM, a través de 7 alianzas. Frente a la iniciativa de patrocinios se
logré un total de recursos por $1.065,4MM. Esto para un total de $ 2.530,03MM, lo que

equivale a un 130% de cumplimiento de la meta.

A continuacion, se evidencia el comportamiento de cada iniciativa que aporta el resultado de

este indicador estratégico.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS
Resal 2018 M Resultack 2020 2021
Meta

(Linea Base) 2019 2019 Meta . RESULTADO Meta Resultado
Ajustada

MONTC DE RECURSDS COFINAMCIACISH DE
INICIATIVAS, CON DREAMIZACIONES DEL 55764 | 55710 55789 5 5.804 52802 5719 | 5% 5765 513312 1745
ORDEN NACHOMAL /0 TERRITORIAL

MONTO DE RECURSOS OETENIDOS POR

R PERA T $775 | $1050| S1076| 51076 | 5538 | $270 | 50% 5234 51334 47%

MOMTO DE RECURS0S OETENIDCS FOR c

AR $2639 | 53000 | 53330 | 53363 | $800| 5836 | 111% 5913 |  $10654 | 1167%
MONTO TOTAL $9.478 |$9.760 |$10.205 ($10.243 | $4.240 ($1.884 | 44% | $1962 | $2.530 129%

9. Administrar y gestionar los recursos financieros de manera eficiente para

garantizar la sostenibilidad del modelo de operacion de la entidad

2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO

Objetivo Indicador ESTRATEGICO

Meta Ajustada Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta

2019-2022
Administrar y gestionar los
reCursns f;l-nlancéems de Ejecuciljn
MANera Elcen’ para o118% | 914% | 9151% | 8g%e 100% 100%
garantizar |a sostenibilidad del pre;upu_estal ' ’ ' 93,239{! 100%
modelo de operacion de 3 (obligaciones)

entidad

Al cierre de la vigencia y de una apropiacion definitiva de $30.201MM correspondiente a
transferencias (PGN) y convenios se comprometieron $29.732,6 MM que corresponden al
98,45% de la apropiacion definitiva de la vigencia 2021 y se obligaron $29.682,6MM que

corresponden al 98,28% del total de esa apropiacion.

En el despliegue de resultados por cada perspectiva, en el siguiente capitulo, se podra

observar con detalle lo concerniente a la ejecucion presupuestal.
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10. Implementar estrategias para generar ingresos que contribuyan a la

sostenibilidad de la operacidon de Artesanias de Colombia

2019 201 2022 TOTAL MARCO
Objetive Indicader ESTRATEGICD
Meta Resultado Resultado Meta 2019-2022
Iniciativas en
Implementar estrategias para beneficio del sector
aprovechar los activos fijos de la viodela
entidad que contribuyan a la sostenibilidad de la
generacidn de ingresos de los operacidn de la BO% 0% 0% 0 1 100% 100%

artesancs yfo & la sostenibilidad | entidad,
de la operacidn de Artesanias de | implementadas (%

Colombia cumplimiento frents a
lo proyectado)

La meta equivalia a los ingresos que se generaran sobre los que se proyectaran generar
para cada vigencia, a partir de la estrategia que se formul6é en 2019. Teniendo en cuenta la
contingencia a causa de la emergencia econémica decretada por el Gobierno, debido a la
pandemia por Covid-19, esta iniciativa no fue posible operacionalizar en esa vigencia.

Para 2021 la linea estratégica se ajustd desde el objetivo en adelante, ampliando el alcance
que se husca lograr. La meta del indicador asociado corresponde el cumplimiento de las
iniciativas proyectadas en la vigencia. Para 2021, aunque no se proyectd alguna iniciativa
con aprovechamiento del Claustro de las Aguas, se llevé a cabo el alquiler del Claustro para
una produccion de television, generando ingresos a partir del aprovechamiento del activo fijo

de la entidad.

Comunidad y medio ambiente (Un objetivo estratégico)
11. Promover el manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas,
para contribuir a la sostenibilidad ambiental y preservaciéon de los oficios en las

comunidades artesanas
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2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO

Indicador Reculiad Recultod eto ESTRATEGICO
oS o esultado Resultado 5 J019-2072

Promover &l manejo

adecuado de los

recursos naturales y o
materias primas, para | Cumplimiento

contribuir ala Plan _Cfe
sostenibilidad Gestion g 57,3% —_— - - 99,3% o506 o
ambiental y Ambiental PGA

. {% cumplimiento de
preservacion de los clan)

oficios en las

comunidades

artesanas

En cuanto a los programas de ecoeficiencia
(PIGA), estos contaron con 32 actividades ejecutando las 32 y obteniendo un cumplimiento
del 98,6%, esto teniendo en cuenta que una actividad fue implementada parcialmente:
“Implementar sistemas ahorradores de agua (la meta estaba orientada a Instalar mitigadores
de agua en los 2 grifos que no contaban con dichos accesorios), se instalé un mitigador en
la sede Las Aguas, pero debido al traslado de la sede de la tienda del Norte no se instal6 el
otro mitigador proyectado.

En cuanto al Programa Misional se ejecutaron las 5 (cinco) actividades formuladas, esto con
un 100%de implementacion.

Como resultado transversal de la puesta en marcha de todas las estrategias e iniciativas
definidas para el cumplimiento de la gestion se cuenta con un indicador estratégico que ha

permitido evidenciar la cobertura demografica de la vigencia.

Es asi que durante 2021 producto de esta intervencion se logr6 atender a 13.332
beneficiarios, que equivale a un cumplimiento sobre la meta final de la vigencia que

equivalia a 12.560 (ajustada, la meta inicial del afio era: 12.194) del 106,1%.

Esta atencion se resume en las siguientes iniciativas, las cuales recogen las actividades
generales de la atencion en la vigencia: resultado de la atencion a través de los laboratorios
de Innovacion y disefio (8.489 beneficiarios — 97,13% de la meta), el programa de atencion a
grupos étnicos (452 beneficiarios — 125,6% de la meta), el programa de Atencidon a
Poblacién Vulnerable (APV) (917 beneficiarios — 101,9% de la meta), los beneficiarios de la

inversion en producto artesanal (393 beneficiarios — 53,32% de la meta) y beneficiarios de
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las estrategias de promocion y generacion de oportunidades comerciales (3.081
beneficiarios — 169% de la meta).

Cabe resaltar que de este total de beneficiarios el 76,5% fueron mujeres.

COBERTURA
DEMOGRAFICA
TOTAL

Beneficiarios (No. de servicios)

B Meta: 12.560
Resultado: 13.332
106,1 %

Comportamiento anual beneficiarios atendidos
Numero de servicios

La distribucion de los beneficiarios y su cumplimiento por programa, proyecto e iniciativa se
muestra a continuacién con una breve descripcion de sus resultados. En el desarrollo del

presente informe de gestién se profundizara en cada uno de ellos de manera independiente.
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Programas /
proyectos /
iniciativas

META
2021

Mincomercio

Meta
ajustada
2021

MUIJERES

Observaciones

Beneficiarios de
Fortalecimiento de la
actividad artesanal

7.800

8.740

8.489

78,0%

6.621

LLos L ois al mes de de 2021 18489 en 28 Departamentos yen la ciudad
de Bogota. De los cuales 5635 son nuevos artesanos. El 78%de los artesanos atendidos a diciembre fueron
mujeres y el 30,5%son indigenas y el 4, % fueron NARP

EI55,%6de los benefeciarios fueron atendidos por el médulo de comercializacién, mientras que el 19,26 fué
atendido por el componente de Desarrollo Humano, el 68,%por el médulo de disefio y el 25,3%por el médulo de
produccién. Al mes de diciembre se acumul6 la atenciénimpartiendo 1855 talleres y contenidos de la siguiente
manera: Componente Desarrollo Humano: 45 talleres, Componente Disefio: 1727 talleres y asesorias y otros. Del
componente Comercial:83 talleres.

Beneficiarios atendidos
poblacion vulnerable y
desplazada (APV)

900

900

917

85,7%

786

*Beneficiarios atendidos Programa APV: Al mes de DICIEM BRE se realizé contacto, seguimiento y atencion de
las comunidades y personas artesanas por via telefonica, medios virtuales a través de laimplementacion de la
metodologia de asistencia técnica a distancia APV y atencion directa en zona. con algunas comunidades y grupos
Se adelantaron acciones con 917 personas artesanas entre los meses de enero a diciembre de 2021en los
departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Antioquia, Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio.

*Mujeres atendidas en el programa de Atencién a Poblacion a Poblacién Vulnerable (APV): Al mes de

DICIEM BRE teniendo en cuenta las dinamicas de adaptacion para atencion en pandemia COVID 19 desde el
programa se esta realizando un contacto, i yatencion de las i ypersonas por
viatelefonica, medios virtuales a través de laimplementacion de la metodologia de asistencia técnica a distancia
APV.Asi mismo también se ha logrado la asistencia directa en zona de algunos colectivos de personas artesanas
Se han adelantado acciones con 786 muijeres entre los meses de enero a diciembre de 2021en los departamentos
de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cdrdoba, Antioquia, Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio

Beneficiarios atendidos
grupos étnicos

360

360

452

73,7%

333

Beneficiarios atendidos Etnias: Se reporta un total acumulado final de 452 beneficiarios, de los cuales 429 se
encuentran ubicados en los Departamentos focalizados para la actual vigencia: Amazonas, Putumayo, Guaviare,
Vaupés, Vichada, Risaralda, Valle Del Cauca, Bolivar, C6rdoba, La Guajira, M agdalena, Sucre, San Andrés y Bogota
D.C,y23en Caqueta, Caucay Narifio, departamentos que no se encontraban priorizados en el presente afio, pero
se desarrollaron actividades puntuales con grupos que venian de vigencias pasadas y requerian un

para participaciones co yotras de

Delos 452 i lados, 280 acciones de asistencia técnica integral, en relacion

alas estrategias de acompafiamiento virtual y la planeacié n metodolégica de los cuatro componentes de atencion:

Disefio, ,socialyco lesyse puntuales con 72 artesanos de 33

grupos, que recibieron acciones iniciales de caracterizacién, participaron en charlas y/o conversatorios y recibieron
1to comercial para 6n en ferias.

ae ae
producto artesanal para
vitrinas y ventas

737

737

393

57%

225

Concorte diciembree se compré producto artesanal a 393 proveedores de artesanias ubicados en 28
departamentos del pais y Bogota. El monto de lainversion en producto artesanal es de $2.059.974.703 54. Esto
paraun imiento del 53,32%de la meta de i

‘Artesanos beneficiados
estrategias de promocion y
generacion de oportunidades

32

2.397

12.194

1.823

12.560

72%

2.231

10.196

A diciembre se beneficiaron 3.081personas enlos espacios y de promoci6n. Entre
ellas se encuentra la participacién en espacios de promocién y en diferentes capacitaciones virtuales.
Cumplimiento de la meta es 169,026
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2. GESTION POR PERSPECTIVA ESTRATEGICA 2021

A continuacién, se presentan los resultados de la gestion realizada en 2021 por perspectiva

estratégica.

2.1. CLIENTE Y BENEFICIARIO
Cuatro frentes de trabajo, operacionalizados en cuatro objetivos estratégicos es la forma que
Artesanias de Colombia ha dado alcance a las necesidades, expectativas y derechos de los

artesanos de nuestro pais, como principal grupo de valor.

2.1.1. Contribuir ala facilitacién del comercio de artesanias.

Este objetivo aparece por primera vez en la planeacion institucional a partir de 2019; vale la
pena aclarar que para la entidad esto siempre ha sido parte de algunas acciones
emprendidas, solo hasta esta vigencia se convierte en un tema estratégico, lo que obedece
a las inquietudes puntuales que, en los diferentes ejercicios de participacion, fueron
manifestadas por los artesanos.

La comercializacién de artesania en el pais aln cuenta con algunas barreras, a nivel
nacional e internacional, que dificultan que la misma sea aun mayor, y aunque desde la
entidad se han establecido estrategias encaminadas a promocionar, visibilizar e impulsar la
comercializacion de estos productos con iniciativas claras de articulacién oferta demanda y
generacion de oportunidades comerciales, entre las que se destacan las ferias, las ruedas
de negocios, la participacién en eventos de promocion, entre otros, las cuales han permitido
alcanzar logros significativos que se evidencian en la mejora de los ingresos de los

artesanos (como se vera mas adelante); aun falta un camino por recorrer en esta materia.

Sin embargo, este es un trabajo que la entidad no puede emprender sola, es por esta razon
gue a través de esta estrategia se ha elaborado una agenda de trabajo interinstitucional que
priorice territorios, asuntos criticos y soluciones a trabajar, con el apoyo de MINCIT para

generar compromisos ante el alto gobierno a lo largo del cuatrienio.

Para dar inicio a este trabajo la entidad formalizé (como se evidencié en el capitulo anterior)
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el documento diagndstico de las barreras existentes para el comercio interno y externo y las
oportunidades comerciales internas y externas. Producto de este trabajo se documentaron
19 barreras de comercializacion, las cuales fueron clasificadas por temas asi:

e Formalizacion

e Precio/competitividad

e Capacidad de produccion

o Conectividad terrestre

e Campafas de promocion

e Acceso a certificaciones al “Sello de Calidad Hecho a Mano”

e Herramientas financieras

e Acceso Tics y comunicacion

e Asociatividad

e Investigacion e Innovacion

e Habilidades de comercializacion

e Tramites y documentacion

e Financiera

e Legalidad materias primas

e Tramites de Exportacion

e Registro de exportacion DANE

e Canales de comercializacion

e Alianzas productivas
Este estudio buscd, no solo establecer la dificultad sino identificar cuales serian las posibles
soluciones y las entidades, que por su deber ser misional, podrian y/o deberian emprender
acciones que permitan eliminar estas barreras. Es asi que, en el marco de la agenda
definida y paralelamente al desarrollo del diagnéstico, para la vigencia 2021 se priorizé la
barrera de legalidad en materias primas, logrando concretar 10 acuerdos con Corporaciones

Auténomas, en pro de la facilitacion del comercio, como se present6 anteriormente.

Como meta institucional se espera que, en cada vigencia del cuatrienio, el 100% de las
barreras que se prioricen trabajar, sean gestionadas a partir de acuerdos y/o acciones
concretas, interinstitucionales. Para 2021, se logré gestionar las 12 barreras priorizadas, de
las 19 identificadas. Durante 2022 se espera implementar acciones frente a las 7 barreras

restantes.
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2.1.2. Fortalecer el empoderamiento de los artesanos Yy potenciar sus
competencias y capacidades técnicas y productivas a nivel local, regional y

nacional.

El fortalecimiento de la actividad artesanal a nivel local y regional es la forma como
Artesanias de Colombia aborda su intervencién, para establecer estrategias que apoyen e
incrementen la participacién del sector en la econdémica nacional y fortalezca el capital

social.

Es pertinente consolidar acciones que incrementen la productividad y la competitividad del
sector artesanal en el pais, sin olvidar, la preservacion del patrimonio cultural asociado a la

actividad artesanal.

En consecuencia, el fortalecimiento de la actividad artesanal se centra en las acciones que
permitan visibilizar y potenciar las capacidades existentes de los diferentes actores
asociados a la cadena de valor, con el fin de generar procesos de desarrollo de la actividad
en las regiones con vocacion artesanal, a través de iniciativas como el mantenimiento de
laboratorios de innovacién y disefio, la ejecucién de proyectos regionales, los programas
especiales, entre otras, todo con el fin de proteger los oficios y la tradicion asi como

promover la competitividad del producto artesanal.

Como se veia en el capitulo anterior, el principal resultado de este objetivo se evidenciara a

través de las unidades productivas que logren ser fortalecidas.

Esto se logr6é gracias a las actividades que se implementan en el marco de la estrategia
nacional de mejoramiento productivo; parte de estas acciones estan orientadas a apoyar
iniciativas colectivas para el mejoramiento productivo y técnico de oficios tradicionales con
dificultades o deficiencias productivas, a través de asistencias técnicas dirigidas tanto a
grupos artesanales como a unidades productivas independientes. Entre las iniciativas

colectivas priorizadas se destacan:
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Estrategia Mejoramiento Productivo

Oficio de trabajo en madera

Mejoramiento de procesos productivos

v" Procesos productivos mejorados en los departamentos de Bogota, Cundinamarca,
Boyacd, Santanderes, Huila, Atlantico, Magdalena, Tolima, Bolivar y Orinoquia:
e Preservacion, secado de madera
e Acabados naturales e industriales con la implementacién de insumos de bajo
impacto ambiental
e Ensamblesy pegues

e Empaque y Embalado
Mejoramiento de técnicas

v/ Técnica de talla en madera mejorada en los departamentos de Atlantico, Magdalena,
, Cundinamarca, Boyaca , Santanderes, Huila, Atlantico, Magdalena vy
Orinoquia
Técnicas implementadas
v/ Técnica en talla en madera desarrollada bajo el modelo metodolégico de curso —

taller de cualificacién técnica dirigida a los artesanos de Bogota, con intensidad de 32

horas.
Herramientas implementadas

v' Desarrollo de Kit de herramientas con especificaciones técnicas para la técnica de
talla en madera para los departamentos de Chocd, Atlantico, Cérdoba, Magdalena,
Sucre y Cesar.

Mejoramiento de producto artesanal

v' Lineas de producto mejoradas a través de la asistencia técnica en los procesos de
secado, talla y acabado de producto en madera en Ciénaga de Oro (Coérdoba),

Santa Marta (Magdalena), Galapa (Atlantico) , Sampués (Sucre) y Gigante (Huila).

" =][E]

artesanias de colombia



El progreso = mincomercio

es de todos

Oficio trabajo en totumo, coco y cacho

v" Procesos productivos mejorados en Cartagena, Ciénaga (Magdalena), Galeras
(Sucre), Suan y Tubara (Atlantico) e Ibagué, Guamo, Armero y Guayabal (Tolima).
o Preparacion y secado de materias primas
e Acabados industriales base agua amigables con el medio ambiente y para
productos en contacto con alimentos
e Acabados industriales base agua, amigables con el medio ambiente en

instrumentos musicales, en el municipio de San Jacinto (Bolivar).
Herramientas implementadas

v' Desarrollo de Kit de herramientas con especificaciones técnicas para el proceso de
burilado en el oficio de trabajo en totumo para los departamentos de Atlantico,

Bolivar Tolima y Casanare.

Oficio trabajo en cuero

Mejoramiento de procesos productivos

v' Mejoramiento de procesos productivos en los departamentos de Bogota,

Cundinamarca, Boyaca, Santanderes y Orinoguia:

¢ Alistamiento de materia prima
¢ Modelismo
e Corte, costuray pegue

e Acabados

v' Tallaje para calzado tradicional, a través del disefio, digitalizacién y elaboracién de
plantillas en diferentes tallas, con numeracién nacional y americana para nifio, mujer

y hombre, en el departamento de La Guajira.

v' Corte y costura, a partir del uso adecuado de herramientas, proceso de afilado, corte
y pegue, costura y acabados, aplicados a la elaboracion de la wairefia, sandalia

tradicional de la etnia Wayuu.
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v" Proceso de modelado con ejes de simetria, desarrollado bajo el modelo
metodoldgico de curso — taller de cualificacion técnica dirigida a los artesanos de
Bogota, con intensidad de 20 horas.

Mejoramiento de producto artesanal

v' Lineas de producto mejoradas a través del disefio y acompafiamiento en la
fabricacion de asas y manijas para la elaboracién de contenedores y bolsos en la

comunidad de Cascajal (Bolivar).
Técnicas implementadas

v' Técnica en cincelado desarrollado bajo el modelo metodolégico de curso — taller de

cualificacion técnica dirigida a los artesanos del municipio de Belén (Narifio).

Oficio cesteria en iraca

Mejoramiento de procesos productivos y criterios de calidad

v" Mejoramiento de procesos técnicos y productivos en los municipios de Coloso
(Sucre), San Juan de Nepomuceno (Bolivar), en el marco del proyecto con Riqueza
Natural:

e Alistamiento de materia prima
e Tinturado
o Tejeduria

e Costura

Estrategia Negocios Verdes

El plan de Negocios Verdes tiene como objetivo principal definir los lineamientos y
proporcionar herramientas para la planificacion y toma de decisiones que permitan el
desarrollo, fomento y promocion tanto de la oferta como de la demanda de los negocios
verdes y sostenibles en el pais, mediante el desarrollo de una plataforma adecuada de
instrumentos, incentivos, coordinacion y articulacion institucional orientada al crecimiento

econdmico, la generacion de empleo y la conservacion del capital natural de Colombia.

En el marco de estos lineamientos, Artesanias de Colombia dinamiza la estrategia
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fortaleciendo aquellos grupos y talleres que han consolidado su cadena de valor.
Negocios verdes en proceso de fortalecimiento

v' 73 unidades productivas y/o grupos artesanales priorizados para negocios verdes a

nivel nacional

v' 31 unidades productivas y/o grupos artesanales inscritos al programa de negocios
verdes ante 9 Corporaciones Autonomas Regionales del Pais: Cardique, CVS, CRA,
CVC, Corpoboyaca, CAM, CAR, Corpocaldas, Cortolima

v' 16 negocios verdes en proceso de fortalecimiento en sus planes de mejora emitidos
por 7 Corporaciones Auténomas Regionales del Pais: CARSUCRE, CVC,
Corpoboyaca, CAM, CAR, Corpocaldas y Cortolima,

Asi mismo, en el marco de este objetivo estratégico se llevan a cabo iniciativas para el
mejoramiento técnico - productivo de oficios tradicionales con dificultades o deficiencias
productivas, a través de la implementacién de actividades dirigidas a grupos artesanales,
con el objeto de perfeccionar sus procesos productivos y la calidad del producto final. Entre

las iniciativas colectivas priorizadas se destacan:

Estrategia de mejoramiento técnico

Se fortalece técnicamente a 7 comunidades WayUu del Departamento de la Guajira en el
oficio de tejeduria con hilo acrilico, técnica crochet: Comunidad De Mujeres Artesanas
Shiipia E>Inaatnuu y Asociacion de Pescadores Artesanales Y Mujeres Artesanas Onulee
Jeket, Artesanas de Tokoko, ubicadas en el municipio de Riohacha y Aainalii en el municipio

de Barrancas.

En el municipio de Uribia, se fortalece técnicamente a la comunidad de Sijolo (Alta Guajira)

en el oficio de tejeduria en paja mawisa.

" =][E]

artesanias de colombia



W

El progreso

es de todos

Otra estrategia implementada en el marco de este objetivo, obedece a Incentivar la cultura
del emprendimiento y la formalizacion en el sector artesanal como parte de la cual se
realizan talleres de emprendimiento, que como se mostré en los resultados del Plan
Estratégico Sectorial en 2021 se dictaron 2.556 talleres de comercializacion y 418 talleres
de emprendimiento a aproximadamente a 6.517 artesanos beneficiados, lo que corresponde
a una atencién del 47% de beneficiarios en temas de comercializacion y un 24% en temas

de emprendimiento.

Laboratorios de Innovacién y Disefio

Estas acciones, y la estrategia en general se ha |jgoraTORIOSDE —

conseguido gracias al fortalecimiento de los INMOVACION

laboratorios de Innovacion y Disefio. Los laboratorios Y DISENO

son un programa de Artesanias de Colombia a través del cual se fortalecen las
competencias humanas, productivas, técnicas, empresariales y comerciales de las
comunidades con mayor vocacion artesanal del pais, con un énfasis en la identidad, el
disefio, la calidad y la innovacion aplicada a los procesos productivos y a los productos.
Estos son espacios de encuentro entre los artesanos y la oferta institucional de la entidad.

Actualmente cada departamento del pais y Bogota cuenta con un laboratorio que ofrecen
programas y metodologias especificas de acuerdo al tipo de poblaciéon y a la vocacion
artesanal de cada territorio:
o 23 departamentos, mas Bogota se atienden a través de la metodologia de atencion
integral de los laboratorios de innovacién y disefio.
o El resto de departamentos se atienden a través de los programas especiales de los
Laboratorios de innovacion y disefio
- Programa de atencion a grupos étnicos
- Programa de atencién a poblacién victima y vulnerable — APV

- Programa Nacional de Moda y Joyeria

Estos programas cuentan con enfoques de atencion diferencial en funciéon del tipo de
poblacién o de la vocacion artesanal especifica y tienen procesos de focalizacion y seleccion

especificos.
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Fortalecer los laboratorios implica contar con el enlace de manera permanente y procurar

mantener activa y en mejora constante la oferta institucional a la que se puede acceder a

través de los mismos. A continuacién, se exponen las principales actividades y servicios que

se desarrollan a través de los Laboratorios.

Principales actividades gue se adelantan desde los Laboratorios

v
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Diagnosticos y caracterizaciones (departamento, municipio, comunidad, productos).
Plan de Accién para cada Laboratorio.

Gestidn, formulacion y ejecucion de proyectos.

Capacitaciones y asesorias.

Mesas regionales de apoyo a la actividad artesanal en las que participan artesanos y
entidades para identificar necesidades y oportunidades para fortalecer el sector
artesanal de cada departamento.

Elaboracion de Bitacoras de disefio por municipio (registro de implementacién de
talleres de codisefo).

Identificacién de artesanos para postular al reconocimiento de la Medalla a la
Maestria Artesanal

Convocatoria de artesanos para las jornadas de registro de marca y demas servicios
que ofrece la entidad en los territorios.

Identificacién de Maestros artesanos para transmision de oficios.

Identificacién de Rutas turisticas de los departamentos.

Levantamiento del calendario de ferias y fiestas de los departamentos.

Apoyo a ferias artesanales locales.

Apoyo a comisiones y eventos de programas especiales.

Participacién en mesas preparatorias y en Talleres Construyendo Pais y seguimiento

a compromisos.

Servicios y programas que se ofrecen en los Laboratorios de Innovacién y Disefio

Servicio A quién va dirigido Cémo se accede

Asistencia técnica integral a través de | A talleres artesanales, unidades | A través la pagina web de
talleres teéricos y practicos con 5 | productivas, grupos, comunidades o | Artesanias de Colombia y sus
componentes tematicos: asociaciones artesanales de | redes sociales. (1 en el afo).

1. Caracterizaciéon
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Mincomercio

2. Desarrollo Humano y social

3. Co-disefio

4.  Produccion y Calidad

5. Promocién y Comercializacion.

Los mejores productos de cada

laboratorio integran una coleccion que
se presenta en Expo artesanias,
Expoartesano y otros mercados Yy
eventos artesanales a lo largo del afo.

Cordoba, Sucre, Bolivar, Atlantico,
Guajira, Cesar, Magdalena,
Antioquia, Caldas, Quindio,
Risaralda, Boyacd, Cundinamarca,
Bogota, Santander, Norte de
Santander, Amazonas, Putumayo,
Huila, Tolima, Valle del Cauca,

Cauca, Narifio y Choc6.

*Cupos limitados de acuerdo a
disponibilidad de recursos en cada
departamento.

*No tiene costo para el artesano.

Asesorias puntuales para que los

artesanos fortalezcan sus competencias

en:
1. Disefio de producto

2. Costos y procesos productivos
3. Imageny marca

4. Mercadeo y comercializacién

Artesanos individuales de Cérdoba,

Sucre, Bolivar, Atlantico, Guajira,

Cesar, Magdalena, Antioquia,
Caldas, Quindio, Risaralda, Boyaca,
Cundinamarca, Bogota, Santander,
Norte de Santander, Amazonas,
Putumayo, Huila, Tolima, Valle del

Cauca, Cauca, Narifio y Chocé.

A través de programacion que se
publicara en la pagina web de
Artesanias de Colombia y sus
redes sociales.

*Cupos limitados por mes.

*No tiene costo para el artesano.

Capacitacion y asesoria juridica de la
mano de la Superintendencia de
Industria y Comercio para la proteccion
de la Propiedad Intelectual de los
artesanos a través de signos distintivos
como Denominacion de Origen, registro
de disefios industriales y marcas
individuales y colectivas.

Tarifas preferenciales para el registro de

marcas de los artesanos

A todos los artesanos productores.

Se programan jornadas de
capacitacion en derechos de autor
y registros de marcas a lo largo del
afio para los beneficiarios de los
programas de Artesanias de
Colombia.

*Las capacitaciones y asesorias no

tienen costo para el artesano.

Construccion y promocién de normas
técnicas de calidad (Sello de calidad
“Hecho a mano”) para el sector artesanal

de la mano con el Icontec.

Artesanos 0 entidades territoriales

interesados.

*Asistencia técnica de Artesanias
de Colombia gratuita.
*Costo de acuerdo a tarifas del
ICONTEC para la certificacion y
otorgacion de Sellos.

Curaduria y asesoria para montaje y

participacion en ferias locales 'y

regionales.

Organizadores de ferias artesanales

locales y regionales

*Dependiendo del alcance, se

brinda asesoria gratuita o pagada.

Comité de compras: todos los artesanos
que participan en los programas de
Artesanias de  Colombia pueden
participar en los comités de compras
para convertirse en proveedores de las
tiendas

promocionales de Bogota,

Medellin y Cartagena.

Artesanos con  productos  que

cumplan altos estandares de calidad.

A través de la pagina web de
Artesanias de Colombia.

*La participacion no tiene costo
para el artesano.

*Después de la inscripcion, se surte
un proceso de curaduria para

verificar estandares de calidad,
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capacidad de produccién y precio.

Artesano Digital: Programa de
capacitacion para que los artesanos
conozcan y usen las tecnologias de la
comunicacion

informacién y como

herramientas de promocién y

comercializacion

Artesanos y publico en general.

A través de la pagina web de
Artesanias de Colombia y sus
redes sociales.

*No tiene costo para el artesano.

Como se menciond anteriormente, ademas de prestar los servicios de la entidad, en los

laboratorios se implementan diferentes programas, los cuales se ejecutan acorde a la

poblacion objetivo y los diferentes oficios en las regiones, asi:

Programas que ofrecen los Laboratorios de Innovacion y Disefio

Programa

A quién va dirigido

Cémo se accede

Programa Nacional de Moda y Joyeria

e Moda: Este programa articula a las comunidades
artesanas con vocacion de moda de Colombia con
la industria de la moda nacional e internacional,
incentivando relaciones equilibradas, justas vy
sostenibles y promoviendo el desarrollo de
productos innovadores acordes con tendencias del
mercado de moda nacional e internacional.

e Joyeria: Este programa busca fortalecer de forma
integral a las comunidades joyeras artesanales del
pais que trabajan la técnica de filigrana,
microfundicion y armado.

Adicionalmente, se cuenta con una Unidad de
Formaciéon en Bogotd donde se forman estudiantes
como técnicos laborales por competencias en joyeria.

Comunidades  artesanales
vocacion de moda y joyeria-

con

Comunidades priorizadas
por el equipo de
Artesanias de Colombia.

*No tiene costo para el
artesano.

Programas Especiales

APV — Atencion a poblacion victima y vulnerable: Apoya
artesanos en situacion de vulnerabilidad con el fin de
mejorar sus condiciones de vida, brindandoles
capacitaciones de orden técnico, social, cultural y
comercial, asi como dotacibn de materias primas,
insumos y herramientas.

Comunidades vulnerables y/o en
condicién de desplazamiento del
litoral Pacifico, Uraba Antioquefio y
el departamento de Bolivar.

*No tiene costo para el
artesano.

Atencion a grupos étnicos: se enfoca en el
fortalecimiento de las comunidades étnicas artesanales
desde un enfoque de desarrollo productivo diferencial
que permita a las comunidades empoderarse de sus
practicas productivas propias. El programa tiene un
enfoque integral que incluye un fortalecimiento
asociativo, cultural, social, productivo y comercial, asi
como dotacion de materias primas, insumos y
herramientas.

Comunidades étnicas constituidas
bajo un modelo asociativo
(Corporacion, asociacion, AET,
etc.).

Solicitud de atencion
formal y escrita dirigida a
Artesanias de Colombia

ylo al Ministerio de
Comercio, Industria y
Turismo. Selecciéon por

parte de comité evaluador
conformado por ambas
entidades. *No tiene
costo para el artesano.
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Los servicios y programas se combinan de acuerdo con las potencialidades, necesidades,
nivel de madurez de las comunidades e interés de los socios y aliados, y se materializan en
proyectos regionales que se ejecutan en convenio, alianza o de forma directa por Artesanias

de Colombia.

Como principales resultados de la vigencia 2021 se destaca el proceso de convocatoria para
la participaciéon en los proyectos. Esta convocatoria publica, que se lanzé durante todo el
mes de febrero, fue realizada de manera virtual, y buscé la inscripcion de grupos,

comunidades y asociaciones artesanales a los Laboratorios de Innovacién y Disefio.

Los grupos, comunidades o asociaciones artesanales, se debieron inscribir a través del lider
o lidereza, quién diligencié el formulario de inscripcién de forma virtual. Esta convocatoria
fue dirigida a grupos, comunidades y asociaciones artesanales de los siguientes
departamentos: Arauca, Atlantico, Antioquia, Amazonas, Bolivar, Boyaca, Caldas, Cauca,
Casanare, Caqueta Cesar, Cérdoba, Cundinamarca, Choc6, La Guajira, Guania, Huila,
Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Quindio, Risaralda, Santander,
Sucre, Tolima, Valle del Cauca y la ciudad de Bogota.

Para los artesanos que trabajan de forma individual, la entidad cuenta con el Programa
Nacional de Asesoria Puntuales, por lo que esta convocatoria se dirigido de manera prioritaria
a grupos de artesanos. Sin embargo, y reconociendo que en algunos departamentos la
dindmica productiva no es grupal sino individual, se permiti6 la inscripcion de artesanos y
artesanas que ejercen un oficio artesanal tradicional de manera individual. En estos casos,
Artesanias de Colombia definié el esquema de atencidon mas adecuado.

Los grupos de artesanos interesados en participar en el Programa Nacional de Moda y
Joyeria (productores de prendas, accesorios, complementos o0 joyeria), se inscribieron a
esta convocatoria.

Entre los resultados cuantitativos de este ejercicio se destacan: 2.207 unidades productivas
aplicaron a la convocatoria. Quienes aplican son lideres de grupos artesanales de unidades
productivos representando a 10.540 artesanos de 369 municipios, en 31 departamentos,
mayoritariamente en Boyacd, Cundinamarca y Magdalena. Se seleccionaron 1.756
unidades productivas que representan 9.039 artesanos, de los oficios de: Tejeduria,

bisuteria, joyeria, carpinteria, trabajo en tela, cesteria, marroquineria, entre otros.
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Se resalta que el 74% de las personas que aplicaron son mujeres, el 12% tienen menos de
31 afios, 48% tienen entre 31 y 50 afios, el 40% tienen mas de 50 afios, el 18% proceden de
una comunidad indigena, 5% NARP y 0.4% gitano Rrom.

El 50% se reconoce como poblacion vulnerable, por ser madres cabeza de hogar,
indigenas, victimas de la violencia y de desplazamiento forzoso. Adicionalmente Resultado
de las convocatorias se cuenta con 193 unidades productivas inscritas en 52 municipios
PDET. 47% de las unidades productivas estan conformadas por mas de una persona. Estas
unidades colectivas son: 50% talleres artesanales; 29% organizaciones o asociaciones y
23% unidades productivas familiares.

La mayor parte de las unidades colectivas estan conformadas por 2 miembros. Asi mismo,
el 33% de las personas inscritas han participado en proyectos de la Entidad y el 61% lo
hicieron dentro del 2020.

Dentro de los resultados cualitativos se encuentran los obtenidos del andlisis de contexto
bajo la metodologia DOFA, realizado en el marco de la convocatoria a través de una serie
de preguntas abiertas a los artesanos para brindarles la posibilidad de expresar y extraer su

voz, encontrando:

DEBILIDADES. Las principales

debilidades que los artesanos

identificaron en su actividad, ®

entendidas como factores que los ' Ca Ital

ponen en desventaja sobre la UK(.‘(.:;SO—TIC p

competencia, los recursos o las ; ;

habilidades que les hacen falta, ‘ Pu blICIdad

estan en su mayoria relacionadas ‘ -

con la consecucion de capital para

invertir en la produccion de sus piezas y la publicidad, mercadeo y comercializacion de las
mismas. Resaltan también, categorias asociadas a la generacion de espacios comerciales

feriales, y el acceso y uso de TICS para comercializar.
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OPORTUNIDADES. En el mapa

de palabras que se presenta, se Mercado
encuentran destacadas las ACCESO'TIC

palabras mas coincidentes en las Ca ljd a d
respuestas de los artesanos. Se Reconocimiento e » conocimientos
les preguntd por las oportunidades ! iﬂ‘! n @Ua C ! 0 ﬂ Experticia
que identificaron en su actividad, - iy gla dentidac
definidas como los factores Dlseno

positivos y favorables que podrian ‘ ity

explotar de su entorno y que o b

podrian ayudarles a mejorar. La mayoria de las personas manifestaron como oportunidad,
factores asociados a la produccion de sus piezas, desde la innovacion y el disefio, y
creacion de piezas, con alta calidad e identidad. Ademas, expresaron una oportunidad
relevante en el acceso a las TICs para generar procesos de fortalecimiento de sus unidades
productivas.

FORTALEZAS. En cuanto a
las fortalezas, entendidas
como las capacidades,

‘ .0‘ o
conocimientos, recursos O Expe I‘tICla
habilidades con las que RO 8 Bl e
cuentan y que hacen que Ca lldad Ier
desarrollen su actividad de Bl b saber
manera favorable, la mayoria ‘m in’ (,:: M‘“\‘

L=}
] v",?u ¢.i3-
1Cd

como fortaleza, la calidad de fotivacion

de las personas manifestaron

las piezas que producen, asociado a la experticia y manejo de técnicas de transformacion de
las materias primas. Otras fortalezas relevantes estan asociadas a las habilidades de los
participantes en cuanto a creatividad e identidad, y recursos disponibles como su taller y

materias primas.
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AMENAZAS.
definidas como

Estas fueron
los factores o
situaciones del entorno que
pueden llegar a poner en riesgo el
buen desarrollo de su labor. La
mayoria sefiald6 como amenaza, la
disponibilidad o acceso a materias
primas ligado a la falta de capital
de inversion. Otro aspecto de alta
relevancia, es la situacion sanitaria

actual y las dinamicas de

‘ - l "j
Transport: L - 1 | & /E :!

Menosprecio de la labor

Crisis economica -datl

Tmmpn f\fftatcrla‘\ Prl ITBZ‘:
ri as (8] | n” )

cia desleal

-2lCdl
to Armado

LI}

incertidumbre que conlleva la pandemia, incluido el acceso y uso de TICs, la competencia

desleal, y la comercializacién por canales no convencionales.

NECESIDADES:
principal problema o necesidad

Sobre el
que quisieran resolver al
participar en la convocatoria, la
mayoria de inscritos mencioné
el disefio, asociado a la
innovacién y produccion de
piezas con alta calidad, como
la principal necesidad.
Existen otros focos de atencion

respecto a las problematicas a

Publicidad
Eventos

atender, ligadas a la comercializacion y posicionamiento de marca de sus talleres, y a la

realizacion de ferias, eventos comerciales o de divulgacion, que permitan el reconocimiento

de la labor artesanal, mediante la promocion y divulgacion de los oficios.
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MOTIVACIONES. Las principales

motivaciones para participar en los

Emprendimiento

proyectos de fortalecimiento estan Alianzas EVENTOS
divididas en dos tematicas

o ) Producaon
principales: la necesidad de Tecnificacin
reconocimiento de la importancia de Reco NOC l m lﬁ ﬂt@
la labor artesanal y de los saberes Comercializar
del artesanado, asi como el Exportar

fortalecimiento técnico de estos
saberes, y por otro lado, las

motivaciones asociadas a la comercializacion de sus piezas, la reactivacién econémica y el
posicionamiento de sus talleres en espacios comerciales, como ferias, eventos y vitrinas.
Otras motivaciones estan asociadas al relevo generacional, a la asociatividad, preservacion

y rescate de los oficios.

EXPECTATIVAS. En cuanto

expectativas,  las Contact
Fmta ecas Marra

dauiri ™ -~ !!\noural Actualizacion
aaquirir Diseno

Comercializar
Adquirir Conocimientos

comercializacion de sus piezas Uso de redes socials

ML D IDVLIQLC S

a las
personas que se inscribieron
esperan
conocimientos técnicos en sus

oficios y  técnicas, la

Reactivacion econdmica

Tecnificacion

mediante la organizacion de
ferias y espacios comerciales, Fortalecer Emprendimiento

asi como aprender vy fortalecer

sus habilidades en el uso de

redes sociales, plataformas y tecnologias de la informacion, factores imperantes dadas las
condiciones sanitarias actuales. Otras categorias estdn asociadas a la generacion de
comunidades artesanas, con la creacion de redes de contactos, y promocién de alianzas
estratégicas entre las comunidades y la institucionalidad, o empresariado.

Es de resaltar la importancia de este ejercicio, pues por primera vez que se hace esta
extraccion de voz a los artesanos y esta informacion ha dejado unas categorias de las

necesidades que ellos manifiestan en este primer estudio cualitativo, y lo que se pretendio
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hacer fue convertirlo en un estudio cuantitativo y estadistico de las necesidades del sector,
que ha permitido a la entidad estar muy sintonizados con dichas necesidades y dar
respuesta a través de los distintos programas de Artesanias.

Es asi que fue realizada la cuantificacion de categorias DOFA significativas, como parte de
las actividades que ejecuta el componente de desarrollo Humano y Socio Organizativo. A

continuacion, se describe la ficha técnica de este estudi.:

Objetivo: Geolocalizar y cuantificar 25 variables asociadas al portafolio de servicios de la
entidad, mediante metodologia DOFA

Poblacion objetivo y alcance: Artesanos y artesanas en el territorio nacional, con un
alcance total de 1.087 registros de artesanos individuales y representantes de unidades
productivas, comunidades o asociaciones, para una representatividad de 6.486 artesanos.
Preguntas de medicién cuantitativa: Se dispuso de una tabla con 25 variables que
resultaron del primer estudio cualitativo (Convocatoria), en la que los participantes debian
clasificar cada una dentro de una categoria DOFA, exclusiva: Debilidad, Oportunidad,
Fortaleza o Amenaza, como se mostro anteriormente.

Disefio, aplicacién y sistematizacion.

* Desarrollo Humano: disefio, recoleccion de entrevistas, seguimiento y sistematizacion de la

informacion

» Estadistica e informacion: disefio técnico y montaje.

* SIART: Comunicaciones y envio masivo del formulario

El alcance del ejercicio se muestra a continuacion:

" =][E]

artesanias de colombia



El progreso Mincomercio
es de todos

ALCANCE

— 440 individuales
1087 registros

— 647 representantes de UP.
Representan 6046 personas

Pertenencia étnica Condiciones de vulnerabilidad
Gitano o Pobrezan indigencia | 0,3%
; ROM tanite ¢ " 0,6%
/ 0,1%
/ Pobla cidn rural dispersa 1,2%
En condicidn d discapacidad 26%
Indigena Otre 3,5%
16% Pobiacidn indigena
Deplarada o victima de k& violencia

Jowen o adults lletrada 0,6%

Ninguna
T8%

Madre/packe cabers de familia
Ninguna

Variables de medicidn por area: Las 25 variables que se muestran a continuacion, surgen

como categorias emergentes del estudio cualitativo adelantado en el proceso de
Convocatoria 2021. En el formulario de inscripcién, a los lideres de las Unidades
Productivas, se les pidi6 sefialar de forma abierta los factores asociados a DOFA. A partir de
la sistematizacion, se recogieron y clasificaron por areas de andlisis, las categorias mas

significativas, y se procedio a cuantificar y geolocalizar esta percepcion.

DISENO _ PRODUCCION COMERCIALIZACION
10. Capital

11. Nivel de ventas

12. Partic ion en eventos y ferias
13. Competencia en el mercado

14. Mercadeo y publicidad

15. Apertura a nuevos mercados
16. Plan de negocios

1. Disefio de piezas 6. Procesos tecnologi n la pred n
2. Innovacion 7. Uso sostenible de los recursos naturales
3. Conocimiento de técnicas 8. Acceso a materias primas

4. Presentacion comercial de las piezas 9. Espacio de trabajo adecuado: taller y

5. Calidad de las piezas herramientas

PROPIEDAD INTELECTUAL Y DESARROLLO HUMANO Tic

FORMALIZACION

18. Actividad artesanal como proyecto de vida
19. Trabajo en equipo y asociatividad
20. Alia y contactos

17. Registros de marca, certificacionesy | 21. Liderazgo

sellos distintivos 22. Conocimientos culturales del oficio y el
territorio

23. Identidad
24 Transmision de saberes

25. Acceso y uso de internet y equipos.
(Celulares, computadores, Tablet,
conocimiento en plataformas, software,
uso de redes sociales, etc)

Es asi que los resultados por area se muestran a continuacion:
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COMERCIALIZACION: Los factores medidos en comercializacion se pueden dividir en dos
espectros distintos: aquellos en los que se ve oportunidad de mejora, como la participacion
en eventos y ferias, apertura a nuevos mercados y generacion de planes de negocio,
factores en los que el interés es notorio, pero no se perciben desarrollados.

Los demas factores son aquellos que amenazan la continuidad de los procesos artesanales,
0 gue debilitan su feliz término, como el mercadeo y la publicidad, la competencia en el

mercado, nivel de ventas y capital.

Participacion en eventos y ferias

Apertura a nuevos
mercados

Plan de negocios

Capital

Mivel de ventas

Competencia en el mercado

Mercadeo y publicidad

Fortaleza Oportunidad

En cuanto a los factores comerciales evaluados, la percepcién esta equilibrada. El 13% de la
percepcién es percibida como fortaleza y el 37% como oportunidad, lo que muestra una
sensacion de optimismo en la mejora de los factores asociados. Solo escapa a esta

percepcion el 10% que eleva la percepcion de amenaza a la continuidad de su actividad.

DISENO: El factor con mayor percepcion positiva en cuanto a Disefio, es el de Calidad de
las piezas artesanales, con una percepcion de fortaleza del 77% de los participantes, y
oportunidad de mejora para el 17%. El factor de mayor percepcion negativa es el de
Presentacion comercial de las piezas, que se relaciona con la elaboracion de catalogos,

curaduria, y montaje de espacios comerciales.
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Disefic de kas piezas

Innowacian

conodmiento de las técnicas

Presantacion comercial de las piezas

Calidad de las piezas

Fortaleza Oportunidad

El promedio de las caracteristicas medidas en cuanto a Disefio, muestra una positividad del
84%. Los factores negativos se alzan al 13%, junto a un 2% de artesanos que no evallan
estas caracteristicas en su produccion.

PRODUCCION: En cuanto a la produccion de las unidades productivas, el factor mejor
percibido por los participantes es el del Uso sostenible de los recursos naturales. El uso de
tecnologias es percibido como una debilidad y oportunidad en valores cercanos, es decir, no
se estan percibiendo innovaciones tecnoldgicas en el 60% de las UP. El taller, espacio de

trabajo y herramientas es también un factor débil, con percepcién negativa del 37%.

Procesos tecnoldgicos en |a
produccidn

naburakes
Aroceso a maberias primas

18% 2T 17
525 2736 10%6 Uso sostenible de los recursos

Ezpacio de trabajo, taller y
herramientas

[ orcocce l ororiuniae

El promedio de las caracteristicas medidas en cuanto a produccién muestran un singular
espacio de potencialidad, pues en proporciones iguales, las UP consideran los factores
productivos como una debilidad y oportunidad de mejora. Se puede intuir apertura al

cambio.
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DESARROLLO HUMANO: Los factores asociados al Desarrollo Humano y Social son los de
mejor percepcion global como fortaleza y oportunidad. El factor de mejor percepcion es el de
proyecto de vida artesanal, que revela la alta vocacion artesanal de las comunidades
objetivo. El factor con mayor percepcion negativa es el de alianzas y contactos, mostrando
la necesidad de articulacion glocal de instituciones y actores para generar redes en las
comunidades artesanales. De igual forma, la transmisioén de saberes es un campo percibido

como oportunidad de mejora, y de gran interés para los artesanos.

Proyecto de vida artesanal
Trabajo en equipo y asociatividad
Alianzas y contactos

Liderazgos en la comunidad

Comocimientos culturales sobre
el oficio

Identidad

de saberes y releva

En cuanto a los factores sociales y humanos, en general la percepcion positiva es del 85%.
Resalta una creciente fuerza de artesanos que no se interesan por los procesos colectivos,
que llega casi al 10%, y elevan las condiciones de alianzas y temas comunitarios a un 15%

de percepcion negativa o de desinterés.

REGISTROS DE MARCA Y TICS: En cuanto a los registros de marca, certificaciones y
sellos distintivos resalta un 11% de artesanos y unidades productivas que no evallan esto
como una posibilidad para sus procesos. En cuanto a la percepcion positiva, los factores
estan equilibrados: la mitad de los artesanos interesados en este factor los ve como

oportunidad o fortaleza, y la otra mitad como una debilidad, mayormente.
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Registros de marca,
certificaciones y sellos
distintivos

Acceso y habilidades para el
uso de TIC

El acceso y habilidades necesarias para el uso de las TIC es un factor viciado, dada la
naturaleza electrénica de difusion y respuesta del formulario, sin embargo, y dadas estas
condiciones intrinsecas al estudio, persiste un 32% de los artesanos que ven en este factor
una debilidad para sus procesos artesanales. Resalta el 39% de los participantes que

consideran los nuevos medios 4.0 como fortaleza para sus iniciativas. Factor creciente.

Todo lo anterior ha sido insumo importante para contemplar mejoras en la oferta institucional
basado en las necesidades y expectativas puntuales de los beneficiarios, identificado a partir
de sus propios analisis. En el mes de abril se inici6 el proceso de atencion de los lideres y

grupos de artesanos seleccionados por convocatoria 2021.

Como parte de los resultados de este Programa, al cierre de 2021 se logré la atencion de
artesanos impartiendo 1.855 talleres y contenidos de la siguiente manera: Componente
Desarrollo Humano: 45 talleres, Componente Disefio: 1.727 talleres y asesorias y otros;
Componente Comercial: 83 talleres; esto en los 26 Departamentos en dénde operan los

Laboratorios y en Expedicion Orinoco.

Con el fin de operacionalizar lo concebido en el Programa, se conté con el proyecto de
“Fortalecimiento de la Actividad Artesanal como alternativa de Desarrollo Local”’, en el marco
de cual ejecutan acciones los programas de Laboratorios, Moda y Joyeria, Sello de Calidad,
Propiedad Intelectual y Asesorias Puntuales. Resultado de la atencion se logré beneficiar

8.489 artesanos de los cuales 5.635 fueron artesanos nuevos.
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De los 8.489 artesanos atendidos por Laboratorios al mes de diciembre de 2021, el 78% de
los artesanos atendidos a diciembre fueron mujeres, el 30,5% son indigenas y el 4,1%
fueron NARP. El 551% de los beneficiarios fueron atendidos por el mddulo de
comercializacion, mientras que el 19,1% fue atendido por el componente de Desarrollo

Humano, el 68,1% por el mdédulo de disefio y el 25,3% por el médulo de produccion.

La atencién en los Laboratorios se ejecuta a través del desarrollo de acciones en cinco

componentes:

LABORATORIOS o E

INNOVACION ’“1
Y DI S ENO
5 (]

Q T Promocion y
[oge) Comercializacion
i H Produccion y

Q'Q\Of% calidad
AA

Disefio

,-é—. participativo

1 Desarrollo humano
y emprendimiento

Caracterizacion y
diagnostico de
necesidades

Es asi que los principales resultados por componente, al mes de diciembre de 2021 son los

siguientes:

Componente Desarrollo Humano

Al 37,7% de los beneficiarios atendidos al mes de diciembre 2021, se les impartieron
talleres y capacitaciones en el médulo de Desarrollo humano en temas de Caracterizacion,
componente social, Territorio vivo, Liderazgo, solidaridad e identidad, Ciclos territoriales:
Tiempo vy territorio, Desarrollo humano y problematicas actuales, Autonomia vy
Autodeterminacion, Taller Plan de vida artesanal, Trasmision de saberes, Adaptacion al
cambio — Autoconocimiento, ¢Cdémo transmitir un saber artesanal?, Reflexion para el

progreso, La artesania como plan de vida)
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Componente de Produccién y Calidad

Al 21,1% de los beneficiarios atendidos al mes de diciembre 2021, se les impartieron talleres
y capacitaciones en el médulo de Produccién y calidad en temas relacionados con: Conoce
cémo hacer el protocolo de bioseguridad de tu Unidad Productiva, Anatomia y secado de la
Madera, Generalidades Oficio de Trabajo de Cuero, Cuero: Elaboracién de Moldes,
Asistencia técnica oficio trabajo en madera, Acabados Naturales de la Madera, Preservacion

de la madera)

Componente Disefio

Al 75,7% de los beneficiarios atendidos al mes de diciembre de 2021, se les impartieron
talleres y capacitaciones en el modulo de disefio, en temas de Tendencias comerciales -
Andlisis 2020, Actualizacién y prondstico de tendencias, Artesania como estilo de vida,
Fotografia de producto, Inspiraciéon en lo natural - 2020 un tiempo para estar en casa,
Inspiracion para el desarrollo de nuevos productos, Productos Souvenir, activacion del
mercado local y turistico después del COVID 19, Sensibilizacién al disefio, Taller de co
disefio- Tendencias y color, Taller de tendencias en decoraciébn de interiores, Taller
inspiracion y referentes para el desarrollo de nuevos productos, Tendencias de bienestar en
tiempos de crisis y Superficies naturales, reencuéntrate con los tejidos, el trabajo en metal y
la ceramica, Taller composicién en el producto, hablemos de disefio desde nuestro hogar,
Taller de relato de producto artesanal, Retos y oportunidades para 2020, asesorias
puntuales, Coémo tomar fotos de tus artesanias, el entorno y como hacer catalogo, Mas que
un logo, tu comunicacioén, Superficies naturales, Sensibilizacion a teoria de color, tendencia
y generacion de paletas locales, Analisis y reflexiones sobre los formatos mas éxitos de los
laboratorios de disefio; Seleccién de materiales, Contar historias, Como adaptar su oferta
comercial durante la crisis. Inspiracion: paletas de color, Taller de fotografia practico,
Grafismos de la cultura Zend, La joya como un producto, Taller de empaque y embalaje,
Taller de diversificacion, Asesorias puntuales directorio de artesanos, Charla virtual:
organizando mi produccion, Acuerdos de Negociacion, Herramientas para promocionar un

producto, Construye tu propio catalogo, Creatividad y disciplina, Taller de diversificacion)

Componente Comercial
Al 41,3% % de los beneficiarios atendidos al mes de diciembre 2021, se les impartieron

talleres y capacitaciones en el médulo de Comercializacién en temas de: Prepéarese para el
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futuro, Taller Cualidades del liderazgo Emprendedor y Taller Comercio Electronico: Donde
puedo vender mis productos en tiempos de crisis, Plan de Mercadeo, Taller de Redes
Sociales: Date a conocer, construye y consolida tus redes sociales, Taller de estrategias de
promocion, Medios de pago, Como vender artesanias por redes sociales, Analisis de costos,
Estrategias de precios, Discurso de Ventas, Canales de distribucién, Finanzas Personales,
Habilidades en Ventas, logistica-Empaque-Etiqueta, fidelizacién de Clientes. Creacion tienda

virtual, Acompafiamiento cierre de negocio) /

Emprendimiento

Al 22,6% de los beneficiarios atendidos al mes de octubre 2021, se les impartieron talleres y
capacitaciones en el tema de emprendimiento: Socializacion crédito avanza Colombia,
Educacion financiera; Tips de inversion, La inversion y el crecimiento de la unidad

productiva, Finanzas personales)

Respecto al Portafolio de servicios, se impartieron asesorias y asistencias técnicas al 79,7%
de los beneficiarios acumulados la mes de diciembre de 2021, se prestaron servicios de
disefio e innovacion del producto al 44,5% de los beneficiarios acumulados a diciembre
2021, formacion técnico laboral al 0,2% , generacién de oportunidades comerciales 21,6%,
informacion al 20,9% de los beneficiarios acumulados al mes de diciembre y promocion al
1,9%.

Educacion financiera

El objetivo general del médulo es dotar a los artesanos con las herramientas que les
permitan desarrollar una planeacion financiera personal y empresarial; entender la
necesidad de salvaguardar su patrimonio y recursos financieros para tomar buenas

decisiones frente a la sostenibilidad de la unidad productiva.

Se impartieron 102 capacitaciones y se han realizado 4.026 asistencias técnicas en temas
de educacion financiera. 1.602 artesanos han recibido las capacitaciones ubicados en 30

departamentos
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Bajo la estrategia de los Laboratorios de innovacion y

FXPEDICION ORINOCO

RECORRIENDO IDENTIDADES ANCESTRALES

Disefio, se inici6 en 2021 “Expedicién Orinoco”, desde
multiples miradas: geogréafica, poblacional y econdémica; \4
reconociendo la estrecha relacion entre el territorio, la identidad cultural y el desarrollo
sostenible. Esta iniciativa busca identificar y fortalecer capacidades que aporten a la
visibilizacién y preservacién del oficio de las comunidades artesanales indigenas y
campesinas a través de acciones de desarrollo humano y disefio. Asi mismo promueve el
posicionamiento de Artesanias de Colombia en la regién y genera alianzas con actores

locales, regionales y locales para fortalecer la actividad artesanal de la region.

Objetivos Especificos
- Reconocer, identificar y caracterizar a las comunidades artesanales en Arauca,
Casanare, Guainia, y Meta.
- Iniciar procesos para fortalecer la cadena de valor de la actividad artesanal, a partir
del rescate de sus tradiciones.
- Promover el posicionamiento de ADC
- Generar alianzas con actores locales, regionales y nacionales para fortalecer la

actividad artesanal de la region.

Al mes de diciembre atendieron 816 beneficiarios en los componentes de Desarrollo

Humano, disefio, produccién y comercializacion.

Inversion en las regiones 2021:

PGN: S 8.342 millones

Recursos cofinanciacién (Regiones): $ 1.331 millones
Total: $ 9.673 millones

. Laboratorios: 8.489 beneficiarios - 29 departamentos y Bogota

Expedicion Orinoco: 816 beneficiarios - 4 departamentos {Arauca,
Casanare, Meta, Guainia

@ APV: 917 beneficiarios - 9 departamentos
Moda: 700 beneficiarios - 12 departamentos
Joyeria: 710 beneficiarios — 8 departamentos y Bogota
Etnias: 452 beneficiarios - 17 departamentos y Bogota

Unidad de Formacion: 893 beneficiarios - 26 departamentos y Bogota

neficiarios (nimero de servicios) a 31 de
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DESCRIPCION RESULTADOS META | FINAL
RECURSOS PGN - AdC (MM) $7.330 | §7.191

$765 $1.331

RECURSOS GESTIONADOS DE COFINANCIACION [MM)
*  Awance: 173%
BENEFICIARIOS TOTALES
* 28 departamentos y Bogota
= 439 municipios
| = Cumplimiento: 97% | |
BENEFICIA_I_!IQS::‘I!UEVOS 4.200 5.635
= Avance: 133%

| CONVENIOSY ALIANZAS (FRMADOS) | 5 | 100 |

8.740 | 8.489

TALLERES / CAPACITACIONES / MATERIALES REALIZADOS EN NOV IEMBRE
873 videos conferencias y Talleres en disefio
10.063 asesorias virtuales y de seguimiento en disefio
522 capsulas y 260 catalogos correspondientes al modulo de disefio
1214 piezas de comunicacion en el madulo de disefio.
45 talleres en Desarrollo Humano
112 talleres del médulo de comercializacion.

NEGOCIOS FACILITADOS EN LAS REGIONES (MM)

VENTAS TOTALES EXPOARTESANIAS 2021 (MM)

RESULTADOS COMPONENTE COMERCIAL — INGRESOS ARTESANOS (M)
* 53 ferias a nivel nacional
2.556 talleres comercializacion y 418 talleres de emprendimiento
13.620 artesanos impactados
60 UP en la Copa Artesanal “Contando el Cuento”
Megocios facilitados: $729 MM

Principales resultados 2021

Ademas de ofrecer los servicios y programas institucionales, la entidad lleva a cabo una
activa gestién de alianzas con entidades publicas y privadas del orden local, regional y
nacional para articular sus programas, acciones y recursos en funcion del fortalecimiento de
la cadena de valor de la actividad artesanal.

Por otro lado, una de las iniciativas ejecutadas a través de los laboratorios son las mesas
regionales de apoyo, que son un mecanismo creado para concretar alianzas y recursos de
cofinanciacion en las regiones. La Secretaria Técnica es liderada por los enlaces regionales.
En los encuentros se identifican los actores claves para transferir el conocimiento y se
formaron diferentes actores para la ejecucion de proyectos regionales con énfasis en la

actividad artesanal.

Este mecanismo se ha convertido, ademas, en la estrategia principal de participacion
ciudadana y rendicidén de cuentas en las regiones, pues permite, como parte del ejercicio, un
dialogo de doble via con los diferentes actores de la actividad artesanal y las partes
interesadas de la entidad. Como resultado de los mismos se logra identificar necesidades

puntuales a ejecutar a través de los proyectos regionales, se informa sobre los resultados de
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la gestiobn a nivel nacional y del departamento correspondiente. Estos encuentros han
permitido a la entidad mostrar los resultados del trabajo de los artesanos vinculados a los
Laboratorios de Innovacién y Disefio y presentar la Planeacion Estratégica de cara al
presente periodo de Gobierno donde la apuesta por fortalecer la economia naranja
representa una gran oportunidad para el sector artesanal. En 2021, se realizaron 10

encuentros regionales.

Otra iniciativa ejecutada en el marco de los laboratorios es la de caracterizacion
sociodemografica de los artesanos del pais, logrando entre 2014 y 2021, identificar y
caracterizar 33.171 artesanos, de las 33 divisiones politicas (32 departamentos y Bogotd).
Producto de los diagndsticos y caracterizaciones regionales se logré la documentacion de

las infografias que han optimizado la recoleccion y divulgacién de la actividad artesanal.

Esto se logra a través del SIEAA (Sistema de Informacion Estadistico de la Actividad
Artesanal), el cual durante la vigencia obtuvo otros logros significativos como:

» Desarrollo de convocatoria nacional de Laboratorios y Unidad de formacion 2021 y
andlisis de DOFA (presentado anteriormente).

* Inclusién en el Censo Econémico Nacional de variables de identificacion y caracterizacion
de artesanos, el cual sera ejecutado en el 2022.

+ La inclusion de la actividad artesanal en la nueva Clasificacién Unica de Ocupaciones
para Colombia-CUOC. Para entender un poco este logro es importante recordar que,
hasta 2020 se contaba con dos clasificaciones de oficios, una del SENA y otra del DANE.
A partir de 2021 se genera la clasificacion Gnica para Colombia y gracias a las gestiones
realizadas a través del SIEAA, el trabajo de la entidad y a partir del ejercicio liderado por
el Ministerio de Cultura, junto al Ministerio de Trabajo, el DANE, el SENA vy diferentes
representantes del sector, se ha logrado que por medio del Decreto 654 del 16 de junio
de 2021, el reconocimiento, por parte de Min Trabajo de 3.000 oficios del patrimonio

cultural, las industrias creativas y las artes.
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Como parte del componente comercial, se llevd a cabo la

segunda version de la Copa “Contando un cuento”. Contand

Esta version contd con dos (2) categorias: Etnica y el Cuent

COPA ARTESANAL DISCURSO DE VENTAS

Tradicional — Contemporanea, 30 grupos o marcas en cada

categoria

Las cuatro fases desarrolladas fueron:
- Preclasificacion: video de presentacion
- Cuartos de final: Podcast

- Semifinal: Llamada de cliente incognito

- Granfinal: “Un dia en”

Los ganadores por categoria:

- Ganador categoria Tradicional: Florentino

- Ganador categoria Etnica: Hajst

Con el fin de ampliar el alcance de las iniciativas que se muestran a continuaciéon y de
potencializar la actividad artesanal en el marco de la economia naranja, desde 2018 la
gestion institucional se fortalecié con base en la identificacién de los aliados potenciales que

se encuentran categorizados como industrias creativas.
INDUSTRIAS CREATIVAS ALIADAS

ARTE

HOTELERIA EDUCACION

MODA ARQUITECTURA

JOYERIA DISENO INDUSTRIAL
SECTOR

FPATRIMONIO ellEs L CULTURA

000

. c a S
MUSEOGRAFIA [ RUTAS TURISTICAS

CINEMATOGRAFIA GASTRONOMIA

MUSICA (LUTERIA)

EDITORIAL

De esta manera, uno de los retos del cuatrienio ha sido lograr una mayor articulacién de la
actividad artesanal con otras actividades pertenecientes a la economia naranja, asi que se
ha identificado la importancia de convocar y desarrollar acciones con sectores claves de las
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industrias creativas y culturales, priorizando inicialmente los sectores del disefio, arte y
arquitectura, para lo cual se iniciaron acciones concretas con los programas “Arte Vivo” y

“Artesania y Arquitectura” durante el afio 2019.

Durante el afio 2020 se incluyen, ademas de los tres sectores ya identificados, el trabajo
desarrollado con Moda y joyeria, programas en los que se ha venido trabajando y que

cobran una mayor relevancia en la entidad.

Para 2021, la meta es que las acciones que se venian desarrollando en el marco de estas 5
articulaciones, se materializaran en apuestas concretas y consolidaciones importantes,

como efectivamente se ha logrado en la vigencia.

Los principales resultados se muestran a continuacion.

Programa Disefio —Artesania

Uno de los ejes estratégicos de la entidad, ha sido la apuesta por el disefio, como industria
creativa que genera valor a la produccién de la artesania. Durante esta administracion, se
ha fortalecido dicho trabajo disefiando e implementando una estrategia nacional de disefio
liderada directamente por la Gerencia General que a través de la Subgerencia de Desarrollo,
la cual para la vigencia cont6 con una coordinacion general, un equipo de 6 disefiadores
lideres y un equipo local de mas de 30 disefiadores, perfeccionando y consolidando la
metodologia de atencién virtual y logrando actividades presenciales de seguimiento a la

produccién a partir del mes de septiembre.

Este equipo de disefio durante la vigencia se enfocdé en cuatro lineas de trabajo

encaminadas al desarrollo e innovacién de nuevos productos artesanales, asi:

a) Fase de planeacion y estrategia de disefio 2021

b) Capacitacion y asistencia técnica a través de videoconferencias y asesorias virtuales
c) Disefio y desarrollo de nuevos productos

d) Desarrollo de muestras a escala, prototipado y produccién Coleccién Nacional 2021.
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Esto ha permitido llevar a cabo un proceso de codisefio horizontal con las comunidades
priorizadas en cada departamento, desarrollando las siguientes actividades:

° Seleccion y revision de los artesanos beneficiarios inscritos para la atencion del 2021
° Informe de codisefio 2020, retroalimentacién del proceso de disefio de producto de la
vigencia anterior e identificacion de casos de éxito

° Planteando la estrategia del componente de disefio, produccién y desarrollo de
producto para la atencién a artesanos y comunidades, contemplando el uso de las TICs

o Disefio y desarrollo del concepto de la Matriz Nacional de Disefio, la cual es el hilo
conductor para el planteamiento de las nuevas lineas de producto encaminadas a la
Coleccion Nacional 2021 de Artesanias de Colombia

. 522 piezas de material grafico pedagogico para las videoconferencias, asesorias y
talleres virtuales como presentaciones, capsulas y cartillas

° Disefio de 260 catalogos para los artesanos, buscando promover sus productos con
nuevos clientes y como una herramienta fundamental para la inscripcién a ferias regionales
y nacionales.

° 1214 piezas gréficas e invitaciones para ser enviadas a los artesanos beneficiarios,
las cuales corresponden a videoconferencias y talleres virtuales

° 873 videoconferencias vy talleres virtuales enfocados en la capacitacion a artesanos
beneficiarios sobre disefio de nuevos productos, y el mejoramiento técnico, funcional y
formal estético de las artesanias existentes.

. Formulacion de estrategias comerciales regionales que ayudaron a reactivar la
economia del sector artesanal realizando curaduria, disefio y concepto de imagen, piezas
graficas, montaje y exhibicién de las muestras comerciales presenciales.

. 10.063 asesorias virtuales a artesanos en disefilo, mejoramiento y desarrollo de
productos para los eventos y muestras comerciales regionales que tienen como objetivo la
reactivacion de la economia del sector artesanal.

. Realizacion de comités virtuales junto a los equipos de disefio regionales para la
asesoria, evaluacion y curaduria de las nuevas propuestas de disefio planteadas para cada
departamento dentro de la Coleccion Nacional 2021

. Validacion de las propuestas de disefio con artesanos y comunidades para el
posterior desarrollo de muestras a escala y/o pruebas técnicas

. Seguimiento técnico virtual y presencial (a partir del mes de octubre 2021) a la
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produccion de las propuestas seleccionadas en Comité Nacional

o Montaje de la exhibicion del stand de Laboratorios de Innovacién y Disefio en
Expoartesanias 2021, con los productos resultados en la Coleccion Nacional 2021,
manteniendo el styling unificando la exhibicién por color, actualizando y rotando diariamente
los productos artesanales de las diferentes regiones y comunidades del pais.

° Se realiz6 la primera subasta artesanal Narrativa Viva una iniciativa del Programa de
Etnias y Arte Vivo, que consistié en una exposicion y subasta de artesanias de origen étnico,
en el que se incluyeron piezas artesanales desarrolladas por los Laboratorios de Innovacion

y Disefio.

ATENCION NACIONAL 2021

SUR ANDINA / AMAZONIA 157 2327 247 54 339
EXPEDICION ORINOCO 16 326 7 2 75
ALTIPLANO
CUNDIBOYACENSE 'Y 57 1047 11 22 121
ORIENTE
EJE CAFETERO Y
ANTIOQUIA f CENTRO 98 2421 42 19 273
OCCIDENTE
CARIBE 160 2127 33 71 368
LABORATORIO CHOCO 154 418 53 35 15
APV 223 294 46 50 14
ETNIAS 8 203 33 7 )

DESCRIPCION RESULTADOS
DISENOS APROBADOS Y CASOS DE EXITO PRODUCIDOS
COLECCION NACIONAL ANO 2021
VIDEOCONFERENCIAS ESPECIALIZADAS Y TALLERES CON CONTENIDO
PEDAGOGICO DE DISENO 2021: 873
Referentes, Tendencias, Inspiracién Artesanal, Souvenirs, Linea y Coleccion de
Productos, Teoria del Color, Fotografia, Exhibicion, Diversificacion, entre otras.

ASESORIAS VIRTUALES EN CODISENO 2021 10.063

CATALOGOS DIGITALES PARA ARTESANOS 2021 260

PIEZAS GRAFICAS PROMOCIONALES
Para apoyar la vis| 130, promecion y comercializacion de comunidades de 1214
artesanos 2021

CONTENIDO PEDAGOGICO 2021 (capsulas, presentaciones y cartillas)
DISENADORES LIDERES POR REGION 2021

DISENADORES REGIONALES 2021

MATRIZ NACIONAL COMPONENTE DE DISENO 2021 - 2022

Principales resultados 2021
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Disefio Colombia

Desde el proceso de Promocién y Divulgacion se ejecuta
n I c : ” n el Programa Disefio Colombia, el cual es un programa de
LY Artesanias de Colombia dedicado al disefio artesanal, en
el que se desarrollan productos contempordneos provenientes de las comunidades
indigenas, afrodescendientes y rurales mas tradicionales de Colombia. Se puede considerar
como el primer programa en lograr articulacion con otras industrias creativas.

El Programa busca preservar las técnicas y oficios tradicionales y ancestrales de nuestros
artesanos fusionandolos con la visibn Unica y estilo particular de cada invitado,

desarrollando productos decorativos y Utiles con un especial enfoque artesanal.

A través de los afios, se ha logrado vincular y generar intercambio de conocimientos entre
disefiadores y artesanos de diversas regiones del pais, generando nuevos canales de
distribucion y comercializacion para los artesanos, logrando un aumento significativo en los

ingresos del sector artesanal colombiano.

La dinamica de “co-disefio entre Artesanias de Colombia y personas involucradas con el
sector creativo dentro del cual hay artistas, arquitectos, disefiadores, entre otros. El
resultado estd enfocado en la elaboracion de piezas artesanales vanguardistas acordes a

las tendencias del mercado en las que participe el programa.

Como eje central del programa, anualmente, Artesanias de Colombia invita a participar en
el desarrollo de la coleccién de Disefio Colombia en el marco de las ferias propias, a una
variedad de los mas reconocidos disefiadores, arquitectos y empresarios, con una muestra
comercial de productos elaborados a partir de su aporte de disefio y la participacién de
diferentes comunidades artesanales que estan guiadas por el equipo de la Subgerencia de

Promocién y Generacion de Oportunidades Comerciales.

En 2021 se logra articulacion entre la WWF (del
. , i - C 0L ECC I OMN
inglés World Wild Fund for Nature; en espafiol In

SALVAJE |25 o5

disefio para desarrollar el concepto de la coleccion salvaje para celebrar 10 afios del

Fondo Mundial para la Naturaleza) y el equipo de

programa.
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Para esta coleccion se ha logrado reunir 59 comunidades artesanales, 50 marcas de
disefio, el trabajo del equipo de disefio, 38 diferentes materias primasy 1 concepto de
disefio.

DESCRIPCION RESULTADOS

DISENADORES Y MARCAS PARTICIPANTES
COMUNIDADES ARTESANALES VINCULADAS

NUEVAS REFERENCIAS DE DISENADORES Y MARCAS -

PROPUESTAS

NUEVAS REFERENCIAS EQUIPO DISENO COLOMBIA -
PROPUESTAS

NEGOCIOS FACILITADOS {MM])

Principales resultados 2021

Arte Vivo — Artesanos y artistas

El objetivo del programa “Arte vivo: cofradia de artesanos y artistas” de Artesanias de
Colombia es generar un acercamiento entre arte contemporaneo, artesania y arte popular,
para legitimar en el contexto local la necesidad de desdibujar fronteras rigidas y jerarquias
innecesarias, en un momento en el que se evidencia un interés creciente del arte por
retornar al craft, a lo manual, y por abordar en la reflexion artistica, conocimientos

ancestrales, populares y vernaculos.

Los procesos creativos del proyecto Arte Vivo se realizan en colaboraciones y dialogos entre
creadores con el fin de realzar e impulsar técnicas artesanales en un marco artistico que

permita, ademas, enaltecer y dignificar a sus creadores.

El programa y esta articulacion en si busca:
- Generar un acercamiento entre arte contemporaneo y artesania.
- Empoderar y valorar el oficio y conocimiento de los artesanos.
- Transmitir conocimientos ancestrales.
- Generar un aporte social y econdmico para el desarrollo de los artesanos.
- Co-crear obras entre artistas y artesanos.

- Vincular y legitimar sus obras en otros segmentos culturales.
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- Divulgar la muestra en espacios y contextos diferentes a la feria para dar a conocer

su valor cultural e identidad.

Durante el afio 2021, se trabajé en colaboraciones con 10 artistas y comunidades en todo el

pais.

ARTISTAS ARTESANOS

Fredy Clavijo Comunidad Kajashiwoii
Cerémica Waytiu Amuche

Cesar Gonzélez Artesanos Curarte

Juliana Géngora Taller Koreguaje

Linda Ponguta & Delcy Sebastiana Pepé/ Comunidad
Morelos Embera Katio

Marfa Alejandra Torres Luz Marfa Rodriguez

Matfas Quintero Taller Koreguaje

Mazenett & Quiroga Kaimeramui/ Comunidad Uitotd
Nancy Friedemann Mary Ortega

Paola Tafur Comunidad Nasa

Siu Vésquez Artesanas de Corpolienzo

Se destacan importantes participaciones como:

v Cuatro aplicaciones de las colaboraciones del Programa Arte Vivo a la convocatoria de la
Beca Encuentros entre Artistas y Artesanos del Ministerio de Cultura con el
acompafnamiento del programa Arte Vivo.

1. “Encuentro” Fredy Clavijo -artista y Maria Pushaina -artesana, Oficio Alfareria,
Comunidad Wayuu.

2. “Cornucopia, de la novela visual Mestiza dos veces” Nancy Friedemann- artista y Mari
Ortega -artesana, Oficio Enchape Mopa Mopa, Pasto.

3. “La Rueda del Tiempo” Cesar Gonzalez- artista y Eisen Jacanamejoy- artesano, Talla
en madera, Comunidad Camentsa, Sibundoy, Putumayo.

4. “La Manta” Maria Alejandra Torres -artista, Luz Marina Rodriguez -artesana. Desde las
mantas Muiscas que se tejian en algodén hasta los tejidos en lana de oveja que se tejen

hoy en dia en Sutatausa, Cundinamarca.

v Exposicién Arte Vivo
Se presentd la coleccibn de Arte Vivo, 104 obras co-creadas entre 17 artesanos y
comunidades y 14 artistas contemporaneos, 10 técnicas y oficios de 11 regiones del pais.
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La muestra fue visitada por publico en general y principalmente por artistas, galeristas y
curadores. Como los artistas del programa Maria Roldan, Mateo Lopez, Felipe Arturo,
Juliana Gongora, Linda Ponguta, Luz Lizarazo, la artesana Yeside Zarwawinsama, el
artesano Laureano Melo y Juven Piranga, ademas de los artistas Bernardo Ortiz, Giovanni
Vargas, Jorge Julidn Aristizabal, Luis Luna, Ana Gonzalez, Nicolas Bonilla, Juna Carlos

Delgado.

Por los curadores Erika Martinez, Paula Bossa, Liliana Andrade, el curador del Mambo
German Escobar, el curador Luis Fernando Ramirez y la directora de la Unidad de Artes del
Banco de la Republica Maria Wills; la curadora del MoMa Anna Burckhardt, Luisa Naranjo
subdirectora del Museo de Arte Moderno de Bogotd; Como también las galeristas Katy
Hernandez, Manuela Velasquez, Andrea Walker, Ana Duran y el jefe de relaciones de Artbo

Felipe Villada.

La exposicion despert6 gran interés comercial y sobre todo valorar el profundo conocimiento
y saberes ancestrales que trasmiten las obras cocreadas entre artistas y artesanos, se les
dio el reconocimiento a los artesanos, a las comunidades, al oficio artesanal y se consolida
como un evento inédito e histérico para Artesanias de Colombia, posicionando y

fortaleciendo esta cofradia de artistas contemporaneos y artesanos.

La exposicion fue registrada por diferentes medios como Caracol Arte, Semana, El Tiempo,
Red Mas, el publico y los artistas publicaron la exposicion en redes como Instagram y

Facebook.

v' Semana ARTBO:

Se vinculé la exposicién de la coleccién de Arte Vivo: Una cofradia de Artesanos y Artistas
en el circuito artistico de la semana de ArtBo del Centro Histérico, participando por primera
vez Artesanias de Colombia como una instituciébn que promueve y divulga el arte en el
ambito artistico y contemporaneo con las colaboraciones de reconocidos artesanos y

artistas del programa Arte Vivo. Se destacan entre los principales resultados:
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EXPOSICION TEMPORAL

ARTE VIVO EXPOSICION ARTE VIVO

Una cofradia de 8 “Una cofradia de Artesanos y Artistas”
artesanosy s

artistas

Salén de Exposiciones Claustro Las Aguas
Circuito Artistico Centro Histdrico

SEMANA ARTBO

Sala de Exposicion
17 Artesanos y Comunidades
14 Artistas contemporaneos
10 Técnicas y oficios
11 Regiones del pais
104 obras
Aforo controlado
Invitados Especiales Artbo

Se exhibieron 3 obras del programa Arte Vivo cocreadas, la primera por la artista Linda
Ponguta y la artesana Marcela Teteyé, la segunda por la artista Juliana Géngora y el Taller
Ko'revaju, y la ultima por la artista Maria Roldan y la artesana Yeside Zarwawinsama en la
Exposicion Narrativa Viva Encuentro de Saberes en la Galeria Espacio Continuo.

La exhibicién fue visitada por los invitados VIP de ArtBO, publico en general, artistas,
coleccionistas, curadores, directores de museos. También se despertd un gran interés por
los saberes, oficios y conocimientos de los artesanos y sus territorios plasmados en las

colaboraciones.

Se resalto el valor e importancia de dar este reconocimiento a los artesanos y comunidades

de nuestro pais propiciando estos encuentros con los artistas.

Se generaron acercamientos institucionales, con Maria Mercedes Gonzalez directora del
Museo de Arte Moderno de Medellin MAMM vy su curador Emiliano Valdés, para una

organizar una exposicion con la coleccion de Arte Vivo en el Museo en Medellin en el 2022.

v" Arrullos
Se realiz6 una charla con la asistencia de la artista Juliana Géngora y los artesanos de la
Comunidad Coreguaje Yinela Piranga y Juven Piranga, en la galeria Espacio Continuo,

sobre el tema de los Arrullos y los dialogos que crearon la propuesta.
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Se presentd la exposicion “Arrullos” una colaboracion de Juliana Gongora y el Taller
Ko'revaju Masipai de la Comunidad Coreguaje de Florencia Caqueté en la galeria Espacio
Continuo en el Circuito Norte de ArtBo.

@ galeriaespaciocontinuo

Espacio Continuo

Juhana Gongara Rojas
Xinela Pirz INgal Malencia (lider artesana)
.'fuven Plranga Va\enu a (lider comunitario)

Miernes 24 de sejjt\embre 7:00 p.m

Calle 80 # 12 - 85, Bogota
£ B Legustaajuliana.gongora y 73 personas

ESPACIO N4 mas
CONTINUS  ARTE vivo & 'esamis galeriaespaciocontinuo .
Los invitamos a visitar nuestra exposicion ac

v Mutualismos

Plural Nodo Cultural tuvo el gusto de presentar MUTUALISMOS, muestra colectiva curada
por Anna Burckhardt y Juliana Steiner con la participacion de los artistas Maria
Buenaventura, Sebastian Calfuqueo, Gabriel Chaile, Juliana Goéngora, Jorge
Gonzalez/Escuela de Oficios, Ulrik Lopez, Nicolas Paris, Linda Ponguta, Maria Roldan y

Maria Alejandra Torres, Oscar Santillan, y Siu Vasquez y Nirko Andrade.

v EXPOARTESANIAS
En el marco de la feria se contd con un stand para el programa, en el cual se tuvo la
oportunidad exponer algunos de los resultados de la vigencia:

e Se expusieron las obras que se desarrollaron entre el artista Matias Quintero y los
artesanos de la Comunidad Coreguaje Juven Piranga y Yinela Piranga, la corona del
Abuelo Boa El Mensajero y el Tejido de Pensamiento realizado en fibra cumare

e Se expusieron las obras que se desarrollaron entre la artista Paola Tafur y las
artesanas de la Comunidad Nasa, Camino de Mujeres, 7 mochilas tejidas en lana de
ovejo y tefiidas con tintes naturales y una mochila creada por la artista Paola Tafur

e Se expuso el Biombo realizado por la artesana Mary Ortega y la artista Nancy

Friedemann-Sanchez, el cual consta de 5 paneles enchapados en Mopa Mopa. Es una
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obra que por su formato y técnica es inédita en el medio del arte y la artesania,
considerandose emblematica para el programa.

Se expusieron las dos mantas tejidas de la colaboracion entre la artista Maria
Alejandra Torres y la artesana Luz Maria Rodriguez del taller Tejilarte, sobre la
investigacion que se realizd de la pintura de la Manta Muisca que se encuentra en la
capilla de Sutatausa

Se expusieron las obras de la serie Matriz Transpuesta, realizadas entre la artista
Maria Roldan y la artesana Yeside Zarwawinsama de la Comunidad Arhuaca, en la
exposicion Narrativa Viva Encuentro de Saberes y Expoartesanias 2021.

Se expuso la obra cocreada entre la artista Linda Ponguta y la artesana Marcela
Teteye de la Comunidad Yaré Okaina, cuyo titulo es Ave Nocturna, en la exposicion
Narrativa Viva Encuentro de Saberes.

Se gestiono la participacion de las artistas y artesanas Juliana Géngora, Maria Roldan,
Yinela Piranga, Yeside Zarwawinsama y el artista Matias Quintero, en la Troja Rueda
de Saberes, Encuentro en Arte Vivo una Cofradia de artesanos y artistas, los dias 12y

14 de diciembre en el marco de Expoartesanias 2021.

v' Oftros logros durante la vigencia

71

Se gestiono la Alianza con la Red de Bibliotecas Distritales BiblioRed por medio de la
gestora cultural Julia Roldan, quién invit6 a dar unas charlas con las artesanas
Sebastiana Pepe de la Comunidad Embera Chami, quien hablé sobre la parteria
Tradicional y a Maria Aidé Grueso quien habl6 sobre la Soberanias Alimentaria de las
comunidades que se encuentran desplazadas en Bogota. Cada participacion presencial
y virtual. Tuvo un pago como reconocimiento de saberes.

Se gestiond la charla presencial en la Biblioteca La Marichuela y una charla virtual para
conocer sus experiencias, investigacion y compartir e intercambiar sus conocimientos
con mujeres de la comunidad.

Se gestiond la participacion del martillo Charlotte Pieri de la Casa de Subastas Bogota
Auctions, para el dia de la subasta 9 de Diciembre en la exposicion Narrativa Viva
Encuentro de Saberes.

Se gestiond la alianza con la Galeria Espacio Continuo para la exposicién y subasta de
las piezas emblematicas del programa de Etnias, como también de las obras de las

colaboraciones que se desarrollaron en el 2021, que hacen parte del programa Arte

artesanias de colombia
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e Se gestiond la Alianza con Credicorp Capital, quienes patrocinaron la exposicion y
subasta Narrativa Viva Encuentro de Saberes, con un presupuesto para el catalogo
impreso, las invitaciones, el coctel de inauguracién, y el coctel para la subasta.

e Se acompafo la exhibicibon Narrativa Viva Encuentro de Saberes. Se invitd a
coleccionistas y galeristas a la subasta Narrativa Viva Encuentro de Saberes, quienes
adquirieron las siguientes obras

Paola Bernat, adquirié La Batea de Oro
2. Esteban Jaramillo, adquirié Los Nidos Mochileros de Juliana Géngora y el Taller
Ko'revajo y la obra Serie Matriz Transpuesta de Maria Roldan y Yeside Zarwawinsama.
3. Paula Valencia, adquirié El Banco Sikuani, La Tortuga y la Danta
4. Julio Galvis adquirié El Banco pensador La Rana
Para un total de $ 15,05MM

v' Programa Obra Viva

Se realiz6 una Alianza con el programa Obra Viva del Banco de la Republica, con la
Directora de la Unidad de Artes del Banco de la Republica Maria Wills, el curador Luis
Fernando Ramirez y el curador Julian Petit, para articular el programa de Arte Vivo con el
programa del Banco de la Republica Obra Viva, el cual realiza encuentros entre artistas
colombianos vy diferentes comunidades o grupos de personas en 28 centros culturales del

Banco.

Cada uno de los artistas seleccionados viajara a una region diferente en el que los
participantes exploraran su creatividad desde practicas artesanales que confrontan los
limites tradicionales de las técnicas y de los formatos de las artes plasticas. Para cumplir lo
anterior se realizaron las siguientes acciones:
e Curaduria de los artistas del programa Arte Vivo.
e Se particip6 en diferentes mesas de curaduria con los programas de Etnias,
Subgerencia de Promocion y Generacion de Oportunidades, Laboratorios de Innovacion
y Disefio y la Fundacién BAT.
e Se realiz6 la seleccion de artistas con el curador del Banco de la Republica, Luis
Fernando Ramirez para el programa Obra Viva 2022.
Programa Obra viva | La Red Cultural del Banco de la Republica

https://www.banrepcultural.org/obra-viva
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I DESCRIPCION RESULTADOS
COMUNIDADES DE ARTESANOS
OFICIOS Y TECNICAS ARTESANALES

NUMERO DE PIEZAS ELABORADAS

ARTISTAS VINCULADOS 2021
Fredy Clavijo, Cesar Genzalez, Juliana Gongora, Linda Pongutd, Delcy Merelos, Maria
Alejandra Torres, Matias Quintero, Nancy Friedema

| TRADUCCION AL INGLES TEXTO CURATORIAL UNA COFRADIA DE
ARTESANOS Y ARTISTAS

*  EXPOSICION ARRULLOS
Juliana Gongora / taller k
Nides Mochileros
GALERIA ESPACIO CONTINUO

EXPOSICION MUTUALISMOS
Cosecha Crecdiente

Plural Modo Cultural

EXPOSICION Y SUBASTA
Narrativa Viva Encuentro de Saberes
3 artistas 3 artesanos
Aliados: Credicorp Capital, Galeria Espacdio Continuo

Principales resultados 2021

Programa Arquitectura-Artesania:

Con este programa se hace evidente cémo, los oficios, técnicas y materiales artesanales
tradicionales de Colombia no solo se han utilizado para la elaboracién de objetos y
productos, sino también han servido para la construcciéon y adecuacion de viviendas,
consiguiendo una particular y especial expresion de la arquitectura vernacula de nuestro

pais que aln se puede ver en los pueblos y comunidades rurales.

Con este referente y en el animo de explorar nuevos caminos y posibilidades para los
artesanos se presenta esta alternativa para el desarrollo de aplicaciones arquitectonicas:
recubrimientos, divisiones, cielorrasos y apliques elaborados con materiales naturales, que
ponen en evidencia la rigueza de los oficios artesanales y van alineados con los
compromisos de sostenibilidad. De esta manera el proyecto es una invitacion para que
arquitectos y disefiadores pongan sus 0jos en estas propuestas y puedan realizar

colaboraciones con comunidades artesanas en sus proyectos.

Durante el afio 2021 el programa de arquitectura se siguio fortaleciendo y potencializando

su oferta comercial.
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Se construye hoja de ruta del programa y se definen 6 enfoques de trabajo: Investigacion
(marco tedrico), Desarrollo (producto), Promocion y Comercializacion, Visibilidad (exhibicion
del programa), Proyectos (impulsar las técnicas artesanales en proyectos), Herencia

(transmision de saberes).

Se lleva a cabo una construccion de una base tedrica que contempla el estudio de la historia
de la arquitectura en Colombia, las técnicas y oficios artesanales, la biodiversidad, asi como

una revision de referentes arquitectonicos contemporaneos nacionales e internacionales.

Se consolida el inventario existente de acabados en fibras naturales y maderas, resultado de
exploraciones anteriores con artesanos de diferentes regiones del pais. Se finaliza un
catdlogo digital con la oferta de productos que incluye mas de 60 técnicas diferentes, y
comprende un impacto a 18 comunidades de artesanas y artesanos. Con el apoyo del
equipo de disefio se lleva a cabo desarrollo de logotipo del programa.

Se adelanta en la alianza con el programa de Arquitectura de la Universidad del Bosque, en
donde se introduce los avances del programa y se introduce al semillero de estudio los
tejidos y materias primas. Se concluye plan de trabajo para el primer trimestre del 2022, en
donde se ejecutaran las pruebas y simulaciones de las materias primas usando la tecnologia
ofrecida por la Universidad. Asi mismo, se hace visita guiada con estudiantes del programa

de Arquitectura de la Universidad de los Andes.

En la alianza comercial con Hunter Douglas se lleva a cabo el desarrollo del producto
seleccionando tejidos en Iraca de Usiacuri, Palma Seje de Ayapel, y Bejuco de Filandia, y
definiendo precios, logistica de envios, e informacién técnica y artesanal de cada uno de los
productos. Esta vitrina ha sido un gran espacio para visibilizar el programa y ya ha recibido

mucho interés de diferentes clientes.

Se hace lanzamiento oficial de los productos Cielos Nativos durante la feria Expoartesanias
en el stand del programa. Se recibe solicitud de cotizacién de 5.000 paneles tejidos en las 3

referencias para un proyecto que abarca un area de 2.000 m2.
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En los proyectos comerciales, se concluyen proyectos para Crepes y Waffles, Hostales
Masay4, y la clienta Charline Prioul. Para Crepes y Waffles se llevo a cabo la produccion de
34 paneles tipo estera en palma seje de diferentes dimensiones para hacer una pérgola en
uno de sus restaurantes de Bogota. Para el Hostal Masaya, produccion de 2 paneles tejido
en Fique y 4 paneles tejidos en guadua biche para para las diferentes habitaciones del

hostal.

Se hace exhibicion de manera permanente de 9 tejidos en el almacén Calle de los
Anticuarios. Se hizo exhibicién temporal en el marco de Expoartesano en Medellin, y se

realizé lanzamiento oficial del programa en el marco de Expoartesanias en Bogota.

Se exhibe la oferta completa de tejidos y maderas consolidados durante el transcurso del
afo para utilizar en proyectos arquitecténicos. La muestra resume la oferta de productos del
programa que impacta a 18 comunidades de artesanas y artesanos de diferentes regiones
del pais. En los 3 espacios de exhibicion, e programa ha tenido una gran acogida por el
publico visitante, se inicia una base de datos de posibles clientes, y se hace seguimiento a
clientes potenciales para grandes proyectos de arquitectura y construcciéon. Durante la feria
se comparte el catélogo digital con la oferta de productos de las diferentes regiones que
abarca el programa.

Como parte de las alianzas en el marco del

. . £ @ Facultad
programa, se avanzé en el convenio en el - de Creacion

programa de Arquitectura con la Universidad

del Bosque, por medio del cual se han unido esfuerzos para fomentar el intercambio de

experiencias en los campos de la docencia, investigacién y extension que manejan, los

cuales permitan procesos formativos para el sector artesanal.

En 2021 se desarrollaron actividades como:

- Realizacion del documental sobre el maestro Ernesto Rodriguez Jara, maestro de
maestros de la tejeduria en Pindo, de Palermo-Huila.

- Promocion de los saberes artesanales tradicionales y empoderamiento de las
comunidades artesanales:

« Céatedras de saberes artesanales: docentes artesanos
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* Podcast con UR radio
* Proyecto Enciclopedia de saberes artesanales
* Investigacion y publicacion

DESCRIPCION RESULTADOS

EXHIBICION
= Almacén CALLE DE LOS ANTICUARIOS— Exhibicidon permanente
= EXPOARTESANO — Medellin
* EXPOARTESANIAS - Bogota

PROYECTOS — ALIANZAS
= HUNTER DOUGLAS: Lanzamiento Ciefos Nativos

PROYECTOS COMERCIALES
= CREPES Y WAFFLES —Restaurante Calle 82, Bogota
* MASAYA HOSTELS— Nuevo hostal en Bogota
* CHARLINE PRIOULT

CATALOGO PRODUCTOS
= [en proceso)

COMUNIDADES DE ARTESANOS

OFICIOS Y TECNICAS ARTESANALES

Principales resultados 2021

Moda, Joyeria y Artesania

Artesanias de Colombia con el objetivo de preservar las tradiciones artesanales de decenas
de comunidades étnicas, rurales y urbanas en el pais asi como de impulsar proyectos
productivos en relacién con el mercado a través de las dindmicas propias del ecosistema
moda y la creciente demanda de productos que responden al interés de un publico que
piensa mas en el origen del objeto que compra, abre camino a la inclusién social dentro del
sector moda, donde las comunidades artesanas marcan la diferencia no solo en la identidad
de un producto, sino en el proceso, involucrando diferentes sectores de la economia y

dando un valor agregado de sostenibilidad.

Siendo este, el de la moda, un sector de relevante impacto en la economia nacional y dada
la riqueza de oficios, técnicas y materias primas asociadas a la actividad artesana se

elabora una estrategia que permita relacionar de manera eficiente a uno con los otros.

Dicha estrategia contempla planes y acciones desde el estimulo del conocimiento
compartido; desarrollo humano; comunicacion y visibilidad; comercializacion y marketing.

Teniendo en cuenta que los artesanos se encuentran histéricamente situados en el
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“corazon” de la industria de la moda, el principal reto consiste en desarrollar relaciones
virtuosas entre las comunidades artesanas y el resto de quienes participan en este
formidable negocio que aldna comercio y creatividad. Para ello, resulta fundamental
identificar a estos actores del ecosistema de moda local y global, tanto a nivel publico como

privado.

De esta manera nace la plataforma de exhibicién comercial fisica y virtual MODA VIVA que
permite evidenciar la sinergia entre la tradicién artesanal y el disefio contemporaneo. Un
espacio que reune a reconocidos creativos y sus marcas de moda con lideres artesanas
presentes en toda la geografia nacional. Una oportunidad Unica para demostrar el enorme

potencial del quehacer colectivo alrededor del concepto de trabajo co - creativo.

Artesanos y artistas unidos en colecciones especiales de vestuario, joyeria, marroquineria,
accesorios y bisuteria que evidencian su relacion organica; su capacidad comercial y su
vocacion por proteger el patrimonio cultural de los pueblos artesanos al tiempo que se
construye identidad para el disefio nacional.

Es asi también como surge LA TROJA, un formato fisico y virtual que permite la realizacién
de foros donde se estimula la comprension de la diversidad cultural y étnica, de oficios y
tradiciones artesanas en Colombia al tiempo que se tienden puentes con empresarios,
artistas, pensadores, investigadores, docentes, estudiantes, periodistas y publico en general.
Se trata de tejer conciencia sobre la rigueza patrimonial y humana del pais y en simultanea

perfilar negocios exitosos en el mercado contemporaneo.

En 2021, cuando se cumplen seis afios de trabajo continuo del Programa de Moda y
Joyeria, es preciso mas que nunca ahondar en el virtuosismo de estas relaciones. Conviene
insistir en articular de manera ambiciosa y consecuente acciones conjuntas con instituciones
académicas; consultores especializados; foros de conversacion; espacios comerciales
fisicos y digitales; estrategias de gobierno; organizaciones y lideres de la industria, asi como
con profesionales capaces de integrar la participacion activa de mujeres y hombres

artesanos.
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PALABRAS Y RAICES QUE ANCLAN EL TIEMPO, la linea conceptual genuinamente
planteada como directriz para disefio, comunicacién, marketing, conocimiento compartido y
acciones comerciales de MODA VIVA 2021

- Colecciones Institucionales -

PALABRAS Y RAICES

que anclan el tiempo

LiNEA “Las le |‘m\ de la humanidad”

CONCEPTUAL

Y Y YN

Es enfocada la linea conceptual desde la:
- Palabra oral

- Palabra escrita

- Palabra tejida

- Palabra de paz

Se plantea los encuentros con comunidad bajo estas premisas y se inicia un dialogo abierto
con las comunidades:

Palabra de paz, es trabajado en conjunto con el componente de desarrollo humano asiendo
postulados sobre:

La artesania es una meditacion. En cada pieza se plasma el pensamiento de un pueblo, las
creencias de una comunidad. Es una actividad pacifica por medio de la cual se construye la
memoria y se incentivan nuevas narrativas que abren paso a la reconciliacion. La artesania

es una conversacion con el tiempo, es una meditacion con la raiz y la posibilidad del fruto.

El paisaje sonoro, encuentro entre la paz y la posibilidad de la transformacion, entre el
silencio y la palabra
78
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En el paisaje sonoro descubrimos la musicalidad de la artesania. Construir la pieza es un
encuentro con la materia, con el cuerpo, con la herramienta. Alli, el sonido del oficio y a la
vez el silencio se convierte en fuente de creatividad. La artesania, en sus silencios, habla.
Dialoga con el espiritu y la cultura, permite la palabra y el encuentro, genera la raiz de la paz

resiliente. Escuchar los silencios, es entender palabras de paz.

La artesania es un universo de paisajes que surgen del silencio y de la voz no hablada. El
paisaje cotidiano es lo que esta afuera, la raiz que sostiene la vida. El paisaje artesano es la
conversacion con el tiempo, es el tronco que transforma la tierra. El paisaje onirico es el
mundo de los pensamientos, de los suefios que se convierte en fruto desde la palabra oral,

la palabra tejida, la palabra construida. La artesania es un paisaje sonoro de paz.

A continuacion, los principales avances de la vigencia, en cada categoria.

e Categoria moda: prendas — accesorios o complementos — marroquineria-calzado

Con el proposito de re anudar actividades en zona en primera instancia, se hizo el desarrollo
de un video de identidad y referentes, el cual tiene como objeto llegar a los sitios de mayor
dificultad por medio del uso de Whatsapp.

Asi mismo, se hizo actualizacién de tendencias, por medio de la investigacion de
plataformas de tendencias internacionales y puestas en contexto para los diversos grupos
artesanales. Fue compilada e interpretada por la Directora Creativa Natalia Pérez.

En el mes de febrero el programa de Moda y Joyeria, participé en la convocatoria Nacional
de donde se provee una base de datos de 766 artesanos de los diferentes departamentos
del pais. De los cuales son seleccionadas 12 comunidades teniendo en cuenta, la vocacion
por la elaboracién de piezas de moda y complementos, oficio artesanal vigente, grupo
artesanal representado por un lider y grupo que no esté siendo atendido por otros

programas.
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¢ Actividades en trabajo con comunidades:
Aguadas — Caldas - Somos Artesanos
Beneficiarios: 23

Acciones Implementadas: 19

Riohacha - La Guajira Asociacion de Artesanas Puerto Chentico
Beneficiarios: 33

Acciones Implementadas: 32

Leticia — Amazonas - Artesanias Kasia
Beneficiarios: 7

Acciones Implementadas: 31

Jericd — Antioquia - Asocarriel
Beneficiarios: 21

Acciones Implementadas: 16

Sutatausa - Tejilarte

Beneficiarios: 13

Actividades: 24

Nobsa — Boyaca — Grupo Nobza la oveja negra
Beneficiarios: 17

Acciones Implementadas: 12

San Agustin — Huila - Libertejidos
Beneficiarios: 8

Acciones Implementadas: 27

San Juan del Cesar - Curazao - Semillero Wiwa
Beneficiarios: 14

Acciones Implementadas: 32

Artes Muysquo

Beneficiarios: 29

Acciones Implementadas: 27

Santiago — Putumayo - Inga Awasca
Beneficiarios: 12

Acciones Implementadas: 22

Palmito — Sucre - Asojaspal

Beneficiarios: 10
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Acciones Implementadas: 20
Usiacuri — Atlantico - Artesanias Lelimar
Beneficiarios: 13

Acciones Implementadas: 33

Componente # actividades
Desarrollo Humano 43
Disefio y Produccion 174
Comercializacion,
emprendimiento/marketing 68

Total 285

Parte de las acciones ejecutadas incluyd la compilacion y compra de las necesidades en
materias primas, herramientas e insumos, esto con el fin de atender las acciones de
promover estrategias en las comunidades que posibiliten la comprensiéon el mercado hacia
este nicho especifico, se desarrolla producto en cada vigencia, para lo cual se hace
necesario proveer a la comunidad de estas materias primas que sirvan como insumo para

llevar a cabo este fin.

Para cada una de ellas se solicitan las necesidades, para asi iniciar los procesos de
contratacion, discriminado por cuadros segun caracteristicas de los herramientas, materias

primas industriales y materias primas en zona.

La materia prima en zona es aquella fibra de origen natural proteico o celulésico, que se da
en zona y que pueden proveer los artesanos desde territorio, fortaleciendo ademas la

cadena de valor de las comunidades y productos asociados.

Es asi que el Programa de Moda y joyeria, en su categoria prendas y accesorios, invirtio

$21.889.362 incluyendo transporte en la compra.

v Transmision de saberes

El area de disefio creativo en Moda contempla la realizacibn de una serie de talleres
alrededor de la transmision de saberes relacionados con tintes naturales para aquellas
comunidades atendidas por el programa que trabajan con fibras naturales tales como Iraca o

lana.
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Esta atencion buscoO reforzar la vision sostenible del trabajo artesanal en el que es
fundamental reducir el impacto ambiental que tienen, por ejemplo, el uso de tintes
artificiales. Estas actividades fueron enfocadas al aprovechamiento limpio de recursos
naturales para el oficio. Las comunidades que recibieron estas capacitaciones son:
1. Grupo Nobza del municipio de Nobsa en el departamento de Boyaca, conformado
por 19 artesanas es definido en principio para la transmision de saberes, tras el retiro
del grupo del programa se traslada la transmisién a Cuitiva — Boyaca para 13
artesanas. Este taller fue dirigido por la maestra Luz Maria Rodriguez, artesana del

grupo Tejilarte del municipio de Sutatausa en Cundinamarca.

2. Grupo Artesanias Lelimar de Usiacuri Atlantico que cuenta con 13 artesanos y
recibié la transmision por parte de Elsy Rodriguez de forma virtual, la maestra hace
parte del legado que deja Juanita Castillo de Sandonéa en el departamento de Narifio.

3. Grupo Artes Muysco del municipio de La Cruz en el departamento de Narifio.

Recibieron el proceso de transmisién de manera presencial por parte de la maestra
Elsy Rodriguez. Esta comunidad cuenta con 46 miembros.

Reconocimiento a maestras artesanas:

MAESTRO/A RECONOCIMIENTO
Elsy Rodriguez —Viviana cumbe | $2.100.000

Luz Maria Rodriguez $ 2.100.00

v Participacion en Proyectos Especiales:

Convenio Exito — Artesanias de Colombia

En esta vigencia se adelantd el convenio con el grupo Exito para la coleccion Arkitect by
MAZ, Artesanias de Colombia parte desde la sugerencia de las comunidades y la
disefiadora. En el marco de Colombiamoda 2021, se lanz6 la coleccién que beneficid
alrededor de 75 artesanas del municipio de Duitama — Boyacéa con el oficio de la tejeduria
técnica de macramé y a los municipios del Valle del Cauca con el oficio de trabajo en tela

técnica bordado. (pata de cabra)
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Distribucion presupuestal:

PARTES VALOR
Grupo Exito $ 83.234.445
AdC $ 82.396.000

Total convenio ‘ $ 165.630.455

El convenio se pone en vigencia desde el mes de junio al mes de septiembre, las
comunidades participan en Colombia Moda desfile Arkitect el 28 de Julio, con el
acompafamiento de una lider por comunidad, logrando un total de $ 60MM de ingreso para

las comunidades. Asi mismo son puestas las piezas en los almacenes Exito Wow.

Campaia de “Bolivar a tu casa”

El Programa de Moda y Joyeria, atendiendo a la campafia gestionada por el Laboratorio de
Bolivar, actualiz6 el catélogo con la comunidad de San Jacinto Bolivar para ser incluidos en
la campafia. Alianza entre la Gobernacion de Bolivar y Artesanias de Colombia. Su

lanzamiento se realizo el viernes 21 de mayo.

Catalogo §

de Productos

Shopper Blogues
Origami \zules

smersones Omansonss:

Ot Tefe

Bolivar

BE

Vistete de Colombia

En el marco de Expo artesanias 2021, se hizo acompafiamiento a la estrategia financiada
por Fontur — MINCIT, en donde participaron 20 marcas invitadas en la campafia que
pretende visibilizar las marcas de disefio que vinculan con buenas practicas a las
comunidades artesanas, dicho proyecto rindi6 homenaje a cuatro marcas que participaron
como invitados en Expo Dubai y que han llevado como bandera el trabajo sostenido con
comunidades.
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Coleccion capsula

El programa de Moda y Joyeria, cada afio invita a marcas con vocacion hacia el trabajo con

comunidades, a exponer en Expoartesanias en la plataforma Moda Viva los derivados en

produccién del trabajo colaborativo. Para este afio se contd con la participacién de las

siguientes propuestas:

WARMI (Sylvia Sanchez)

LAURA APARICIO (Laura Aparicio)

DIEGO GUARNIZO MODA (Diego Guarnizo)

PRIAH (Juanita Garcia)

MATAMBA ARTESANAL (Juanita Gil y Jennybeth Iguaran)
EL DORADO ART (Juan Esteban Rivera y Juan Pablo Gomez)
WONDER FOR PEOPLE (Makis Medina, Manuela Sanchez)
LOBO ROSA (Catalina Zuluaga)

MARIA LUISA ORTIZ (Maria Luisa Ortiz)

ADRIANA SANTACRUZ (Adriana Santacruz)

CARLOTA (Sara Carlota Jaramillo)

ISIDORA MALVA (Monica Millan)

JUAN PABLO SOCARRAS

En el marco de Expoartesanias para la plataforma de Moda Viva, fueron entregados en

consignacion las producciones de:
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WARMI (Sylvia Sanchez)

LAURA APARICIO (Laura Aparicio)

MATAMBA ARTESANAL (Juanita Gil y Jennybeth Iguaran)
WONDER FOR PEOPLE (Makis Medina, Manuela Sanchez)
MARIA LUISA ORTIZ (Maria Luisa Ortiz)

ADRIANA SANTACRUZ (Adriana Santacruz)

ISIDORA MALVA (Mbnica Millan)

JUAN PABLO SOCARRAS
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v’ Participacion en eventos comerciales:

Inauguracion tienda los anticuarios

El dia 28 del mes de julio es inaugurada la tienda de Artesanias de Colombia ubicada en la
Calle de los Anticuarios con la coleccion de Moda y Joyeria 2020. Se contd con entrevistas
en vivo guiadas por Rocio Arias Hofman, en las que se encontraron marcas de disefio tales
como: Wonder For People, Isidora Malva, A New Cross, Ceci Arango, Maria Luisa Ortiz,

quienes a su vez participaron con la coleccién capsula.

Expoartesanias

La participacion del programa de moda y joyeria, se hizé en 115 metros que fueron ubicados
en el pabellén 6 primer piso 1, alli fue expuesta la coleccion Palabras y Raices que Anclan el
Tiempo, con la participacion de las comunidades beneficiarias y las 8 marcas de disefio en
moda y 6 en joyeria que realizaron el trabajo colaborativo con comunidades. En los 14 dias
de ferias se lograron ventas por el orden de: $ 71.446.091.

DESCRIPCION RESULTADOS
BENEFICIARIOS 700
DEPARTAMENTOS
Municipios: Aguadas — Caldas, Richacha — Guajira, Leticia - Amazonas, Jericd —
Antioguia, Nobsa — Boyaca, Sutatausa — Cundinamarca, San Agustin — Huila, San Juan del 16
Cesar, La Cruz — Narifio, Santiago — Putumayo, Palmito — Sucre, | — Atlantico, Valle
del Cauw Cartago- Bogota — Santander
ACTIVIDADES VIRTUALES REALIZADAS
* Componente de disefio y produccion: 174, Componente comercial: e- marketing,
emprendimiento: 68, Componente de desarrollo humano: 43

PROYECTOS ESPECIALES

= Colecdo )y MAZ — Grupo Exito. Pasarela Colombia Moda y lanzamiento de
coleccion “Vincula” - comunidades tradicionales de Duitama y Valle del Cauca
{75 artesanas) § 60.000.000

* Laboratorio de Bolivar “Bolivar a tu casa”™ comunidad de San Jacinto.

=~ Feria Bancolombia virtual

| NEGOCIOS FACILITADOS (MM)
INGRESOS5 EXPOARTESANO — FERIA EXPOARTESANIAS

| MATERIAL PEDAGOGICO DESARROLLADO
DISENADORES PARTICIPANTES

Principales resultados 2021

Categoria Joyeria — Joyeria y Bisuteria

A continuacion, se describen de manera general las principales acciones en el marco de
esta categoria:

v' Actualizacién de material para trabajo de campo:
Presentacion de tendencias: cada afio en cabeza del director creativo de la categoria de

joyeria, se lleva a cabo un analisis de tendencias, el cual es insumo para elaborar las
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matrices de disefio de las comunidades focalizadas, asi mismo es socializado con los
demas creativos de la entidad.

v Verificacion de las comunidades y focalizacion de ellas
De la convocatoria general son recibidas 2.207 inscripciones, de las cuales 612
corresponden a artesanos interesados en recibir asesoria desde los disefiadores de joyeria,
son analizados con base en la tradicion artesanal de cada uno de ellos, de los cuales son

seleccionados, los siguientes grupos:

Categoria Joyeria
Bolivar — Mompox Varios talleres
Antioquia - Santafé de Antioquia | Asociacién de Joyeros Santafé de Antioquia
Quindio — Quimbaya Argentum Asociacion de Orfebres, Asodisquim
Caldas — Marmato Asojomar
Santander — Vetas Varios Joyeros
Tolima — Ataco Ajata
Risaralda — Quinchia Arte y Joyas de Quinchia
Bogotéd D.C. Fundacion La Esperanza
Valle del Cauca Cali (Charlas)

v' Actividades con comunidades
Risaralda — Quinchia - Arte y Joyas de Quinchia
Beneficiarios: 6
Actividades implementadas: 28
Bogota — Fundacion Liceo infantil La Esperanza
Beneficiarios: 8
Actividades implementadas: 10
Quindio — Quimbaya - Argentum Asociacién de Orfebres, Asodisquim
Beneficiarios: 7
Actividades implementadas: 30
Caldas — Marmato - Asojomar
Beneficiarios: 5
Actividades implementadas: 13
Valle del Cauca — Cali
Joyeros independientes

Beneficiarios: 54
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Actividades implementadas: 21

Bolivar — Mompox - Talleres Joyeros

Beneficiarios: 19

Actividades implementadas: 20

Santander - Vetas

Beneficiarios: 3

Actividades implementadas: 37

Tolima - Ataco - Ajata

Beneficiarios: 7

Actividades implementadas: 26

La comunidad de Ataco — Ajata, fue presentada en la semana de la Joyeria, gracias al valor
de trabajo con piedras semipreciosas y la evolucién que han tenido desde el afio 2020.
Alianza con Corpojova - Semana de la Joyeria

Beneficiarios en Charlas: 275

Actividades implementadas: 4

Santafé de Antioquia:

Beneficiarios: 4

Actividades implementadas: 2

Medellin — Envigado

Beneficiarios: 31

Asesorias puntuales 14

Charla: 3
Comunidades Actividades
Desarrollo Humano 14
Disefio y produccion 156

Comercializacion, emprendimiento/emarketing 39
Total 209 ‘

Atendiendo a sus acciones de promover estrategias en las comunidades que posibiliten la
comprension el mercado hacia este nicho especifico, el programa desarrolla producto en
cada vigencia, para lo cual se hace necesario proveer a la comunidad de estas materias

primas que sirvan como insumo para llevar a cabo este fin.
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Para cada una de ellas se solicitdé las necesidades de materias primas, herramientas e

insumos, para asi iniciar los procesos de contratacion.

Se realiza entrega de herramientas por un monto de $19,9MM y como parte de materias

primas se entrega plata por $8,3MM

v Transmision de saberes:

El 4rea de disefio creativo en Joyeria ha identificado dos saberes que requieren de un
fortalecimiento en su transmision a nuevas personas y generaciones. Por un lado, la talla de
piedra no es solo un valor agregado al producto, sino que ademas se ha convertido en una
técnica representativa de comunidades joyeras como la de Ataco en el departamento del
Tolima en donde se encuentran piedras y metales de diverso origen, pero que no cuentan

con personas que las trabajen.

Por otro lado, en la comunidad de artesanas de Bogoté se realiz6 la recuperacion de la
técnica de tejido frivolité que ha sido una tradicion en Colombia desde la colonia y que se ha
transmitido en la creacion no solo de accesorio y vestuario, sino también de elementos
cotidianos como muebles y en espacios del hogar. Esta ha sido una técnica que
paulatinamente se ha ido perdiendo y desde el programa Moda y Joyeria se han identificado
pocas artesanas con este saber.

Por dltimo, en la comunidad de joyeros El Morro en Tumaco, Narifio, se fortalecieron
disefios tradicionales en joyeria, especificamente aquellos tejidos en cadenas y rellenos. En
este espacio es fundamental apoyar a los nuevos aprendices jévenes que se han venido

vinculando el grupo y de esta manera, fortalecer las técnicas en joyeria tradicional de la

comunidad.
MAESTRO VALOR
FRANKLIN QUINONEZ $ 2.100.000
JORGE ELIECER BURGOS $ 2.100.000

N =][E]

artesanias de colombia



El progreso

es de todos

LUCILA PAEZ PARRA $ 2.100.000

v Participacién en Proyectos Especiales:
Formulacién del Proyecto con la Gobernaciéon de Narifio
(Proyecto que queda formulado, ya que, debido a los tiempos contractuales de la
Gobernacion de Narifio, no es posible pasarlo a aprobacion de ley de Garantias)

El proyecto se enfatizd en la formacion del oficio de la joyeria basica en 3 municipios del
departamento de Narifio: La Llanada, El Charco, Los Andes. Poblaciones de tradicion
minera, metallrgica y orfebre, en los cuales se focalizarian grupos de mujeres y jovenes
para complementar la cadena de valor de la actividad minera aurifera en zona.

Se tuvieron en cuenta 45 beneficiarios entre mujeres y hombres jévenes, quienes obtendrian
aprendizajes que garantizan a corto y mediano plazo la transmisién generacional del oficio.
Ademas, el proyecto pretendia reforzar las competencias de 15 joyeros mas que se

encuentran en el municipio de La Llanada.

Presupuesto del Proyecto:

PARTES VALOR
Gobernacion de Narifio | $ 160.534.708
AdC $ 74.865.816

Total convenio $ 235.400.524 ‘

El proyecto es llevado hasta la tercera formulacion, teniendo en cuenta que se ampliaria la
vigencia hasta julio del 2022, lamentablemente en el mes de noviembre ante la imposibilidad
de llevar a cabo las actividades planteadas para la vigencia 2021, es suspendida su gestién
del proyecto.

Campaiia de “Bolivar a tu casa”

El Programa de Moda y Joyeria, atendiendo a la campafia gestionada por el Laboratorio de
Bolivar, actualiza el catélogo de los talleres de Mompox para ser incluidos en la campafia.
Alianza entre la Gobernacion de Bolivar y Artesanias de Colombia. Su lanzamiento se

realizo el 21 de mayo.
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Alianza Save The Children — Artesanias de Colombia

Este proceso que busca contribuir al mejoramiento de las condiciones socioeconémicas de
los adolescentes y jévenes, hombres y mujeres de la ciudad de Cali que se encuentran en
situacion de pobreza para tener condiciones de vida dignas para lo cual contempla tres
lineas de intervencién: i) fortalecer sus capacidades en habilidades para la vida para el éxito;
ii) formarlos en joyeria y iii) poner en marcha un emprendimiento de joyeria formado por
hombres y mujeres en condiciones de igualdad de género. Los adolescentes y jévenes que
se vincularan al proceso provienen de entornos de alto riesgo, viven en condiciones de
pobreza y ademas algunos estan vinculados al programa desarrollado por la Agencia de

Reincorporaciéon y Normalizacion — ARN.

A partir de la misionalidad de las dos organizaciones y la convergencia de intereses de las
dos entidades, como resultado de reuniones entre las partes, nace la intencién de llevar a

cabo este proceso y beneficiar a 120 jovenes de la ciudad de Cali.

Save the Children realizara una inversion de 140.000 € durante dos afos de intervencion,

dicha alianza se aplaza para la vigencia 2022 por la focalizacion del grupo.

Coleccion capsula

Para la vigencia 2021, se realizan acciones desde la categoria Joyeria, con el fin de vincular
comunidades joyeras con marcas de disefio, dichas colecciones fueron expuestas y
comercializadas en el stand de Moda Viva. Se contd con la participacion de:

— Liza Echeverri

— Claudia Vallejo

— Ana buendia

— Catalina Echeverri
— Shawna Abadi

v’ Participacion en eventos comerciales

El programa de moda y joyeria con su categoria de joyeria participa en el marco de
Expoartesanias en el pabellon 8 primer piso, en la cual expone la coleccion de las
comunidades beneficiarias Y con 3 grupos que son traidos a Bogota: Grupo El Morro de
Tumaco, Asociacion de Joyeros de Mompox- ADOM y ASODOM, logrando ventas por:
$66,8MM
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DESCRIPCION RESULTADOS
BENEFICIARIOS
DEPARTAMENTOS
Municipios: Bolivar p¢, Antioguia - Santafé de Antioguia, Quindio —

Quimbaya, Caldas — , Santander — Vetas, Tolima — Ataco, Risaralda —
Bogota D.C, Valle del Cauca

ACTIVIDADES VIRTUALES REALIZADAS
* Componente de disefio y produccion: 146 Componente comercial: e-
marketing, emprendimiento: 42 Componente de desarrollo humano: 14

PROYECTOS ESPECIALES

=  Laboratorio de Bolivar “Bolivar a tu casa” Municipic de Mompox: 17 talleres a3

= Save the Children { 140.000 Euros)

* Semana de la Joyeria

NEGOCIOS FACILITADOS [MM)

INGRESOS EXPOARTESANO (MM) — FERIA EXPOARTESANIAS | S 77,3 .
MATERIAL PEDAGOGICO DESARROLLADO 38
DISENADORES CONVOCADOS I

Liza Echeverri; Claudia Vallejo; Ana Buendia; Catalina Echeverri (pild joyeria); Ceci 6
Arando; Shawna |

Principales resultados 2021

Por otro lado, y como parte de las iniciativas orientadas a cumplir el objetivo en estudio:
fortalecer el empoderamiento de los artesanos y potenciar sus competencias y capacidades

técnicas y productivas, se encuentran los programas que a continuacion se describen:

Programa (Unidad) de Formacién de formacién técnico laboral por competencias

La Unidad de Formacion de Artesanias de Colombia, fue concebida en el 2010 como
respuesta a la necesidad de los artesanos de contar con programas que les otorgara un tipo
de certificacién por el Ministerio de Educacion que los cualificara ya fuera en un oficio, o en
competencias que fueran indispensables para mejorar su productividad sin importar el oficio

al cual se dedicaran.

Asi, la UF tiene como mision contribuir al proceso de formacién integral y permanente del
recurso humano vinculado a la cadena de valor del sector artesano complementando,
actualizando y formando en aspectos académicos o laborales, mediante la realizacion y
oferta de programas de formacion, flexibles y coherentes con las necesidades y expectativas
de la persona, la sociedad, las demandas del mercado laboral, del sector productivo y las

caracteristicas de la cultura y el entorno con el fin de elevar su competitividad.

La UF tiene como vision ser reconocidos como la entidad de mayor contribucion a la

formacion del recurso humano vinculado a la cadena de valor del sector artesanal del pais,
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mediante la oferta de programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano de
calidad, que responden a las necesidades de los artesanos tanto en las competencias
propias de su oficio como en aguellas necesarias para el fortalecimiento del sector.

A partir del 30 de abril de 2012 la Secretaria de Educaciéon del Distrito otorgd la Licencia de
funcionamiento y el registro a 4 programas técnico laborales; y en el 2017, de acuerdo con
los plazos definidos por la Ley conseguimos la renovacién del programa de joyeria por 7
afios mas, término que nos cataloga como institucion de calidad. Este afio nuestro objetivo
es brindarle a Bogot4 la sexta promocion de joyeros y mantener los estdndares de calidad

gue nos han caracterizado.

Los 16 alumnos del Técnico Laboral por Competencias en Joyeria de la vigencia 2020, por
temas relacionados con las practicas de joyeria, tienen pendientes por culminar 480 horas
practicas suspendidas el 9 de marzo de 2020; debido a las disposiciones de la Organizacion
Mundial de la Salud, quienes denominaron como una emergencia en salud publica de
importancia internacional (ESPII). Y adoptadas por gobierno nacional para hacer frente al

virus de pandemia.

Se llevan a cabo dos reuniones con los alumnos de las cuales se concluye, iniciar
alternancia previa autorizacion de la secretaria Distrital de educacién en el segundo

semestre de la vigencia 2021.

Para llevar a cabo tal fin es solicitada la autorizacidén requerida ante los entes competentes y
se inicia proceso de aplicacién de protocolos de bioseguridad en la Unidad de Formacion.

La presencialidad es iniciada con 9 alumnos el dia 6 de Julio

En las horas practicas los alumnos desarrollan las piezas iconos que son presentadas bajo
comité de evaluacion el 31 de octubre, con el acompafiamiento de los jurados: Leyla Molina,
Claudia Garavito, Natalia Quifionez y Manuela Castafio.

De los comentarios se desarrollan las colecciones de cada estudiante.
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v' Participacion Expo artesanias:

Como ejercicio de mercadeo y fogueo en comercializacion, los alumnos del técnico laboral
por competencias en joyeria participaron en Expoartesanias 2021, en el pabell6on 8, con
ventas por $ 40,2MM una variacion en ventas de 84% en relacion al afio 2019.

Los alumnos asisten a su ceremonia de graduacién el dia 16 de diciembre en el marco de

Expoartesanias 2021, son certificados en el técnico laboral 13 estudiantes.

v Cursos Cortos:
Los cursos cortos planteados para esta vigencia son realizados de forma virtual, dichos
cursos son convocados por medio de la pagina web de la entidad, tienen una duraciéon de 40

horas y se establece limite de participantes de acuerdo al orden de inscripcion.

Resumen general cursos cortos

CURSO DOCENTE PARTICIPANTES ‘ TEMATICAS

Propiedades de los materiales, Nociones de Quimica

Metales usados en joyeria, Titulos, Legas, Fusién
Metalurgia ELENA 180 Tratamientos térmicos, Sustancias quimicas en joyeria,
3 cursos dictados MORENO Sistemas de Medida, Tipos de Soldadura
Proceso de Decapado. Recocido

Célculo de Mermas

Cincelado
Martillado

Casado de metales
Fusion

Reconstituido de piedras
Acabados de

o ELENA Mokume
Superficie 110
) MORENO Kum-boo
2 cursos dictados )
Fold formig

Anti-clastic formig
Bafios galvéanicos -Electro formado -Resinas
Patinas

Esmaltes

Edad de los metales

Sumerios —Etruscos

Los fenicios
Historia del Arte El antiguo Egipto
. . ELENA . . . .
en joyeria 118 Grecia antigua -Roma Antigua Eda Media
MORENO . . o »
3 cursos El Bizantino -El arte Carolingio El Goético

El Renacimiento -El Rocco-El Barroco
El Neo clasico -El art Nouveau El Art Deco

La Joyeria Contemporanea
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Introduccién Al Mercadeo

Plan De Mercadeo
Como ser

competitivo en el | ESMERALDA
mercado artesanal | CASTRO

Diagnostico de mercadeo artesanal en Colombia
155 Decisiones De Producto

Decisiones De Precio

3 cursos o
Decisiones De Plaza

Decisiones De Promocién

s . Conceptos Generales De Mercado
Andlisis de mi

situacion ESMERALDA
frente al nuevo | CASTRO

mercado artesanal

47 Sistema econémico
(37 certificado) Segmentacion De Mercados
Investigacion De Mercados
Andlisis situacional

Presupuesto la Generalidades De Los Presupuestos Conceptos
clave de la generales
o ESMERALDA
sostenibilidad en 55 Cedulas Presupuestales
By CASTRO ) )
la gestion y Presupuesto de Estados financieros
produccion del Proyeccion de Estado de Resultados

oficio artesanal

Disefio para
3 KAREN o . ~
Joyeria 142 Conceptos bésicos de disefio
PULIDO
2 cursos

v’ Conferencias

e Derecho de Autor y registro de marca para el sector artesanal de joyeria:

Dictado por el Abogado Alexander Parra

e Conferencias a Marruecos en técnica de joyeria

Dos sesiones

Tematica: Esmeralda en Colombia

Estado de la Joyeria Artesanal

e De la Plaza a Harvard

Charla a cargo del expositor Valentin Sierra Arias, enfocada a compartir una historia de vida

con artesanos, en pro del emprendimiento y cumplimiento de retos en la vida.

v' Programas Especiales:
Convenio SENA - Artesanias de Colombia

Convenio SENA se firmé en la vigencia 2021 y su objetivo es aunar esfuerzos institucionales

) =][E]
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con el objetivo de apoyar la competitividad del sector artesanal del pais, promoviendo la
transferencia de conocimiento técnico y tecnoldgico, que permitan el mejoramiento de la
calidad, fortalecimiento de programas de formacion, proyectos de evaluacién y certificacion
de competencias laborales, desarrollo y fortalecimiento de emprendimientos e innovacion

para su comercializacién.

Entre las actividades desarrolladas en la vigencia 2021, se destacan:

- El Sena presenta una propuesta sobre el plan para el desarrollo del convenio

- Artesanias de Colombia presenta un borrador del reglamento para él la gestion del

comité con el objetivo de acordar la conformacion de las mesas de trabajo (4)
- Se da a lugar reuniones preliminares de mesas de trabajo

- En el marco del convenio entre Artesanias de Colombia (ADC) y el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, se tiene contemplado trabajar en dos acciones especificas
relacionadas con el proceso de evaluacién y certificacion de competencias laborales:

¢ Reconocer los aprendizajes adquiridos a lo largo de la vida de los artesanos, a
través de la ejecucion de proyectos de evaluacion y certificacion de competencias
laborales. Y la ejecucion del proyecto Marco de Referencia Global

e Participar en jornadas de construccion, revision y actualizacion de instrumentos de

evaluacion destinados a la certificacion de competencias laborales del SENA.

e Proyecto Marco de Referencia Global

La Unidad de Formacioén, de Artesanias de Colombia, en alianza con el SENA, fortalece la
evaluaciéon y certificacion formal de la la calidad del desempefio de las Competencias
Laborales; con normas basadas en estandares de calidad establecidos por el sector
productivo, aplicadas a los oficios de la comunidad del entorno.

La propuesta desde Artesanias de Colombia se fundamenta en:

Certificar como artesanos en su oficio en minimo tres normas de competencia laboral,
aplicando la estructura de la CNO vigente a la fecha (53-Artesano y los 16 oficios) y
teniendo en cuenta las competencias requeridas para evidenciar un dominio del proceso

artesanal. Ej: Certificacion como Artesano Joyero, Artesano alfarero, etc.

" =][E]
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Para la vigencia 2021, son expedidas las siguientes:

Mesa Sectorial/ Nombre Norma Certiiicaciones

Expedidas
ARTESANIAS 395
Acondicionar arcilla segun técnica de modelado 15
Adornar tela segun técnica de calado 11
Configurar pieza artesanal segun técnica de ensartado 81
Entrecruzar fibras segun técnica de sombrereria 83
Entrecruzar fibras segun técnica de tejido trenzado 83
Entrelazar fibras segun técnica de anudado 22
Obtener fibras vegetales segun técnica y caracteristicas del
material 77
Proyectar produccién segln requerimiento técnico 23
JOYERIA Y RELOJERIA 82
Aplicar acabados a la joya de acuerdo con procedimientos y
ficha técnica 48
Ensamblar joyas segun procedimientos técnicos y normativa 34
Total Certificaciones Expedidas 477

Como logro de la vigencia se ha adelantado la construccién del marco nacional de
cualificaciones, que busca lograr un reconocimiento del sector a través de marcos
normativos y alianzas interinstitucionales. Esto se viene trabajando bajo el liderazgo desde

ADC en conjunto con los Ministerios de Educacién, Cultura y Trabajo.

| DESCRIPCION RESULTADOS :
BENEFICIARIOS (Técnico laboral en Joyeria 8 presencial, cursos complementarios ,
certificaciones )

893

CURS0S5 CORTOS de (40 horas ¢/u)
Metalurgia, Almacenamiento y Preparacion de Mercancias, COmo ser mas
competitivo en el mercado Artesanal, Marketing Digital, Mercadeo y Ventas, Atencion
al cliente, éComo ser mas competitivo en el mercado artesanal?, Historia y técnica 16
de |a joyeria, Acabados, Proceso creativo para colecciones de joyeria, Acabados, E-
ce, Disefio para Joyeria , Presupuesto |a clave de la sostenibilidad en la
gestion y produccion del oficio artesanal

CONFERENCIAS

= De la Plaza a Harvard: 65 asistentes

* Derecho de Autor y registro de marca para el sector artesanal de joyeria: 56
asistentes

= Sensibilizacion Certificacion Entretejer hilos con agujas: 26 asistentes

= Conferen Marruecos en técnica de joyeria

CERTIFICACION - Por competencias laborales integrales en alianza con el SENA: a77

HORAS ACADEMICAS DICTADAS 620
DEPARTAMENTOS ATENDIDOS 26

VENTAS EXPOARTESANIAS (MM) $40

Principales resultados 2021
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Programa de sello de calidad “Hecho a Mano”:

Es un programa que conduce a la certificacibn de caracter permanente, otorgada a
productos artesanales elaborados a mano, con ajuste a pardmetros de calidad y tradicion,
que permite diferenciarlos de los productos elaborados industrialmente y asi reconocer su

valor como expresion de identidad y cultura.

Sus objetivos son: diagnosticar y capacitar a las comunidades en el Esquema de
Certificacién, elaborar en conjunto con los artesanos los documentos “Referenciales” o
Normas Técnicas para el sector, otorgar el Sello de Calidad Hecho a Mano a los artesanos
individuales o asociaciones que cumplan con los requisitos, apoyar la participacion de los
artesanos certificados en eventos feriales y disefiar la imagen con publicidad sobre la

certificacion de calidad.

También, esta certificacion asegura en el mercado interno y externo que los productos
artesanales cumplan con los requisitos de calidad establecidos en los Referenciales o
Normas Técnicas de calidad, ya que la certificacion es una valiosa herramienta en

transacciones comerciales que genera confianza y respaldo.

Parte del trabajo realizado durante la vigencia en el marco de este programa se encuentra la
actualizacion de los documentos referenciales de los procesos productivos artesanales,

cuya meta para 2021 son 6 referenciales.

Al cierre de 2021 se dio por finalizada la revision y actualizacion de los siguientes
documentos referenciales:

e Capitulo, Tejeduria de la Cruz - Narifio 2021

e Capitulo Joyeria, Ibagué - Tolima

e Capitulo Talla, calado y perforado en totumo, Girardot - Cundinamarca.

e Capitulo Arpa Llanera, Cuatro, Bandola, Guitarra y Maracas del Meta

e Capitulo Cesteria en Mimbre y Yaré, Ibagué, Tolima.

e Capitulo Alfareria de la Cruz, Narifio

El link para acceder a los documentos referenciales es el siguiente:
https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/C_proyectos/documentos-referenciales-de-la-
artesania_14907
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https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/39261_capitulo_tejeduria_de_la_curz_-_narino_2021.pdf
https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/38930_capitulo_joyeri%CC%81a_-_ibague_2021_f.pdf
https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/39241_capitulo_talla,_calado_y_perforado_en_totumo_girardot_-_cundinamarca_2021.pdf
https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/38753_capitulo_instrumentos_musicales_arpa_cuatro_bandola_guitarra_maracas_-_meta_2021_revisado.pdf
https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/38752_capitulo_cesteria_en_mimbre_y_yare_ibague_tolima_2021.pdf
https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/38751_capitulo_alfareri%CC%81a_de_la_curz_-_narin%CC%83o.pdf
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DESCRIPCION RESULTADOS FINAL

DOCUMENTOS REFERENCIALES ACTUALIZADO O EN PROCESO DE
ACTUALIZACION

FUNCIONARIOS DE ARTESANIAS DE COLOMBIA CAPACITADOS POR
ICONTEC PARA SER AUDITORES DEL PROGRAMA “SELLO DE CALIDAD”

ARTESANOS ATENDIDOS

CHARLAS, CAPACITACIONES ¥ ASESORIAS A ARTESANOS CON EL SELLO
DE CALIDAD ACTIVO

1 charla sobre garantia general, 4 charlas de determinantes de calidad y
garantia por oficio y 5 de informacion y sensibilizacion del Programa

ARTESANOS ATENDIDOS POR MEDIOS ALTERNATIVOS

ARTESANOS ATENDIDOS APOYO GRAFICO SELLO DE CALIDAD _

SOLICITUDES Y DOCUMENTACION RECIBIDA DE ARTESANOS
INTERESADOS EN CERTIFICARSE

EVALUACIONES DE PRODUCTO Y DE UNIDAD PRODUCTIVA
Realizadas de manera digital o presendal

SELLOS OTROGADOS EN 2021

Principales resultados 2021

Como otros resultados se destacan los obtenidos en el marco del programa de Asesorias

puntuales:

l DESCRIPCION RESULTADOS
BENEFICIARIOS ATENDIDOS

CONVOCATORIAS PUBLICAS

NUMERO DE BENEFICIOS
Participacion de 441 beneficiarios en talleres y sesiones individuales (Disefio,
Comunicacion, Desarrollo Humano, comercializacién y Educacidn Financiera)

TALLERES VIRTUALES EN DISENO

TALLERES VIRTUALES EN COMUNICACION

(Fotografia, disefio de catalogo, tipos de contenidos)

TALLERES VIRTUALES EN DESARROLLO HUMANO

TALLERES Y CHARLAS VIRTUALES EN EDUCACION FINANCIERA
TALLERES EN COMERCIALIZACION

VENTAS EXPOARTESANIAS (MM)

Principales resultados 2020

Es importante resaltar que los resultados que se han presentado para el desarrollo de las
actividades propias de los Laboratorio y los programas que se ejecutan en el marco de los
mismo se logran a partir del proyecto de inversién: “FORTALECIMIENTO DE LA
ACTIVIDAD ARTESANAL, UNA ALTERNATIVA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL Y
REGIONAL 2019-2023 NACIONAL". Este cont6é con una apropiacion inicial de $6.367MM la
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cual fue incrementada a $7.330MM apropiaciéon definitiva comprometiéndose al cierre de la
vigencia $7.191,2MM

Programas especiales

Para fortalecer la actividad artesanal a nivel local y regional, la entidad ejecuta programas
especiales, como se ha mencionado, que complementan el trabajo en las diferentes
regiones, los cuales se enmarcan dentro de los proyectos de inversion “Incremento de la
competitividad e inclusion productiva de la poblacion artesana victima y vulnerable del pais”
y “Apoyo y fomento a la actividad artesanal de las comunidades o grupos étnicos, como

expresion de sus economias propias a nivel nacional”.

a) Incremento de la competitividad e inclusion productiva de la poblacion artesana

victimay vulnerable del pais - Atencién a la poblacion victimay vulnerable — APV.

Artesanias de Colombia viene desarrollando desde el afio 2006 el programa de
“Mejoramiento de la competitividad del sector artesano de la poblacion desplazada del Pais
—APD- “. El desarrollo de dicho proyecto permitié adelantar procesos de acompafamiento en
diversas zonas geogréficas del pais y desarrollar una metodologia diferencial teniendo en
cuenta las caracteristicas propias de esta poblacién y de sus territorios. En el afio 2018 se
adelantd una actualizacion del esquema de trabajo y de acompafiamiento para la poblacion
desplazada, victima y vulnerable del pais, teniendo en cuenta las diversas actualizaciones,
alcances que ha tenido la politica de atencion a esta poblacién y los aprendizajes que la

entidad ha tenido durante el desarrollo del anterior proyecto.

Para 2021 cuenta con una apropiacion de $1.162 MM del Presupuesto General de la Nacion

(PGN), comprometiendo un 99,6% al cierre de la vigencia que equivale a $1.157,4MM.

La alternativa incluye un médulo orientado a trabajar el manejo de conflicto y proyecto de
vida y otro dirigido a estimular el Fortalecimiento en emprendimiento, con los cuales se
busca contribuir a la restauracion del tejido social, del sentido de solidaridad y promover la
consolidacion y reactivacion de las unidades productivas de artesanos. Se ofrece
Capacitacion y Asistencia Técnica orientada a mejorar los procesos productivos, la calidad y

disefio de los productos que elaboran, con el fin de mejorar su competitividad en el mercado.
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Asi mismo, se trabaja en el logro de una mejor gestion administrativa basica de su unidad

productiva y una comercializacién mas eficiente de sus productos.

Se hace especial énfasis en la divulgacién y espacios de comercializacion preparando a las
unidades productivas para la participar en Ferias, manejo y contacto con actores
comerciales junto al montaje de centros de acopio artesanales en las regiones en
acompafamiento. Con esta estrategia se espera promover alternativas de generacion de
ingresos, ocupacion productiva para mejorar las condiciones de vida de la poblacion victima

y vulnerable del pais.

Para el afio 2021 se adelantaron acciones con 917 personas
artesanas entre los meses de enero a diciembre en los
departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Antioquia,
Choco, Valle del Cauca, Cauca y Narifio.

Al mes de diciembre de 2021, teniendo como punto de partida las
coberturas del programa para este tipo de poblacién se adelanté

atencion de la siguiente manera:

CESAR: Se realizaron visitas y acompafiamiento pueblo Kancuamo, Valledupar
MAGDALENA: Pueblo Arhuaco, Santa Marta, Fundacioén, Ciénaga, Aracataca

CORDOBA: Monteria, Tierra Alta, Puerto Libertador y Montelibano

BOLIVAR: Cartagena, Carmen de Bolivar, San Jacinto, Magangué.

ANTIOQUIA (ZONA URABA ANTIOQUENO): Apartado, Chigorodo, Turbo.

CHOCO: Municipios de Litoral del San Juan, Bagado, Bojaya, y ciudad de Quibdé6. VALLE
DEL CAUCA: Municipio de Buenaventura CAUCA: Acompafiamiento artesanos municipios

de Timbiqui y Guapi. NARINO: Municipios de Tumaco, Ricaurte y La Tola

Las actividades basicas del proyecto son las siguientes: -Asistencias técnicas: Las
asistencias técnicas se desarrollaran teniendo como punto de referencia metodolégica el
enfoque de capacidades de Amartya Sen y Martha Nussbaumm al alrededor de dos grandes
componentes: 1. capacidades para el ser y 2. capacidades para el hacer.

Dentro de las capacidades para el ser desde temas como planes de vida, auto concepto,

trabajo en equipo, gestion de conflictos y caracterizacion. Desde las capacidades para el
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hacer se desarrollan asistencias técnicas en dos grandes bloques teméticos:

1. Oficios y técnicas con tematicas como identidad y referentes, teoria del color, materias
primas, creatividad, linea de productos

2. Gestion de unidades productivas trabajando temas como costos de produccion, precios

de venta, herramientas para la comercializacion y planes de negocio.

Asi mismo los artesanos victimas y vulnerables reciben herramientas e insumos para el
desarrollo de su labor artesanal y se adelanta la organizacion de diferentes espacios para la

comercializacion de sus productos como ferias y centros de acopio.
Dentro de los principales logros de la vigencia, se encuentran:

Participacion en Expoartesano Medellin, con produccién de 19 unidades productivas, asi
mismo se ejecuto el contrato para fortalecimiento capacidades en ecommerce, se cuenta con
la estrategia de capsulas para la comercializacion y se adelantan gestiones en espacios
comerciales en Bogota

En cuanto al montaje y afianzamiento de los centros de acopio, para la vigencia 2021 se
proyectd el acompafiamiento a las comunidades Arhuacas para la estrategia de Centro de
acopio en la ciudad de Santa Marta en alianza con ASOARHUACOS. Asi mismo se proyect6
el fortalecimiento a los otros centros de acopio en caribe y litoral pacifico.

Se cuenta con version final de disefios y elementos para iniciar procesos de estudio de
mercado para contrato de montaje de Centro de Acopio ASOARHUACOS en la ciudad de
Santa Marta.

Se adelantaron talleres a distancia en los componentes de disefio, desarrollo humano y
comercializacién, haciendo énfasis en capacidades y habilidades para la participacion en
espacios feriales, en los municipios de Apartado, Turbo, Magangué, San Jacinto, Cartagena,
El Carmen de Bolivar, Guapi, Ricaurte, Bojaya, Puerto Libertador, Monteria, Montelibano,

Aracataca y Buenaventura.

Se realiza la asistencia técnica directa en los departamentos de Magdalena, Bolivar,
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Cérdoba, Antioquia, Chocé, Valle del Cauca, Cauca y Narifio. Se inician los primeros
contactos directos y asistencias técnicas con las comunidades del departamento de Cesar
pertenecientes al pueblo Kankuamo.

Se adelanta estrategia de transferencia metodolégica APV Magdalena y municipio de La
Tola, en trabajo con monitores.

Se llevaron a cabo jornadas de asistencia técnica en: Necocli, Turbo, Chigorodd, Carmen de
Bolivar, San Jacinto, Cartagena, Guapi, Timbiqui, Quibdo, Bojaya, Litoral del San Juan,
Puerto Libertador, Montelibano, Puerto Libertador, Monteria, Aracataca, Santa Marta,

Ricaurte y Buenaventura.

En cuanto a la entrega de kits de utensilios, herramientas basicas y materias primas en las
unidades artesanales para el desarrollo de sus productos se ha formalizado proceso
suministro de chaquiras, se adelanta definicién de necesidades de compra de herramientas y
se realizan los envios de materia prima chaquira a comunidades, se cuenta con contrato de
insumos y telas registrado también se realiza la entrega de telas y continuo proceso

administrativo para contratos compra de materias prima.

Frente a la actividad de disefiar y desarrollar la estrategia de promocién de los productos
artesanales de las unidades productivas acompafiadas: Se formul6 estrategia de divulgacion
general de proyecto incluyendo le necesidad de actualizacion de recursos virtual para
divulgacion de los productos artesanales y material soporte para la participacion en espacios
comerciales, se definieron los componentes y contenidos para actualizacion de herramienta
webapp para divulgacion de los productos de las comunidades (fotografias de ambiente,
categorias de productos, oficios). Se adelantan las sesiones fotograficas de ambientes con
los productos de las comunidades en acompafiamiento como material para actualizaciéon de

herramienta webapp.

Se entrega el material fotografico correspondiente al modelaje de accesorios y finalmente en
el mes de diciembre se adelanta la actualizacion de los recursos web del programa con los

correspondientes insumos
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Otra actividad es realizar espacios de sensibilizacion y fortalecimiento institucional para la
artesania, se adelantaron los siguientes encuentros y espacios para la sensibilizacion con
actores relevantes para el sector artesanal y personas artesanas en las regiones: 1.
Convencion artesanal Buenaventura; 2. Convencion artesanal pueblo Kankuamo en la
ciudad de Valledupar y 3. Encuentro e inauguracién centro de acopio Pueblo Arhuaco en la

ciudad de Santa Marta.

Dentro de las actividades se encuentra la de prestar servicios de aplicacion de instrumento
de caracterizacion. A septiembre se encuentra en desarrollo proceso de caracterizacién de
los grupos Magdalena y Coérdoba. Se revisa version documento técnico caracterizacion

Bolivar

En cuanto a prestar servicios de aplicacion y sistematizacién de instrumento de evaluacion:
Se identifica la necesidad de la aplicacién del instrumento de evaluacién para la vigencia en
curso en los departamentos de Bolivar. Se define y aplica el instrumento de medicién de
efectos no econémicos.

Los datos mas relevantes del programa se muestran continuacion

DESCRIPCION RESULTADOS META

$ 1.162 | $ 1.157

I BENEFICIARIOS FOCALIZADOS
4 departamentos - 27 Municipios
357 nuevos beneficiarios {39%) 900 917

ACTIVIDADES VIRTUALES / ASISTENCIA TECNICA
= Jomadas de asistencia en los departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar,
Cordoba, Zona del Uraba Antioguefio, Choco, Valle del Cauca, Cauca y Marifio.
= 25 cartillas y 25 videos con desarrollo diferencial (material para implementacidn
| de asistencia técnica a distancia)
ESTRATEGIAS DE PROMOCION
16 catdlogos de comunidad actualizados.
| Articulacion de Laboratorio Bolivar estrategia de Bolivar a tu Casa.
GESTIONES CON EL APOYO DE ALIANZAS DE LA ENTIDAD
Articulacion alcaldia del municipio de La Tola para estrategia de asistencia
técnica a distancia
Gestiones Unidad de Victimas articulacion zona Choco.
Conwvenio Intercambio de informacién Unidad de Victimas
Alianza OIM para activacion estrategia capsulas de comercializacion.
| Almacenes EXITO y Centro Cultural Gabriel Garcia Marguez
NEGOCIOS FACILITADOS CON CLIENTES {MIM)
VENTAS EXPOARTESANO (MM)
VENTAS EXOARTESANIAS (MM)

Principales resultados 2021
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B) Apoyo y fomento a la actividad artesanal de las comunidades o grupos étnicos,

como expresiéon de sus economias propias a nivel nacional

Este proyecto busca promover el reconocimiento y fortalecimiento de las tradiciones
culturales vinculadas a la actividad artesanal de las comunidades y/o grupos étnicos.

Para 2021 se contd con una apropiacion inicial de definitiva de $1.144 MM por parte del
Presupuesto General de la Nacion, de los cuales fueron comprometidos un total de $1.005

MM, es decir el 87,85% de los recursos asignados.

A través de la Linea Etnica de AdC, se promueve el reconocimiento y fortalecimiento de las
tradiciones culturales vinculadas a la actividad artesanal de las comunidades, grupos o
artesanos indigenas, (NARP) negros, afrocolombianos, raizales, Palenqueros y RROM, que

asumen la artesania como una de sus economias propias.

Para esta vigencia se habian proyectado atender 12 grupos artesanales nuevos de forma
integral y a otros grupos de manera puntual que requerian un acompafamiento dados los
compromisos que quedaron pendientes en vigencias pasadas.

En este sentido en total se logré la atencion de 15 Grupo artesanales con atencién integral

de los cuales al cierre del afo, 2 se desvincularon.
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# DEPARTAMENTO MUNICIPIO GRUPO ARTESANAL

1 BOGOTA BOGOTA 1-MITES

2 BOLIVAR MAHATES 2- PALENQUE — MAKANIA
VALLE DEL ,

3 CAUCA CALI 3- TAIK'A (QUIRRYMA)

SAN JOSE DEL

" GUAVIARE GUAVIARE 4-JIW

8  GUAVIARE EL RETORNO 5- SUASE- (LA ASUNCION)

6 VAUPES MITU 6- ASOARTVAUPES

7 VICHADA CUMARIBO — INIRIDA 7-CUMARAL

E)  RISARALDA PUEBLO RICO 8-KIMPARAWERA

]  corpoBA TUCHIN 9-ASOMUPART

] LA GUAJIRA MAICAO 10-SANTA ROSA

11 SUCRE SAN ONOFRE 11-ARTESANIAS BLAS

¥] AMAZONAS LA CHORRERA 12-OKAINA

k] MAGDALENA FUNDACION 13-SEYNURWA
VALLE DEL R

B caca | suenavenira | e TRe

] VICHADA PUERTO CARRENO 25-1DA BARRIO MATEO

En cuanto a beneficiarios se reporta un total acumulado
final de 452, de los cuales 429 se encuentran ubicados en
los Departamentos focalizados para la actual vigencia:
Amazonas, Putumayo, Guaviare, Vaupés, Vichada,
Risaralda, Valle Del Cauca, Bolivar, Cérdoba, La Guajira,
Magdalena, Sucre, San Andrés y Bogotd D., y 23 en
Caqueta, Cauca y Narifio, departamentos que no se
encontraban priorizados en el presente afio, pero se
desarrollaron actividades puntuales con grupos que
venian de vigencias pasadas y requerian un

acompafamiento para participaciones comerciales y otras

estrategias de seguimiento.

De los 452 beneficiarios acumulados, 280 artesanos recibieron acciones de asistencia
técnica integral, en relacion a las estrategias de acompafiamiento virtual y la planeacion
metodolégica de los cuatro componentes de atencion: Disefio, comercial, social y
comunicaciones y se desarrollaron actividades puntuales con 172 artesanos de 33 grupos,
gue recibieron acciones iniciales de caracterizacion, participaron en charlas y/o

conversatorios y recibieron fortalecimiento comercial para participacion en ferias.
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Los criterios de seleccién considerados fueron:

Grupos nuevos o con los que no se haya tenido atencion integral.
Organizacién por consolidar y/o fortalecer

Responde a obligaciones juridicas de atencion o solicitudes gubernamentales.
Responde a los criterios minimos de atencién segun su nivel

Con posibilidad minima de un trabajo virtual.

La metodologia tiene un enfoque diferencial y participativo para la construccion colectiva de

procesos segun las necesidades locales, respeto de tiempos y ritmos locales, promueve el

ejercicio de la autonomia de los pueblos, cimentando las acciones en un ejercicio

participativo basado en los conocimientos locales y tradicionales, a través de las siguientes

estrategias:

Fortalecimiento de la transmisién de saberes y los procesos organizativos de las
comunidades, al igual que el fortalecimiento de las tradiciones culturales asociadas a la
actividad artesanal

Rescate, mejoramiento, desarrollo y diversificacién de productos que exalten las técnicas
tradicionales con identidad cultural propia

Mejoramiento de las técnicas, aprovechamiento y sostenibilidad de materias primas y
determinacion conjunta de determinantes de calidad, a través del fortalecimiento técnico
de los oficios

Activacion de la economia local, promoviendo la actividad comercial artesanal a través de

la identificacion de oportunidades de mercado y acompafiamiento en su ejecucion

A continuacion, se presentan las fases para ejecucion de las actividades en el desarrollo del

proyecto:

Fase I: Alistamiento En esta fase se buscar realizar la estrategia metodolégica de
implementacion del proyecto, la validacion y actualizacion del perfil de los grupos
artesanales a focalizar, el desarrollo del plan administrativo y técnico, vinculado a las
estrategias de intervencion y presentacion de los perfiles del equipo técnico encargado de
apoyar las actividades del proyecto

Fase IlI: Apertura territorial y/o virtual Se realiza el primer contacto con los grupos a
priorizar, se establecen los criterios de seleccion para la focalizacion y se formaliza la

vinculacion de los grupos beneficiarios para la presente vigencia
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e Fase lll: Diagnhostico participativo Diagnosticar el estado actual del proceso productivo
de cada grupo, evaluando la viabilidad técnica y comercial de los productos, asi como las
brechas que impiden su comercializacién en la reactivacién econémica de sus economias
propias, asi como su situacion respecto a la actual pandemia y su viabilidad de ejecucion.

o Fase IV: Implementacion técnica Adelantar acciones de asistencia técnica de acuerdo
al potencial productivo y técnico de cada grupo productivo artesanal con el fin de
fomentar los procesos de produccién diferenciados con elementos de identidad propia y
estandares de calidad orientados a las dinamicas del mercado actual

e FASE V: Activacién de mercados y plan comercial Contribuir a la eficiente promocion,
divulgacién y comercializacion de los productos artesanales étnicos.

e FASE VI. Estrategias transversales Activar el componente de comunicacion y
divulgacion y realizar el seguimiento técnico, administrativo, financiero y logistico para la
ejecucion del proyecto. - Gestion y Articulacion - Monitoreo y Seguimiento -

Comunicacion y Divulgacion

Los datos mas relevantes del programa se muestran continuacion:

DESCRIPCION RESULTADOS
RECURSOS PGN - AdC (MM)
= Avance: 87,85%
BENEFICIARIOS
* 16 departamentos y Bogota
= 28 Municipios
» Cumplimiento: 126%
GRUPOS ARTESANALES ATENDIDOS DE MANERA INTEGRAL
Belivar, Guaviare, Vichada, sucre, La Guajira, Vaupés, cordoba, Risaralda, Amazonas, Magdalena,
valle Del Cauca y Bogota.

GRUPOS ARTESANALES ATENDIDOS DE MANERA PUNTUAL

$1.144 | $ 1.005

Caquets, Cauca, La Guajira, Magdalena, Narifio, Putumayo, Risaralda, san Andrés, Sucre, valle Del
Cauca, Vaupes y Bogota
ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO A DISTANCIA
(Componentes Socio Organizativo, Disefio, Comercial y Comunicaciones)

. TALLERES DE ASISTENCIA TECNICA

CHARLAS Y/O CONVERSATORIOS VIRTUALES
MATERIAL PEDAGOGICO DESARROLLADO
{videos, podcast, infografias, cartillas digitales, Presentaciones)
INES ¥ CONVENIOS
alizacidn de Convenio 2021 con Colombia Productiva-Fiducoldex
RESULTADOS COMERCIALES
NEGOCIOS FACILITADOS [MM)
EXPOARTESANO
SUBASTA NARRATIVA VIVA
EXPOARTESANIAS (Etnias + Colombia Productiva)
TOTAL VENTAS PROGRAMA

Principales resultados 2021

v' Logro a destacar
Resultado del conocimiento del sector y acciones implementadas durante los ultimos afios,

encaminado a fortalecer la actividad artesanal, desde el afio 2019 la entidad dio inicio a la
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formulacion del proyecto de Ley del artesano. Durante 2021 y en armonizacion con MinCIT y
Ministerio de Cultura, fue definido y desarrollado el proyecto de ley de los oficios culturales,
el cual fue sancionado en el mes de enero de 2022 (Ley 2184 del 6 de enero de 2022)

Esta ley busca beneficiar a las personas que ejerzan su practica en los ambitos de las artes,
las industrias creativas y culturales y el patrimonio cultural cuyo saber se haya adquirido por

la tradicion oral, la practica y el aprendizaje informal

En cuanto a temas de los oficios artesanales, esta ley incluye temas como:
+ Registro Unico de Artesanos de Colombia (RUAC)
* Consejo Nacional para el Desarrollo de la Actividad Artesanal
* Fomento a la transmision de saberes
* Fomento a la formacién en oficios artesanales
» Certificacion de aprendizajes previos
+ Creacion de Red de Pueblos Artesanales y de Oficios
» Fortalecer Operaciones estadisticas y estudios cualitativos

* Promocion y comercializaciéon

El reto a partir de 2022, es lograr dar inicio a su consolidacion y puesta en marcha.

2.1.3. Contribuir al aumento de los ingresos de los artesanos a través de la promocion

de las artesanias y la creacién de oportunidades comerciales

En el marco de la perspectiva cliente y beneficiario, y como resultado de todo lo anterior, se
ha establecido este tercer objetivo estratégico el cual obedece al enfoque estratégico que
durante los ultimos afios la entidad ha fortalecido, el cual consiste en promover espacios que
para el artesano se convierten en vitrinas de exhibiciébn, promocion y venta de sus
productos, promoviendo asi el incremento de los ingresos de manera directa para este, el

principal grupo de interés y valor.

Los principales resultados de lo corrido del afio, en cada una de las lineas estratégicas, se

muestran a continuacion.
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a) Fortalecer y alinear la actividad artesanal con el turismo cultural

A partir de esta iniciativa se logro sensibilizar y capacitar a 920 artesanos, lo que significa un
cumplimiento del 100,1% sobre la meta correspondiente a 919 beneficados, esto distribuido
en los siguientes temas: sensibilizacion sobre la importancia de transmitir al turista el valor
de la artesania, capacitacion en mercadeo y ventas, en desarrollo de catalogo y marca y en

capacidades comerciales digitales.

En las jornadas de sensibilizacion sobre la importancia de transmitir al turista el valor de la
artesania a partir de la técnica y el oficio participaron 404 artesanos (beneficiarios en

nuemero de servicios).

Se realizan capacitaciones en mercadeo y ventas a 20 comunidades de Antioquia, Cérdoba,
Quindio, Risaralda, Santander, Cundinamarca, Bogota, Boyaca, Huila, Tolima y Cauca, en
las que se beneficiarion 361 artesanos.

Se han realizado 20 capacitaciones en exhibicion y participacion en ferias a comunidades de
los departamentos de Cundinamarca, Antioquia, Bogoté, Bolivar, Boyaca, Cauca, Huila, La
Guajira, Narifio, Sucre, Atlantico, Cesar, Chocd, Cauca, Caqueta, Risaralda, Magdalena,
Cérdoba, Quindio, Tolima y Valle A en las que se beneficiaron a 536 artesanos.

Se realizaron 20 capacitaciones en ecommere a comunidades de los departamentos de
Narifio, Valle, Sucre, Caldas, Antioquia, Cesar, Bolivar, Risaralda, Cundinamarca, La
Guajira, Amazonas, Boyaca, Huila, Choco, Meta, Atlantico, Cauca, Magdalena, Tolima,
Sucre, en los cuales se beneficiaron a 122 artesanos mediante la implementacion de 20
sesiones (talleres virtuales) de formacién de capacidades y competencias digitales
distribuidas en 6 modulos — Marketing digital, Redes sociales, promocion y venta digital,
Finanzas y medios de pago, Logistica, Estrategia de marketing digital - donde las sesiones
tienen un componente tedrico y otro practico enfocado en “aprender haciendo” y se
desarrollan de manera asincronica con el fin de que los artesanos participantes gestionen el

acceso a los contenidos.

En cuanto a la actividad asesorar sobre el desarrollo de imagen y manejo de marca a los

artesanos, durante el afio 2021, el componente de disefio grafico del proyecto llevd a cabo
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20 asesorias de desarrollo de marca y catédlogo, mediante las cuales se buscé otorgar las
herramientas necesarias a nivel de comunicacién gréfica para que los artesanos,
asociaciones y comunidades puedan generar una relacion directa con sus compradores a

través de una imagen gréfica solida que transmita la esencia de la marca.

Se beneficiaron las comunidades de Acire — Usiacuri, Atlantico; Artesanos de Olaya —
Cartagena, Bolivar; Asociacion de Artesanos de San Jacinto — San Jacinto, Bolivar;
Antoartezen — San Antonio de Palmito, Sucre; Asoawpro — La Guajira; Pontezuela —
Cartagena, Bolivar; Cooperativa Artesanal de Aguadas — Aguadas Caldas; Abuelo Arrendajo
— Leticia Amazonas; Luthiers de San Jacinto — San Jacinto, Bolivar; Gerardo Chasoy Arte y
Disefio — Sibundoy, Putumayo; Mujeres Indigenas de Ortega — Ortega, Tolima; Renacer —
Buenaventura, Valle; La Paz — Quibdd, Choco; Artesanias de Cascajal — Magangué, Bolivar;
Asokumali — Cumaribo, Vichada; Ipirawira — Leticia, Amazonas; Comunidad 20 de Julio —
Puerto Narifio, Amazonas; Asoartes — Turbara, Atlantico; Paramo de Guina — Sativanorte,
Boyacd; Aproarpecc — Candelaria, Cesar; Artesanas Afro de Quibdé — Quibd6o, Choco y
Athia Taller de artesanias Wayuu — Maicao, La Guajira, se beneficiaron 338 artesanos. Este
proceso tuvo en cuenta dinamicas de co-disefio para la ejecucién de las actividades y
generacion de productos finales donde el disefiador y el artesano son gestores en conjunto

de los resultados en términos de disefio

Por otro lado, en el marco de esta iniciativa, se

o

cuenta con el desarrolio del “Mapa Turistico  © = ="

Colombia Artesanal”. Aplicaciéon digital, a la Yo, e
. f 2. BOLIVAR - SANTANDE

manera de guia de viaje interactiva, que gg l* &

propone, en una primera etapa, 12 rutas

artesanales por distintas regiones del pais, en

la que se detallan las particularidades de 12 30

MUNICIPIOS

RUTAS ARTESANALES | ARTESANOS

regiones del pais con las rutas que llevan a los

talleres de los artesanos elegidos por Artesanias de Colombia, asi como las historias de vida
de los 90 mejores artesanos del pais.

Brindando una inmersion en las técnicas y los oficios, asi como la actualidad del mundo
artesanal del pais, la web app busca incentivar el turismo artesanal en las rutas de

Colombia, llevando a los viajeros a conocer, de primera mano, dénde, quiénes y como se
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hacen las artesanias que los enamoran, invita al visitante a valorar la maestria de los oficios
mas tradicionales del pais hechos a mano. La aplicacion puede encontrarse facilmente en

www.colombiartesanal.com y descargarse para teléfono movil, computadores o tabletas.

Esta aplicacién busca reactivar el turismo cultural, traer visitantes internacionales y contribuir
al aumento de los ingresos de los artesanos a través de la promocién de las artesanias y la
creacion de oportunidades comerciales, fortaleciendo asi el sector artesanal como atractivo

turistico cultural.

Este mapa ofrece

e Rutas Turisticas Artesanales asociadas a Corredores Turisticos, Pueblos Patrimonio,
Denominacién de Origen, vocacion artesanal y manifestaciones del Patrimonio Cultural
Inmaterial.

e Maestros Artesanos destacados a nivel nacional que hacen parte de las Rutas
Turisticas con datos de contacto, redes sociales, ubicacion y talleres de oficios.

e Artesanias y Oficios Artesanales: Artesanias organizadas por tipologias, con resefia y
ficha técnica. Informacion completa sobre los Oficios artesanales y matera prima de
cada ruta turistica.

o Eventos: Calendario de carnavales, festivales, ferias artesanales y demostraciones de
oficios.

¢ Noticias y Actualidad: Noticias relevantes sobre el sector artesanal, oficios y técnicas,

asi como datos turisticos de interés relacionados con las rutas.

Retomando las acciones adelantadas en 2019, cuando se desarroll6 la Fase 1 del proyecto
Mapa Turistico Artesanal, la cual correspondié a la definicion del modelo de negocio,
establecimiento de la estrategia de mercadeo/marketing y disefio de la estructura y
arquitectura de navegacion (Desarrollo UX / Ul de plataformas) en funcién de la tecnologia
Progressive Web App, con perspectiva de integracion con Colombia.Travel, el cual se

denomind "Colombia Artesanal".

En el afio 2020 se dio inicio a la fase 2, para lo cual se firmé el contrato entre Artesanias de
Colombia S.A. y la agencia de disefio y publicidad ImagelD S.A.S. con el objeto de

“Desarrollar dicha fase, en lo referente a el desarrollo tecnolégico de la aplicacion web del
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mapa turistico Colombia artesanal, en tecnologia Progressive Web App.”

Durante 2021 se avanz0 en entrevistas de las rutas turisiticas, asi como en las fotografia.

Se aprobaron los disefios, fotos, textos y todo el funcionamiento de la PWA.

Se socializ6 Colombia Artesanal con diferentes entidades para lograr esfuerzos conjuntos.
Se lograron apoyos de Procolombia y se trabaj6 en la presentacién de un proyecto a Fontur

que permita hacer difusion del mapa Turistico.

Como avances de 2022, producto de la gestion en el ultimo mes de 2021, se logré la
Participacién en FITUR con el apoyo de Procolombia, la participacion en ANATO en el stand
de Artesanias de Colombia y en el stand del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y

se realizo la promocién y viaje de influenciadores.

b) Facilitar y ampliar espacios de comercializacién de la artesania colombiana (local,
regional, nacional, e internacional)

Como se menciond anteriomente, pese a la situacion global que hoy en dia se enfrenta, se

ha procurado mantener la dinamica de promocion y visibilizacién de la actividad artesanal, a

través de acciones, en su mayoria de atencion remota.

Es asi que al corte de este informe se ha logrado la participacion en espacios de promocion

asi:

. ESPACIOS DE PROMOCION | META AVANCE
FERIAS INTERNACIONALES 1 1

FERIAS NACIONALES
FERIAS REGIONALES
EVENTOS NACIONALES

RUEDAS DE NEGOCIOS

TALLERES DE OFICIO

TOTAL
AVANCE
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v' Ferias Internacionales

ExpoDubai

La entidad tuvo participacién en el Pabellén de
Colombia, el cual conté con un area de 2.000m2, en el
“distrito oportunidad”.

En cuanto a la presencia comercial, se contd con una
tienda de Artesanias de Colombia con mas de 180

referencias de todo el territorio nacional.

Asi mismo la feria contop con 93 referencias de producto

para ambientacion de zonas sociales y privadas

haciendo un recorrido con la riqueza de las fibras usadas ‘
en cesteria en todo territorio nacional. En la feria se exhibié contenido grafico, fotogréafico y
videos de toda la riqueza cultural alrededor del hacer de las artesanias.

Adcionalmente hubo demostracién de oficio por parte de:
- Sibundoy, Putumayo — Etnia Kamentsa / Taller Ayata

- La Guajira - Etnia Wayuu / Fundacion Indigena Kanasu

v Ferias Regionales
Se logré la participacion en 55 ferias regionales de las 25 programadas, es decir un

cumplimiento del 220%. Las ferias fueron

FERIAS REGIONALES

1. Mercartesano en Pasto 28. Il feria de moda y artesanias El Carafio Quibdo

2. Origenes de mi Tolima en Ibagué 29. Ibagué Festival

3. Heroica Open en Cartagena 30. Feria Nativo, siempre Santander

4. Mercartesano Mujer en Pasto 31. Festival Nacional Aut6ctono de Gaitas de San Jacinto
5. Feria Chagrarte en Amazonas 32. Feria Tapiz Artesanal Ipiales

6. Marketplace Artesanal 33. Feria Mall Plaza Manizales

7. ANATO 34. Feria Mall Plaza Bogota

8. Feria de La plata - Huila 35. Feria Mall Plaza Barranquilla

9. Feria Artesanal - Conmemoracion cumpleafios de

i 36. Feria Mall Plaza Cartagena
Coérdoba
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10. Dia del sombrero Tolimense 37. Feria Pereira Artesanal

11. A Ibagué la reactivamos todos 38. Mercado Artesanal Claustro de las Aguas

12. Tapiz artesanal Cauca 39. Feria Tapiz Artesanal Ipiales “2da version”

12. World Coffe Fair - Cajibio Cauca (Virtual) 40.Feria del Hogar

13. Tapiz artesanal Cauca 41. Feria Memorias

14. XXXIIl Festival Confraternidad Amazonica 42. Feria Ganadera

15. Feria Plaza Emprende Mall Plaza Cartagena 43. Feria Tapiz Artesanal Tulua

16. Feria Riberefia Barrancabermeja 44. Mercartesano Tapiz Artesanal Gastronémico Pasto
17. Feria Tapiz Artesanal Gastrodiversa 45. Feria Origen Bucaramanga

18. Feria Empresarial y Artesanal San Francisco de ) ) .
46. Feria Pereira reactivate y Emprende

Asis

19. Feria Chagrarte - Amazonas 47. Feria Semana Putumayo

20. Feria Tapiz Artesanal Cafés Especiales 48. Mercado Artesanal Serrezuela

21. Feria Expo festival Valledupar 49. Feria de Bolivar a tu casa

22. Feria hecho a mano Villavicencio 50. Feria Alborada San José de Cucuta
23. Feria Amatura Mocoa 51. Feria Nacional de Pitalito

24. Feria Artesanal y Cultural del Caribe Colombiano| 52. Feria Piracucu de oro Amazonas

] . ] 53. Feria Tapiz Artesanal Congreso Gastronomico
25. Feria Artesania y Folklor Armenia 3
Popayan

) ) o 54. Feria virtual Moviendo tradiciones del artesano a tu
26. Feria Patrimonio Vivo Bucaramanga
casa

) ) 55. Feria virtual Moviendo tradiciones del artesano a tu
27. Gran feria Hecho a mano Tolima
casa

De estos espacios mencionados, vale la pena destacar el desarrollo del Mercado Artesanal
Claustro de las Aguas, como un logro para la vigencia y con el cual se dio re apertura a la
presencialidad en la entidad.
Dentro de los temas a resaltar se encuentran:

- Experiencia hibrida

- Exposicion Coleccion Arte Vivo

- Aforo controlado, bajo protocolos de bioseguridad

- 83 marcas y/o talleres artesanales

- 1.509 artesanos beneficiados

- 747 referencias de producto disponibles

- 26 Departamentos representados
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- Convocatoria de compradores profesionales
- 4 artesanos representantes presenciales:
Macramé, Boyaca

Lutheria, Valle del Cauca

Tejeduria, Narifio

SSEENEENERN

Alfareria, Boyaca

Asi mismo se continua el proceso de mantenimiento y mejora permanente del Marketplace,
que mas que tienda en linea, es un espacio para que los talleres vinculados a lo largo del
afio establezcan contacto permanente con el cliente y va mas alla de las ferias y encuentros
presenciales. El Marketplace es una estrategia para consolidar canales en linea para llegar
de manera agil y directa al cliente.

En el 2021 este espacio logré vincular a 184 talleres artesanales de 26 departamentos y
Bogotd, en la que se han generaron ingresos para los artesanos por valor de $ 160,6MM. Se
cuenta con 1.164 artesanias en linea.

Las secciones de la plataforma son:

+ Catélogo de artesania: 8 categorias de producto

* Mesa y Cocina, Decoracion Hogar, Instrumentos Musicales, Jugueteria e Infantiles,
Moda y Accesorios, Joyeria, Souvenirs, Oficina

» Colecciones: 5 colecciones de proyectos institucionales de Artesanias de Colombia.

» Artesanos: 94 marcas de talleres artesanales vinculadas a la plataforma, producto e

historia de vida

Adicionalmente cuenta con:
«  Novedades
* Relatos y Saberes

« Directorio de Artesanos

Durante el afio se adelantaron gestiones de free press para posicionar la plataforma ademas

de la contratacién de modulos que generan valor agregado.
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Todo lo anterior hace parte de la estrategia para consolidar las ventas en canales online:

Rappi, Mercado Libre, Instagram y Amazon (en desarrollo).

¢ COMO SE HA IMPLEMENTADO EL COMERCIO ELECTRONICO
EN ARTESANIAS DE COLOMBIA?

Creacion campafia
#ArtesanosEstamosContigo

. - - -
- —— ' * - o
® — L@

- ol Y

Creacion y/o apertura de canales
de venta para tienda virtual
como Instagram y Pagina Web

I

mercado
libre

Rappi

Alianza con marketplace
posicionados en el mercado
como Mercado Libre, Rappi.

é Bamanguila
2021

ECAZA
COLOMBIA
MODA
2020

Alianzas con ferias virtuales
como Colombia Moda, Sabor
Barranquilla e lxel Moda

Wompi

Alianza con la plataforma

de pago Wompi de
Bancolombia.

Conformacién de equipo de
ventas e-commerce.

Eb

Alianza con transportador
logistico..

g

Campafias digitales como
Dia sin VA, 20 de julio,
Amor y amistad

Los ingresos generados por cada uno de estos canales, desde el momento en que entraron

en funcionamiento, se muestran a continuacion:

Marketplace

Rappi

Mercado Libre

Instagram

Pagina Web

Total

v’ Eventos Nacionales

160.595.560
7.938.000
3.095.000

27.414.229

13.047.000

212.120.789

2020 - 2021

24 12/ 2020 a 31/12/2021
28/10/2020 al 31/12/2021
28/07/2020 al 31/12/2021

D6/05/2020 al 13f01/2021

02/09/2020 al 28/12/2021

Se logra un cumplimiento del 150% en la participacion de eventos de una meta de 8 eventos

proyectados.
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EVENTOS NACIONALES

. Subasta aguas de vida

. Visita del presidente electo de Ecuador a la Casa de Narifio
. Compliance, Anticorrupcion y Cooperacion Internacional

. Exhibicién Cancilleria Bogota

. Exhibicién Cancilleria Cartagena

. Bogota Casa Abierta

. Seminario de denominaciones de origen

. Lanzamiento de la Candidatura de Colombia a la Secretaria General de la CAF

© 00 N o 0o b W N PP

. Inauguracion Tienda Promocional - Calle de los Anticuarios
10. Presidencia de la Republica desayuno con Congresistas norteamericanos
11. Ixel Moda

12. Lanzamiento de redes en el marco de Expoartesanias 2021

v Talleres de demostracion de oficio
Con el fin de resaltar el trabajo de los artesanos y realizar promocién y divulgacion del sector
artesanal, durante 2021, se realizaron 37 talleres de demostracion de oficio, beneficiando a

37 artesanos:

Los diferentes talleres tuvieron lugar de manera presencial y los de caracter virtual a través

de las redes y portal web de la entidad.

TALLERES DE OFICIO DEPARTAMENTO

1. Carlos Alberto Diaz- Marroquineria Bogota

2. Mary Ortega - Arte Vivo Narifio

3. William de Jesus Contreras - Telar horizontal y vertical Cundinamarca
4. Jaime Ledesma - Talla en piedra Huila

5. Mauricio Nontoa — Cacho y hueso Sogamoso
6. Jorge Enrique Ayala Becerra - Trabajo de Macramé Bogota

7. Yuris Diaz - Tejeduria en Palma Sara y Palma de Coco Bolivar

8. Segundo Guillermo Plazas Rosas - Trabajo en madera Boyaca

9. Martha Lindarte Artunduaga - Tejeduria en telar horizontal Cagueta
10. Viviana Andrea Tombé Quelal - Tejeduria en crochet y telar Cauca

11. Patricia Murillo Quifiones - Ceramica Miraflores
12. Omar Bryans Betancourt - Marroquineria Valle
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13. Andrea Del Pilar Aponte Chaparro - Tejeduria en telar horizontal Boyaca

14. Jaider Chadith Garcia - Lutheria Bolivar
15. Frida Padilla - Tejeduria en Iraca Atlantico
16. Edilson Tanigama Céandido - Tejeduria en Chaquira Risaralda
17. Miguel Antonio Jurado - Talla en totumo Bolivar
18. Ramén Toquica Sandana - Ebanisteria Bogota
19. José Miguel Garcia - Filigrana Cauca
20. Miguel Angel Avilés Prado - Alfareria Tolima
21. Blanca Nubia Sierra - Cesteria Boyaca
22. Yenis Gonzalez - Tejeduria Atlantico
23. Fernando Narvaez - Tejeduria Putumayo
24. Eileen Guariyu - Tejeduria La Guajira
25. Addo Possu - Lutheria Valle

26. Laureano Melo - Alfareria Boyaca
27. Nelly Flechas - Trabajo de Macrameé Boyaca
28. Claudia Marleny Ramirez - Tejeduria en guana Narifio
29. Maria Diva Santiago - Tejeduria ancestral en lana Valle

30. Luisa Astaiza - Bisuteria artesanal y objetos utilitarios Huila

31. Nelly Rodriguez - Tejeduria en palma de moriche Cérdoba
32. Jerson Rossemberg - Metalisteria y Joyeria Santander
33. Hander Esquivel - Tejeduria en fibra natural Cérdoba
34. Gloria Bayer - Tejeduria en seda Risaralda
35. Zoraida Collazos — Cesteria en guadua Valle

36. El guarrd y La Morena Bogota
37. Mochila Tercia Bogota

v' Ruedas de negocios

Adicional a las iniciativas anteriormente expuestas en el marco del objetivo estratégico en
estudio, se encuentra la de participar en ruedas de negocios, lo que permite crear
oportunidades para que los artesanos expongan y vendan directamente sus productos en
Colombia y en el exterior. Es asi que en 2021 se particip6é en 5 ruedas de negocios, es decir

un 125% de cumplimiento, asi:

Macrorrueda 85 — Procolombia
Procolombia realiz6 la Macrorrueda 85 del 12 al 23 de abril del 2021 con la participacion de

compradores internacionales. Este evento logra conectar la oferta y la demanda en un
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mismo lugar; en esta oportunidad este evento se realiz6 de manera virtual por la situacion
actual de pandemia. El principal objetivo de este evento se basé en el relacionamiento entre
compradores y Artesanias de Colombia en representacion de los artesanos del pais a través
de los catalogos institucionales y representacibn de cinco comunidades especificas

artesanales del programa APV de la entidad.
Artesanias de Colombia tuvo una participacién activa en la Macrorrueda 85 organizada por
Procolombia, realizando 6 citas con comercializadores de boutiques, galerias artesanales,

tiendas de decoracion, tiendas de joyeria y comercializadores de artesanias en el mundo.

Se efectuaron encuentros comerciales con las siguientes empresas:

NOMBRE EMPRESA NOMBRE PAIS
T VENTAS JENNY PEREZ ECUADOR
HERITAGE ATD DESIGN CHRISTINE PEDERSON | NORUEGA
TIENDAT INVEST CO NGUYEN VAN TUYEN VIETNAM
APOUS XIAO MAG CHINA CHINA
NATYVOS LUZ ADRIANA GAMBOA | CANADA
THINGS FROM AROUND THE WORLD | JUAN DAVID HENAO USA

Con los catélogos digitales enviados por los artesanos, se logré despertar interés de los
compradores internacionales al exponer diferentes técnicas usadas en gran variedad de
productos artesanales. Asi mismo, se contd con la representacion en el evento de los
siguientes grupos artesanales que hacen parte del programa APV (Apoyo a Poblaciéon
Vulnerable) de Artesanias de Colombia y sus catalogos de igual manera fueron enviados a

los potenciales compradores

Rueda de negocios Colombia Travel Mart 2021

La entidad, a través del proceso misional de Articulacion de Oferta y Demanda, ha creado
espacios para que los artesanos puedan ofrecer y promocionar su portafolio de productos en
el mercado nacional e internacional; en este marco se participé en la Rueda de Negocios
COLOMBIA TRAVEL MART, organizada por ProColombia y desarrollada virtualmente del 28
al 30 de abril y del 3 al 4 de mayo de 2021.
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COLOMBIA TRAVEL MART 2021 es el encuentro de negocios mas importante de la
industria turistica en Colombia, al cual asistieron alrededor de 200 compradores
internacionales de turismo vacacional y de reuniones de los principales mercados emisores

de viajeros a Colombia.

Este evento fue organizado por el Gobierno de Colombia en cabeza del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y ProColombia, Artesanias de Colombia tuvo una
participacion activa en la rueda de negocios del evento, asistiendo a cuatro citas con hoteles

de diferentes regiones del pais, las cuales se detallan a continuacion:

EMPRESA CONTACTO DEPARTAMENTO
Hotel Campestre Las Camelias | Andrés Henao Quindio
Casa San Carlos Lodge Ana Maria Garcia Risaralda
Hotel Regatta Cartagena Carlos Alberto Ramirez | Bolivar
Country International Hotel Cristina Parada Atlantico

Se logré despertar interés de los diferentes hoteles en adquirir artesanias colombianas para
obsequiar a sus huéspedes, clientes empresariales y vender en sus instalaciones. Se
compartieron con todos los interesados los catalogos de Artesanias de Colombia y sentaron

las bases para una posible relaciébn comercial.

Rueda de negocios ANATO

La Feria ANATO 2021 se desarroll6 de manera presencial en el recinto de Corferias y se
convierte en una importante plataforma para dar a conocer los productos de nuestros
artesanos y generar conexiones con empresas del sector Hotelero. La Subgerencia de
Promocién y Generacion de Oportunidades Comerciales para el sector Artesanal estuvo
presente en el evento con un stand de Artesanias de Colombia y en la rueda de negocios
nacional e internacional, la cual se despleg6 en el marco del evento. (Anato 2021 tuvo inicio
el miércoles 16 de junio y termind el viernes 18 de junio). El equipo de ventas corporativas y
exportaciones en el marco del evento se reunié con 26 empresas, a cada una de ellas se le
compartieron los catdlogos de la entidad con el fin de generar oportunidades para el sector

artesanal del pais.
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Citas Nacionales

GUESTPITALITY SERVICICE BOGOTA GERENTE LLME MIGUEL RIETD
HOTEL 0208N0 AGERCIA CARTAGENA GERENTE RODRIGO AREVALD
INSTITUTD DISTRITAL DE TURISIMOD GOBIERND BOGOTA DIRECTORADE TUREEMO DiANA MARCELA CARRANZA
IFNIVERSIDAD EXTERNADO EDMCACION BOGOTA DIRECTOR DE MARKETINK MANUEL FERNANDO SIERRA GOME
FLANES ¥ DESTINGS COLOMBLA BGEMCIA SANTANDER DIRECTORA DE TURISMO JUAN CARLDS ESFINEL CARDENAS
MASHOTELES 5A5 HOTEL WALLE DEL CAUCA GERENTE DEL HOTEL MAR14 ALEIANDRS FENS AGUDELD
CORDOBA TURISMO REAL AGENCIA, CORDOBA DIRECTOR DE MARKETIN LIZSIERRA HERNANDED
TURISMO TROFICAL AGENCIA BOGOTA CHRECTORA DE VENTAS GLORIASTELLA SUAREL FINTO
MAGENTASEGLRD SEGUROS MEDELLIN GERENTE LUZ MAYDE BRAN RAIGOZA
HOTELES ESTELAR 34 HOTEL CARTAGENA, MEDELLIN CALI, BOGOTA DIRECTORA DE TUREEMO ANGIE NATHALIA GIRALDO GALEAND
El HOTELE HOTEL CARTAGENA, MEDELLIN CALI, BOGOTA GERENTE OPERATIVA DOREY LUCIA CARCAMO
DOT HOTELE HOTEL CARTAGENA, MEDELLIN CALI, BOGOTA BERENTE DE DESARROLLO DE NEGOCIOY JAIRD GUTIERREZ
MARKARIBE GROUP AGENCIA CoARDOBA ASESOR COMERCIAL PEDRO GOMEZ
ELUETOURS BGEMCLA BOGOTA GERENTE GEMERAL LUCY ESFINDSA,
FARQUE MIRACHUELD ECOAMEIENTAL SOBIERND CUNDINAMARCA, CORDINADOR DE EVENTOS DRLANDD PEDRAZA

Citas Internacionales

WOLARIS mlxice COORDINADORA DE DESARROLLD DE MERCADOS HANE] GALYE
AEROLINEA
SECRETARA DE TURSIMD MEEICD o :IR'_‘DE FELACIGNES CLALIDIA GONZALED
GOBIERND PUBLICAS
. IR A RPFDRATT
GRUFD BRISAE MEEICD DIRECTOR Co o DARRICK EMAN
HOTEL DIE VENTAS
CREATIVIDAD ¥ ESPECTACULDE S.ADECY EVENTDE Y ESPECTACULDE MEEICO FROMOCION DE MEXICD EN COLOMEIS FERNANDO MART]
PIRISTERID DE TURISAMD GORIERND CUSA (DOMSEIERA IE&VEL SANT
LATAM AFRSLINES REFUIBLICA DOBAINICANA CIRECTORA REGICNAL DEVENTAS PATRICIA ALVARED
FIESTA TOURS
EVENTCS ¥ ESPECTACULDS OIS DHRECTOR EIECUTIVD HUGO LIGARTECHE
INTERMATONRAL E A
AUTCRICAD DE TURIMG DE PANAMS GOBIERND PANAMA COSRULTORA DE TURISND DEMISEMARIELS GUILLEN
FIEST TOURS PERL EVENTOS ¥ ESPECTACULDS PERL DHRECTOR DE VENTAS CELARITOR
SABRE COLOMEBIA LTDA TURISSIO iss CONSULTORA RELACIONES PUBLICAS DEMNISE CANELAS
GEREMTE D DESARROLLO
HOTELES DT HIOTEL COLOMEBIA- ECUADDR JAIRT GUTIERRED
DE HEGOCIOS

Rueda de negocios Expoartesano 2021

Este afio la FERIA EXPOARTESANO 2021 felizmente volvié a ser presencial, se realizo
convocatoria para la rueda de negocios, con una inscripcion total de 55 empresas, de las
cuales 47 eran nacionales y 8 internacionales. Se cont6 con la participacion de 31 empresas

nacionales y 5 empresas internacionales para un total de 36 empresas de las 55 inscritas.

La feria EXPOARTESANO 2021 se realizé en la ciudad de Medellin, siempre con el objetivo
de aumentar las oportunidades de negocio y los ingresos de los artesanos beneficiados de
este proyecto. La feria cont6 con la participacion de 205 artesanos que tuvieron la
posibilidad de reunirse y generar oportunidades de negocios con los diferentes compradores
nacionales e internacionales. Se reporta negocios totales por valor de $189.145.000.
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COMPRADORES CONFIRMADOS EXPOARTESAND INTERNACIONALES 2021
EMPRESA NOMBRE PAIS/TELEFONO COMPRA
Meraki Heritage Claudia Marcela Guevara Monaco / 33648562018 5 2.000.000

nil Bi r
Serjis Daniel Biebe Paraguay / 595981802406
Marko Meza
Carolina Guevara Sarria
Grupo Fesa Estados Unidos / 32039940280

Yebrail Jaime

archie & Maracuya Andrea Hoyos Francia / 33628584860
Suiza / 41795676750

Catalina Calderon Catalina Calderon

TOTAL COMPRAS

W]

Compradores Nacionales

0 DO o ADO ) o i
ONTACTO OMPRA R1A DWA

Artesanias Caballo de Troya Mealzon Marulanda Franco 3 S0.000.000 Medellin
Cachivaches Carolina Villagran Yepes 5 30.000.000 Bogota
Artesanias Santafe Lina johanna Gdmez Rodriguez | 5 17.000.000 e dellin
Marcela Villegas Marcela Villegas 5 15.000.000 Bogota
Ikonos Colombia "Wanesa Reyes 5 10. 000000 Cartagena
Fibo group Australia Fernando Murillo Hurtado 5 B.000u000
Promotora de Comercdio Social Paula Andrea P uIEarl'n Arango 5 6.000.000 Medellin
Inversiones Cynsa SAS Luz Marina Gonzalez 5 6.000.000
Contacto Arguitectura Luz Astrid Arango Muriel =] 6.000.000

U Muestra Tienda Artesanal Raul Betancur 5 5.000.000 Medellin
Alizzul Ana Patricia Mesa Franco 5 5.000.000 Medellin
El darado Art Juan Sebastian Rivera 5 5.000.000 Bogota
Decoracion D'Casa Mauricio Gutierrez V' 5 5.000.000
La Artesaneria Betty Plaras Silva 5 A.DD0U000 Bogotd
Casa Flormorado Ana Maria Sandoval Plazas 5 4,000,000
Mativa Colombia "Walentina Buendia Ruiz s 2.500.000 Barranguilla
Beatriz Representadones Beatriz Marin Lopez s 2.000.000 e dellin
Muta Gallery Adriana Londofia Parra 5 2.000.000
Taller Viwo Adriana Gallego s 2.000.000

0 El Musen de Antioguia Kathy llias s 1.500.000
Micha Michel Giralda ODspina 5 3500000
Sagga Consulting 545 Alexander Maorales s 3200000
Zona de Estrategias Andres Felipe Jaramillo Aristizd S 275.000 Medellin
La casa de los promocionales Lina Martine z s 2000000
Fango Francizoo luis Jaramillo Cardond S e dellin
Carina Ospina Zamudio Carina Ospina Zamudio s
Juan Carlos Ospina Juan Carlos Ospina 5
Ricardo Ballen Villa Ricardo Ballen Willa s
Inde pendiente Liliana Echewverri Cardenas 5

0 Superimpresionas Sandra Milena Zapata 5
Coordinadora amoblamiento ArgAna Maria Mufioz Muriel 5

OTA (] P R.A o ] D00

Rueda de negocios Expoartesanias 2021

En cuanto a esta iniciativa se resalta el éxito de la convocatoria y asistencia que llevo al
logro de un monto total de compra en feria de compradores nacionales e internacionales por
valor de $1.916MM que tomando como referencia los $1.453,7MM del afio 2019 representa

un 32% de crecimiento

Rueda de Negocios Nacional

Con la asistencia total de 81 empresas compradoras nacionales, se llevé a cabo la Rueda

de Negocios del 7 al 30 de diciembre, en el marco de la Feria Expoartesanias 2021.
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Esta Rueda de Negocios busca brindar a los artesanos nuevamente espacios después de
pandemia, para exponer directamente su oferta de productos, asi como la posibilidad de
acceder a nuevos mercados e interactuar directamente con compradores nacionales e

internacionales.

En esta version de la Rueda de Negocios, los compradores tuvieron la posibilidad de realizar
contacto con mas de 650 expositores, buscando productos de su interés, realizando
reuniones con los artesanos, concretando negocios y comprando de nuevo directamente en
feria.

Las 81 empresas participantes en la rueda de negocios, reportan compras por valor de
$561.230.000 directamente en feria a los artesanos expositores. Adicional a estas compras,
la dinAmica de rueda de negocios genera como valor agregado nuevos contactos y nuevos
proveedores que tanto los almacenes como comercializadores logran realizar, asi mismo la

posibilidad de ampliar los portafolios de producto.

Rueda de Negocios Internacional

En el marco de Expoartesanias 2021 se realizé con éxito la rueda de negocios internacional,

los dias 8, 9 y 10 de diciembre, con el apoyo de Procolombia y Corferias

En este espacio participaron 39 empresas provenientes de los siguientes paises:
¢ 22 Empresas de Estados Unidos
¢ 2 Empresas de Alemania

¢ 1 Empresa de Bélgica

e 3 Empresas de Canada

e 3 Empresas de Espafia

e 2 Empresas de Francia

e 1 Empresa de Israel

e 1 Empresa de Italia

e 1 Empresa de Japén

e 1 Empresa de Londres

e 1 Empresa de México

¢ 1 Empresa de Reino Unido
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El total de negocios en feria de estos 39 compradores asciende a la suma de $1.354, 9 MM
demostrando asi que el sector artesanal se fortalece con la generacion de espacios para la
integracion entre la oferta y la demanda del sector artesanal y con nuevas oportunidades de
negocios a nivel internacional, generando crecimiento para el sector y reconocimiento en

diferentes mercados.

v" Ferias en asocio con terceros

Por otro lado, con el objetivo de conectar la oferta artesanal con la demanda del mercado
empresarial, Artesanias de Colombia ha liderado la generacién de espacios para que los
artesanos puedan interactuar y promocionar su portafolio de productos en el mercado local e

internacional.

Es asi como se organizan ferias, en asocio con terceros y se promueve la participacion en
espacios en los que las artesanias adquieren visibilidad y exposicion. Al corte de este
informe y luego de un afio sin presencialidad, fue ejecutado Expoartesano y Expoartesanias,

en formato hibrido.

Expoartesano 2021

Un

Expoartesano 2021, es realizada entre el 24 de septiembre reencuentro
con nuestro

y el 3 de octubre, fueron 10 dias en que Artesanias de [EFRERE)

Colombia en asocio con Plaza Mayor volvieron a abrir las [

AL 03 DE
OCTUBRE

puertas de este este importante espacio para el sector

artesanal.

En este espacio se lograron ventas totales por valor de
$2.202 millones en ventas, lo que correspondi6 a un

cumplimiento del 870% sobre la meta proyectada para el

afo, equivalente a $253 millones. Esta meta fue planteada
teniendo en cuenta que no se conocian aun las disposiciones en cuanto aforo y demas
normativa para la presencialidad en el marco de la pandemia. Asi como el panorama de
incertidumbre que habia en cuanto a la acogida del publico en general para estos espacios,
en medio de la emergencia por COVID-19. Los resultados al ser comparados con los de la

vigencia 2019, afio en que se llevé por ultima vez la feria en version presencial, evidencian
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una disminucién del 43% en cuanto a los ingresos.

Esta feria contd con un total de 18.173 visitantes y 200 artesanos expositores. La feria fue
desarrollada de manera hibrida, es decir un componente virtual y uno presencial. En el
marco de la misma se contd con el directorio artesanal el cual cuenta con 211 artesanos.
También se tuvo la participacibn de los proyectos institucionales y 15 aliados que

cofinanciaron la participacion de artesanos.

Como parte de la feria fue llevado a cabo el espacio de conocimiento compartido “Voces:
Palabras y raices que anclan el tiempo” en el cual se desarrollaron:

- 9 conversatorios

- 17 demostraciones de oficio

- 19 trasmisiones de series audiovisuales

A continuacion, puede observarse el comportamiento histérico de esta feria.

Visitantes _ 39.879

Meta: 5 253 MM
W Avance: $2.202 MM
870 %

Cifras en millones de pesos

Comportamiento historico — Expoartesano
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Expo artesanias 2021, fue la edicién 31 de la feria artesanal
especializada mas destacada de la region latinoamericana
en su categoria. La feria se realizé una vez més gracias a la
suma de esfuerzos entre Artesanias de Colombia S.A. y
Corferias, quien a través de un trabajo conjunto lograron
brindar nuevamente la oportunidad a los artesanos del pais

de acceder al mercado nacional e internacional.

VOLVAMOS
A LO

expoartesanias  NUESTRO .., .
Esta edicion de la feria estuvo marcada por el retorno a la

[PRESENCIAL [y AT o e venta presencial, luego de un afo 2020 marcado

histéricamente por la pandemia mundial COVID-19, en

donde la feria se realizé6 de manera virtual.

El retorno a la feria presencial, implicé que los expositores estuvieran vacunados con su
esquema minimo completo, que contaran con los minimos de distanciamiento en términos
de atencién de publico en sus stands, uso permanente de tapabocas, lavado de manos
continuo, lo anterior con el fin de estar alineados a la normativa del gobierno nacional y
distrital para eventos masivos.

Asi mismo, esta nueva oportunidad para generar ventas presenciales tenia el reto de
seducir al publico formado y cautivo por los mas de treinta afios de trayectoria de la feria,
capitalizar nuevos visitantes en nuevos segmentos del mercado en el publico asistente y
brindar la oportunidad a los compradores profesionales a nivel nacional e internacional de

encontrar en un solo espacio comercial la amplia oferta artesanal y cultural del pais.

La feria conto con:
+ Participacion de artesanos contemporaneos, indigenas y tradicionales
* Expositores internacionales
+ Entidades o proyectos institucionales
» Participacion de proyectos institucionales de Artesanias de Colombia
* Rueda de Negocios Nacional / Internacional en alianza con Procolombia
* Agenda Cultural
+ Se realiz6 en www.expoartesanias.com y en la plataforma ECONEXIA.
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La exhibicion ferial, se llevé a cabo en el recinto de Corferias en la ciudad de Bogota, en los
pabellones 3 nivel 1y 2, 5, 6 nivel 1y 2, 8 nivel 1y en el area libre del pabellén 1, en los que
683 expositores de todas las areas de artesania y muestra complementaria lograron ventas
por $12.478,8MM en 14 dias de feria (7 al 20 de diciembre).

A continuacién, se puede observar el comportamiento de las ventas de los proyectos

institucionales

Los proyectos de ADC reportaron ventas

. 0,
Proyectos institucionales Artesanias de Colombia por $ 1.708.929.382; esto es el 14% del
: total de ventas
Disefio Colombia |
20 Comunidades JERFEREFAN PROGRAMA VARIACION ‘
Programa Etnias [JCRPRRIOIINCY $ 192,328,200 $ 315,798,208 Disefio Colombia 11% ‘
Etnias * e e

Lab. de Disefio e Innovacion EREEREGCAY U 5228766970 20 Comunidades 17% }

v I 185330 usbuliadiclon Programa Etnias -57%
Lab. de Disefio e Innovacion -14%
Asesorias Puntuales BEEERCYGN] T
APV -3%
Moda Viva _| . |
I Asesorias Puntuales 34%
Programa Nal. de Joyeria® -JO Moda Viva 57%
Unidad de Formacion - 5 |
{ J;yen; 7" ISHBR65.000 Programa Nal. de Joyeria -11%
Medakia a la maestria Unidad de Formacién - Joyeria 84%
artesanal .'1 17,600 Y 1 2

Medalla a | tria arts I
Total Programas de Promocién: $ 677.478.713 eca’a 8'a maesiria artesana

Total Programas de Desarrollo: $ 1.031.450.669

Etnias corresponde al Programa de la Entidad El dato incluye las ventas de los proyectos apalancados

$18.000 =TT 51E
516500 — ¥ mu/m —
415000 —— I

$13.500 ——
$12.000
$10.500
$9.000
$7.500
$6.000
$4.500
$3.000
$1.500
50

Expositores
Visitantes

Meta: § 425MM
B Resultado: §12.478 MM
2.926 %

Comportamiento histérico - Expoartesanias
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La Troja
La feria Expoartesanias, estuvo acompafada de un espacio de conocimiento compartido

entre artesanos, profesionales y representantes de cada sector quienes tuvieron su espacio

para expresarse, contar historias y mostrar piezas artesanales.

Asi mismo, se generaron espacios de Sonidos de Origen junto a grupos musicales
tradicionales como lo son: Mochila Tercia’, Guarrd y la morena y Grupo musical banda de
los borrachos del Municipio de plata Huila, quienes tuvieron sus interpretaciones itinerantes

por la feria.

La Troja Radio Digital, fue la gran novedad de la feria. Multiplataforma de comunicacion que
permiti6 compartir conocimiento sobre el sector artesanal en Colombia. La direccién
editorial, concepcion creativa y produccion ejecutiva de sus contenidos estan basadas en
metodologia periodistica especializada (radio, television y medios digitales). Se contd con
tres escenarios en simultanea:

RADIO DIGITAL: cabina especialmente disefiada con capacidad para cinco personas
ESCENARIO VIVO: area para presentaciones ante el publico presente en feria
TRANSMISION AUDIOVISUAL: via Facebook y www.expoartesanias.com.co

En términos generales La troja conto con:

* Programacion diaria en el marco de Expoartesanias.

» Duracion: 11 dias, 55 horas de contenido original

» Invitados: 168 personas (artesanos, empresarios, expositores, especialistas sectores de
la economia y profesionales de Artesanias de Colombia).

+ Siete (7) franjas de contenido diferenciado que incluyen demostracion de oficios,
presentaciones musicales, debates, mesas redondas, entrevistas en profundidad y

paneles de conversacion.

Fortalecer y ampliar canales de promocién y busqueda de oportunidades comerciales
de Artesanias de Colombia

Como parte del proceso de articulacion oferta-demanda, se encuentra la compra de
artesania colombiana para venderla a nivel nacional e internacional. Esta gestion se hace

con el objeto de servir de vitrina para la artesania de los artesanos que no tienen un
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escenario permanente para la exhibicion de sus productos; poniendo a disposicién del
mercado, ese acervo cultural que constituye una vasta y diversa oferta en técnicas,

materiales y disefios.

En lo corrido de 2021, la entidad realiz6 inversion en producto artesanal en 393 proveedores
de artesanias, es decir un 53% de la meta equivalente a 737 artesanos proveedores; esto
en 28 departamentos y Bogota. El monto de la inversion alcanzé los $2.060MM. Bogota fue
el lugar con mayor inversién en producto, con un 31,49% de la inversion, luego de la capital
los departamentos con mayor concentraciéon de inversion en producto fueron: Boyaca —
11,04%; Narifio con el 14,04%; Santander — 4,7% y Cauca — 4,56%, de participacion.

; Parte de esta iniciativa es la de promover espacios propios de
Artesanias . ) _ _ B
de Colombia Artesanias de Colombia como medio de articulacion entre la
Invita a la inauguracion de L. .

st nuevo almacén en Bogotds oferta y la demanda, para el logro de este propésito la Entidad,

MARTES 27 DE JULIO DE 2021

CALLE DE LOS ANTICUARIOS en el afio 2021 cuenta con cinco tiendas de promocion en las

(CALLE 79B # 8-64)
HORA: 9:00 AM - 6:00 PM

ciudades de Bogota (2), Cartagena (2) y Medellin (1).

Con la presentacion exclusiva
de Coleccidn hODA VIVA 20202021

Programa de Moda y Joyeria

gl Como dato importante en este punto, en 2021 se llevé a cabo

CCRES |3 inauguracion de la tienda promocional en el sector de los
Anticuarios, en la ciudad de Bogota, la cual reemplazo la que se encontraba en la Calle 86.
Como es de conocimiento publico, la tienda de la calle 86 era la principal y la de mayores

ventas las cuales se encontraban en un promedio de $100 MM al mes.

El tener que hacer el cambio fue un reto dificil de enfrentar esto debido a la necesidad que
se tuvo de entregar el local como resultado de un nuevo proyecto que emprende la Alcaldia.
Aun asi, asumiendo el reto se logré encontrar un local en la Calle de Los Anticuarios,
considerada una excelente ubicacion comercial y con una negociacion en cuanto al arriendo

muy favorable. La inauguracién fue realizada el 27 de julio.

En el marco de la inauguracion se destacan los siguientes aspectos:
- Compra presencial
- Exhibicién de coleccién Moda Viva - 2020.

- Exhibicién de piezas artesanales en co-disefio, con tendencias y conceptos.
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- Disefiadores y artesanos.

- Joyeria y Moda en un solo lugar.

- Entrevistas online en vivo por redes en diferentes momentos con:
Ana Maria Fries Martinez y disefiadores

- Espacio de un mes de Exhibicién para celebrar la moda y sus tendencias

Los resultados de la tienda han superado lo esperado, reflejado en incremento de ventas
mensuales en aproximadamente un 174% pasando de un promedio de ventas en el primer
semestre de $47,8 MM a un promedio mensual de $131,3 MM desde el mes de julio. Esto
aporta a la reactivacion y genera grandes expectativas a 2022.

Por medio de estas tiendas y los canales de venta institucional, la entidad ha obtenido
ingresos por ventas por un valor de $4.205,6 MM 140,83% de la meta esperada para el afio
correspondiente a $2.986 MM.

Vale la pena informar que esta ha sido una de las iniciativas mas impactadas por la
contingencia, pues ha derivado en un cierre de las tiendas desde la vigencia anterior, y en
algunos meses de 2021 debido a las restricciones originadas por los picos presentados por
el COVID-19.

Estos ingresos se encuentran discriminados por canal asi: aun en medio de la situacion las
tiendas de promocion han logrado un volumen en ventas de $2.370 MM y a través de las

ventas Institucionales se ha logrado ingresos por $1.835,6 MM

Otro de los logros significativos a destacar es el crecimiento de las exportaciones de
Artesanias de Colombia en los mercados internacionales en un 28% (2020-2021)
facturandose al cierre de la vigencia un total de $663MM.

Se destaca la participacion de los siguientes paises:

v  EE.UU: 63%

v’ Espafa: 22%

v/ Japén: 10,2%

v Argentina: 4,8%
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Comportamiento historico exportaciones

Estos resultados aportan a la meta estratégica dirigida a incrementar los ingresos de los

artesanos, a partir de iniciativas rentables y acompafiamiento permanente.

v' Logros a destacar
Antes de concluir el desarrollo de este objetivo, es importante destacar logros significativos
gue durante la vigencia y a pesar del contexto en el que se encuentra el pais y el mundo

entero, Artesanias de Colombia ha alcanzado.

Entre estos se destacan:

e Estrategia Conectados:

Acercamientos y reuniones con Embajadas a nivel mundial, con el fin de dar visibilidad al
sector artesanal y buscar posibles oportunidades comerciales, con las Embajadas de

Colombia en Suiza, Suecia, Argentina, Corea e India.

Con el apoyo de Procolombia, se han buscado reuniones con Embajadas para establecer
un plan de trabajo conjunto, con las Embajadas de Colombia en: Australia, Brasil,
Canada, Chile, Costa Rica, Espafia, Alemania, Austria, Paises Bajos, Polonia, Reino
Unido, Rusia, Turquia, Dinamarca, Italia, Chile, Hungria, Irlanda

Entre las principales acciones y avances se encuentran:

1. Envio del catalogo especial para Embajadas y de los catalogos institucionales de

Artesanias de Colombia.
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Difusion cultural: Gestiones para apoyo en demostraciones de oficio de los
artesanos, exposiciones museogréficas, charlas etc.
Academia: Gestiones para organizar eventos con universidades que tengan un

papel relevante, en aspectos de interés para el sector artesanal

Algunos resultados puntuales:

Embajada de Colombia en Corea

1. Compra de artesanias para un stand movil de 4mts x 4mts para las ferias
internacionales en Corea y de artesanias emblematicas para la residencia de la
embajada

2. Compra de regalos VIP para ministros y empresarios coreanos

3. Visibilizacion en medios de comunicacién coreanos para promocionar las artesanias

colombianas.

Embajada de Colombia en Irlanda

1. Cooperacion y buenas practicas: Compartir buenas practicas con el Design And
Crafts Council Ireland (DCCI).

2. Exposicion 360° y charla con artesanos

3. Apoyo para visita de empresarios a EXPOARTESANIAS 2021 y otras ferias: Desde
la Embajada van a trabajar en una base de datos de empresarios, en los sectores de
mobiliario, cerdmicas y vajillas, prendas de vestir, y joyeria y una vez tengan las

invitaciones (o0 Save the Dates) las distribuyen

Embajada de Colombia en China y Jap6n

Gestiones para circuito de exposiciones museograficas y demostraciones de oficio

virtuales, enmarcadas en el Plan de Promocidn en el Exterior de la Cancilleria.

Embajada de Colombia en Suecia

Invitacion a disefiadores suecos a Expoartesanias 2021 con el apoyo de Procolombia.

e The Citizenry. Alianza comercial entre Citizenry y Artesanias de Colombia en el que se

vieron beneficiadas 3 comunidades artesanales del pais. Se realizé la venta de canastos

cuatro tetas, cojines, textiles y tapetes elaborados en fique. Actualmente, se estan

132

artesanias de colombia



W

El progreso

es de todos

desarrollando nuevos productos de acuerdo a necesidad puntual del cliente para incluir en
su portafolio. Valor total de la negociacién 2020 y 2021: $462 millones

e Herencia Concept. Alianza comercial entre una Galeria de Barcelona llamada HERENCIA

CONCEPT y Artesanias de Colombia. Desde el mes de marzo, se ha venido trabajando
en diferentes propuestas para este cliente en donde se incluye principalmente, cesteria,
ceramica, moda y joyeria, elementos para la ambientacion y decoracion del hogar. Se
concreto en el mes de diciembre 2020 una venta por un valor total de: $ 137 millones

e Hermés Paris: Se inician conversaciones con HERMES Paris para trabajar sobre una

posible alianza y edicion especial sobre la linea decoracion hogar artesanal. Se contempla
acuerdo de confidencialidad sobre el proyecto.

e MERCI Boutique: Con apoyo de PROCOLOMBIA se logra acercamiento con MERCI Paris.
Se inicia la construccion de un catalogo enfocado hacia la linea de hogar y decoracién

para avanzar sobre una posible negociacion de compra o contrato en consignacion piloto

e Jeronimo Martins: Alianza comercial entre Jer6bnimo Martins y Artesanias de Colombia en

el que se van a ver beneficiadas comunidades de la etnia Wayuu a través de la venta de
3.200 mochilas para ser comercializadas en las tiendas de la cadena a nivel internacional.
- Valor proyectado de la negociacién 2021: $800 millones
- Para enero de 2022 se tiene contemplado la venta de aproximadamente 30
referencias de productos artesanales en las mismas cantidades: 3.200 unidades.
- Se esta haciendo toda la labor de validacion e investigacion con el equipo de
Desarrollo de la entidad para cumplir con el requerimiento del cliente.
e Alpina: Se concreta negociacién para la edicion limitada de las mallas para el queso
holandés, que se distribuye en el mes de diciembre en diferentes cadenas de ventas. El

valor total de la negociacion es de $296 millones

Parte de las acciones mencionadas anteriormente, se ejecutan en el marco del proyecto
“Mejoramiento y generacion de oportunidades comerciales para el sector artesanal
colombiano nacional” el cual para la vigencia conté con una apropiacion de $4.600 MM, de

los cuales se comprometieron $4.463MM que equivalen al 97,03%.
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2.1.4.Rescatar, preservar, proteger y promocionar el valor del patrimonio cultural

artesanal

Parte final y transversal de la perspectiva de cliente y beneficiario se encuentra este objetivo
estratégico, producto del gran reto con el que cuenta la entidad, identificado como parte de
los ejercicios realizados con los artesanos representantes, de disefiar e implementar
acciones para vincular a nuevas generaciones a la actividad artesanal. Es asi que se han

emprendido las siguientes iniciativas:

Rescatar los oficios y/ o técnicas artesanales en riesgo de desaparecer

Se desarrolla e implementa el modelo metodoldgico de transferencia de saberes desde los
enfoques técnico, cultural y del entorno para 7 comunidades Patajatamana, Matajuna, Flor
de la Frontera, Jamucherra, Yotojoloin, Kamuschipa, y Mashuman especificas en la zona de
frontera del municipio de Uribia, en el marco del proyecto Enel, las cuales han perdido la
vocacion productiva artesanal en los oficios de tejeduria con hilo acrilico, técnicas telar

vertical, crochet, peyon y trabajo en tela.

En torno al componente cultural se trabaja en la implementacion del dialogo sobre la historia
de piezas artesanales con un valor simbdlico y ancestral del pueblo wayuu, los espacios de
ensefianza para las nifias y jovenes y cdmo estos espacios se conectan con el significado
de sus artesanias y la conexion entre el artesano y su creacién. Adicionalmente, se fortalece
el dialogo sobre el lugar y los objetos, el rediseno de un kanasu; el producto que elaboro”,

“¢,Por qué debemos seguir tejiendo?” y “Leer el Kanasu”.

En el componente técnico se fortalece lo referente al proceso de urdido de gasas,
mejoramiento, pegue y aplicacién de orillos en la gasa paleteada y en los acabados para
piezas tejidas en técnica de chinchorro de cadeneta y doble cara. Se elaboran muestras de
productos en los oficios de tejeduria en hilo acrilico y en las técnicas de crochet (bases de
mochilas, flecos de chinchorros), telar vertical (gasas, chinchorro arafia - tripa, pie de cama)
y cordeleria, las cuales se entregan como una ayuda de memoria para mejorar en términos

de calidad y disefio los productos que desarrollan.

Promover la transmision de conocimiento a nuevas generaciones
El Programa Transmision de Saberes Artesanales es una estrategia disefiada para fomentar

al interior de comunidades con vocacién artesanal la transmision de ideas, creencias y

artesanias de colombia
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practicas propias de su cultura, con el objetivo de preservar, proteger, promover y/o rescatar
saberes y haceres en torno a las artesanias, promoviendo el relevo generacional, la

salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial y su pervivencia cultural e identitaria.

Resultado del levantamiento del estado del arte en 2019 y conscientes de las dificultades
gque afrontan los artesanos ante la actual emergencia sanitaria decretada por el Gobierno
Nacional por causa de la pandemia del Coronavirus COVID-19, dentro de la estrategia
“Artesano estamos contigo” ejecutada en 2020 y como parte del proceso de reactivacion
econdmica, la entidad ha adelantado acciones que aportaron al desarrollo, la sostenibilidad

y recuperacion del sector artesanal en el pais.

Es importante informar que uno de los efectos generados por la actual emergencia sanitaria,
es que las comunidades indigenas artesanales y los artesanos tradicionales se han visto
obligados a dejar en un segundo plano la actividad artesanal debido a la ausencia de
canales de comercializacion, y dedicarse a resolver necesidades bésicas, se considerd
necesario, en el actual marco de reactivacion de la economia rural, revitalizar los oficios

artesanales indigenas y tradicionales.

Durante el primer semestre de 2021 los enlaces regionales levantaron un diagnéstico de las
necesidades de Transmisién de saberes en sus respectivos departamentos. Una vez
recibidas las necesidades se evaluaron y se seleccionaron los maestros artesanos
responsables de llevar a cabo las actividades de Transmision de conocimientos. Se definié
realizar este proceso en 6 municipios diferentes acorde al presupuesto asignado para el

programa.

Una vez culminada la etapa administrativa se iniciaron los procesos en cada departamento
seleccionado: Bolivar, Atlantico, Amazonas, Putumayo, Narifio y Guajira. Con el apoyo del
equipo de Desarrollo Humano de cada region, se llevaron a cabo reuniones con cada
Maestros artesanos y los respectivos aprendices, para establecer los acuerdos que regiran
las sesiones de Transmisidn de conocimientos. Una vez se tuvieron claros los acuerdos, el
Maestro Artesano con el apoyo de las personas de desarrollo humano, construyeron el plan

de trabajo.
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Durante el ultimo trimestre del afio se llevaron a cabo las actividades planteadas en el plan
de trabajo en los 6 municipios logrando al cierre de la vigencia realizar el proceso de

transmision de conocimientos a jovenes y adultos, en 13 comunidades diferentes.

Proteger los oficios artesanales por medio de las normas de propiedad intelectual

Asi mismo se continda trabajando con el fin de proteger los oficios artesanales, iniciativa que
se operacionaliza a través del Programa de Propiedad Intelectual. Este programa tiene
cobertura Nacional y su objetivo es dotar al sector artesanal de las herramientas necesarias
para proteger sus productos a través de la implementacién del uso de marcas colectivas, de
certificacion y denominaciones de origen.

Este programa, implementado por Artesanias de Colombia en alianza con la
Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, se adelanta con las comunidades
artesanales en diferentes modulos de sensibilizacion y gestion, capacitacion y formacion,
estudio técnico — juridico, proteccion juridica, promocién comercial y mercadeo, y

seguimiento y evaluacion.

Ademas, busca transferir conocimiento sobre los derechos de propiedad intelectual y su
potencial aplicado a la artesania, a través de charlas y entrega de cartillas informativas.
También se hace énfasis en el uso del signo distintivo en los productos mediante la

asociatividad y posicionamiento comercial en el mercado

Es de resaltar que Colombia, pais con mayor nimero de denominaciones de origen
artesanales en Latinoamérica, con un total de 13 comparado con México que cuenta con 3y
Perud con 1. Asi mismo en el marco del programa se ha brindado apoyo a 3 denominaciones

de origen bocado tipico —Dulceria: Queso Paipa, Bizcocho de Achira, Bocadillo Velefio.

La Denominacion de Origen (D.O) es un signo distintivo que identifica productos
reconocidos por tener caracteristicas o calidad muy especificas que remitan a un lugar de

origen determinado y a una forma tradicional de producirlos.

En la actualidad Colombia cuenta con 12 productos con Denominacion de Origen artesanal
como el sombrero vueltiao, la mochila Wayuu, la chiva, la ceramica Negra de La Chamba

(declaracion otorgada en 2019), entre otros. Tener la D.O garantiza que nadie puede usar
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dichas denominaciones para identificar productos iguales o similares si estos no provienen

del verdadero lugar o no tienen la calidad que les da la fama.

Tejeduria Zenu Sombrero de Sandona g Tejeduria San Jacinto Ceramica del Carmen de Vibpral  Cerdmica de La Chamba
2011 2011 2011 2019

Sombrero de Suaza Sombrera Aguadeiio Chiva de Pitalito A Ceramica Raquira Cesteria de
2015 2011 2017 2010 Guacamayas
009

PROPIEDAD INTELECTUAL
DENOMINACIONES DE ORIGEN
DECLARADAS

. 1. Tejeduria Waytu 0 7. Sombrero Aguadefio

' 2. Tejeduria San Jacinto . 8. Sombrero de Suaza

. 3. Tejeduria Zenu 9. Sombrero de Sandona
. 4. Ceramica de Carmen de Viboral 10. Mopa-Mopa Barniz de Pasto
. 5. Cesteria en Rollo Guacamayas 11. Chiva de Pitalito

. 6. Ceramica Artesanal de Raquira 12. Ceramica de La Chamba

Para poder usar la Denominacion de Origen el artesano debe solicitar la correspondiente
autorizacion y demostrar que su producto proviene de la zona original y cumple

estrictamente con los requisitos de calidad.

En el trascurso del afio 2021 se adelantaron 45 jornadas de capacitacion y se acompafaron
143 tramites (132 marcas comerciales, 6 marcas colectivas y 5 registros de derecho de

autor).
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v" Tramitar marcas comerciales individuales artesanales:

Se asesor6 realizando el examen juridico de viabilidad de las 132 marcas, asi mismo, se
procedié a diligenciar formularios y enviar instrucciones de consignacion del costo de las
solicitudes de marca — es necesario aclarar — que la radicacion e inicios de procesos
dependen del cumplimiento de las normativas legales y la disposicion de los artesanos

quien asume el costo de su solicitud.

Entre otras actividades en el marco del programa se destacan

e Ejecucion de acciones conjuntas en el marco del convenio con la Direccion Nacional de
Derecho de Autor — DNDA y SIC. Ademas de los avances frente al tramite de
renovacién del convenio suscrito con la Superintendencia de Industria y Comercio -
SIC. Se adelantaron reuniones virtuales de los Comités Técnicos de los convenios para
programar las actividades 2021.

¢ Acompafamiento a la segunda fase del Programa Suizo de Cooperacion Internacional
“Colipri” Programacion de actividades para el afio 2021 incluyendo la aplicacién virtual
de la Guia de Impactos de Denominaciones de Origen para las doce comunidades
artesanales colombianas.

¢ Organizacién y participaciéon en el Seminario web " Denominaciones de Origen del
Departamento del Tolima" con apoyo de la SIC, Colipri (Cooperacion Colombo Suiza),
Asoarch, Serviarroz y Federacion Nacional de Cafeteros.

e Participacién en el seminario web “Cémo proteger y promover su cultura” Tema:
Indicaciones Geogréficas. Junio 30 de 2021. OMPI.

e Ponencia en el Simposio Mundial de Indicaciones Geograficas OMPI. Sept 6 de 2021.

e Apoyo legal a las cinco (5) comunidades artesanales que aparecen en la pelicula
“Encanto” de Disney.

e Participacion en la construccion del CONPES de Mompox y de Propiedad Intelectual

(nueva versioén) de la mano del DNP.
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DESCRIPCION RESUITADOS | META | FNAL |
JORNADAS DE CAPACITACION
Derechos de Autor, Consumidor, Usos signos distintivos y Marcas
RADICACIONES ADELANTADAS
= 132 tramites de marcas

40 45

» 5 registros de derecho de autor
» 6 Registros de marca Colectiva

BENEFICIARIOS ATENDIDOS
Jornadas de capacitacidn - sensibilizacion

DENOMINACIONES DE ORIGEN
(Aplicacion y analisis de resultados Guia de Impactos)®

Principales resultados 2021

Preservar el patrimonio cultural inmaterial del sector artesanal

Parte integral de este objetivo es la iniciativa orientada a preservar el patrimonio cultural
inmaterial del sector artesanal, a través de la investigacion y gestién del conocimiento, lo
que busca recopilar y divulgar el conocimiento cultural, social y econémico que se obtenga

de los pueblos artesanales.

Para dar alcance a esta iniciativa en 2021 se realiz6 la investigacién Relatos artesanales.
Este trabajo busca un diadlogo directo entre las ciencias sociales y el conocimiento de los
artesanos que permita la generacion de alternativas de comunicacion y comprension de la
labor artesanal para las comunidades mismas y el publico en general. Lo anterior con el
propdsito de generar nuevos formatos para diversos publicos que recopilen y presenten la
informacion sobre el sector artesanal en Colombia, y que sean la entrada a un proceso de

fortalecimiento ain més grande de la memoria y la identidad.

Se trabajoé con seis comunidades artesanales, cada una de ellas encabezada por un técnico
de campo, quien fue el encargado de hacer el levantamiento de la informacion, asi como
poner en discusion diversos aspectos de las memorias de la comunidad en funcion del oficio
artesanal. En medida de lo posible, y como ideal, la participacién estuvo condicionada por
ser un agente activo en la comunidad artesanal. Este trabajo se coordind y sistematizo a
travées de dos profesionales en ciencias sociales con experiencia en el trabajo de
investigacion sobre el tema artesanal. Cada uno, acompario la transferencia metodologica y

el didlogo continuo con los técnicos de campo de 3 comunidades.
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En total 12 investigadores locales pertenecientes a 6 comunidades que fueron objeto de
estudio. Las comunidades con las que se trabajé durante el afio fueron: Tejedoras de
Charala, cesteria Eperard- Siapidara, chaquiras Embera katio, Lutheria de Tumaco,
Tejeduria de Mampujan y cesteria de Sandona. Todos los productos de la investigacion se
divulgaron a través de la biblioteca digital del centro de documentacion de la actividad
artesanal -CENDAR-.

Por ultimo, para lograr esa promocion del valor del patrimonio cultural artesanal, se realizé
publicacién y promocion del conocimiento a través de la Revista Artifices en su formato
digital. Alli se recopil6 la historia de 50 artesanos (con los que se llega a 200) de todas las
regiones de Colombia en la que el publico en general podra conocer su trabajo.

En este ejemplar los artesanos estan ubicados en 41 municipios de 24 departamentos del
pais. Se conté con Comunidades indigenas, afro y tradicionales pertenecientes a las
regiones caribe, Pacifica, Andina Orinoquia y Amazonia, por lo que se convierte en una
muestra de la diversidad del trabajo artesanal, sus técnicas, tradiciones y culturas. Las
historias recopiladas tuvieron un objetivo mas alla de la Artifices y era hacer parte de la
apuesta comercial mas reciente de Artesanias de Colombia: El Marketplace. Esta Tienda
Virtual entro a fortalecer y renovar las estrategias de habituales de venta para la artesania.

En mayo, el mes de la Afrocolombianidad, el Centro Cultural de la Universidad de los Andes
y Artesanias de Colombia rindieron un homenaje a los pueblos Negros, Afrocolombianos,
Raizales y Palenqueros, NARP, a través de un recorrido virtual que exalta sus oficios
artesanales, como aporte al testimonio vivo de las tradiciones culturales de nuestro pais. Se
incluyé (y aun continua vigente) la exposicion virtual “Oficios Artesanales Afrocolombianos”,
la cual exalta el invaluable aporte al patrimonio vivo del pais, que realizan las comunidades

negra, afro, raizal y palanquera a través de sus oficios artesanales.

Con el CIDAP (El Centro Interamericano de Artesanias y Artes Populares), gracias a las
gestiones del CENDAR se realiz6 la charla: "Resiliencia: experiencias y acciones
transformadoras en poblaciones artesanales vulnerables”. En octubre se participé en el
seminario virtual de cierre de la investigacion "Relatos artesanales” en el que se

compartieron experiencias con los artesanos que hicieron parte de la investigacion.
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Como parte de la gestion del conocimiento y de las acciones de diferentes procesos de la
entidad, también ocurrieron otras estrategias de divulgacion:

Voces 2021. Alli se dieron cita artesanos y conocedores del sector artesanal para compartir

experiencias, conocimiento y oficios al publico en general.

La Troja. Programa audiovisual y radial en esta oportunidad concebido por el equipo
humano de Artesanias de Colombia para comprender la Colombia artesana. Participaron
diversas comunidades artesanales y los profesionales de la entidad para transmitir una serie
de programas, como una propuesta de comunicacion y conocimiento compartido. Incluyé
paneles de conversacion, la proyecciébn de piezas audiovisuales, espacios musicales,
exposiciones virtuales, conversaciones con artesanas y artesanos de las regiones y los
diversos lanzamientos de las colecciones que las comunidades artesanales crearon en
colaboracion con Artesanias de Colombia para los programas de Joyeria, Disefio Colombia,
Arte Vivo, Etnias y Laboratorios de Innovacion y Disefio, entre otros.

En el espacio de la Troja se puso de relieve con la Revista Artifices; esta publicacion abrié
un espacio protagonico al relato de artesanos, para entender mas de sus oficios y
tradiciones vivas para si mismos, para su comunidad y para terceros interesados en su
labor. Igualmente, se abrié un espacio en la rueda de saberes para la exposicion de los

resultados finales de la investigacion Relatos artesanales.

Encuentros de saberes ‘Palabra y Vida’. Fueron espacios de reflexion, didlogo e
intercambio de experiencias sobre la actividad artesanal del pueblo Waylu y su relaciéon
profunda con el mundo cultural, la educacion, la cotidianidad y el Ser Waydu. Los
Encuentros tuvieron cuatro ejes tematicos, uno cada dia: Tejiendo Territorio y conocimiento;
Tejiendo el Cuerpo, Tejiendo el Legado y Tejiendo el Futuro. Todos ellos se basaron en los
contenidos de la cartilla ‘Asalijawaa’, un documento que es el resultado del levantamiento
del compendio de la cultura material e inmaterial del pueblo Wayuu, elaborado por el
Laboratorio de Innovacion y Disefio de La Guajira de Artesanias de Colombia. Se trata de
una propuesta integral con dos componentes: la cultura material relacionada con oficios y
técnicas de rescate, y la cultura inmaterial como el conjunto de las expresiones vivas del

pueblo expresadas en el arte.
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v' Otras acciones de visibilizacion

e En alianza con la Universidad del Magdalena, durante la 12 feria artesanal y cultural del
Caribe Colombiano Se presentaron las cuatro memorias de oficio cada una
correspondiente a una etnia de la Sierra Nevada de Santa Marta: Kogui, Wiwa, Arhuaco,
y Kankuamo. Divulgamos el conocimiento artesanal para preservarlo, rescatarlo y
valorarlo como parte del patrimonio cultural de nuestro pais.

¢ VII Simposio Nacional de Patrimonio Bibliografico y Documental organizado por la
Biblioteca Nacional de Colombia, CENDAR participd propiciar espacios de reflexion
tedrica y practica en torno a los avances, retos y posibilidades que presenta la gestion del
patrimonio bibliografico y documental colombiano, posicionando la importancia de este
patrimonio para la sociedad colombiana, dentro de las agendas publicas, que incluya una

perspectiva comunitaria e institucional.

Visibilizar el valor del patrimonio cultural del trabajo artesanal, promoviendo en el

publico, el valor cultural, social y econémico de la artesania

Esta estrategia se operacionaliza, en gran parte, a través del Centro de Documentacién para
la Artesania (CENDAR), el cual tiene como misién analizar, organizar, adquirir, conservar y
difundir la informacion y documentacién sobre el sector artesanal colombiano para apoyar su
gestion, investigacion y desarrollo mediante la prestacion de los servicios de busqueda,
seleccién y acceso a la informacion, en forma eficiente, agil y oportuna. Toda esta

informacién es divulgada al publico en general a través de su biblioteca fisica y digital.

La Biblioteca fisica en el momento, por razones de la pandemia producida por la COVID 19
permanece cerrada al publico; ademés, desde hace unos afios la consulta ha venido
migrando de lo fisico a lo digital. Sin embargo, Buscando la salvaguarda de esta memoria,
se invirti6 en 2021 en el mantenimiento a la coleccion fisica, pues al estar guardada por al
menos 2 afios sin uso, fueron tomadas medidas preventivas orientadas a garantizar su

conservacion.
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Los dos sistemas sobre los que se consulta la informacién del CENDAR (Centro de
investigacion y documentacion de la actividad artesanal) son KOHA (catalogé digital de la
coleccion fisica) y DSPACE (biblioteca digital para consulta en linea) los cuales se
mantienen activos y con servicio ininterrumpido, lo que ha permitido crecer en consulta

remota.

Como todos los afios, la catalogacion de documentos digitales avanza con normalidad lo
que permite mantener activo el servicio de biblioteca digital y con nuevos ejemplares. Se
reforz6 este proceso con el proyecto de control de autoridades. Un proceso de depuracion

que permitira a los usuarios de la biblioteca acceder de forma mas eficaz a los documentos.

Gracias a esas acciones la Biblioteca Digital se ha beneficiado haciendo que la consulta en
la biblioteca digital aumente continuamente en alza. Alli reposa el material producido por
Artesanias de Colombia como resultado de su gestion y de la atencion al sector artesanal
colombiano a través de los afios, a los cuales se puede acceder por internet y realizar la
consulta virtual, incluso bajar los documentos que requiera. La consulta de todo el material
es totalmente gratuita y libre, por lo cual no se requiere estar inscrito.

Se cuenta con mas 4.692 registros que contienen aproximadamente 6.000 recursos
bibliograficos (documentos, videos, fotografias). Se catalogaron videos igualmente de
material digitalizado de diferentes soportes y se esta publicando en la biblioteca digital. La
biblioteca digital cerr6 con 49.774 usuarios y un total de 61.357 visitas al cierre de la

vigencia.

Por otro lado, se adelanté la construccién de un listado controlado de materias que contiene
alrededor de 400 palabras relacionadas con el sector artesanal, que permitira normalizar los
campos de busqueda, evitando repeticiones, homonimias, diversificacion de resultados,
creando un lenguaje unificado. Una vez completo, se convertira en una herramienta para el

analisis de informacion.

Los términos, ademas de contribuir con los procesos de indizacién de las bases de datos
bibliograficas para facilitar la seleccion y recuperacion de los temas contendidos, pretenden,
con sus definiciones, precisar el valor semantico de su funcién descriptora especifica, es

decir, identificar la significacion especifica desde la que se ha efectuado su seleccion,
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delimitando el sentido al que corresponden los temas desarrollados en la formulacion de
proyectos, informes de ejecucion con que se da cuenta de los tipos y grados incidencia en
las condiciones objetivas de trabajo y produccion de los talleres, la prescripcion de politicas
de fomento y los estudios y diagnosticos sobre las caracteristicas y factores de operacion
desde los que se desempefia la artesania y el sector artesanal, y constituyen los contenidos

tematicos de la documentacion.

Por dltimo, continua la implementacién del VuFind es un sistema descubridor que ayuda a
renovar el portal del CENDAR para mejorar concentrar las busquedas en una sola interfaz

los sistemas KOHA y Dspace haciendo mas efectiva la busqueda para el usuario final.

Estas Ultimas estrategias descritas cuentan, para su operacionalizacién, con los recursos
provenientes del proyecto de inversion: Fortalecimiento de la gestion del conocimiento
artesanal, el cual, para la vigencia 2021, conté con una apropiacion de $250 MM del PGN y
comprometié 97,9% de dicha apropiacion, es decir $244,8 MM.
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2.2. PROCESOS INTERNOS

Antes de continuar con las perspectivas de apoyo, vale la pena resaltar que para la vigencia
2021 se cuenta con el proyecto “Fortalecimiento de la gestion institucional y buen gobierno
de Artesanias de Colombia”. Este proyecto apalanca de manera directa tres de las cinco
perspectivas definidas en la planeacion estratégica 2019-2022: Procesos Internos,
aprendizaje y desarrollo y parte de las estrategias de Comunidad y Medio ambiente; las
cuales impactan de manera indirecta todas las actividades enmarcadas en la perspectiva

cliente y beneficiario.

Lo anterior, se despliega a partir de la implementacién de estrategias e iniciativas dirigidas a
ampliar las capacidades estratégicas, funcionales y operativas de la entidad, para de esta
manera responder efectivamente a los requerimientos de los diferentes grupos de interés

pertinentes para la entidad.

Este proyecto cuenta con una apropiacion de $1.699,8 MM, de los cuales se
comprometieron un total de $1.696,4MM es decir el 99,7%. Estos recursos se convierten en
el musculo financiero para las acciones encaminadas a agilizar, simplificar y flexibilizar la
operacion de Artesanias de Colombia, Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo el
principio de integridad, como motor de la generacion de resultados en la entidad y fortalecer
y adelantar la transicién de la Estrategia de gobierno digital hacia la politica de seguridad

digital.

La perspectiva procesos internos, estd orientada a mejorar continuamente el modelo de
operacion de la entidad; para lograrlo se han definido dos objetivos estratégicos, como se

muestra a continuacion:
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2.2.1. Actualizar y alinear las préacticas del buen gobierno corporativo al modelo de
gestion de la entidad

Se destacan como grandes acciones en este objetivo, las actividades orientadas a continuar
la implementacion de la version 2 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
cuyas metas se han planteado conforme la calificacion obtenida en el FURAG. Al inicio del
informe se evidencio el resultado el cual fue recibido en el mes de mayo. A partir de este
resultado, la entidad replanteo los planes de trabajo de cada politica y los demas planes

alineados a la planeacion conforme lo establecio el decreto 612 de 2018.

Asi mismo se realizé un analisis pormenorizado de los subindices por politica del MIPG y se
han establecido acciones para su cumplimiento. Las acciones emprendidas en los mismos
pueden ser consultadas en el portal web, seccion de transparencia, sin embargo, a
continuacion, se pueden evidenciar los cumplimientos de cada uno de los planes alineados y

su impacto en las estrategias encaminadas a fortalecer las dimensiones del MIPG:
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Cumplimiento

AGRUPACION ADC ESTIMADO e POLITICAS O PLANES ESTIMADO Cumplimiento
indicador a Q1
Fortalecer la dimensién de Politica de Planeaci6n Institucional 95,0% 98,0%
direccionamiento estratégico y 95,00% 98,40%
planeacion Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano 95% 98,80%
P_olltlc_a de _Fortaleclmlenw organizacional y 95,0% 83,0%
simplificacién de procesos
Politica de Gestién presupuestal y eficiencia del .
gasto publico (Plan de gasto publico) 95.0% 93.0%
Politica de Defensa juridica y del proceso de gestion 95,0% 100,00%
legal
Politica de Gestion de adquisicion de bienes v/ 05.00% 100%
servicios
Fortalecer la dimension de Plan de Austeridad 95,0% 94%
Resultados (Dela venianitia |  95:00% | 93:71%
v > ! Plan de activos fijos 95,0% 91%
hacia dentro).
Ejecutar plan de seguimiento a consumos 95,0% 100%
Plan_dg acglén de la Coordinacién de Gestién 95,0% 100,0%
Administrativa
Ejecutar el plan de mantenimiento de bienes G
muebles e inmuebles
Fortalecer la dimension de
Gestion con Valore_s para 95,00% 94,67%
Resultados (Relacion estado Politica de racionalizacién de tramites 95,0% 84,0%
ciudadano)
Politica de Servicio al ciudadano 95,0% 100,0%
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y 95.0% 94.7%
las Comunicaciones - PETI
Plan de tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacion
Cumplimiento planes de accién
de las politicas "Gobierno y 95,00% 94,70%
Seguridad Digi
Plan de Seguridad y privacidad de la Informacién
Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnolégicos 95,0% 95,0%
Formleggr la dimensién de 95,00% 100,00% _Poll_uca_segulmlento yevaluacién del desempefio 95,0% 100,0%
evaluacién por resultados institucional
Politica de Transparencia y acceso a la informacion 05,00 100.0%
publica ylucha contra la corrupcién
Liderar la documentacion e implmentaciondel plan
de accién para la politica de gestion de la informacion
estadistica.
Fortalecer la dimension de
Informacién y Comunicaciéon 95,00% 98,20% 95,0% 100,0%
Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR 95,0% 100%
Plan de Conservacién Documental 95,0% 100,0%
Plan de Preservacion Digital 95,0% 91,0%
Fortalecer |a dimension de 95,00% 97,61% Politica de Control Interno 95,0% 97,6%
Control interno
Plan de la Ruta de la Felicidad 95,0% 90%
Plan trabajo del Sistema de Gestién de Seguridad y 95.0% 90%
Salud en el Trabajo
Plan de trabajo de la ruta del calidad 95,0% 84,20%
Fortalecer la dimensién de
Gestion Estrategica del Talento 95,00% 88,20%
Humano Plan de trabajo de la ruta del crecimiento
Plan de trabajo de Gestion del Conocimiento e
innovacion
Plan de trabajo del Cédigo de Integridad

147

Resumen cumplimiento planes alineados y politicas MIPG
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Como parte de las actividades dirigidas a mantener el Sistema de Gestion de Calidad de
Artesanias de Colombia, durante la vigencia 2021 se adelantaron diferentes acciones
enmarcadas en el plan de accion de la politica de fortalecimiento organizacional y de
procesos entre las que se resaltan la realizacion de la revision gerencial al SGC, en el mes
de junio, como instancia maxima de seguimiento, en donde se establecen lineamientos y
directrices para su adecuado funcionamiento por parte de la alta direccion de la entidad. Asi
mismo se realizé el ciclo de auditorias internas de la vigencia 2021 el dia 23 de junio de
2021, siendo auditados un total de 9 procesos, segun aprobacién del comité institucional de
coordinacién de control interno. Asi mismo se llevo a cabo la auditoria de seguimiento al
SGC por parte de ICONTEC, los dias 27, 28 y 29 de octubre, en la cual fueron auditados 9

de los 13 procesos que se estan trabajando oficialmente.

Como parte de las acciones de fortalecimiento organizacional fue revisado y actualizado el
mapa de riesgos de la entidad, incluyendo riesgos estratégicos, de seguridad de la
informacién y de corrupcion. El mapa fue publicado en el portal web y a través de

comunicaciones internas.

Por otra parte, se ha acompafiado a los procesos de la entidad en la actualizacion de la
informacion documentada, logrando en lo corrido del afio un total de 15 procedimientos
actualizados/creados.

Se contintia con el despliegue de piezas informativas en el marco de la campafia “Pildoras
de Calidad” como instrumento de socializacion y difusién de todos los componentes basicos
y estructurales del Sistema. Todas estas actividades se han realizado a partir de la gestion
contractual adelantada para el mantenimiento y soporte de la herramienta tecnolégica con la

que cuenta la entidad para la administracion del sistema de gestidn: Isolucion

Durante la vigencia se adelant6 el ejercicio de actualizacion de partes interesadas y grupos
de valor con la realizacion de mesas de trabajo en la que participaron colaboradores de
diferentes areas. El ejercicio fue desarrollado bajo la metodologia de matriz de poder e
influencia y se definieron las partes interesadas. A partir de la clasificacion realizada, se
actualizé la matriz de relacionamiento incluyendo su frecuencia de actualizacion. Se

adelantaron reuniones con MinCIT para conocer el instrumento definido por esta entidad
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para la caracterizacion de partes interesadas, con el fin de analizar su aplicacién en la
entidad a partir de 2022.

Por otro lado, y como parte de este objetivo se incluye aquellos planes orientados a efectuar

una gestién eficiente de los recursos fisicos de Artesanias de Colombia, para lo corrido de

2021 se cuenta con los siguientes resultados:

Plan de activos fijos: Se destacan actividades como el registro de los movimientos en el
inventario de consumibles y registrados en el ERP. Se realizo actualizacién de terceros
responsables, asociacién del cédigo del sistema al cédigo de la placa fisica de cada uno
de los activos, asi como la identificaciéon y existencia fisica. Durante el afio se registraron
los movimientos en el inventario de consumibles y registrados en el ERP. Asi mismo,
teniendo en cuenta los reportes del sistema, se generd informe de analisis de la
propiedad planta y equipo, validacién de saldos y de las cifras de depreciacion en cada

uno de los grupos y activos.

Plan de austeridad: Con base a las directrices del gobierno nacional y de acuerdo con
las metas del Plan Estratégico Sectorial, se formulé el plan de austeridad, el cual incluye
el registro del consumo de energia, de agua, de generaciébn de residuos y de

combustible. El plan logré con un cumplimiento del 94% al corte.

Plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles: Con el fin de gestionar
adecuadamente los bienes muebles e inmuebles de la entidad y contribuir a su
conservacion, se formulé este plan el cual alcanz6 un cumplimiento del del 82%, entre las
actividades ejecutadas se encuentran: Coordinar la limpieza de areas comunes y de
ornato: paredes, ventanas y puertas; jornadas de fumigacion contra rastreros y voladores,
incluye desratizacion; limpieza de tejados de muros circundantes para las sedes de la

entidad que lo requirieron.

Este objetivo, como se menciond, incluye adicionalmente todas las iniciativas de la

implementacion la Politica Publica de Gobierno Digital en la cual se tuvo un gran avance en

los habilitadores transversales, que soportan los componentes de esta Politica, en especial

Arquitectura Empresarial T.I. y en Seguridad y Privacidad.
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Al respecto es importante destacar que la constante evolucion del gobierno electronico en
Colombia, ha dejado clara la importancia de las TIC para mejorar la gestion en las entidades
publicas, asi como los servicios que el Estado presta al ciudadano, no obstante, ahora surge
una nueva realidad en donde la politica de Gobierno Digital no solamente mejora los
procesos Yy los servicios existentes, sino que permite llevar a cabo procesos de
transformacion digital que modifican la forma en que tradicionalmente el Estado se ha

venido relacionando con el ciudadano.

En relacién a la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién se avanzé en la
implementacién del Sistema de Gestién y Seguridad de la Informacion (SGSI), mediante el
desarrollo del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informaciéon (MSPI), esto soportado
con los Planes de Gestion de Riesgos y de Seguridad y Privacidad de la Informacién

respectivamente, y su respectiva ejecucion.

Para dar continuidad y mantener en practica lo dispuesto en aspectos de Gobierno Digital, y
la gestion que en materia de TIC's la Entidad constantemente realiza, se llevd a cabo la
renovacion y ampliacion de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad, y se actualizé la
tendencia tecnoldgica de Infraestructura Convergente o Convencional, definido totalmente
por hardware, hacia un enfoque de Infraestructura Hiper Convergente (HCI) totalmente
definido por Software, que integra en un solo equipo el procesamiento (servidores), el
almacenamiento y la conectividad (red), que permite a futuro la ampliaciéon y actualizacién

tecnolégica de manera mas agil, funcional y econémica.

Con esta nueva y novedosa arquitectura tecnoldgica de Ultima generaciéon, se da un paso
muy grande, y se avanza aun mas hacia los procesos de Transformacién Digital,
permitiendo mantener e implementar de manera mas &gil, oportuna, funcional y segura
enfoques de Nube Privada, para las nuevas tendencias de teletrabajo, trabajo y procesos
remotos en general, muy importantes y necesarios para mantener vigencia en una economia

cada vez mas digitalizada y globalizada.

De igual manera esto es un avance muy grande para a futuro, con una mayor incursion en

los servicios de Nubes Publicas, generar un ecosistema de Nubes Hibridas que permitan un
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mayor y oportuno ambiente de alta disponibilidad, para la implementacion de Planes de
Restauracion de Desastres (DRP) y de Continuidad de Negocio (BCP) de manera mas agil y
rapida.

Igualmente, para dar continuidad a estos procesos de transformacion digital, se actualizo el
sistema de seguridad perimetral (Firewall), por un equipo de mayor capacidad, a fin de dar
mayor alcance y proteccion en temas de Ciberseguridad, muy importantes para estos
procesos de conectividad, transformacion digital, Nubes de Datos, trabajo y procesos
remotos. Asi mismo, para garantizar la funcionalidad y oportunidad en estos procesos de
transformacion digital, se amplia y mantiene la capacidad y cantidad de canales de Internet,

en alta disponibilidad, a fin garantizar la total debida y necearia conectividad.

En resumen, para apalancar y avanzar en estos procesos transformacion digital se ha
venido implementando enfoques de Software como Servicio (SaaS), Infraestructura como
Servicio (laaS), y Computacion en la Nube, entre otros; ademas de la debida actualizacion
del parque TI, en estado de obsolescencia.

Todo lo anterior bajo los preceptos de derecho de autor, mediante el uso de software legal,
usado en los equipos de la entidad.

En términos generales se continua la implementacion del PETIC y los planes que lo
complementan. El mismo presenta un cumplimiento del 94,70%. En cuanto al avance de las
actividades programadas correspondientes a las rezagadas de afios anteriores, el

cumplimiento fue del 98%.

Por otro lado, y en el marco del proceso de implementacion del Art. 17 de la Ley 2052 de
2020, fue creado el proceso de relacionamiento con la ciudadania como un proceso
estratégico para la entidad. Fue creada su caracterizacion, incluidos los indicadores de

proceso y fue socializado a los colaboradores a través de comunicaciones internas.

Como parte de las actividades ejecutadas en el marco de las politicas de relacionamiento se

destacan:

artesanias de colombia



W

El progreso

es de todos

Servicio al ciudadano:

Actualizacion del portafolio de servicios, ciclos de vida de servicios y atributos de
atencion

Traducciébn en cuatro (4) lenguas nativas: Embera Chami, lkan - Arhuaco,
Wayuunaiky y Kamsa 6 Kaméntsa, del portafolio institucional y la carta de trato digno
Fue adquirida la herramienta "Live Chat", como mejora en el relacionamiento con la
ciudadania. Se encuentra en proceso de configuracion con el portal WEB, la
herramienta ya esta disponible producto de la validacion de herramientas para
mejorar la atencion.

Continué el proceso de publicacion de documentos para piezas de comunicacion en

lenguaje claro, asi como los manuales de participacion en ferias.

Participacion ciudadana y rendiciéon de cuentas:

Se reconocieron es los siguientes espacios de participacion ciudadana aportes para la

entidad:

2.2.2.

Parte

Como Vamos: Espacio de dialogo entre la alta direccién y los colaboradores de la
entidad, en el cual se da a conocer los diferentes avances de la gestién e identificar
expectativas, logros y necesidades de este grupo de valor

Encuentros Regionales: Son espacios de dialogo con la comunidad en general
relacionada con el sector artesanal: Entes (privados, publicos, mixtos) ciudadania y
artesanos. Alli se sensibiliza a los participantes y se reciben sus propuestas para
mejorar o innovar en los procesos planteados por Artesanias de Colombia.
Convencién Artesanal: Con el mismo objetivo y principio de accién a los encuentros
regionales, el programa APV (Atencion a la Poblacion Victima y Vulnerable) realizé
con los pueblos Afro (Buenaventura), Kankuamo (Valledupar) y Arhuaco (Santa
Marta).

Fortalecer el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a

sus grupos de interés

de la perspectiva en estudio se ha incluido un objetivo estratégico que busca fortalecer

el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a sus grupos de interés.
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Este objetivo tiene como finalidad el potenciar las actividades de promocion, comunicacion y
visibilizacion de la actividad artesanal y la gestion institucional.

Esto se ha logrado a partir de la ejecuciéon de actividades orientadas a realizar mayor
divulgacion de informacién de la entidad a través de medios locales, regionales y
nacionales, a fortalecer la comunicacién al interior de la entidad y a fortalecer la

comunicacion digital y la comunidad social.

Para operacionalizar este objetivo se cuenta con los planes de accién de comunicaciones
internas, externas (Medios y Artesanos) y digital los cuales como resultado de su ejecucién

presentaron los siguientes resultados:

Elaboracion de 88 boletines de prensa de los eventos y acciones que ha que organizado y
en las que participa la entidad, 11 boletines internos enviados a correos institucionales, 11
boletines “Artesanias 360°” en el cual se comunica sobre los principales avances de la
gestién institucional y su impacta en el sector y se realizé un total de 198 campafas de
email marketing, esto para un total de 697 publicaciones, lo que equivale a 114% de
cumplimiento sobre la meta de 613 publicaciones.

En cuanto a comunicaciones en medios se logro identificar un total de 1.281 apariciones en
medios de comunicacion, lo que se ha observado a partir del monitoreo a medios, lo que se

evidencia en el impacto a lo resultados del indicador estratégico de monto por free press”

En cuanto a la estrategia digital, cuyo objetivo es “Contribuir al posicionamiento de la gestion
de Artesanias de Colombia, informando y divulgando las acciones que se desarrollan en
beneficio del sector; a través de la visibilizacién de los artesanos, las comunidades y sus
productos en los medios digitales de la entidad”, no ha sido ajena a los cambios globales a
causa de la emergencia sanitaria por la Covid-19, razén por la cual desde 2020, la estrategia
se enfocd en cumplir su objetivo teniendo muy presente el contexto sanitario actual por el
cual atraviesa nuestro pais, realizando un fortaleciendo de todo su ecosistema digital (social,
canales de atencioén y portal web y tienda en linea) con contenidos dirigidos a todas nuestras

audiencias y que daban respuesta al Plan de Accion Covid - AdC.
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Dicha situacién, hizo que el escenario digital cobrara aun mas relevancia, hecho que se
percibe en 2021 en la cantidad de interacciones recibidas en redes sociales y también, de

mensajes y comentarios atendidos, a continuacion, los principales resultados en cifras:

Se han publicado en el portal web de Artesanias de Colombia, 125 noticias sobre el sector
artesanal, entre las cuales ocho (8) corresponden especificamente a la gestién de la
entidad. Se hicieron 3.272 publicaciones e stories relativas al marketplace y al area

comercial, en las redes oficiales de la entidad. Se publicaron nueve (9) especiales.

En cuanto a redes sociales el total de seguidores fue de 210.363. El alcance en redes
sociales fue de 22.960.695 y la interaccion total fue de 1.634.782 por parte de la comunidad.
Adicionalmente se gestionaron 13.226 mensajes orientados a atender las solicitudes de

servicio en linea.

Durante 2021 se continud la ejecucién de la iniciativa Artesano Digital, la cual para 2021
partio de la premisa: “El Covid aceleré nuestro mundo digital” y construyé el temario en un
ejercicio de participacién conjunta con la comunidad que integra la estrategia. Todos
aportaron desde su experiencia y necesidades actuales de cara a un mercado cada vez mas

dinamico.

Fueron diez webinars generales dirigidos al todo el sector artesanal y dos especificos
dirigidos a artesanos que ya han participado en la estrategia en afios anteriores y quienes,

ademas, hayan sido reconocidos por los Premios #ArtesanoDigital.
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2.3. APRENDIZAJE Y DESARROLLO

2.3.1. Gestionar el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad.

La perspectiva de Aprendizaje y Desarrollo, esta orientada a mejorar la calidad de vida

laboral, propiciar el desarrollo y crecimiento profesional de los funcionarios de la entidad y a

promover la transformacion de la cultura organizacional de la entidad para esto ha formulado

los planes institucionales en el marco de la ruta de la felicidad, el crecimiento, la calidad, el

plan de cultura y el de seguridad y salud en el trabajo.

En el marco de esta perspectiva se ha establecido el objetivo estratégico dirigido a gestionar

el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad.

Con base en el diagnéstico de cultura organizacional y los resultados de la medicion
de ambiente laboral realizados en la vigencia 2019 y los avances de 2020, se
identificaron los puntos claves a incluir dentro de los planes de talento humano del

2021, en cumplimiento de los lineamientos establecidos desde el MIPG.

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta los objetivos institucionales
definidos para la vigencia 2021, en la perspectiva de aprendizaje y desarrollo se

incluyen los siguientes planes:

- Ruta de la felicidad

- Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo- SGSST
- Ruta del crecimiento

- Ruta de la calidad

- Plan del codigo de integridad

- Plan de cultura organizacional

Las iniciativas y acciones incluidas en cada uno de estos planes buscan una gestion
eficiente del talento humano desde su ingreso, desarrollo y crecimiento laboral, profesional y

familiar y retiro de los funcionarios.
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Durante el mes de septiembre Great Place to Work, dio inicio a la aplicacion de la

evaluacion de ambiente laboral, considerando que, de acuerdo con los lineamientos

establecidos desde el FURAG, esta medicion debe realizarse minimo cada 2 afos. La ultima

evaluacioén fue realizada en 2019. El resultado de la medicién fue evidenciado en el capitulo

anterior de este documento, objetivos estratégicos, donde se resalta la certificacion que

obtuvo la entidad como un “Gran Lugar para Trabajar.” — “Great Place to Work”.

Dentro de los principales resultados de la vigencia se destacan:

Ruta de la felicidad:

Acompafiamiento psicosocial durante periodo de pandemia, asumida a través de
trabajo en casa y preparacion del retorno a la presencialidad.

A través de la Resolucién 843 del 18 de noviembre de 2021 se aprobé el teletrabajo
en las modalidades de autonomo y suplementario

Otorgamiento del salario emocional: dia libre por cumpleafios; dia de la familia;
pasadia en Lago sol de Compensar.

Sistema de Gestion SST

Disefio de protocolos de bioseguridad, seguimiento a las condiciones de salud,
adquisicion de elementos de bioseguridad para la mitigacion de la pandemia

3 capacitaciones (manejo de estrés / cargas / uso de EPP

Actualizacion del profesiograma / matriz de riesgo / planes de emergencia
Realizacion de examenes médicos ocupacionales tendientes a valorar las
condiciones de salud de los funcionarios y acompafiamiento frente a acciones
preventivas y correctivas producto del diagnéstico.

Ejecuciéon de acciones en SGSST que dan lugar a una calificacion de cumplimiento
de condiciones del 100% ante la evaluacion del Ministerio de Trabajo.

Auditoria externa del SGSST con un resultado de implementacion del 98%

Ruta de la calidad
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Diseflo de la herramienta para la evaluacién de desempefio de los trabajadores

oficiales
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* Revision de manuales de funciones y actualizacién de los mismos en una oficina y

una subgerencia.

Ruta del crecimiento:
* Programa de liderazgo
* Formacién en segunda lengua
* Actualizacion en contratacion
» Capacitaciones en gestion financiera / documental / derechos humanos/ atencién en
poblacion en condicion de discapacidad/ planeacién/ servicio al ciudadano/ cultura
organizacional

* Induccién a funcionarios nuevos

Cddigo de integridad:
» Curso virtual de Integridad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.
+ Documentacion de la politica de conflictos de interés
+ Evaluacion de la apropiacion del Codigo de Integridad
*  Cumplimiento lineamientos 2013 de 2019

Gestion del conocimiento y la innovacion:

e Fue implementado, como parte de la creacion del sistema integrado de informacion,
el primer tablero de control (beneficiarios) y se recopilo el protocolo para que los de
caracterizacion y feria puedan ser subidos.

e Se consolidd Drive institucional, en el cual se encuentra la informacion clave de
gestion institucional, es decir la de mayor interés y solicitud por parte d ellos grupos
de valor.

¢ Fue identificado y documentado para su gestion, los riesgos relacionados con fuga
de capital intelectual.

e En cuanto a temas de innovacion, como parte de este plan, se evidencié al cierre del
aflo una participacién del 51% de los servidores publicos de la entidad que
participaron en espacios de innovacion, es decir 43 funcionarios de los 85
funcionarios de planta con los que contaba la entidad para final del 2021. Se
destacan espacios como:

- Participacion del SIEAA en las mesas de trabajo del Departamento
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Administrativo Nacional de Estadistica-DANE
- Mesa Técnica de Economia Naranja (DANE MinCultura)
- Participacién en mesa de disefio de economia Naranja
- Mapa turistico Artesanal
- Ley de los oficios
- Universidad del Rosario (Enciclopedia de oficios)
- Programa entre pares
- Sistema Vufind
- Exposicion virtual con la universidad de los Andes

- Metodologias Para Asistencia Técnica A Distancia

Entre otros que han sido detallados en diferentes capitulos de este documento.

En términos generales los cumplimientos de los planes fueron:
Ruta de la felicidad: 90%

Plan SGSST: 90%

Ruta de la calidad: 84%

Ruta del crecimiento: 67%

Plan Cédigo de integridad: 98%

Plan de gestion del conocimiento: 100%
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2.4. SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

2.4.1. Apalancar y movilizar recursos de inversiéon a nivel nacional e internacional por

medio de la consolidacién de alianzas estratégicas

Establecer y fortalecer alianzas con entidades del gobierno a nivel nacional, regional y local,
sector privado, academia, sector solidario, entidades de cooperacién internacional,
organizaciones de artesanos y sociedad civil, se ha convertido en estrategia de la Entidad
para garantizar la sostenibilidad del modelo de intervencién para la actividad artesanal. Esta
se fundamenta en la voluntad de los actores institucionales, la disponibilidad de recursos y la

sinergia de los diferentes actores.

Al inicio de este informe, en el resumen de los indicadores de impacto, se evidencié como a
través de tres grandes estratégicas se ha logrado apalancar y movilizar recursos de
inversion a nivel nacional e internacional por medio de la consolidacion de alianzas

estratégicas, objetivo estratégico de la entidad.

A continuacién, se muestra de manera mas a especifica las principales acciones realizadas

en el marco de este objetivo.

Recursos cofinanciacién de iniciativas, con organizaciones del orden nacional y/o

territorial y por cooperacion internacional

En 2021 se logro apalancar un monto de $1.465 MM, que incluyen los $133,4MM de
cooperacion internacional. Esto comparado con los $8.342 millones de recursos destinados
por la entidad para cofinanciacién (equivalente a los tres proyectos de inversion que
apalancan el primer objetivo estratégico anteriormente descrito), equivale a un 17,6% de
apalancamiento; es decir un 139,6% de cumplimiento sobre la meta que buscaba lograr para

la vigencia $1.049 MM de cofinanciacion.

Es asi que durante la vigencia se ha logrado un monto total de $9.807 MM de inversion en

las regiones, en lo corrido del afio.
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Este monto de cofinanciaciébn es producto de 6 convenios y 12 alianzas en el orden

nacional, como se muestra a continuacion, respectivamente:

CONVENIOS:

1. CONVENIO INTERINSTITUCIONES DE ASOCIACION ENTRE ARTESANIAS DE
COLOMBIA S.A. Y ALMACENES EXITO S.A. Aunar esfuerzos para la ejecucion del
proyecto colaborativo para el desarrollo de la coleccién “Arkitect Manuela Alvarez y
Artesanias de Colombia” con las comunidades artesanales tradicionales de Duitama
y Valle del Cauca.

2. CONVENIO INTERADMINISTRATIVO CELEBRADO ENTRE ARTESANIAS DE
COLOMBIA S.A. Y EL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO
DE CUNDINAMARCA: Aunar esfuerzos para fortalecer la actividad productiva
artesanal de 250 beneficiarios del Departamento de Cundinamarca en 20 municipios
mediante la ejecucion de actividades de asistencia técnica integral relacionadas con
la cadena productiva artesanal en disefio, produccion y comercializacién con el fin de
fortalecer y potencializar sus competencias, capacidades técnicas y productivas.

3. CONVENIO INTERADMINISTRATIVO SUSCRITO CON LA GOBERNACION DE
TOLIMA: Aunar esfuerzos entre el departamento del Tolima y Artesanias de
Colombia para el fortalecimiento de asociaciones de artesanos en la gestion de
canales de comercializacion en el desarrollo del proyecto “Apoyo, fomento vy
fortalecimiento a los sectores industria y comercio como estrategia para el
incremento de la productividad, la competitividad y la apertura de mercados en el
departamento del Tolima”, correspondiente a la Secretaria de Desarrollo Econémico

4. CONVENIO INTERADMINISTRATIVO SUSCRITO CON LA ALCALDIA DE
ZIPAQUIRA: convenio interadministrativo para aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para el fortalecimiento de la actividad artesanal entre el
municipio de Zipaquira y Artesanias de Colombia.

5. CONVENIO INTERADMINISTRATIVO SUSCRITO CON EL MUNICIPIO DE
IBAGUE: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, operativos y logisticos, para
promover el desarrollo y fortalecimiento de unidades productivas de artesanos que
integran las industrias o ideas creativas pertenecientes a la economia naranja en el
municipio de Ibagué.

6. CONVENIO DE COOPERACION CELEBRADO ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIA
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DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX, ACTUANDO EN SU CONDICION
DE VOCERA Y ADMINISTRADORA DE COLOMBIA PRODUCTIVA Y ARTESANIAS
DE COLOMBIA S.A.: Aunar esfuerzos técnicos, financieros y juridicos entre
Colombia Productiva y Artesanias de Colombia S.A. para implementar el programa
de fortalecimiento productivo y comercial de grupos productivos artesanales de

poblacion victima del desplazamiento, perteneciente a pueblos indigenas.

ALIANZAS:

1.

161

ALIANZA CON LA ESCUELA DEL AMOR: Espacio del Laboratorio de Innovacién y
Disefio ubicado en la Carrera 15 No 13-27 en el Barrio los Alpes de la ciudad de
Pereira, el cual consta de un espacio de oficina de 12mts2 dotado de escritorios con
sillas y un salén de conferencias de 43 mts2 con ayuda audiovisuales e internet del
mes de febrero a diciembre de 2021

ALIANZA CON PALO DE AGUA AMBIENTES: Alianza para trabajar conjuntamente,
en el acompafiamiento y fortalecimiento comercial de los artesanos de los
departamentos de Caldas Quindio, Risaralda y Antioquia

ALIANZA CON SAVE THE CHILDREN: Desarrollar un proceso que busca contribuir
al mejoramiento de las condiciones socioecondémicas de los adolescentes y jovenes,
hombres y mujeres de la ciudad de Cali que se encuentran en situacion de pobreza
para tener condiciones de vida dignas para lo cual contempla tres lineas de
intervencion: i) fortalecer sus capacidades en habilidades para la vida para el éxito; ii)
formarlos en joyeria y iii) poner en marcha un emprendimiento de joyeria formado por
hombres y mujeres en condiciones de igualdad de género.

ALIANZA CON FUNDACION WWB: La Fundacion WWB Colombia ejecutara dos
iniciativas de formacién para los beneficiarios del Laboratorio del Valle del Cauca, de
la siguiente manera:

Curso “Manejo exitoso del dinero” con grupos urbanos e indigenas, de acuerdo a
lineamientos establecidos previamente.

Curso “Ofelia no esta sola” con el grupo de beneficiarios urbanos Niveles 1, 2y 3y,
para los grupos de Buenaventura, se realizard un ejercicio piloto con la estructura del
moddulo de “Replicadores”. Adicional a esto, se realizara el curso de profundizacién

para replicadores con algunos profesionales de Artesanias de Colombia.
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Por otro lado, dentro de la propuesta se contempla:

10.

11.

12.

Capacitacion en espacios sincronicos (facilitador) y asincrénicos (curso y aula
virtual).

Reportes de avance de las personas en formacion.

Acompafiamiento para la permanencia

ALIANZA CON LA ALCALDIA MUNICIPAL DE USIACURI: Articular acciones en pro
del fortalecimiento a las comunidades artesanales del municipio de Usiacuri en los
componentes de: Desarrollo humano, disefio, comercializacién y emprendimiento.
ALIANZA CON LA ALCALDIA DE SAN ANTERO CORDOBA: Respaldar iniciativas
de fortalecimiento del sector artesanal que desarrollen capacidades e incentiven el
emprendimiento de oportunidad

ALIANZA CON LA SECRETARIA DE CULTURA DE LA GOBERNACION DE
CORDOBA: Respaldar iniciativas de fortalecimiento del sector artesanal que
desarrollen capacidades e incentiven el emprendimiento de oportunidad

ALIANZA CON EL INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE BOLIVAR: Respaldar
iniciativas de fortalecimiento del sector artesanal que desarrollen capacidades e
incentiven el emprendimiento de oportunidad

ALIANZA CON LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA: Apoyar las iniciativas de
fortalecimiento del sector artesanal como una forma de contribuir a la creacion,
circulaciéon de nuestra cultura a través del arte y los oficios; asi como, los procesos
de emprendimiento cultural.

ALIANZA CON LA ESCUELA TALLER NARANJA: Ayudar a Artesanias de Colombia
en sus gestiones respecto a conocer la inversion que otras instituciones han
adelantado en el afio 2021 para invertir en el sector artesanal

ALIANZA CON FONTUR: Alquiler de espacios, disefio, montaje y desmontaje Stand
de Lanzamiento y presentacion del Mapa Turistico "Colombia Artesanal" y
Estrategias BTL de artesanos, demostracion de oficio y logistica.

BLUECARIBU S.A.S. Feria Digital Artesanos Caribe

El convenio con Colombia Productiva continuara su ejecucion durante 2022. Este busca

aunar

esfuerzos técnicos, financieros y juridicos entre COLOMBIA PRODUCTIVA vy

ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A. para implementar el programa de fortalecimiento

productivo y comercial de grupos productivos artesanales de poblacion victima del

162

artesanias de colombia



El progreso

es de todos

desplazamiento, perteneciente a pueblos indigenas, dirigido a 25 grupos artesanales

indigenas:

Atencién integral desde 4 componentes:
Componente de Disefio y Produccion
Componente de Comercializacion
Componente Socio-Organizativo

Componente de Comunicacion y Divulgacion

En cuanto a cooperacion internacional, se destacan 7 alianzas y la participaciéon en

diferentes espacios internacionales que han permitido la visibilizacién de la actividad

artesanal y despertado el interés de cooperantes por invertir en el mismo. Las alianzas

ejecutadas son:

163

Proyecto de cooperacion sur-sur “Intercambio de buenas practicas para el
fortalecimiento de la cadena de valor de la actividad artesanal y los esquemas de
formacion técnica para el trabajo - joyeria (doble via)” entre Colombia y el Reino de
Marruecos; 5 videoconferencias, promedio 5 horas, valor traduccién simultanea
ALIANZA CON COLIPRI: Participacion virtual en el curso sobre Denominaciones de
Origen por parte del contratista de AdC Camilo Mufioz. Valor del curso: €1.000
International Folk Art Market 2021: Apoyo a artesanos Gary Gonzélez y Leonidas
Gutiérrez (primera vez) y Crucelina Chocho

Selvedge Fair — Londres: Presupuesto para cubrir gastos logisticos de los artesanos
y el traductor

COLIPRI Il (SECO Suiza): Desarrollo del intercambio Col-Col “La Denominacion de
Origen como herramienta de marketing territorial” enfocado en las DO del Huila.
Total: $57.102.500 (COLIPRI 1l ($40,000,000) y APC Colombia ($17,102,500)).
ALIANZA CON LA "SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO DAS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS, EMPREENDEDORISMO E ARTESANATO" BRASIL:
Viaje funcionario a Brasilia-Brasil, 23-29 octubre, para desarrollo de plan de trabajo
con el Programa Brasilero de Artesania - PAB del Ministerio de Economia y
establecer un memorando de acuerdo, entre el PAB y Artesanias de Colombia con el
fin de desarrollar nuevas acciones conjuntas, teniendo en cuenta que ya estan en

funcionamiento dos Laboratorios de Competitividad en Ceard y en Benjamin Constan
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(en frontera con Leticia). (Tiquetes, alojamiento, transporte interno y alimentacion)

Intercambio de buenas practicas para el fortalecimiento de la cadena de valor de la
actividad artesanal y los esquemas de formacion técnica para el trabajo - joyeria (en
doble via); Fortalecer las capacidades institucionales de los dos paises para la

atencion de la cadena de valor de la actividad artesanal en joyeria y marroquineria

Adicionalmente se ha logrado un total de 13 convenios (Acuerdos / MDE — Memorandos de

entendimiento) de cooperacion, de una meta de 8, es decir un 163% de cumplimiento.

Adicionalmente se cont6 con la participacién en 29 espacios de visibilizacion internacional,

asi:

Convenios de cooperacion

Convenio COLIPRI II: SECO Suiza

Folk Art Market: Apoyos en envio productos, capacitaciones, stands, voluntarios
Programa Iberoamericano para la Promocién de las Artesanias - Iberartesanias
WFTO - World Fair Trade Organization: Comercio Justo

World Crafts Council WCC Latinoamérica

Ministerio de Economia Social y Artesania y Casa del Artesano: Intercambio de
conocimientos en Unidad de Formacién, economia social, Laboratorios de 1&D,
comercializacion, cuero y materias primas

Secretaria General Cancilleria y Academia Diplomatica San Carlos: Dotaciones,
regalos, muestra cultural e inducciones

USAID - Programa Riqueza Natural

MdE Craft Council Netherland - CCNL

Fundacion Artesanias de Chile y Prochile

FENACAPTUR-Federacion Nacional de Cémaras Provinciales de Turismo del
Ecuador

Programa Brasilero de Artesanias PAB del Ministerio Economia

Participacion en seminarios / foros / encuentros internacionales e intercambios de

cooperacion
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Comité Iberartesanias: 2 reuniones virtuales

MET!I — Ministerio de Economia, Comercio e Industria de Japoén: Participacion
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Expoartesanias 2022

Seminario Innovacion en la Artesania: MINCETUR Peru

Seminario Pueblos Originarios: Prochile

Seminario Avances Y retos legislativos en materia de autonomia y empoderamiento
econdémico de las mujeres en Iberoamérica: ONU Mujeres y Secretaria General
Iberoamericana — SEGIB

Informe de la Cooperacidén Sur- Sur y Triangular en Iberoamérica 2020 - SEGIB
Videoconferencias cooperacion sur-sur Marruecos: 7 intercambios de conocimientos
en Unidad de Formacién, economia social, Laboratorios de 1&D, comercializacion,
cuero , materias primas, esmeraldas en joyeria

Curso “Herramientas normativas de la cooperacion internacional en Colombia”; APC
Colombia

Curso sobre Denominaciones de Origen: COLIPRI Il

Intercambio y Gestion del Conocimiento en la Cooperacion Sur-Sur y la Cooperacion
Triangular

Taller sobre DO como Herramienta de Desarrollo Territorial en Huila: COLIPRI 11
Seminario marketing y comercializacion artesanal: CIDAP Ecuador

World Symposium on Geographical Indications: OMPI

Informe de andlisis de las dinamicas de la Cooperacion Sur-Sur: APC Colombia
Seminario virtual Corporaciéon Andina de Fomento CAF: Politicas para el
Fortalecimiento de las Capacidades Estatales

Programa de Formacién, Mentoria y Establecimiento de Contactos en Materia de
Propiedad Intelectual para Emprendedoras de Pueblos Indigenas y Comunidades
Locales de la OMPI

Exposicion “Native Hands: Fine Folk Art” en Washington DC- EEUU (artesana)
Conferencia sobre Sello Origen para el Programa Formacién “Mi Origen, Mi Valor”
del INAPI — Chile

Participaciéon en curso de APC Colombia: Debates actuales de la cooperacion
internacional y como entenderlos

Taller virtual sobre la Cooperacion Iberoamericana con los Representantes de
Colombia, Bolivia, Ecuador y Peru, convocado por Cancilleria Colombia y SEGIB

region Andina a los representantes de los programas de cooperacién

artesanias de colombia
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* Asamblea General World Craft Council - WCC
+ Talleres y plan de trabajo conjunto con el Programa Brasilero de Artesania del
Ministerio de Economia

Recursos obtenidos por alianzas y patrocinios

Artesanias de Colombia adelanta gestiones con organizaciones de distinta indole quienes se
vincularon al desarrollo de actividades organizadas por la entidad como mecanismo de
fomento y promocion del sector artesanal de nuestro pais, con apoyos econdmicos y en

especie.

En lo corrido del afio, producto de esta gestiébn se logr6 un monto que asciende a los
$1.065,4 MM (valor aproximado de acuerdo a monetizacion de patrocinios en especie). Este

valor equivale a un cumplimiento del 116,7% de la meta que correspondia a $913 millones.

Para la vigencia, en medio de las alianzas logradas se destacan 4 de gran impacto para el
sector:

1. CLARO: empresa destacada en sector de las telecomunicaciones. Es la primera vez
gue hacen una alianza en Colombia y fue para capacitar artesanos del pais en el uso
del celular enfocado en mejorar sus estrategias de mercadeo. También se logré
concretar para los artesanos acceso a beneficios de comunicaciones como: mejores
tarifad, Gigas gratis, mejores plataformas.

2. Davivienda: Empresa perteneciente al sector financiero. Han desarrollado acciones
en territorio (Sibundoy — Guacamayas) orientado a concretar con artesanos modelos
de negocios que permitan reactivar su oferta. También se encuentran vinculados a
Expoartesano.

3. Diageo bebidas alcoholicas premium. Se fortaleci6 la alianza estratégica de afios
atras, concentrando acciones en Narifio, con el fin de desarrollar “Hilos de Tierra” la
coleccién que incluye 300 botellas del whisky de lujo escocés, enchapadas en el
taller del Maestro Miguel de la Cruz. Adicionalmente, los artesanos no solo reciben
ingresos por las ventas de esas botellas sino beneficios adicionales para mejora de
SUS procesos.

4. Ecopetrol. Es una entidad que siempre ha estado involucrada apoyando

artesanias de colombia
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Expoartesanias, sin embargo, derivado de la pandemia, han tenido que ajustar sus
politicas de patrocinios. Sin embargo, en su interés por apoyar el sector y enmarcado
en sus politicas de Responsabilidad Social, se consiguié un beneficio dirigido a
apoyar directamente a las comunidades étnicas, puntualmente a los artesanos que

participan en la feria.

A continuacion, se presentan algunas de las alianzas concretadas, que han sido

monetizadas:

ALIANZAS Y PATROCINIOS

ALIADO - ALIANZA - PATROCINIO

DIAGEO: Subasta S 20.064.800
SERVIENTREGA: Charla Capacitacién Nacional S 3.000.000
SENA CAPACITACION ALMACENAMIENTO S 30.000.000
OCENSA: Proyecto S 225.280.800
DAVIVIENDA - DAVIPLATA S 30.000.000
DON ELOY S 11.200.000
MUSEO COLONIAL S -
COLSANITAS S 1.143.000
LINALCA S 4.680.000
SERVIENTREGA: Charla Capacitacién Atlantico - Cierre

EXPOARTESANO S 1.500.000
DIAGEO BLUE LABEL VALLE S 44.800.000
MINCULTURA (Tienda Movil) $ 600.000
REDEBAN (EXPOARTESANO 2021) S 20.000.000
AGSTUDIOS REINA DEL SUR S 23.200.000
CAMARA DE CIO DE BOGOTA S 33.100.000
CLARO (TELEFONIA MOVIL) $ 30.000.000
CREPES & WAFFLES S 650.000
FUNDACION SOLIDARIDAD POR COLOMBIA (ESTRATEGIA

DONACION EXPOARTESANO) S 56.000.000
ISA EXPOARTESANO S 16.080.000
JUAN VALDEZ EXPOARTESANO S 3.000.000
SMURFIT KAPPA S 30.000.000
HOLCIM $ 1.100.000
ECOPETROL $ 250.000.000
BANCO DE BOGOTA S 90.000.000
SERVIENTREGA (Expoartesanias) S 70.000.000
INNPULSA s 10.000.000
JARDIN BOTANICO $ 60.000.000

TOTAL 1.065.398.600

R

La grafica que se muestra a continuacion detalla el histérico de alianzas y patrocinios,

incluyendo en 2020, la gestion de Iberartesanias (Cooperacion):
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ALIANZAS Y PATROCINIOS

2019 2020

Meta 2021: 5913 Millones: 116,7% de avance

Comportamiento historico

2.4.2. Administrar y gestionar los recursos financieros de manera eficiente para

garantizar la sostenibilidad del modelo de operacion de la entidad.

Adicionalmente para la entidad es muy importante optimizar el uso de los recursos y por
ende ha formulado como objetivo estratégico el de administrar y gestionar los recursos
financieros de manera eficiente para garantizar la sostenibilidad del modelo de operacion de
la entidad. Para el logro de este obijetivo la entidad ha implementado diferentes iniciativas y

acciones orientadas a monitorear la situacion financiera y presupuestal, permanentemente.

Informe ejecucidn presupuestal cierre 2021

El presupuesto de Ingresos y Gastos de Artesanias de Colombia S.A. para la vigencia fiscal
del 2021 cuenta con apropiacion definitiva de $30.201.326.742. Es de informar que a partir
de la vigencia el total del presupuesto de la entidad se maneja por transferencias desde el
Ministerio de Comercio Industria y Turismo y esta apropiacién ademas incluye los recursos

por convenios.

A continuacién, se refleja el presupuesto de la entidad y su ejecucion con corte 31 de

diciembre.
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CODIGO

A

AO1
A0101
A010101

Mincomercio

DESCRIPCION

A - GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

AO1 - GASTOS DE PERSONAL

A0101 - PLANTA DE PERSONAL PERMANENTE
010101 - SALARIO

APROPIACION
VIGENTE
13.476.094.853
11.415.456.908
11.415.456.908
7.273.493.207

TRANSFERENCIAS + CONVENIOS

COMPROMISOS
PRESUPUESTALES
ACUMULADOS

13.436.831.120
11.415.340.907
11.415.340.907

7.273.493.207

OBL IGACIONES
ACUMULADAS
13.434.485.477
11.415.340.907
11.415.340.907
7.273.493.207

% %
COMPR | OBLIGA
oMIso DO
99,71 99,69
100,00 100,00
100,00 100,00
100,00

A010102

010102 - CONTRIBUCIONES INHERENTES A LA NOMINA

A010103
A02

2.218.566.379

2.218.450.379

2.218.450.379

99,99

'A010103 - REMUNERACIONES NO CONSTITUTIVAS DE
FACTOR SALARIAL

A02 - ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

A0202 - ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS

1.923.397.322
.823.239.122
823.239.122
181.011.564

1.923.397.321
1.799.624.186
1.799.624.186

178.563.792

1.923.397.321
1.797.278.543
1.797.

100,00

A0304

A030402

A0306

A030601

A08
A080L

AO03 - TRANSFERENCIAS CORRIENTES

A0304 - PRESTACIONES SOCIALES

A030402 - PRESTACIONES SOCIALES RELACIONADAS
CON EL EMPLEO

A0306 - A INSTITUCIONES SIN ANIMO DE LUCRO QUE
SIRVEN A LOS HOGARES

A030601 - A INSTITUCIONES SIN ANIMO DE LUCRO QUE
SIRVEN A LOS HOGARES

A08 - GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIONES E
INTERESES DE MORA

A0801 - IMPUESTOS

A080101 - IMPUESTOS NACIONALES

65.651.714

65.651.714

89.153.940

89.153.940

82.593.169

68.728.241
11.887.500

1.621.060.394
154.805.654
65.651.714
65.651.714
89.153.940

89.153.940

67.060.373

.619. X
154.805.654
65.651.714

65.651.714
89.153.940
89.153.940

67.060.373
53.195.445
10.858.000

100,00
100,00

100,00
100,00

100,00

100,00

100,00

81,19
77,40

C3502020070

C©350202000703502024

A080102 - IMPUESTOS TERRITORIALES
A0804 - CONTRIBUCIONES

C - GASTOS DE INVERSION
C3502 - PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS
EMPRESAS COLOMBIANAS

C3502020070 - MEJORAMIENTO Y GENERACION DE OPT
CCIALES - SEC ARTESANAL COLOMBIANO NAL

C350202000703502024 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA PARA LA ACTIVIDAD ARTESANAL

56.840.741
13.864.928

2.669.500.000

16.295.775.476

14.061.881.662

4.463.432.978

2.581.564.854

42.337.445
13.864.928

13.864.928

16.248.187.716

14.014.293.902

4.438.967.651

2.562.088.007

100,00

100,00

97.43

97,07

C©350202000703502027

C350202000703502027 - SERVICIO DE DIVULGACION DE
LA ACTIVIDAD ARTESANAL

49.500.000

100,00

C350202000703502105 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA A UNIDADES ARTESANALES PARA ACCEDER A

C350202000703502105 | MERCADOS ELECTRONICOS 1.881.000.000 1.832.368.124 1.827.379.644 97.41
3502020080 - FORTALECIMIENTO GES CCIMIENTO

C3502020080 ARTESANAL A NIVEL NAL 250.000.000 244.762.634 97,91
C350202000803502027 - SERV ICIO DE DIV ULGACION DE

C©350202000803502027 |LA ACTIVIDAD ARTESANAL 18.000.000 17.969.000 17.969.000 99,83
C350202000803502107 - SERV ICIO DE INFORMACION

C©350202000803502107 | SOBRE EL. SECTOR ARTESANAL 133.072.000 127.865.634 127.865.634 96,09

C350202000803502109

C3502020090

C©350202000903502007

C350202000803502109 - DOCUMENTOS INV ESTIGACION
SOBRE EL SECTOR ARTESANAL

C©3502020090 - FORTALECIMIENTO ACT ARTESANAL, UNA
ALTERNATIVA DE DRROLLO ECONO LOC Y REG 2019-
2023 NAL

C350202000903502007 - SERV ICIO DE ASISTENCIA

RA EL DESARROLLO DE INICIATIVAS

98.928.000

7.330.301.742

850.855.000

98.928.000

7.191.202

843.763.

98.928.000

7.172.568.045

843.763.524

100.00

98,10

C350202000903502107

C35020200100

C350202001003502027

C35020200110

C©350202000903502012
C©350202000903502024

C©350202000903502026

C©350202001003502019

C©350202001003502026

C350202001103502002

C350202001103502022

C350202001103502024

TERES

C350202000903502012 - SERVICIO DE APOY O PARA LA
MODERNIZACION Y FOMENTO DE LA INNOVACION
EMPRESARIAL

460.328.000

459.685.945

C350202000903502024 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA PARA LA ACTIVIDAD ARTESANAL

3.695.471.742

3.599.407.221

455.287.945

3.599.847.221

C350202000903502026 - SERV ICIO DE DISENO Y/O
MEJORAMIENTO DE PRODUCTOS ARTESANALES

1.666.071.970

1.630.771.241

1.616.094.338

C350202000903502107 - SERV ICIO DE INFORMA CION
SOBRE EL SECTOR ARTESANAL

©35020200100 - APOYO Y FOMENTO ACT ARTESANAL
COMUNIDADES O GRP ETNICOS, EXPRESION ECONO PROP
NIVEL NAL

C350202001003502019 - SERV ICIO DE ASISTENCIA
TECNICA Y ACOMPARAMIENTO PRODUCTVO Y
EMPRESARIAL

657.575.030

1.144.080.000

63.900.000

657.575.

1.005.105

63.900

657.575.017

105.263

900.000

C350202001003502026 - SERVICIO DE DISENO Y/O
MEJORAMIENTO DE PRODUCTOS ARTESANALES

552.170.000

547.919.660

547.919.660

C350202001003502027 - SERVICIO DE DIV ULGACION DE
LA ACTIVIDAD ARTESANAL

€35020200110 - INCREMENTO COMPETITIVIDAD E
INCLUSION PRODUC POB ARTESANA VICTIMA Y
VULNERABLE DEL PAIS NAL

C©350202001103502002 - DOCUMENTOS DE LINEAMIENTOS
TECNICOS

528.010.000

162.020.481

72.440.800

393.285..

1.157.377

72.440.

.285.603

890.309

.440.800

C350202001103502022 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA A LAS MIPYMES PARA EL ACCESO A NUEVOS
Mi

243.677.011

243.511.371

239.538.160

99,93

IERCADOS
C350202001103502024 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA PARA LA ACTIVIDAD ARTESANAL

732.745.369

728.274.846

727.760.527

99.39

C350202001103502027 - SERVICIO DE DNV ULGACION DE

Cc3599

C3599020040 OAPI

C©359902000403599921

C3599 - FORTALECIMIENTO DE LA GESTION Y
DIRECCION DEL SECTOR COMERCIO, INDUSTRIA Y
TURISMO

C3599020040 OAPI - FORTALECIMIENTO GES INST Y BUEN
GOB DE ARTECOL NAL OAPI
C359902000403599067 OAPI - DOCUMENTOS DE

144.397.274

233.893.814

141.015.295

C350202001103502027 [LA ACTIVIDAD ARTESANAL 54.253.500 54.247.022 54.247.022 99,99
C350202001103502047 | C350202001103502047 - DOCUMENTOS DE PLANEA CION 58.903.801 58.903.. 58.903.801 100,00

99,70

C©359902000403599067 { LINEAMIENTOS TECNICOS 85.967.089 85.967.089 85.967.089 100,00
C359902000403599068 OAPI - DOCUMENTOS DE
C©359902000403599068 | PLANEACION 34.620.750 34.620.750 34.620.750 100,00

C359902000403599921 OAPI - SERVICIOS DE
INFORMA CION ACTUALIZADOS

427.209.707

427.143.324

427.143.324

99,98

C359902000403599923

C3599020040 SAF

C©359902000403599064

C359902000403599923 OAPI - SERVICIOS TECNOLOGICOS
3599020040 SAF - FORTALECIMIENTO GES INST Y BUEN
GOB DE ARTECOL NAL SAF

C359902000403599064 SAF - SERVICIO DE
IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION

596.599.728
555.432.392

45.733.333

593.284.132
555.360.635

45.733.333

593.284.132

555.360.635

45.733.333

99.44

99,99

100,00

C359902000403599067 SAF - DOCUMENTOS DE
IcOS

©359902000403599067 { LINEAMIENTOS TECNICO: 10.000.000 10.000.000 10.000.000 100.00
C359902000403599072 SAF - SERVICIO DE EDUCACION
C359902000403599072 | INFORMAL PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA 499.699.059 499.627.302 499.627.302 99,99
3599020050 - ADECUACION INMUEBLES PROP ARTECOL.
C3599020050 NIVEL NAL 539.000.000 537.517.884 537.517.884 99,73 99,73
C©359902000503599012 |C359902000503599012 - SEDES MODIFICADAS - - - -
C359902000503599013 | C359902000503599013 - SEDES RESTAURADAS 84.603.896 84.603.896 84.603.896 100,00
C359902000503599014 - SEDES CON REFORZAMIENTO!
C©359902000503599014 |ESTRUCTURAL 199.423.469 199.423.469 199.423.469 100,00
C359902000503599016 | C359902000503599016 - SEDES MANTENIDAS 254.972.635 253.490.519 253.490.519 99,42
TOTAL ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.
29.732.606.596  29.682.673.193 98,45 98,28
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PRESUPUESTO ENTIDAD GASTOS TRANSFERENCIAS - PGN
METAS FRENTE A EJECUCION — DICIEMBRE/31/2021

RESULTADOS | {”“[')';LLM;ANTO compuoz [ Resutmos [ CUMPLIMIENTO
COMPROMISOS EEciiabo € OBLIGACIONES FIECUTADD

ENTIDAD 98.50

Resultados Entidad Compromisos Meta vs Resultados Entidad Obligaciones
Ejecucion Meta vs Ejecucion

% META % EJECUTADO % META % EJECUTADO

La gréfica anterior evidencia el comportamiento de compromisos y obligaciones al cierre de

la vigencia.

2.4.3. ldentificar nuevas alternativas de generacién de ingresos

Este objetivo estratégico correspondia a la generacion de ingresos adicionales a partir del
aprovechamiento de los activos fijos de propiedad de la entidad. Aunque este plan incluia el
aprovechamiento de los bienes inmuebles, previa adecuacion y puesta en funcionamiento,
debido a la reduccion en la generacion de recursos propios, con motivo de la pandemia
ocasionada por el COVID -19, por el cierre de la pandemia y la reduccién en las operaciones

comerciales, estas adecuaciones no pudieron realizarse.

Para 2021 la meta esta orientada a ejecutar el plan de trabajo orientado a focalizar
iniciativas para el aprovechamiento del Claustro de las Aguas, en 2022.

El plan contempla 5 actividades orientadas al cumplimiento del objetivo estratégico, de las
cuales con corte a septiembre una de ellas presenta avance y es la relacionada con
“Gestionar la operacion de alquiler de espacios en el Claustro”. Aunque para la vigencia no
se contemplaba meta en términos de recursos, en el mes de septiembre se alquilé el
Claustro de Las Aguas, sede principal de la entidad, para la produccién de la novela “La

Reina del Sur” a la empresa AGSTUDIOS, obteniendo ingresos por $23, 8 millones.
170
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2.5. COMUNIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Esta perspectiva se operacionaliza a través del objetivo estratégico orientado a promover el
manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas, para contribuir a la
sostenibilidad ambiental y preservacion de los oficios en las comunidades artesanas el cual
se desarrolla en el marco del Plan de Gestion Ambiental, que cuenta con dos componentes:

el Misional y el Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA) y

2.5.1. Contribuir a la sostenibilidad ambiental y preservacion de los oficios en las

comunidades artesanas

¢ Plan de accion de Gestion Ambiental - componente misional.
Est4 orientado a la implementacion y coordinacion de acciones para la promocion del
comercio legal y leal, a través del desarrollo de iniciativas para el manejo adecuado de las
materias primas. Dentro de las acciones adelantadas para el conocimiento, preservacion,
promocién y uso sostenible de las especies vegetales utilizadas en la artesania y de los

oficios artesanales, se encuentran:

Caracterizacion de especies

La caracterizacion se entiende como la identificacion botanica o dendroldgica de la especie
utilizada por los artesanos en su actividad, junto con la informacion bioldgica y ecoldgica de
la misma que se encuentre disponible en fuentes de informacién secundaria y la que se

pueda recolectar en campo.

- 2 especies caracterizadas: Oenocarpus bataua conocida como "palma seje" y Attalea
butyracea conocida como "palma real”, que incluyen, la descripcidbn botanica,
distribucion geografica, estado de conservacion, caracterizacion ecolégica y bioldgica,
usos reportados, propagacion y aspectos clave sobre la extraccién y manejo sostenible
de la especie, identificacion de la cadena de proveeduria, caracterizacion de los actores
de los primeros eslabones, la problematica percibida frente al aprovisionamiento de
materia prima sostenibilidad de la actividad y marco normativo aplicable a su

aprovechamiento ante las Corporacion Auténoma Regional de los Valles del Sina y del
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San Jorge (CVS) en el departamento de Cordoba, y la Corporacion Autonoma Regional
del Tolima (Cortolima), todo esto con el fin avanzar en tramites de legalidad.

Estrategia de manejo sostenible de especies vegetales empleadas en el sector artesanal.

- 1 estrategia de manejo sostenible implementada en el marco del Proyecto con Riqueza

Natural (Bolivar y Sucre):

+ 20 predios georreferenciados, con su diagnéstico y planificacion predial.

» 20 duefios o poseedores de predios en proceso de capacitacion y acompafiamiento
en tematicas relacionadas con buenas practicas agricolas y ambientales.

» 20 acuerdos voluntarios de conservacion firmados por propietarios de predios (16
beneficiarios en San Juan Nepomuceno y 4 beneficiarios en Colos6),

» Establecimiento de 5 parcelas demostrativas piloto de siembra de iraca en San Juan
de Nepomuceno.

* Entrega de materiales y herramientas para cercado de predios a 20 beneficiarios del

proyecto, con fines de conservacion.

- 1 iniciativa de repoblamiento para la especie totumo, implementada en el corregimiento
de Pontezuela (Bolivar) que incluyo:
» Asistencia técnica para la implementacién de buenas practicas de aprovechamiento.
» Seleccién de material vegetal
* Meétodos de propagacion

* Siembra de individuos.
- 13 tramites de legalidad adelantados ante la Corporaciones Autbnomas Regionales de
los departamentos de Boyacd, Cundinamarca y Bolivar, para las especies vegetales

empleadas en la produccion artesanal: esparto, paja blanca, enea, junco e iraca.

Publicacion de material de interés para promover el comercio legal de las materias primas

empleadas en el sector artesanal.

- Publicacion de la estrategia de conservacion del proyecto “Aprovechamiento sostenible

de la palma de iraca y otros maderables utilizados para la elaboracion de artesanias

artesanias de colombia



El progreso

es de todos

como alternativa econdmica para la conservacion del Bosque Seco Tropical en los
municipios de Colosé (Sucre) y San Juan Nepomuceno (Bolivar)”, enfocada en el uso y
manejo sostenible de los recursos naturales relacionados con el desarrollo de la
produccién de artesanias en iraca.
https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/por-la-sostenibilidad-de-la-

iraca 14782

Con el objeto de promover la compra legal de madera, se consolida y publica el listado de
los proveedores regionales de madera legal registrados ante 18 Corporaciones
Auténomas Regionales que cumplen con los requisitos exigidos por las autoridades
ambientales para la comercializacion de madera, y asimismo, el listado de proveedores
nacionales de madera legal, adscritos al Pacto Intersectorial por la Madera Legal en
Colombia — PIMLC, que procesan y comercializan productos forestales maderables y no
maderables provenientes de fuentes legales para diferentes mercados.
https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/proveedores-de-madera-legal-en-
colombia_14878

Como parte del ciclo de vida del producto se socializan los contenidos de uso y
mantenimiento del producto final en madera y cuero.
https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/cuidados-de-la-madera_14788
https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/cuidados-de-las-artesanias-en-
cuero_14834

Herramienta identificacion de especies

Disefio de ficha de identificacion en campo de las especie Palo sangre (Brosimum
rubescens), Pelacara (Clarisia racemosa), Aguarraz (Ocotea cymbarum), Choco
(Hymenolobium petraeum) y Guamo cerindo (Inga nobilis), con el fin de promover su uso
potencial en la produccion artesanal y la conservacion de especies bajo presion de uso.
La ficha relaciona: Nombres comunes, Descripcion general (fuste, corteza, hojas, flores y

fruto) estado de conservacion y fenologia, Registro fotogréfico de la especie.
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e Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA)
Este plan se direcciona teniendo en cuenta el cumplimiento normativo, los planes y politicas
ambientales generados por la Secretaria Distrital de Ambiente, y para el afio 2021 se
compone de 32 actividades y 6 programas de ecoeficiencia.
En 2021 Artesanias de Colombia recibié un reconocimiento por
parte de la Secretaria Distrital de Ambiente por su alto
desempefio en la implementacién del PIGA y cumplimiento

C normativo, convirtiéndose en una de las 20 mejores entidades
LA | BOGOT/\ . . . i . . i
Reconocimiento Institucional ubicadas en el Distrito Capital y la primera entidad voluntaria del
zlaGestiér_ﬁA‘ eiiatlf'ldblica . L. L.
RS Coplat orden nacional en recibir el reconocimiento.
Vigencia 2020
aces
oriea
Reconocimiento que refleja el compromiso ambiental de la

entidad y su propésito en la promocion de practicas ambientales
que contribuyan a la mejora constante de la calidad ambiental y el uso eficiente de los
recursos naturales, a través de la implementacion de programas de:
v' Uso eficiente de agua, energia y papel
v' Gestion integral de residuos
v' Consumo sostenible
v

Implementacion de practicas sostenibles
Entre los resultados del afio se encuentran:

Uso Eficiente _del Agua y de la energia: a través de campafas de sensibilizacién,

implementacién de tecnologias de ahorro y el registro y verificaciéon del consumo de forma
trimestral.

Uso Eficiente del Papel: por medio del registro trimestral del consumo, los cuales se alinean

y verifican en el plan de austeridad, mencionado en la perspectiva de procesos internos.

Programa Gestion Integral de Residuos: el cual se implementa a través de campafas de

sensibilizacién en la tematica de separacion en la fuente dirigida a los empleados de
Artesanias de Colombia, cumplimiento de los requisitos normativos, registros de generacion
de residuos ordinarios (aprovechables y no aprovechables) y peligrosos, manejo a través de
la entrega a gestores autorizados de acuerdo al contexto reglamentario aplicable:

aprovechables entregados a la Asociacion de Recicladores Ecoaliza Estratégica y peligrosos
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entregados al gestor PROSARC y a través de la campafia de Reciclaton organizada por la
Secretaria Distrital de Ambiente (SDA).
Programa Consumo Sostenible: en este se priorizan los contratos a los cuales les aplican

criterios sostenibles y de cumplimiento normativo, como son consumibles de papeleria y
téner, mantenimiento eléctrico y automotriz, entre otros.

Programa__Implementacion _de Practicas _Sostenibles: Se promueven practicas que

propendan por la proteccién del medio ambiente, los funcionarios y la comunidad tales como
la realizacion de la semana ambiental, la socializacién de practicas de eco-conduccioén,

promocion del uso de la bicicleta, entre otras.

Resultado de lo anterior se resaltan los siguientes logros.

¢ Artesanias de Colombia cuenta con un 97% de implementacion de sistemas de bajo
consumo de agua en toda la entidad.

e La entidad cuenta con un 100% de implementacion de fuentes luminicas de la mas
alta eficacia.

e Implementacion de requisitos normativos para la adecuada gestion de los residuos
peligrosos (instalacion de hojas de seguridad, registro de bitdcoras, formatos de
recepciéon y despacho de respel, embalado y etiquetado).

o Entrega de 4273 Kg de material aprovechable a la Asociacion Ecoalianza Estratégica
de Recicladores.

e 647 kg de residuos peligrosos entregados a gestores autorizados que incluyen
equipos eléctricos y electronicos, luminarias, toner y medicamentos: 147 kg a través
del gestor Prosac y 500 Kg entregados a través de la Reciclaton de Bogota.

¢ Inclusion de clausulas ambientales a contratos priorizados interventoria de obra de
inmuebles, servicio de vigilancia, contrato de POP, compra de mineral de plata,
muebles en madera, compra de cuero, mantenimiento eléctrico e hidraulico,
papeleria y arrendamiento de espacios comerciales.

e Jornadas de sensibilizaciébn permanente al interior de la entidad en tematicas de
interés ambiental, a través de comunicaciones internas:

e Campafa “se buena onda con el medio ambiente”, orientada al adecuado manejo de
los recursos agua, electricidad y papel, con motivo del retorno a la oficina de los
funcionarios de la entidad.

e Tips de uso racional y eficiente del agua y la energia eléctrica.
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o Campaia “regresa a la oficina en bicicleta”

e Desarrollo de la semana ambiental virtual llevada Semana ambiental llevada a cabo
del 31 de mayo al 4 de junio, que contd con el apoyo de la Secretaria Distrital de
Ambiente para la realizacion de 5 charlas dirigidas a los colaboradores de la entidad
y artesanos, en tematicas ambientales:

- Programas pos-consumo Yy estrategias voluntarias de entrega de residuos
peligrosos.

- Estrategias para el consumo sostenible del agua.

- Fuentes no convencionales de energia renovable.

- Aire, ruido y radiacion electromagnética.

- Biodiversidad del Distrito Capital.

- La entidad gener6é en 2021, 40.3 Ton CO2 en el desarrollo de sus actividades
productivas. Este dato es superior al obtenido en el afio 2020 (29.7 Ton CO2), a causa
del aumento importante en el consumo de energia, combustible y generacion de residuos
ordinarios no aprovechables, debido a que se retomaron en alternancia las actividades

laborales, en el segundo semestre del afio.

- De otro lado, Artesanias de Colombia concert6é por segunda vez el documento Plan
Institucional con la Secretaria Distrital de Ambiente para el periodo comprendido entre
2020 y 2024, debido al traslado de la sede concertada Vitrina Promocional de la Calle 86,
a la Calle de los Anticuarios localizada en 79B # 8 — 64, conforme a la estructura
establecida en la resolucién 242 de 2014, por la cual se establecen los lineamientos para
la formulacion, concertacién, implementacién, evaluacién, control y seguimiento

ambiental de los Planes Institucionales de Gestion Ambiental PIGA.
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3. ACCIONES EN EL MARCO DEL ACUERDO FINAL DE PAZ

Para la vigencia 2021 y teniendo en cuenta las circunstancias de Salud Publica que adn
atraviesa el pais con la presencia del Coronavirus COVID-19 y siguiendo los lineamientos
del Gobierno Nacional, Artesanias de Colombia continu6 con la metodologia de trabajo a
distancia para lograr responder a las necesidades que estdn atravesando muchos

artesanos del territorio nacional.

En este sentido y sabiendo que la entidad ha respondido desde el afio 2018 con acciones
gue han ayudado a la implementacién del Acuerdo Final, para esta vigencia se cred un
plan de accién para realizar actividades en pro del sector artesanal en 43 municipios PDET
(Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial) en el marco del proyecto de inversion
“Fortalecimiento de la Actividad Artesanal, una Alternativa de Desarrollo Econédmico Local
y Regional 2019-2023” y 4 resguardos indigenas localizados en municipios PDET, los
cuales estan siendo atendidos por el proyecto de inversién “Apoyo y Fomento a la
Actividad Artesanal de las Comunidades o Grupos Etnicos, como Expresion de sus

Economias Propias a Nivel Nacional”.

Para la selecciébn de estos municipios e iniciativas, el equipo de la Subgerencia de
Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal realiz6 convocatoria abierta en el mes de
febrero para que los artesanos se inscribieran e hicieran parte de la atencién integral que
prestan los Laboratorios de Innovacion y Disefio por todo el territorio nacional, como se

mencion6 anteriormente.

Para este 2021 se destinaron $1.536,97 MM para la atencion de los 44 municipios PDET y

$135,5MM para la atencion de los 4 resguardos indigenas.

Estos municipios han tenido la oportunidad de ser parte de las capacitaciones y talleres de
los cinco (5) médulos que integran los proyectos regionales:

e Moddulo de Diagnéstico Mixto y Caracterizacion

e Moddulo de Desarrollo Humano y Social

e Mobdulo de Disefio
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e Modulo de Produccion

e Moddulo de Comercializacién y Emprendimiento

Hay que aclarar que por motivo de la emergencia Sanitaria que se presenta en este
momento, todas las acciones realizadas se han hecho de manera virtual, mediante
videoconferencias, showroomes, videos, llamadas, audios, etc. Solo hasta junio del

presente afio, hemos logrado la atencién presencial en algunos de estos municipios.

Adicionalmente, la entidad continda desarrollando la estrategia “Artesano Estamos
Contigo”, la cual tiene como propésito atender a la poblacion artesana en seis (6) ejes

fundamentales:

Atencion de necesidades bésicas

Promocién y comercializacién de artesanias

Identificar nuevas capacidades para un nuevo escenario

Proveeduria de materias primas, herramientas y apoyo a procesos propios
Gestion para acceder a créditos

o ok~ wDd e

Reactivacion del sector artesanal

Dicho esto, a 31 de diciembre de 2021, los Laboratorios de Innovacion y Disefio atendieron
717 artesanos, lo que corresponde al 50% de la meta total para esta vigencia y se ejecuto el
100% de la apropiacion ($1.536.970.000) para esta gestion, esto en relacion con los 44

municipios PDET.

En relacién con la atencién a los 4 resguardos indigenas, a 31 de diciembre de 2021 se

atendieron 66 artesanos y se ejecutaron $ 134.610.900, es decir un 99,34% de lo apropiado.
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4. RETOS ARTESANIAS DE COLOMBIA 2019 - 2022

Para la vigencia 2022, ultimo afio de este cuatrienio, Artesanias de Colombia ha identificado

los siguientes retos y metas a alcanzar, los cuales fueron definidos como resultado del

analisis de las bases del PND, un trabajo participativo con diferentes partes interesadas, un

analisis del contexto estratégico de la entidad y el desarrollo que ha tenido la planeacion

institucional.

El producto de su andlisis llevé a la inclusién de iniciativas enfocadas en estos retos, como

parte del plan de accién para 2022:

v' Programas de Desarrollo productivo e incluyente:

1.

5.

Fortalecer los mecanismos de gestion de alianzas y recursos para regresar a los
numeros pre pandemia:
e $4.196 MM de apalancamiento y patrocinios esperados, para el desarrollo de
proyectos de fortalecimiento de la actividad artesanal de las regiones.
Ejecutar convenios y contratos estratégicos como Convenio SENA, U del Rosario,
Fundacion Michelangelo, CP, Grupo Exito
Posicionar el mapa turistico Colombia Artesanal y fortalecer los talleres incluidos en
las rutas.
Implementar la Ley de fortalecimiento de los oficios, especialmente los articulos
especificos relacionados con el sector artesanal como:
+ Registro Unico de Artesanos de Colombia (RUAC)
» Consejo Nacional para el desarrollo de la Actividad Artesanal
* Creacion de Red de Pueblos Artesanales y de Oficios
* Reconocimiento, cualificacién y certificacion de los artesanos
+ Fortalecimiento de informacion estadistica y cualitativa del sector

Construir los catalogos de cualificaciones para el sector artesanal.

v" Promocion y generacion de oportunidades comerciales:

1. Alcanzar las cifras totales de ingresos de los artesanos del afio 2019.

2.

179

Recuperar el alcance en términos de expositores, ventas y visitantes de las ferias

organizadas por Artesanias de Colombia en asocio con terceros, con relacion a los
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antecedentes del afio 2019.

Aumentar la participacion en ferias y escenarios internacionales, de la mano con
aliados como la Cancilleria, las Embajadas y Procolombia.

Posicionar los canales de ventas online, logrando un crecimiento en ventas, y
superar las dificultades para abrir el canal de Amazon en Estados Unidos.

Optimizar la operacién logistica de la entidad para garantizar la cadena de suministro
a los diferentes canales comerciales, asi como el adecuado cuidado y custodia de la

mercancia.

v Direccionamiento estratégico y planeacion

1.

180

Definicion del redireccionamiento estratégico de la Entidad para el nuevo cuatrienio
2022-2026: (Plan Nacional de Desarrollo) con la participacién de los diferentes
grupos de valor y la formulacibn de metas retadoras alineadas al contexto
organizacional.
Actualizacion de los procesos de ADC, logrando mayor eficiencia a la prestacion del
servicio y mejorando la cultura organizacional, orientado a la recertificacion del SGC
Avanzar en los procesos de transformacion digital orientado a aumentar la
productividad, eficiencia y confiabilidad de la operacién apoyada en tecnologia, en:

» Eficiencia de la operacion remota

+ Seguridad de la informacion

* Ampliacion de capacidades de infraestructura

* Herramientas de colaboracion,

* Herramientas de andlisis de datos para la toma de decisiones

Fortalecimiento de la gestion del conocimiento y la gestibn de la informacion,
ejecutando entre otras acciones:

* Levantamiento de un estado del arte con miras a realizar un compendio de

simbologia de las comunidades indigenas de nuestro pais.
* Implementacion del sistema integrado de informacion sobre y para el sector
artesanal, que permita mejorar la divulgacién de la gestion.
Fortalecimiento de la estrategia digital mediante la produccion de nuevos contenidos

multiformato, en nuevos canales.
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v Gestién estratégica de las comunicaciones:

1. Posicionar el ecosistema digital del sector con roles de herramientas digitales
complementariedad definidos. (Pagina Web, redes, Marketplace, Mapa Artesanal)

2. Contribuir con la generacién de visitas a las plataformas digitales por medio de
contenidos relevantes y atractivos para las audiencias

3. Comunicar gestién ADC (2018-2022) en un formato novedoso para mayor impacto y
relevancia (infografia, video, espacio digital)

4. Lograr mayor consumo de contenidos de comunicacion interna.

Gestionar publicaciones en medios internacionales

v Fortalecimiento organizacional:

1. Continuar trabajando para mejorar la percepcién de ambiente laboral.

2. Implementar el teletrabajo.

3. Iniciar la implementacion de los archivos de gestion en el Sistema de Gestion
Documental SGD — SADEH

4. Implementar firma digital y manejo de documentos electronicos y expedientes
digitales.

5. Implementar la contratacién de forma digital.
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