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Artículo 17: Sistemas de Información 
La gestión administrativa se encuentra alineada con los sistemas de información 

A partir del proyecto: SISTEMATIZACIÓN Y FORTALECIMIENTO DE LA INFORMACIÓN, COMUNICACIÓN Y 
TECNOLOGÍA PARA EL SECTOR ARTESANAL DEL PAIS, se unen esfuerzos para que los sistemas de 
información apoyen la gestión administrativa, el cumplimiento de las necesidades de la entidad, asociadas 
a TICs. 
 
Actividades del proyecto. 
 

Implementación y afinamiento de tecnologías requeridas para eficiencia administrativa:   
 
Se encuentra en curso la actualización de la solución ERP, específicamente se está trabajando en los 
módulos de Contratación y de Nómina, a fin de contribuir  en la  sustitución  de medios físicos (papel), 
por medios electrónicos.  El proceso se encuentra en etapa de pruebas funcionales, por parte de los 
funcionarios involucrados.  

Adicionalmente se realizó implementación de sistema de información de gestión documental, intranet 
y administración del sistema de gestión de calidad. 

 
Disposición del software que  mantenga en funcionamiento la herramienta y sus servicios, además 
de otros procesos de la entidad 
 
Se realizó compra de  software de diseño, ofimática,  de gestión e infraestructura, que permita 
automatizar e informatizar procesos de la Entidad. Se está en proceso de adquisición y compra del 
software que permita informatizar los procesos de los Laboratorios de Diseño del país. 

 
Actualización y reposición del parque ti en el respectivo grado de obsolescencia, además de la 
infraestructura ti y de red LAN de la entidad 

 
Se llevó a cabo cambio total de la infraestructura  de la red LAN de la Entidad: Cableado estructurado 
(voz y datos), aire acondicionado y UPS para control del tendido eléctrico. 

Se realizó adquisición de equipos de telecomunicaciones (Switch´s y AP´s - Access Point) de última 
tecnología y funcionalidad. 
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Se llevó a cabo procesos de reposición y actualización en el tema de tecnologías de  Infraestructura TI. 
En este sentido se adquirió e implementó un nuevo servidor, con enfoques de virtualización y 
capacidad para provisionar máquinas virtuales para diferente aplicativos y procesos. 

Se llevó a cabo proceso de invitación abierta  para la actualización y reposición del Parque TI de  la 
Entidad, en cuanto a equipos tipo PC (equipos de escritorio), WS (estaciones de trabajo), portátiles e 
impresoras entre otros. 
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