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’ . Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
artesanias de colombia Repitica de Coonbi
FORMATO
ACUERDO DE GESTION
Entidad: ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A Fecha: 1 enero a 31 de diciembre de 2013
Concertacién de compromisos Evaluacion de compromisos
: { : Fecha % de cumplimiento
compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados ; Indicadores
: Limite 1121314 5
Cumplimiento a las metas de 25% || Ventas por 2.368.600.000 31de Ventas realizadas / Metas || Avance:25%
ventas establecidas para el afio diciembre || pactadas
de 2013 Meta: 2.368.6 millones
Avance: $3.025 millones en el afio
Cumplimiento: 127.19%
Ampliar las actividades para la 15% || Realizacion de 15 3de Actividades Avance: 15%
promocion, divulgacion y actividades: Exhibiciones de | diciembre || realizadas/actividades
posicionamiento del sector artesania a nivel Nacional, de 2013 programadas. Exhibiciones y Talleres realizados: 26

Artesanal Talleres en almacén norte.

v' HAY Festival

v BID - PPPAméricas

v Inauguracion Almacén
Cartagena

v" OMPI Congreso
Propiedad Intelectual

¥" FYCA - Congreso Bolsa
Mercantil - Hotel Hilton

¥ Colombiamar- Ceniro de
Convenciones

¥ Convencion empresarial -
Hotel Las Américas

v Alianza Pacifico - Cumbre
- Club Campestre

¥ Alianza Pacifico -
Macrorueda - CE Valle
Pacifico

v GMAPI - Mambo.

v Colombia la Naturaleza
de la Cultura - Paseo
Bolivar

¥v" ALATRO - Congreso
Gematours - Hotel
Américas

v ALAID - Derecho de

Autor - Hotel Américas

CCB - ArtBo

Festilana

Bienvenida a las

candidatas del reinado

nacional

Congreso Iberoamericano

Social Media

EL rastrillo

Colombia artesanal

Taller Tejeduria en

mimbre- Silvania

Taller Modelado en

arcilla- Raquira

v Taller aplicacién sobre
tela - Bogota

¥ Taller Modelado en

NN

NAK N

<




Concertacion de compromisos

Evaluacion de compromisos

s T i (i % de cumplimiento
_compromisos Institucionales Puntaje Resultados Esperados i Indicadores
= Limite 1l121ala 5
arcilla- Raquira
v Taller aplicacion mopa
mopa sobre madera
v Taller para el Tecnolégico
de Monterey
v" Taller en ceramica
Cumplimiento: 173,3%.
Realizar gestion de vinculacion 10% || Gestién de vinculacién a4 || 31de Actividades realizadas/ Avance: 10%
para eventos en futuras vigencias eventos en el 2014 y definir || diciembre || actividades programadas
el protocolo de participacion || de 2013 Elaboracion del protocolo de
en ferias y eventos. participacion en ferias y eventos.
Gestion de vinculacion:
¥ Macrorueda 50 afios
Proexport
¥v" Carnaval de Barranquilla
v" Foro Mundial Urbano
¥ Cumbre del Pacifico
Cumplimiento: 100%
Promover la generacion de 25% || Organizar 2 eventos feriales || 31 de Eventos realizadas/Eventos || Avance: 25%
oportunidades comerciales para el para el sector artesanal. diciembre || pregramados:
Seclor Artesanal de 2013 v Expoartesano en
convenio con Plaza
Mayor de Medellin desde
el 24 hasta el 28 de abril.
v Expoartesanias en
convenio con Corferias
en Bogota desde el 5
hasta el 19 de diciembre.
Cumplimiento: 100% meta.
Fortalecer la generacion de 10% || Elaboracion y presentacion || 31 de Unidad Avance: 10%
oportunidades comerciales para el de proyecto para buscar diciembre
Sector Artesanal financiacion de actividades || de 2013 Elaboracion y presentacion del
que generen oportunidades proyecto promocién y generacion de
Comerctales al saclor oportunidad merciales 2014-
artesanal. P 55 somaEiags
2018 al DNP.
Cumplimiento; 100%
Ampliar la cobertura de 15% | 24 departamentos del 31de Departamentos atendidos || Avance: 15%
beneficiarios y/o unidades territorio nacional diciembre || con compra
productivas y asociaciones de beneficiados con compra de || de 2013 real/Departamentos del "
artesanos en los departamentos del productos territorio Nacional Sarsalizror compras &n 29
territorio nacional a través de departamenos del pals.
compra directa de productos
artesanales. Cumplimiento: 108,3%
s o SRR Evaluacién cualitativa
jis Sonngenles oo Resultados Esperados Fecha Limite

dicionales

Muy Satisfactoria

Satisfactoria Insatisfactoria




Asesorar al Superior Jerarquico, en | Asistir con voz y voto a los Comités de Gerencia, de f
temas propios de la mision vy | Compras, Disciplinario, de Coordinacion de Control | Permanente X
objetivos de la Entidad. intemo y Revisoria Gerencial.
Desarrollar funciones delegadas y " -
encargos concretos, nacionales e tlee‘var _a_‘ cact[m] M iessipelas e, do-k Permanente X
il legacion o del encargo,
Desarrollar, en sustitucion  del A
Supedior  Jerbequico; - Id.:T:aLCiZn ga:;:; e:gard:sempar'm efectivo de la B X
representativas de la entidad 9 w0
FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO: 1 ENERO AL 30 DE DICIEMBRE DE 2013

A la fecha se observa un avance 100% y un cumplimiento del 118,13% respecto a la meta del afic 2013,

Fecha: Enero de 2014

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

Necesidades Mejora Gerencial

Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas) No se Se Son
detectan | detectan | occindibles

iGuiar y dirigir grupos y establecer y || Construir y mantener grupos de trabajo
Liderazgo t mantener la cohesion de grupo necesaria | cohesionados y motivados que permitan alcanzar X

| para alcanzar los objetivos | los objetivos generando un clima positivo y

i organizacionales. fomentando la participacion.

EDelermInar eficazmente las metas y | Establecer objetvos claros y  concisos

i prioridades institucionales, identificando | estructurados y coherentes con las metas
Planeacion : las acciones, los responsables, los plazos | organizacionales, fraduciéndolos en  planes %

iy los recursos requeridos para | practicos y fiables.

i alcanzarlas.

FE g emE sirei i Biema it parm Capacidad para escoger, en entornos complejos, la
Toma de : slo!uci?‘nar U goniama 2 sl Wi opcion mas convenienta. para resolver situacinmles X
decislones | srtusacmn, o concretas, asumiendo las consecuencias

| acciones concretas y consecuentes con la ! '

! decision.

i - Gestionar las habilidades y recursos de su

i Favorecer el aprendizaje y desarrollo de grupo de trabajo (0 de las personas a su

isus colaboradores, articulando las cargo) con Ia finalidad de alcanzar metas y

: i ; objetivos organizacionales.

 potencialidades  y necesidades | _ oo responsablemente las funciones
Direccién  y ilndnnduales con las de la organizacion derivadas de a evaluacion del desemperio de X
Desarrollo de i para optimizar la calidad de |las los empleados publicos con el fin de mejorar el
Personal  contribuciones de los equipos de trabajo y rendimiento de la entidad.

i de las personas, en el cumplimiento de | - Desarollar las competencias de su equipo

| los objetivos y metas organizacionales humano mediante la identificacion de las

i necesidades de capacitacion y formacion,

Epresentesyﬂ.lturas. comprometiéndose en acciones concretas

E para satisfacerlas.

] En el ejercicio gerencial toma en cuenta y

i demuestra un conocimiento del entorno y del
Coricelfleiits EEstarl al tanto de las circun;lancias y las oor?t(jleo insliturficnai en el que desempefia su X
i irelacmnes del pot.:ie( que influyen en el | actividad gerencial.

1 entomno organizacional.

1

1

1




Observaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su proplo nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes publicos mediante la identificacion puntual de cuales pueden ser los 4mbitos competenciales en los que el gerente publico requiere de una
capacitacion o formacion complementaria, Esta es la nica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior
jerarquico (por si mismo o por compartir la idea_con el gerente) identifique en qué &mbitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en
capacitacion con el fin de mejorar el rendimienfNgstitucional y fomentar el desarrollo del Gerente Piblico. En la Casilla "Observaciones” se
relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacioh detectadas

Firma Supericr J

L
%rma Gerente Piblico




ACUERDO DE GESTION ENTRE EL DOCTOR GUSTAVO ADOLFO MORALES PINEROS Y EL DOCTOR CRISTIAN
ALBERTO CASTILLO CAICEDO

En la ciudad de Bogotd, a los diez (10) dias-del mes de enero de 2013, se retinen el doctor GUSTAVO ADOLFO MORALES
PINERQS, Gerente General (E) de Artesania de Colombia S.A., en adelante superior jerarquico, y el doctor CRISTIAN
ALBERTO CASTILLO CAICEDO, Subgerente Comercial, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el presente
ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de evaluar la gestion

con base en los compromisos asumidos por la Subgerencia Comercial, respecto al logro de resultados y en las habilidades
gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente plblico de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos y asegurar la transparencia y la calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los resultados
que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO; asi mismo, se compromete a poner a
disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por
el gerente publico en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios
para la ejecucion de los mismas.

QUINTA: El presente ACUERDO seré objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades
gerenciales seran objeto de refroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utiizara el Formato de
Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la entidad y los informes de evaluacion de los mismos, elaborados
durante la vigencia por las oficinas de planeacion y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por el periodo comprendido entre el 06 de febrero hasta
el 31 de diciembre de 2013.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comiin acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

Firma Superior Jeparquico Firma Gerente Plblico
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