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INTRODUCCION

Para Artesanias de Colombia, asi como para todo el pais el afio 2022 ha traido consigo
grandes retos encaminados a reactivar la economia y a iniciar un proceso de cambio
derivado de un nuevo inicio de cuatrienio y nuevas estrategias e iniciativas de gobierno,
que han estado encaminadas a continuar gestionando acciones que permitan que la
misionalidad se mantenga y la oferta institucional continie beneficiando a muchos mas,
todo enfocado a mantener mas vigente que nunca su proposito “trabajar por el bienestar

de los artesanos del pais”

Los cambios en el entorno y los pasos que se inician a dar orientados a fortalecer la
economia productiva, que haga realidad la igualdad y la vida digna, han llevado a la
entidad a robustecer el enfoque de las acciones y actividades emprendidas para
responder con mayor precision a las necesidades, expectativas y derechos de las
personas artesanas del pais con un enfoque orientado a responder a los nuevos
derroteros que en el marco de la reactivacién y orientado a dar inicio a iniciativas que

permitiran lograr el propdsito del Gobierno Nacional de la “Economia para la vida”.

Identificar estas necesidades y expectativas y lograr orientar los esfuerzos de la gestion a
las mismas, ha sido el resultado de la implementacion de una estrategia que ha buscado
estar méas de cerca de las personas artesanas, garantizando mayor presencia regional y
siendo empaticos con su actual situacion, de tal manera que la oferta de servicios esté

cada dia mas sujeta a la realidad del sector.

Es asi que por medio de sus diferentes programas y servicios, la entidad continta
desarrollando acciones que contribuyen al fortalecimiento y desarrollo de la cadena de
valor del sector artesanal a través de iniciativas que buscan rescatar, preservar y proteger
los oficios y la tradicion artesanal, como patrimonio material e inmaterial de la nacion; asi
mismo enfoca esfuerzos para promover programas de desarrollo productivo incluyente
para mantener la competitividad, generar ingresos para el sector a través de la ampliacion

del portafolio de productos artesanales alineados con las expectativas del mercado,
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facilitar espacios para la promocién y generacion de oportunidades comerciales y la
articulacién interinstitucional; manteniendo la expectativa de no dejar de garantizar la
calidad de vida de las personas artesanas del pais y sacando el mayor provecho de las

oportunidades que a la vez ha brindado este resurgimiento.

En este contexto, para la entidad lo corrido de 2022, ha sido de resultados importantes y
avances significativos frente a su planteamiento estratégico, pues si bien ha tenido que
redireccionar algunas de las estrategias, iniciativas y metas de su planeacién a lo largo
del cuatrienio, el afio en curso ha permitido alcanzar grandes logros que habian quedado
rezagados, producto de la crisis derivada por la emergencia econémica y se ha logrado
implementar acciones que han llevado a mejorar los procesos y las prestacion de los

Servicios.

Asi mismo, en cuanto a iniciativas de fortalecimiento institucional, los resultados son muy
positivos, muestra de esto la entidad no se ha detenido y ha evidenciado la resiliencia de

los servidores publicos y su compromiso con el sector.

Por otro lado, vale la pena recordar que, aungue la entidad ha concluido sus actividades y
compromisos adquiridos como parte del acuerdo final de paz, en 2019, y como parte del
proceso de estabilizacion, Artesanias de Colombia ha focalizado parte de sus esfuerzos
para atender municipios que han sido priorizados en el Programa de Desarrollo con
Enfoque Territorial - PDET. Esta focalizacion se ha realizado previo a un analisis de
variables entre las que se tuvieron en cuenta municipios con vocacion artesanal,
caracterizaciébn sociodemografica previamente identificada a través del Sistema de
Informacion Estadistico de la Actividad Artesanal - SIEAA y alcance de los proyectos para
la vigencia. Asi mismo se ha dado alcance a iniciativas puntuales que hacen parte del
Plan de Accion para la Transformacion Regional — PATR; todo esto ha continuado en
2022.

Es asi que, como parte de las herramientas de difusion y generaciéon de espacios de
dialogo con las partes interesadas se pone a su consideracion los principales avances de

la gestién en lo corrido de 2022, por medio de este informe de rendicion de cuentas.
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Este documento obedece al compromiso de la entidad por garantizar la participacion
ciudadana en la gestidén publica, la transparencia, el acceso a la informacion publica y
lucha contra la corrupcion, definidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
(MIPG) como parte de la dimension de gestion con valores para el resultado en la
perspectiva de ventanilla hacia afuera; asi mismo responde a las practicas de gobierno

corporativo implementadas y demas normatividad vigente en esta materia.

Es para Artesanias de Colombia muy importante contar la participacibn de sus
beneficiarios, clientes, servidores publicos, ciudadania y demas partes interesadas en la
construccién de mejoras a sus procesos y en la optimizacion de los servicios, por lo tanto
se espera recibir retroalimentacion sobre la gestion adelantada, como un ejercicio de
dialogo que permita identificar debilidades, retos y oportunidades institucionales asi como
aspectos relevantes que deben ser adelantados en las proximas vigencias, enfocado a
generar resultados que atiendan las necesidades, problemas, expectativas, intereses y
derechos de beneficiarios y clientes, asi como de la ciudadania en general, con integridad
y calidad en los servicios ofertados.
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ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL Y MODELO DE OPERACION

MARCO ESTRATEGICO

Artesanias de Colombia ha definido para el periodo 2019 — 2022 un marco estratégico
orientado a formular y ejecutar iniciativas que preparen a la entidad para enfrentar los
retos que conlleva lograr la sostenibilidad del sector artesanal, criterio fundamental en la

vision institucional.

Durante el primer trimestre de 2022 la entidad concluyo la actualizacién del plan de accion
para la vigencia. Para lo anterior, en el mes de enero se realizé un nuevo andlisis de
necesidades y problemas en las regiones, diagnéstico que se implement6 en el marco de
las mesas regionales, que fueron realizadas en el segundo semestre de 2021 y que
venian de los ejercicios de participacion de vigencias anteriores. Asi mismo, se ejecutaron
mesas de trabajo con lideres y colaboradores de la entidad para estudiar los avances
obtenidos frente a las iniciativas de gobierno y las sectoriales. Luego de su publicacion en
el portal web y su difusion entre los funcionarios, fue cargado en la plataforma Isolucion

que permite hacer seguimiento permanente a los avances obtenidos.

A continuacion, se describen los componentes del marco estratégico, los cuales se estan
implementando, basado en las expectativas del sector artesanal y el interés genuino de la

entidad por generar valor publico.

Propésito

Trabajamos por el bienestar de los artesanos de nuestro pais

Mision
Contribuir al mejoramiento integral del sector artesanal y a la preservacion, rescate y

valoracion del patrimonio cultural del pais.

Vision
En 2022 Artesanias de Colombia sera reconocida a nivel nacional e internacional por su

liderazgo en el desarrollo productivo, innovador, incluyente y sostenible del sector
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artesanal, y por su capacidad de mejorar las condiciones de vida de los artesanos

Principios rectores
La entidad como parte de las practicas de buen gobierno corporativo ha definido tres
principios rectores, los cuales son el pilar a considerar cada vez que se ejecute una

iniciativa.

1. El respeto por la cultura, las comunidades, los artesanos, la técnica, el lenguaje y la
simbologia.

2. La artesania étnica se preservay no se interviene.

3. Los disefiadores son facilitadores para lograr mejoramiento de producto, rescate,
preservacion y potencializacion de técnicas, en busqueda del desarrollo de nuevos
productos alineados a las expectativas del mercado, para ampliar sus portafolios y
oportunidades comerciales.

Valores

Durante 2022, la entidad ha continuado las campafias de sensibilizaciébn para la
apropiacion del Cédigo General de Integridad del Servicio Publico Colombiano, el cual, a
partir de 2016, se convirtié en el Unico codigo conciso para ser aplicable a los servidores

de todas las entidades publicas de la Rama Ejecutiva Colombiana.

Artesanias de Colombia ajustd su codigo de ética con la inclusion de los cinco (5) valores
generales de la Funcion Publica y la adicién de otro valor, que caracteriza a los servidores

de la entidad. Los mismos han sido articulados a su marco estratégico asi:

Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digha a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy

en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
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con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su
bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacién.

Solidaridad: Ayudo desinteresadamente y con actitud de servicio, aportando

permanentemente a la unidad y la construccion de ideales y metas comunes

ENFOQUE BASADO EN PROCESOS

Artesanias de Colombia como parte de la implementacion de practicas de buen gobierno
corporativo y del mejoramiento continuo institucional ha definido el modelo de
operacion bajo un enfoque por procesos, los cuales interacttan de manera

permanente para el logro de los objetivos propuestos en su planeacion.

De manera permanente se establecen iniciativas encaminadas a innovar en los procesos
y adaptar el modelo a las nuevas dinamicas institucionales; ahora mas que nunca que se
esta en un entorno rapidamente cambiante y el modelo de operacién debera responder a
estos cambios, enfocado en garantizar el deber ser misional de la entidad, pero, sobre
todo, a agregar valor en la operacion de cara a las personas artesanas y demas partes

interesadas.

Durante la vigencia 2022, el modelo de operacion no sufri6 cambios en su estructura, el
principal reto de la vigencia al respecto consisti6 en iniciar la implementacién y
mantenimiento del proceso estratégico denominado “Relacionamiento con la Ciudadania”.
El cual fue creado e incluido en el mapa de procesos a partir del mes de agosto de 2021
como parte de las acciones emprendidas para iniciar el cumplimiento de lo establecido en
el articulo 17 de la Ley 2052 de 2020

Este proceso busca “Formular y gestionar acciones que permitan fortalecer la interaccion

con los grupos de valor y la ciudadania, identificando mejoras en la oferta institucional.”
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Este objetivo fue ajustado durante el primer trimestre de 2022, buscando alinearse cada
vez mas con la dinamica institucional y los requerimiento de la entidad en cuanto a temas

de relacionamiento con la ciudadania.

CONVENCIONES

& & &

Partes meresacas Necssidades de las portes interesacas Satisfaccidn de partes nteresadas
PROCESOS MISIONALES @ PROCESOS ESTRATEGICOS @ PROCESOS DE APOYO

1) PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION @ GESTION DEL CONOCIMIENTO

El resultado de la operacion se evidencia en la oferta de servicios institucionales, servicios
gue se presenta en las regiones, a través de los Laboratorios de Innovacién y Disefio en
el marco de los diferentes proyectos, tanto de inversiébn como regionales.
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A partir del portafolio de servicios se operacionaliza el ADN organizacional “Trabajamos
por el bienestar de los artesanos del pais” y se promueve y posiciona la actividad

artesanal colombiana
Los servicios incluidos en el portafolio, son:

1. Asesoria y Asistencia Técnica:

Acompafiamos en el desarrollo y fortalecimiento de capacidades de las personas artesanas,
organizaciones y otros actores vinculados a la cadena de valor de la actividad artesanal, a través
de:

Charlas, conversatorios, talleres, seminarios y asesorias puntuales empleando medios
virtuales y presenciales.

Este servicio se origina en la formulacion y el desarrollo de programas y proyectos que se
ajustan a las necesidades identificadas con las diferentes unidades productivas y comunidades
de artesanos.

Modulos de Asesoria y Asistencia Técnica:
¢ Informacién y caracterizacién del sector
e Desarrollo humano y socio organizativo
e Produccién y calidad
e Comercializacion y emprendimiento

e Asesoria para el uso efectivo de las herramientas de Propiedad Intelectual.

Programas de Asesoriay Asistencia Técnica:
e Fortalecimiento de la Actividad Artesanal
e Atencién a Poblacion Victima y Vulnerable

e Atencion a Poblacion Etnica

2. Innovacién y Disefio de Producto

Acompafiamos a las personas artesanas en la preservacion de los oficios, disefiando y
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desarrollando productos y servicios innovadores, que exaltan la técnica, respetan la tradicién y

responden a los requerimientos del mercado, a través de:

Charlas, conversatorios, talleres, seminarios y asesorias puntuales empleando medios
virtuales y presenciales.
Contamos con un equipo interdisciplinario experto en el sector artesanal para el desarrollo

participativo de:

e Diagnosticos especializados en disefio

e Plan de accion especifico para cada comunidad

e Implementacién de metodologia de Codisefio

o Desarrollo de propuestas de disefio

o Desarrollo de piezas gréficas para la promocion y divulgacion

¢ Elaboracién de muestras y prototipos para test de mercado

3. Unidad de formacién para el trabajo y el desarrollo humano
Desarrollamos integralmente los conocimientos y capacidades del ser y del hacer generando

una alternativa de vida desde las técnicas y oficios artesanales.

Técnico Laboral por Competencias en Joyeria
Requisitos:
e Mayor de edad
¢ Minimo: noveno grado de formacion (Educacion basica)

e Afiliacion al sistema de salud

Formacion Complementaria:
e Cursos cortos virtuales y presenciales
e Cursos en Alianza con el SENA

e Certificacion integral en normas de competencias laborales — SENA

artesanias de colombia
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4. Generaciéon de Oportunidades Comerciales
Facilitamos oportunidades comerciales para incrementar los ingresos de los artesanos
colombianos en espacios como:

¢ Ferias organizadas

e Ferias regionales

e Canales digitales

e Tiendas de promocion

e Ventas institucionales

¢ Ruedas de negocios

5. Promocién
Promovemos y divulgamos los saberes y creaciones de los artesanos colombianos en
diferentes espacios de exhibicion, tales como:

e Eventos

e Talleres de demostracién de oficio

¢ Encuentro de saberes

6. Informacioén

Brindamos informacién sobre la actividad artesanal a través de:

Centro de documentacion para la artesania CENDAR:

¢ Catélogo Bibliografico:
Contiene material fisico bibliografico general, que de manera l6gica, rapida y sencilla
permite a los usuarios localizar un autor, un titulo o un tema determinado, de
acuerdo a su perfil de interés.
https://catalogo.artesaniasdecolombia.com.co

¢ Biblioteca virtual
Herramienta de acceso abierto que contiene la coleccion digital institucional, su
finalidad es divulgar la produccion intelectual de Artesanias de Colombia.
Proporciona diferentes maneras de realizar consultas, logrando una interaccion facil
entre el usuario y la Biblioteca.

https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/
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Sistema de informacién para la artesania SIART:
e Portal Web
https://artesaniasdecolombia.com.co
e Redes Sociales

Facebook, YouTube, Twitter, Instagram, artesaniasdecolombia.tv
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1. MINIMOS INSTITUCIONALES

1.1. METASY LOGROS DE LA ENTIDAD

1.1.1. Metas del Plan Nacional de Desarrollo (PND) que debe ejecutar la entidad

Avances de la entidad en el PND (2019 - 2022)

El afio 2019 trajo consigo un nuevo Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad”, cuyo marco de implementacién es 2019 — 2022; el cual fue
aprobado el 25 de mayo de 2019 y esta conformado por 3 pactos estructurales, 13 pactos

transversales y 11 Pactos por la productividad y la equidad en las regiones.

Artesanias de Colombia cuenta con tres compromisos puntuales en el marco de este
PND, los cuales hacen parte de los pactos transversales: Pacto X: Pacto por la
proteccion y promocion de nuestra cultura y desarrollo de la economia naranja.
Especificamente en la linea A: Todos somos cultura: la esencia de un pais que se

transforma desde los territorios.

Artesanias de Colombia, ha focalizado sus acciones, en el marco de este pacto, para dar
alcance al Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 8: “Trabajo decente y crecimiento
econdmico”, el cual busca un crecimiento econdémico inclusivo y sostenido que puede
impulsar el progreso, crear empleos decentes para todos y mejorar los estandares de

vida.

Durante los dltimos meses se dio inicio a la ruta de elaboracién y aprobacion del PND
2023 — 2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”. Para esto la entidad ha estado
participando en los didlogos Regionales Vinculantes, lo que permitird evidenciar de
primera mano las necesidades y expectativas de las personas artesanas en el territorio y

asi, alineado al enfoque de Gobierno iniciar la estructuracion de la planeacion Institucional

Para lo que resta de la vigencia, Artesanias de Colombia concluira los compromisos
adquiridos en el marco del PND y Plan Estratégico Sectorial actuales. Por lo tanto, a

continuacién, se reportan los principales avances alcanzados en 2022, en los
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compromisos adquiridos:

Objetivo 3: Potencializar el aprovechamiento de la oferta estatal para el desarrollo de
industrias creativas.

Compromiso de la entidad: Artesanias de Colombia fortalecerd los laboratorios de
disefio e innovacién en las regiones con vocacion artesanal para apalancar la generacién
de valor agregado en los productos artesanales a partir del disefio y la innovacion.
Avance de la entidad: Los Laboratorios de innovacion y disefio son la forma en que se
operacionaliza la estrategia regional de la entidad para brindar capacitacion, asistencia
técnica y acompafiamiento a las comunidades con vocacion artesanal y fortalecer sus

competencias y capacidades, con un énfasis en cinco componentes principales.

Ademas de ofrecer los servicios y programas institucionales, los laboratorios adelantan
una activa gestion de alianzas con entidades publicas y privadas del orden local, regional
y nacional para articular sus programas, acciones y recursos en funcion del

fortalecimiento de la cadena de valor de la actividad artesanal.

En lo corrido de 2022 se ha logrado la atencion integral de artesanos seleccionados en
convocatoria en la vigencia 2022. En el mes de septiembre se ha acumulado una atencion
de 7.973 artesanos en 480 Municipios. De estos beneficiarios 4.538 son artesanos nuevos
atendidos por Artesanias de Colombia. De otro lado, el 79,07% de los atendidos son
mujeres artesanas, el 23,52% es poblacion indigena. El 36,31% fueron atendidos por el
modulo de comercializacion, el 37,84% por el médulo de Desarrollo Humano, el 69,71%
por el médulo de Disefio, el 22,56% atendidos en temas de emprendimiento, el 20,29%

por el médulo de produccion.

Los Laboratorios de Innovacién y disefio lograron acumular $541.337.606 ventas a través
de negocios facilitados (Esto incluye reporte de ventas de: Programa Expedicién Orinoco:
$ 8.405.765; Proyecto OCENSA: $ 32.653.000; Programa Moda y Joyeria: $ 71.547.000;

Laboratorios de Innovacién y Disefio (Regiones): 541.337.606

Objetivo 3: Potencializar el aprovechamiento de la oferta estatal para el desarrollo de
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Compromiso de la entidad: Asi mismo, generara acciones de articulacion entre el
sector artesanal y las demas actividades pertenecientes a la economia naranja.

Avance de la entidad: Para dar alcance a este compromiso la entidad definié
estratégicamente siete actividades de la economia Naranja, con las que se ha mantenido
la gestion durante el afio: Arte, Arquitectura, Disefio, Moda, Joyeria, Academia y Turismo.
En el desarrollo de este documento se describiran los avances en estas articulaciones e
incluso otras con las que se han logrado acercamientos.

Por otro lado, Artesanias de Colombia, ha dado inicio a la participacion y definicion de
compromisos en las mesas de Economia Naranja de: Informacion, Inspiracion, Inclusion,

Industria e Integracion.

Objetivo 7: Promover la propiedad intelectual como soporte a la inspiracion creativa.
Compromiso de la entidad: Los ministerios de Comercio, Industria y Turismo y de
Cultura, junto con la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y Artesanias de
Colombia, en el marco de la CIPI, trabajaran en la reglamentacion e implementacién de la
categoria de propiedad intelectual para las especialidades tradicionales garantizadas
(ETG).

Avance de la entidad: Artesanias de Colombia durante el afio 2021 asistid, acompafno y
aportdé en las reuniones convocadas por el Ministerio de Cultura (Mesa de inspiracion-
Economia Naranja) y Comercio, Industria y Turismo-DNP (CNPES Propiedad Intelectual)
para acordar avances frente al compromiso suscrito. Al final de la vigencia no se
concretaron acuerdos especificos en los que la entidad pudiera aportar. Es asi, que en

esta vigencia concluyé el rol de Artesanias de Colombia.

Por otro lado, la entidad cuenta con un aporte directo en el Pacto XIV. Pacto de Equidad
para las Mujeres, con un indicador de producto en el marco del Programa “Productividad y

Competitividad de las empresas colombianas”.

El indicador corresponde a nimero de Mujeres atendidas en el Programa de Atencién a
Poblacién Victima y Vulnerable (APV). Este indicador conté con una meta inicial para el
cuatrienio de 840 mujeres, es decir 210 cada afio. Sin embargo, teniendo en cuenta los

resultados de la vigencia 2019, afio en el que se logr6 atender 1.187 mujeres en el marco
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de este programa, se solicitd ajuste de meta, con la proyeccion de lograr atender 720

mujeres cada afio a partir de 2020.

Al mes de septiembre se han adelantado acompafiamientos a grupos de mujeres
artesanas de forma directa y a distancia en los departamentos de Cesar, Bolivar,
Cérdoba, Zona del Uraba Antioguefio, Choco, Valle del Cauca. Cauca, Narifio y en la
ciudad de Bogota. En esta cobertura se han acomparfiado a un total de 732 mujeres entre

los meses de enero a septiembre de 2022.

Asi mismo, y de manera transversal e indirecta, pero alineado a la politica publica, la
entidad se encuentra adelantado iniciativas, las cuales han sido incluidas en su Plan
Estratégico y Plan de Accion orientadas a dar alcance a pactos como los de: legalidad;
emprendimiento, formalizacién y productividad; pacto por la ciencia, la tecnologia y la
innovacion; por la construccion de la paz; por la equidad de oportunidades para grupos
étnicos y el pacto por una gestion publica y efectiva.

Estas acciones pueden evidenciarse como parte de las actividades tanto misionales, asi

como las estratégicas y de apoyo, las cuales se desarrollaran en el presente documento.

FACTO POR COLOMBIA - PACTO POR LA EQUIDAD

APORTE DIRECTO APORTE DIRECTO

Indicadores de producto EN LINEAS ESTRATEGICA § APORTE TRAN SVERSAL

x. Pacto por la proteccion y 1. For la legalidad
promocion de nuestra cultura y
desarrolle de la economia
naranja

XIV. Pacto de equidad
para las mujeres

n Por el emprendimiento =
formalizacian productividad

W. Por la ciencia, Tecnologia e
- A: Todos somos ecultura: Iz

esencia de un pais gue se
transforma desde los teritorios VIl Transformacién  Digitsl

Fiiblics)
Objetivo  3:  Potencislizar el
sprovechamiento de la oferta eststal
para el desamollc de indusirias
e 2L For Iz equidsd de oportunidades

para grupos Etnicos

. For la construccion de la Faz

Objetive 7- Promover la propisdsd
intelectual como  sopate & s
inspiracién crestiva

V. Par una gestién piblica efectiva
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1.1.2. Metas de la planeacion estratégica sectorial atendidas por la Entidad

Avances 2022 frente al plan sectorial

Alineado al PND 2019 — 2022 fue estructurado el Plan Estratégico Sectorial, resultado de

una construccion colectiva entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como

cabeza del Sector, y las entidades adscritas y vinculadas. Este plan ha sido constituido

sobre seis ejes de trabajo:

1.

Entorno Competitivo: crear condiciones habilitantes para lograr el crecimiento
empresarial
Productividad e Innovacion: aumentar la productividad de las empresas y generar

crecimiento econémico y desarrollo

3. Inversion: atraer inversion de alto impacto para el pais

4. Emprendimiento y Formalizacién: facilitar la formalizacion, el emprendimiento y su

. Fortalecimiento

escalabilidad

Nuevas Fuentes de Crecimiento: lograr crecimientos disruptivos en sectores con
impacto significativo en el PIB y en el empleo

Institucional: mejorar el desempefio sectorial, fortaleciendo el
pensamiento innovador, el compromiso y el crecimiento del capital humano, en la
busqueda de resultados que aporten a la transformacion del pais y promuevan un

desarrollo econémico y empresarial incluyente y sostenible.

EJES ESTRATEGICOS SECTOR COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

SECTOR CIT
PILARES DE LA ESTRATEGIA SECTORIAL

Entorno
Competitivo

. Disefiar, implementar y
coordinar polfticas,
programas &
instrumentos que
promuevan un entormo
compefitivo para el pais

Intervenir trémites y
narmas para mejorar
condiciones pars hacar
nagocios (Estsdo simple
Colombia égil}

Disefiar. coordinar e
implementar medidas de
facilitscién del comercio

Implementar y coordinar
acciones para la

Productividad e
innovacién
Disefisr e implementsr
intervenciones que

incrementzn la
productividsd de las
empresas.

Proveer soluciones
financieras y garantias para
que las empresas inviertan
en el mejoramiento de la
productividad y
modemizacion

Creer politicss piblicas,
pragramas, incentives y
condiciones institucionsles
necesarios pars el fomento
de |z innovacién

Fortalecer. estructurar &

Inversion

‘Contar con un
portafolio de mega
proyectos
astructurados que
faciliten la llegada
de inversionistas de
gran escala.

Estructurar un
portsfolic de
instrumentos pars
atraer inversién
axtranjers

Repatenciar las
zonas francas y
Zonas econdmicas
aspacisles.

Emprendimiento y
formalizacion

Incrementar los
beneficics y reducir los
costos asocisdos a la
formalizacién de micro.
pequefias y medianas
emprasas

Facilitar el escalamiento
de Ios emprendimientos
con slto potencial

Definir politica integral de
emprendimiento pars
articular los esfusrzos y
recurses del Gobiema

. Generar condicianes
fevorables en materia de
formalizacién y procesos
de empleabilidad en el

Nuevas fuentes de
crecimiento

Implemantar Ia
estrategia del Sector
para la promocién,
desarrollo e impulso de:
|2 Economia Maranja

Promaver el turismo
come una nueva fuents
de cracimiento
responsable y
sestenible.

Expandir y diversificar
|2 oferts sxportable, &
partir del
sprovechamienta de lag
ventsjas competitivas

vigentes

implementar intervenciones
orientadas a Is promocisn
de encadensmientos
productives

promocién del comereio
legal y leal

sector turismo

Fortalecimiento institucional

En el marco de este plan, Artesanias de Colombia aporta directamente a cuatro ejes mas

el de fortalecimiento institucional, en las estrategias que se muestran a continuacion

artesanias de colombia
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Impulsar el desarrollo productivo, innovador, incluyente y sostenible del sector artesanal a nivel local, regional y nacional, asi como la preservacion, rescate
vy apropiacion del patri io cultural rep do en los oficios y en la tradicidn artesanal.

i/ EntornoC iti fividad @ innovacién . Emprendimiento y + MNuevas fuentes de
formalizacidn crecimiento
A1.Disefiar, implementar y
coordinar peliticas, Ei. Disefiar & implementar D1, Incrementar los E1. Implementar la
Programas & intervenciones que beneficios y raducir los estrategia del Sector
instrumentos que incrementzn la costos asociados ala pars la promacian,
Promuevan un entorno productividad de las. formalizacicn de desarrcllo e impulso
competitivo para &l pais emprezas. micro, pequefias y de la Economis
medianas empresas Maranja
Ad.Implementar y coordinar
acciones parz la
promaocion del comercio
legal ybeal

. Crear politicas publicas,
programas, incentivos y
condiciones
institucionales necesarios
para el fomento de la
innavacién

F. Fortalecimiento institucional

A continuacién, se describe el avance los indicadores a cargo de Artesanias de Colombia,

en las estrategias mencionadas.

Al. Disefar, implementar y coordinar politicas, programas e instrumentos que
promuevan un entorno competitivo para el pais

Indicador de la entidad: Numero de acuerdos que contribuyan a la facilitacion del
comercio de artesanias formalizados.

Meta 2022: 5 acuerdos

Avance 2022: Para dar inicio a esta gestion, durante la vigencia se priorizd gestionar la
consecucion de un “certificado de origen” para facilitar la comercializacién internacional de
artesanias.

Para esto se realizaron mesas de trabajo a nivel institucional para identificar los
principales cuellos de botella en la comercializacion de artesanias hacia el exterior, con
las posibles acciones y actores corresponsables, todo esto en el marco del Sistema
Nacional de Competitividad para la Internacionalizacion de Producto Artesanal de la Alta

Consejeria Presidencial para la Competitividad y la Gestion Publico Privada.

En el marco del Sistema Nacional de Competitividad para la Internacionalizacion de

artesanias de colombia

Producto Artesanal de la Alta Consejeria Presidencial para la



N

57

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Competitividad y la Gestion Publico Privada, la entidad trabaja en tres frentes: 1.
Identificaciébn de barreras con el fin de establecer acciones interinstitucionales para su
gestion. 2. Adelanta construccion de directorio de oferta artesanal exportable. 3. Trabaja
en la estructuracién de plan de capacitacion y acompafiamiento en internacionalizacién a

nivel institucional y en articulaciéon con Precolombina para los artesanos.

Asi mismo, como parte de este Sistema Nacional, Artesanias de Colombia avanza en la
construccién de un directorio de artesanos con potencial de oferta de producto exportable,
dividido por Regiones: Altiplano y Oriente; Caribe; Andina; Eje Cafetero, Antioquia y
Centro, herramienta de promociéon que permitirdA dar a conocer ante diferentes

instituciones la base de datos, generando oportunidades comerciales.

Como parte de la estructuracion del plan de capacitacion y acompafiamiento en el tema
de internacionalizacién a los artesanos, con el fin de brindarles asesoria e informacién
precisa para que puedan incorporar la practica de exportacion dentro de sus procesos de
comercializacion, Procolombia desarrolla y diagrama capsula informativa para aprender a

Exportar, detallando los requisitos y los pasos para hacerlo.

Durante la vigencia se llevé a cabo el acompafiamiento y asesoria a unidad productiva
beneficiaria del Programa APV, en el municipio de Guapi (Cauca), en el proceso de
exportacion a Francia de un contenedor de 20 pies con 300 canastos cuatro tetas en paja

tetera, a través de la comercializadora internacional Macondo.

Se brindé acomparfiamiento y asesoria a unidades productivas de Bogota y Cundinamarca
en el proceso de exportacion de fieltro y madera hacia Estados Unidos y Europa. B) Se
trabaja en el marco de Futurexpo, una iniciativa de ProColombia para motivar a las
empresas a exportar a través de jornadas académicas en 10 ciudades para que los

empresarios conozcan los beneficios de la internacionalizacion.

Se concreto alianza estratégica con el Instituto de Investigacion Alexander Von Humboldt
(IAvH) para la participacién de 12 grupos y/o unidades productivas artesanales dedicadas

a la labor productiva, localizadas en Bogota, Bolivar, Boyaca, Casanare, Cauca, Huila,

artesanias de colombia
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Tolima y Valle del Cauca, en 3 talleres practicos presenciales, organizados por el
Humbolt, en los meses de junio Yy julio, llevados a cabo en los municipios de Filandia
(Quindio), Florencia (Caquetd) y Becerril (Cesar), con el objeto de socializar el Decreto
690 del 24 de junio de 2021 sobre el manejo sostenible de la flora silvestre y de los
productos forestales no maderables, a través de la explicacion de un componente teérico
sobre la normativa y un componente practico para el levantamiento de informacién

requerida para el célculo de la oferta del recurso natural.

Se brind6 acompafiamiento y asesoria a unidades productivas en el proceso de
exportacion a Estados Unidos de imagenes de Virgenes talladas en madera.

En el marco de Futurexpo, iniciativa de ProColombia se trabajé para motivar a las
empresas a exportar, a través de jornadas académicas. Se participa en la jornada
organizada en Quibdd, Choco, con el tema “la artesania, un mercado con futuro”, a cargo
de Catalina Guevara, lider de internacionalizacion de la Subgerencia de Desarrollo y
Fortalecimiento del Sector Artesanal de Artesanias de Colombia.

Junto con la Camara de Comercio de Bogota se apoya y promueve el sector artesanal de
la region, a través de la participacién en La Feria Del Hogar, una vitrina comercial donde
participaron 12 artesanos invitados a exponer del 1 al 18 de septiembre en el pabellén 6
de BazzarBog en Corferias, con un total de ventas de $46.385.000, este es un programa

de la CCB que promueve el emprendimiento.

De acuerdo a estrategia de Negocios Verdes de AdC se desarrollan mesas de trabajo con
las Ventanillas de Negocios Verdes de las Corporaciones Autbnomas: Cardique, del Sur
de Bolivar CSB y la del Valle del Sind y San Jorge CVS, para revision de normatividad

aplicable al aprovechamiento y comercializacion de productos forestales maderables.

Ademas, se particip6 en mesa de trabajo con la Ventanilla de Negocios Verdes del
Establecimiento Publico Ambiental (EPA) de Cartagena, para conocer el estado de
avance de grupos postulados a negocios verdes. Fue confirmada visita de verificacion de

criterios para la Unidad Productiva de Artesanias Edwin del Barrio Olaya en Cartagena,

artesanias de colombia
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liderado por el artesano Edio Barrios

A4. Implementar y coordinar acciones para la promocién del comercio legal y leal
Indicador de la entidad: NUmero de acciones implementadas para la identificacion y
cumplimiento normativo aplicables a las materias primas asociadas a la produccion
artesanal

Meta 2022: 2 acciones.

Avance 2022: Las acciones a trabajar durante la vigencia son:

implementacion de iniciativas de manejo adecuado de materias primas y acompafiamiento
y seguimiento a procesos de legalidad, con el fin de promover el comercio legal y leal de

las artesanias en Colombia.

Es asi que se formuld el plan de accion para la vigencia a partir de la priorizacion de
iniciativas a implementar de acuerdo a las necesidades identificadas. Los avances del
mismo se desarrollardn en el documento, en los avances de la perspectiva de comunidad

y medio ambiente.

Al cierre de septiembre, el plan de accién cuenta con un avance del 98%, y 100% de
avance en la implementacién de la accion orientada a la asesoria, acompafiamiento y

seguimiento a los tramites de legalidad.

B1l. Diseflar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Unidades productivas fortalecidas

Meta 2022: 240

Avance 2022: En el marco de la implementacion de la estrategia nacional de
mejoramiento productivo, se ha logrado fortalecer 277 Unidades Productivas, esto a
través de:

- Asistencia técnica en la identificacion e implementacién de buenas practicas ambientales
y cumplimiento normativo (inscripcion y fortalecimiento negocios verdes): 5 unidades

productivas fortalecidas (1 Boyaca, 2 Atlantico, 1 Bolivar, 1 Valle del Cauca)

artesanias de colombia
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Asistencia técnica presencial: 5 talleres artesanales en el departamento de la Guajira

- Oficio trabajo en cuero

Capacitacion técnica virtual: 87 unidades productivas fortalecidas Arauca, Guainia,
Casanare, Meta, Bolivar, Valle del Cauca y Cauca, Bogota, Cundinamarca y Boyaca)
Asistencia técnica presencial: 31 unidades productivas fortalecidas (16 Guajira y 15 San
Jacinto y Cascajal —Bolivar)

Cursos cortos de cualificacién técnica: 13 unidades productivas fortalecidas (modelismo y
marroquinera manual)

- Oficio trabajo en totumo

Capacitacion técnica virtual: 15 unidades productivas fortalecidas (Bolivar, Cérdoba,
Tolima)

Asistencia técnica presencial: 22 unidades productivas fortalecidas (17 Magdalena y 5
Tolima)

-Oficio trabajo en madera

Capacitacion técnica virtual: 80 unidades productivas fortalecidas (Arauca, Guainia,
Casanare, Meta, Valle del Cauca y Cauca, Bogota, Cundinamarca y Boyaca, Bolivar)
Asistencia técnica presencial: 10 unidades productivas fortalecidas (Huila, Casanare)
Cursos cortos de cualificacion técnica: 9 unidades productivas fortalecidas (técnica talla y

carpinteria basica)

B1. Diseflar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: NUumero de artesanos que participan anualmente en eventos
nacionales, regionales o internacionales de comercializacion

Meta 2022: 1365 artesanos

Avance 2022: Se benefician 1.365 artesanos a través de la participacion en estrategias
de generacion de ingresos, asi: nueve artesanos a través de la realizacion de talleres de
oficio; 423 artesanos a través la participacion en ferias y mercados artesanales, 198
artesanos a través de la generacion de oportunidades comerciales y 305 artesanos a

través de la organizacion en ferias.

artesanias de colombia
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B1l. Diseflar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Monto de ingresos de los artesanos

Meta 2022: $23.981MM

Avance 2022: Se avanza en la generacion de ingresos a los artesanos colombianos por
valor de $10.433.531.663 resultado de la participacion en los siguientes espacios de
comercializaciéon: ingresos por la participacién en ferias organizadas por Artesanias de
Colombia en asocio con terceros $4.502.138.947; ingresos por participacion en ferias y
mercados artesanales $1.847.458.687; ingresos por la generacion de oportunidades
comerciales $3.001.907.149; ingresos por la inversién en compra de producto artesanal
$1.082.026.880

B1. Diseflar e implementar intervenciones que incrementen la productividad de las
empresas

Indicador de la entidad: Espacios de comercializaciéon de la artesania colombiana
realizados

Meta 2022: 85 espacios

Avance 2022: En cuanto a esta estrategia se avanza con 69 espacios que facilitan
ingresos a los artesanos colombianos, asi: una feria organizada, 46 ferias, 11 eventos,

nueve talleres de oficio y dos ruedas de negocios.

B3. Crear politicas publicas, programas, incentivos y condiciones institucionales
necesarios para el fomento de la innovacién

Indicador de la entidad: NUmero de laboratorios de innovacion fortalecidos a nivel
nacional

Meta 2022: 33 Laboratorios fortalecidos

Avance 2022: Se cuenta con actividades en los Laboratorios de Innovacion y Disefio, en
los 32 departamentos y en Bogota, es decir un total de 33 Laboratorios fortalecidos en
2021.

En el desarrollo del documento se presentaran los resultados de esta estrategia, la cual

es sombrilla para el desarrollo de los diferentes programas y proyectos por medio de los

artesanias de colombia

cuales se ejecuta la oferta institucional.



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Este indicador mide, como se evidencié anteriormente, uno de los compromisos en el
marco del PND.

B3. Crear politicas publicas, programas, incentivos y condiciones institucionales
necesarios para el fomento de la innovacion

Indicador de la entidad: Numero de signos distintivos tramitados para la proteccion del
sector artesanal

Meta 2022: 120 signos distintivos

Avance 2022: A 30 de septiembre se han realizado 89 tramites (59 marcas, 29 derecho
de autor y un disefio industrial)

D1. Incrementar los beneficios y reducir los costos asociados a la formalizacion de
micro, pequefias y medianas empresas

Indicador de la entidad: Numero de talleres de emprendimiento y formalizacion
realizados con sector artesanal

Meta 2022: 500 Talleres

Avance 2022: los equipos regionales de los laboratorios de innovacion y disefio y los
programas especiales de la subgerencia de desarrollo han venido elaborando planes de
accion relacionados con las capacitaciones y asistencias técnicas basadas en contenidos
digitales. En lo que va del afio se han dictado 687 talleres en el componente de
emprendimiento y comercializacion a un total de 9814 artesanos asi: 333 talleres en el
modulo de comercializacién impactando 3780 artesanos, 42 talleres en el médulo de
formalizacion impactando 779 artesanos, 292 talleres en el médulo de
emprendimiento impactando a 4798 artesanos y 20 talleres en el marco de las

actividades de la subgerencia de promocién, impactando a 457 artesanos.

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de
la Economia Naranja

Indicador de la entidad: Productos innovadores producidos

Meta 2022: 900 Productos

Avance 2022: Los Laboratorios de Innovacion y disefio ejecutan actividades de asistencia

técnica, en procesos de co disefio, mejoramiento de la produccion y comercializacion para

artesanias de colombia
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el desarrollo de productos; es asi que al mes de septiembre, con el equipo regional se ha
participado en los comités nacionales de disefio, se ha realizado el consolidado de la
capacidad productiva de artesanos top del pais enfocados en desarrollo de producto
decorativo, se ha consolidado la utileria necesaria dentro de la exhibicion del stand
Laboratorios de Innovacion y Disefio para Expoartesanias 2022. El equipo regional de
disefio desarroll6: 145 videoconferencias y/o talleres; 1611 asesorias virtuales en disefio,
41 desarrollos de material con contenido pedagdégico; 18 catalogos y 82 materiales de
comunicaciones.

Al final de la vigencia se contara con los productos innovadores producidos, resultado de
las diferentes actividades ejecutadas para tal fin.

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de
la Economia Naranja

Indicador de la entidad: Numero de iniciativas con otras actividades pertenecientes a la
economia naranja

Meta 2022: 7 iniciativas

Avance 2022: Las siete iniciativas con otras actividades de economia naranja son: 1.
Arte; 2. Arquitectura, 3. Disefio, 4. Moda, 5. Joyeria, 6. Academia y 7. Turismo.

Para la implementacién de estas articulaciones se han creado los programas de: Arte
Vivo, Artesanias - Arquitectura y se continla trabajando los programas de Moda Viva y
Joyeria, en lo que se ha denominado como el Sistema de Moda de AdC. Asi mismo se ha
realizado articulacion con diferentes universidades y se avanza en el despliegue de
“Colombia Artesanal”, el mapa Turistico.

Los principales resultados de cada articulacién y los programas por medio de los cuales
se operacionaliza, seran presentados en el capitulo de la perspectiva cliente vy
beneficiario.

Este indicador mide, como se evidencié anteriormente, uno de los compromisos en el
marco del PND.

artesanias de colombia
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El. Implementar la estrategia del Sector para la promocion, desarrollo e impulso de
la Economia Naranja

Indicador de la entidad: Numero de jornadas realizadas de fortalecimiento a la
proteccién del sector artesanal

Meta 2022: 42 jornadas

Avance 2022: En lo corrido de la vigencia se han adelantado un total de 37 jornadas y se
han inscrito un total de 634 artesanos interesados adicionales en los servicios del

programa.

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de
la Economia Naranja

Indicador de la entidad: Numero de eventos, espacios de exhibicion y ferias locales,
regionales, nacionales e internacionales con participacion de artesanos acompafiados por
Artesanias de Colombia

Meta 2022: 48 eventos

Avance 2022: Se avanza en esta estrategia con la participacion en 45 ferias regionales y
una internacional (Folk Art Market).

Se ampliara la informacion a detalle de esta iniciativa en el marco de la perspectiva de

cliente y beneficiario.

El. Implementar la estrategia del Sector para la promocién, desarrollo e impulso de
la Economia Naranja

Indicador de la entidad: Recursos obtenidos mediante cofinanciacion de iniciativas con
organizaciones del orden territorial, nacional y/o internacional

Meta 2022: $3.256MM

Avance 2022: Durante el afio se han adelantado acciones para la identificacion y
consolidacion actores claves en las Redes de Apoyo Local en las regiones y con ellos
poder gestionar proyectos, de igual manera se ha conformando un equipo de "Cazadores"
de proyectos de cooperacion para gestionar recursos para proyectos nacionales con
enfoques especificos, se esta a la espera de la suscripcién de varias iniciativas. Se ha

logrado concretar un total de cofinanciacion nacional de $2.988,97MM. En cuanto a
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cooperacion Internacional un monto de $291,88 MM. Con lo anterior se avanza con 7
convenios; 11 alianzas (7 internacionales); 23 convenios marco y 2 alianzas y 1 contrato
de servicios. En cuanto a la gestibn encaminada a concretar nuevos aliados para
patrocinios se ha logrado concretar $775,6 MM". Lo anterior para un total de cofinanciacion
a septiembre de $4.056,4MM

En cuanto al eje transversal de fortalecimiento institucional, la entidad aporta con los

siguientes indicadores:

Indicador de la entidad: Namero de puntos porcentuales de incremento en la dimensién
de talento humano del indice de Desempefio Institucional del Sector Comercio, Industria y
Turismo

Meta 2022: 0 puntos — Equivale a mantener la puntuacion obtenida

Avance 2022: En el mes de mayo fueron recibidos los resultados de FURAG 2021. EIl IDI
correspondiente a la dimension de Talento Humano, la cual para la entidad aplica
solamente lo correspondiente a Integridad, tuvo un incremento frente al afio anterior de
5,7 puntos, pasando de 87,7 a 93,4, siendo la dimensiébn con mayor crecimiento en la
entidad. Asi mismo evidencia un avance del 94% sobre el maximo de referencia de esta
dimensién correspondiente a 99,5 puntos. Las mejoras y acciones alineadas a las buenas
practicas Continua la ejecucion de los planes alineados al plan estratégico de Talento

Humano

Indicador de la entidad: indice de Desempefio Institucional Sectorial de la vigencia
anterior

Meta 2022: 84,6% (Evaluacion gestion 2021)

Avance 2022: En el mes de mayo fueron recibidos los resultados de FURAG 2021
evidenciando un IDI para la entidad de 91,2 puntos, es decir un 107,8% de cumplimiento
sobre la meta, la cual correspondia a nivel sectorial a 84,6%. Dando alcance con esto a lo

esperado en el PND para el cuatrienio.
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Indicador de la entidad: Porcentaje de ejecucién del presupuesto publico del sector CIT
Meta 2022: 100% obligado

Avance 2022: Con corte a septiembre se comprometiéo el 75,9% de la apropiacién
definitiva de la vigencia 2022 y se obligb el 58,2% (Esto corresponde al total de la

vigencia: Transferencias). La meta en cuanto a transferencias es del 56,86%.

Indicador de la entidad: Porcentaje de cumplimiento a los planes institucionales de
austeridad.

Meta 2022: 100% de cumplimiento

Avance 2022: Con corte a septiembre se presenta un avance en plan de austeridad del
67,4%.

Indicador de la entidad: Porcentaje de ejecucion del Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones - PETI, con proyectos actualizados de acuerdo con
los recursos asignados

Meta 2022: 100% de cumplimiento

Avance 2022: El PETI con sus planes que lo complementan, cuenta con un avance del
64,11%.

Indicador de la entidad: Porcentaje de cumplimiento sectorial del Plan de
Implementacion de Instrumentos Archivisticos

Meta 2022: 25% de avance adicional al proyectado en la ultimas vigencias, y orientado al
cumplimiento del programa al 100% al cierre del cuatrienio, es decir este afo.

Avance 2022: El plan de implementacion esta compuesto por las actividades formuladas
en el Programa de gestion documental, el plan de conservacion y el plan de preservaciéon
digital. A septiembre se cuenta con avance en cada plan asi:

Plan de gestion documental: 87,7%

Plan de conservacion documental: 78%

Plan de preservacion digital: 53%

El porcentaje de cumplimiento de la implementacion de los Instrumentos Archivisticos en

AdC con corte a septiembre corresponde a 73% (este resultado es sobre 100%). Es decir,

artesanias de colombia
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Indicador de la entidad: Porcentaje de PQRSD contestadas dentro del término de Ley
Meta 2022: 100% de cumplimiento

Avance 2022: El indicador es acumulado con corte a septiembre, se debe tener en
cuenta que hasta el mencionado mes se han radicado 474 PQRSD de las cuales, a la
fecha del presente informe, se han tramitado oportunamente y se encuentran en estado
CERRADO 458 PQRSD, y estan PENDIENTES por tramitar 16 radicadas en el mes de
septiembre las cuales se encuentran dentro de los tiempos de ley y tienen fecha de

vencimiento en el mes de octubre.

Indicador de la entidad: Porcentaje de programas en Gestion del Conocimiento e
innovacién implementados en las entidades sector

Meta 2022: 100% de cumplimiento

Avance 2022: A septiembre se cuenta con un avance del 65% segun lo propuesto en el
plan.

Indicador de la entidad: Porcentaje de servidores publicos del sector que participan en
espacios de innovacion

Meta 2022: 50% de los funcionarios

Avance 2022: El 42% de los funcionarios esta vinculado a uno de los siguientes
proyectos: 1) VUFIND servicio de integracion de los sistemas de bibliotecas digital y fisica
para concentrar las blsquedas en un solo lugar para el usuario final. 2) Memoria de oficio
urbanas. en esta version abandonamos las referencias emblematicas de los oficios para
explorar la frontera de los oficios (vinculacibn con el arte manual, el arte y lo
contemporaneo). 3) Se presento el proyecto de alianza con la Universidad de los Andes
para explorar el oficio de la ceramica desde la experiencia de los maestros en el oficio. 4)
Propuesta Ecopetrol: desarrollo de metodologias para reincorporados. 5) Propuesta
AECID cooperacion espafiola para el desarrollo de feria del Pacifico y centros de acopio
para la misma region. 6) Enciclopedia de oficios con la Universidad del Rosario 7)
Tableros de Control realizados por el grupo de informacién para generar en un ambiente
de consulta directa un repositorio de informacién necesaria para la toma de decisiones
actualizada. 8) Tertulia de Funcionarios y programa entre pares con Talento Humano.

para amortiguar las perdidas de informacion tacita 9) Estrategia de divulgacion del
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patrimonio documental. 10) Propuesta de estudio de arcillas comaradas con la
Universidad Francisco de Paula Santander 11) Mapa Turistico Colombia Artesanal:
Nuevas rutas 12) Universidad Nacional Sede Palmira alianza para investigacion de
Maceteras en Cali 13) tablero de control capitulo presupuesto y 14) taxonomia Oficios y

técnicas.

1.1.3. Metas y resultados de la gestion frente a la planeacion estratégica

institucional

1.1.3.1. Situacién que se encontré al inicio del periodo (2021)
Vale la pena recodar que la entidad ha estructurado su planeacion bajo la metodologia de
Norton y Kaplan, y nuevamente fue usada para este cuatrienio, asi que se estructuré la
planeacion por perspectivas estratégicas o areas claves, cada una de ellas con objetivos
que permiten agrupar las metas de acuerdo las necesidades puntuales de las diferentes

partes interesadas.

En este sentido se formularon once objetivos, con sus indicadores. Estos indicadores son
los que conforman el tablero de control o cuadro de mando integral que permiten
monitorear el avance de la gestion, como parte del compromiso de la alta direccién por
detectar brechas y tomar decisiones oportunamente. Estos indicadores se reconocen en

la entidad como “indicadores de impacto institucional”.

Los resultados de 2021, se han convertido en linea de base de la presente vigencia y se
encuentran en el informe de gestibn respectivo bajo la estructura en mencion. Es
importante recordar que el cuatrienio se vio impactado por las consecuencias que dejo la
pandemia por COVID-19 lo que generd reajustar en varias oportunidades el
direccionamiento estratégico, lo que llevo a que en 2021 se implementaron acciones en
un marco de reactivacion econémica aun en medio de un contexto con algunas aristas de
incertidumbre pero sin perder de vista la importancia de garantizar el cumplimiento de
logros establecidos para el cuatrienio pero sobre todo el bienestar de las personas

artesanas del pais.
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A continuacion, se hace una breve descripcion de los resultados obtenidos de la
planeacion en cuanto a los indicadores en mencién, en 2021; esto considerando que es
importante informar, como situacion previa a la gestién actual, los resultados de los afios

que conforman el cuatrienio.

Incluye la informacion de las metas definidas inicialmente para 2022; las cuales vale la
pena destacar, que, en el mes de julio y derivado de la dinamica y avance de la gestion,
fueron ajustadas. Los avances comparados con las respectivas metas se presentaran en

el desarrollo del siguiente capitulo de este documento.
Esta descripcién se realizara por perspectiva y objetivo estratégico:

Cliente y beneficiario (Cuatro objetivos estratégicos)
1. Contribuir a la facilitacion del comercio de artesanias

2019 2020 2021 2022 UL S

Objetivo ESTRATEGICO

Meta Resultado Resultado Resultado Meta 2019-2022

hA hA 100% 100% 100% 100% 100% 100%

contribuir 2 I3 facilitacion del | Barreras de comercizlizacion
comercio de artezanizs gestionadas

Durante 2019, luego de un andlisis del contexto en esta materia, se concluyd el
documento de ‘"ldentificacion de Barreras para el comercio de Artesanias". Se
identificaron 19 tipos de barreras y se realiz6 un estudio integral de cada uno con el fin de
iniciar el proceso de acuerdos interinstitucionales, de acuerdo a la priorizacion realizadas
de barreras, la cual arroj6 como meta para 2020 y 2021 se emprenderian acciones para la
gestion de 12 de ellas. El 100% de estas barreras priorizadas fueron gestionadas durante

el afio 2021, asi:
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Nombre Barrera Tipode Comunidad/Ofic Acciéncompromiso Entidades AVANCEQ4
barrera comesponsables

Filgrana: Mormpox, Santa Fe de Misterio de

Antogue, Basbecoes, QU o, |0 | OO

\Werregue: Choco, Cauca, Vale del Bancoldex

parte de entidades financieras
Herramientas s ienificado que el sector aresanal requiere de mecansos eficentes para MANCrsus | | CAUCR y qubernarentaes para el | "5 |1 actvidades con el equio financeroterminaron en el s e otubte pr lavigencia 2021 y orienzan
nciorns royectos o compra de maeraprime para posible oporundades conercles aue s presentan.Es | Madera: Putumayo y Amazonas e et compra] MO0 [ s d ez do 2022
importante que el Gobierno siga apoyando estos créditos y microcréditos para el sector artesana. Mopa mopa y tamo  Pasto Agrcutura
! materia prima, mano de obra,

reca:Sandon, Agqadas suaza 500 PR T Banco Agrario

(Cafa flcha : Tuchin Misterio de

Tejeduria: San Jacito , La Guajia Cutura

apostandoe a estas

aterativas inpuisando

capacitaciones y brindando En el 2021, se les fases lly Attesanis de Colortbia,

nerranientas que puedan na ptaornaespecilzad e conero et s atesanoscél s, Dt st o se
corans: vorgos,Sarta o de facitar Ia creacién de portales | Miisterio de |focalzaron ls esfuerzos en la promocidn de este ] tat

i, atnons, b, Turaco, | &0Y PaEomes 6 Conerco el freepress, generando alaccionalos consumidores digtles delas e mundo.

o Choch, oo Vel de - |1Hacén alcomerc. B | Vinsterio g s Se inplemenaron as secciones proyectadas enlacapade paneacin de e s asicomo utarte

en agunas regons el acceso s comricacines tano telfnicas como vz nernet son my s : s comercio B2B, B2C es una TC  |elafio as secciones: Artesanos (ncluyendo funcionaldad de Agendariento de citas de negocios),
AccesoaTICSy  [imiadas. Consideramps que es paraacercar |de oranoporunidad guanente | Cénare de |Reklosy Saberes (Agenda de conteidos culurae), Novedades y Dvecorode Aresanos,se
Comunicaciones  |mucho més la oferta con la demanda. nnovacion |Vader: Putumayoy Amazonas para conectar al sector conla | Comercio Ifin de generar un
5 comercio B2B, B2C no es inpulsado lo suficiente dentro del sector artesanal. ::: ";::J:’:;:i“ e |femenca nacionale SENA  |Se realizo el informe de capactacion en e.commerce de 120 artesanos beneficiarios de los diferentes
c Aguadas, internacional por lo cual se Enpresa | proyectos el Enpresaylo que reakzaron el proceso de capaciacion en 2021 sobre comco
(Cafa flecha : Tuchin [deben crear jornadas de Privada  |electrdnico, asi mismo a apicacion de la d  elusol
Tejeduria: San Jacinto, La Guajra o
capaciacion en as regiones e de hrranietas formétcas, el manep de s disposivos slectroncos y  actualzaciony
para que esta herramienta us redes sociales, asi 70 horas asesora
pueda potencialzar el corercio los artesanos partcpantes en el proceso de capactacion
nacional e internacional del
|sector.
L& buena atencion al clente es
uno de s requistos s
importantes a la hora de cerrar
una venta. Se debe sequr] Para el Q4 se han evidenciado mayores avances en cuanto al nterés de las comunidades por partcipar en
capacitando al sector en elo} a estrategia. Es alguna los artesanos puedan

Filgrana: Mormpox, Santa Fe de para mejorar a experiencia del comprender a importancia de este proceso para sus taleres. En este senido, se inplementan dferentes

[Antioquia, Barbacoas, Quibds, Turmaco, |comprador y garantizar unal actividades y reflexiones que mejoren l comuricacion y los procesos de co-diseio.

Werregue: Choco, Cauca, Valledel  [fideizacion con el objetvo de  Mayor interaccién por parte de los artesanos: Esto se da a part de entender la importancia de los
ebildades de Para atender ks oporturicades del metcado nacional e nernacional s requiere una mefor atencion | |Cauca. enerar buenas relacones af, - lprocesos de disefio, en est caso, de randng, como motor e laoperacion comercialde cada una de las
comerciatacion [FLcientepor artesandl, comrcales, elzacinde | P vedera: uumayoy Arazonas lrgo pazo que impacte de oy 0% |comunicades.

cientes. Mopa mopa y tamo  Pasto manera positiva la generacion| - Mayor comunicacion entre el grupo de trabajo que permita ver los avances en términos de marcas,
vaca: Sandond , Aquadas , Suaza  |de  ingresos  para  los catélogos, , €tc que g or ariculacion entre cada elemento del eskab

(Cafa flecha : Tuchin artesanos. Se debe fortaecer  Mayor comunicacion entre el grupo de trabajo ylos artesanos donde se pongan en didlogo los dierentes

Tejeduria: San Jacinto, La Guajia  [el  acompaiamiento a s, componentes del proyecto.

comunidades en temas  de + Mayor comunicacion entre el grupo de trabajo y olras subgerencias y proyectos para o realzar
creacion de catdlogos, tajeas; reprocesos entérminos de marcas y catélogos.

e presentacion y apertura de

candes de comunicacien, los

cuales son herramientas

Figrana: Mompox, Santa Fe de

Anioquia, Barbacoas, Qubdd, Turaco, P

Werregue: Choco, Cauca, Vale del "

] s Vejora en la sociaizacion y|Hacienda
Tmansacciones Bancaris: fata de bancos en zonas de difc acceso, costos bancarios, accesbidad  al Las actividads 1 equipo financiero terminaron en el mes de octubre po la vigencia 2021 y cortenzan|
Financiera Legaldad | Vadera: Putumayo y Amazonas
capaciaciones sobre manejo de cuentas bancarias y prograrmas de ahorro bancario en todas las de marzo de 2022

[Mopa mopa y tamo : Pasto el pas. \inoT

vaca: Sandond , Aquadas , Suaza ancodex

(Cafa flecha : Tuchin

Tejeduria - San Jacinto , La Guajia

1. Caracterizacion recurso Natural

1. Acompaiaiento y
yapel (Cordoba): Trabajo ensee  |seguimiento en a soiciud de
(Guano (Toli): Cestera en paia real |ranites de legaidad de
materias prines a artesanos y

2. inplementacion de buenas préctcas - |autoridades ambientales.

abentaes orientadas al maneio

sostenible de materias prias utizada |2 Mesas de trabajo con entes

en l artesana e control del orden

(departamental CARS) para | Wiristerio de
Se desconoce la especie maderable enpleada en la elaboracion de los productos: estel (Coloso (Sucre) y San Juan de identiicar e inplementar Anbiente
desconociriento del cunplimiento de os requisios miimos normatvos para el (Bolivar): Ofcio cester que faciieny den | iristerio de
comercializacion de materias primas es de origen sivestre. Se presenta incluso la irposiidad o en iraca. cunpiimiento a s procesos de | Agrcuura
Legalidad Materizs [PPSO POGLEIr para dar cumpiieto aa o por aspectos s com tenerciade teras legaiidad apicables a algunas | Ministerio de |Para el Q4 se logrd | de acto ad de perniso de paja blanca
orimas los costos asociados en f oblencidn de los requisios y rdnies, enire 15, que estdn drectamente Legaidad |3 Acceso legal de materias primas e |aterias prires priorzadas. | Comercio | (Calamagrostis effusa) en predi piblco defa Alcadi de Thand ala Asociacion de Artesanos de la Paja
relacionados con la obtencien de vistos buenos, necesarios para procesos de a précticas CARs  |Blanca y el ique de Tiband ASOPAFT.
exterior ambentales 2. iciatvas parael manelo | Academia
Se requiere Plata certificada, para las exportaciones de joyeria y en este momento es imposible| |adecuado de las materias (universidades
consequir. 1.- Sativanorte (Boyacé): Cesteriaen  |prives enpleadas enla enstiutos de
Esparto actividad artesanal ivestigacion)

2. Thana (Boyac): Cesteria en paia
banca

3. Guacamayas (Boyacé): cesteria en
esparto

4. Cali Lutheria en madera y paira
chonta

5. Pontezuela (Bolvar): Ofico rabajo en
totumo

6. Cerinza

dentiicacion y caracterizacién
de especies, diagndsticos de
oferta y demanda de especies
utizadas en el sector
artesanal, implementacion de
précticas de repoblamiento
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Parte de la gestion y como principal resultado esperado de este objetivo, a través de

mesas de trabajo interinstitucionales, se concreté un gran acuerdo en la temética de
negocios verdes, para la inscripcién y fortalecimiento de planes de mejora, con 10
Corporaciones Autonomas Regionales:

CORTOLIMA: 2 asociaciones de artesanas postuladas a negocios verdes

CARDIQUE: 9 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CORPOBOYACA: 4 grupos artesanales postulados. 1 grupo pasa a proceso de obtencion
de aval de negocios verdes

CAM: 2 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes. 2 planes de mejora
revisados, en proceso de fortalecimiento

CVC: 1 Unidad Productiva postulada a negocios verdes. 2 planes de mejora revisados, en
proceso de fortalecimiento

CVS: 4 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CARSUCRE: 2 Planes de mejora revisados, en proceso de fortalecimiento

CRA: 3 Unidades Productivas postuladas a negocios verdes.

CORPOCALDAS: 3 Unidades productivas postuladas a negocios verdes. 2 planes de
Mejora revisados, en proceso de fortalecimiento.

CAR: 2 Unidad productiva postulada a negocios verdes y 4 unidades productivas en

proceso de fortalecimiento en temas de legalidad
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2. Fortalecer el empoderamiento de los artesanos y potenciar sus competencias y

capacidades técnicas y productivas a nivel local, regional y nacional

2019 2020 201 TOTAL MARCO
Indicador ESTRATEGICO
Resultado Meta Resultade Resultado 2019-2022

Fortalecer el Unidades productivag
empoderamientodebos fortalecidas térnica 200 223 240 240 200 240 240 240
artesznosy polEnciar sus  productivaments
compstencias y capacidades. .
téenicery proguctivas 2 Mujsres  etendidas en @l R
el local, regionaly programa  de  atencion 3 210 1187 720 Ba0 720 786 720 1.187
nacions : Foblacian vulnarzble [apy)**

En el marco de la implementacion de la estrategia nacional de mejoramiento productivo,
se destacan, entre otras, las siguientes acciones que permitieron el fortalecimiento de 240
unidades productivas:

Oficio trabajo en madera

- En el departamento de Magdalena, en el marco del proyecto con Air-E con maestro
artesano en el municipio de Pueblo Nuevo, termina el ciclo de capacitacion técnica via
remota con las teméticas de acabados naturales e industriales y ensambles y pegues.

- En el departamento de Bolivar termina el ciclo capacitacién técnica via remota con las
tematicas de ensambles y embalado y empaque de producto artesanal.

- En Bogota, se realiza taller de mejoramiento productivo en la temética de acabados

dirigida a artesanos participantes de la Feria Expoartesanias.

Asi mismo se llevé acabo:

- Asistencia técnica en acceso legal de materias primas: 13 unidades productivas
atendidas: 6 iraca — Cardique, 1 paja blanca y esparto - Corpoboyacda, 1 paja blanca -
Corpochivor, 1 Mulenbergia (sustituye paja blanca) ante ICA, 4 junco y enea — CAR
Cundinamarca

- Asistencia técnica en la identificacion e implementacién de buenas practicas ambientales
y cumplimiento normativo (inscripcion y fortalecimiento negocios verdes): 15 unidades
productivas atendidas

- Asistencia técnica implementacibn buenas practicas de aprovechamiento vy
repoblamiento (oficio trabajo en totumo): 2 unidades productivas atendidas (Pontezuela —

Bolivar)
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- Asistencia mejoramiento técnico (oficio cesteria en iraca): 3 grupos artesanales
atendidos: 2 grupos en San Juan de Nepomuceno (15 UP integrantes) y un grupo
artesanal en Colosé (20 UP integrantes)

- Oficio trabajo en cuero

Capacitacion técnica: 44 unidades productivas atendidas

Asistencia técnicas presenciales: 8 comunidades y 12 UP (8 comunidades Waylu —
wairefia, Arauca: 12 UP)

Asistencias técnicas puntuales: 6 unidades productivas atendidas

- Oficio trabajo en madera y totumo

Capacitacion técnica: 80 unidades productivas atendidas

Asistencias técnicas puntuales: 9 unidades productivas atendidas

- Curso cortos: 16 unidades productivas atendidas (técnica talla en madera 4 UP,
modelismo oficio de trabajo en cuero 4 UP, técnica de cincelado 8 UP)

Asi mismo en el marco del programa de Atencion a Poblacion Vulnerable (APV) en lo
corrido del afio se logr6 atender un total de 786 mujeres. Este es el indicador de producto
directo, en el PND.

3. Rescatar, preservar, proteger y promocionar el valor del patrimonio cultural

artesanal

2019 2020 0N 2022  TOTALMARCO

Objetivo Indicador ESTRATEGICO
Meta  Resultado Meta Resuade  Meta Ajustada  Resultado Meta 2019-2022

Rescatar, pressrvar,
proteger y pramocionar gl
valor del patrimonio
cultural zrtesanal

Comunidades inervenidas
[valor del patrimonia A NfA g 26 13 13 22 Pl

cultural]

Para el afio 2019 la meta era 0. Durante 2019, se realizaron talleres de rescate de oficios
y/o técnicas artesanales y se inicid6 el proceso de transmisiébn de saberes con un
levantamiento del estado del arte. En 2020, en el marco de la estrategia "Artesano
estamos contigo” se dio inicio al Programa Transmision de Saberes artesanales el cual se
llevé a cabo en 26 comunidades del pais. Durante 2021 se seleccionaron 6
departamentos: Bolivar, Atlantico, Amazonas, Putumayo, Narifio y Guajira. Con el apoyo

del equipo de Desarrollo Humano de cada region, se llevaron a cabo reuniones con cada
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Maestros artesanos y los respectivos aprendices, para establecer los acuerdos que
rigieron en las sesiones de Transmision de conocimientos. Una vez se tuvieron claros los
acuerdos, el Maestro Artesano con el apoyo de las personas de desarrollo humano,
construyeron el plan de trabajo logrando asi acciones para ejecutar 6 procesos de
transmisién de saberes. Con lo anterior se logré atender 13 comunidades, promoviendo
asi el relevo generacional, a través de la transmision de conocimientos a jévenes y

adultos.

4. Contribuir al aumento de los ingresos de los artesanos a través de la promocion
de las artesanias y la creacién de oportunidades comerciales.

2019 2020 Fiia 2022  TOTALMARCD

Indicador Resulfad Resulfada . ESTRATEGICO
Meta esultado Meta 25U Meta Resultado a 90192022

contribuir 2 la gensracion de los - ,
ingresns dz oz antesancs 2 travds de | Ingresos delos SIBI| SIAEAL | 513308

I3 promorion de (a5 artesanizsylz | artesanos (Monto anug 523-568 523413 a3
crezcion dz oportunidades gsparadn)* oo 7% N/A
comerciales.

Este indicador contemplaba afio a afio, una meta en términos de incremento en espera de
contar cada vez con mas espacios de visibilizacién y promocion del sector artesanal. Es
asi que, en 2020 se esperaba un crecimiento del 5% sobre los ingresos percibidos por los
artesanos en 2019.

Sin embargo, a partir de junio de 2020 se realiz6 ajuste de metas, teniendo en cuenta el
cambio estratégico que fue realizado por causa de la contingencia derivada por la
pandemia por COVID — 19. Esto llevo a que el indicador no sea medido en término de
crecimiento durante la vigencia. Se han aunado esfuerzos y buscados recursos para
aportar a la reactivacion del sector. En el capitulo correspondiente a la perspectiva de
cliente y beneficiario, se ampliara con detalle las iniciativas y acciones que se vienen

adelantado.

Para 2021 y luego de la revision por la direccion del dia 21/06/2021 y teniendo en cuenta
la situacion ya expuesta que se esta generando, se decide retomar el indicador en

términos de "Monto" y no de "incremento" Asi mismo se ajusta el objetivo estratégico,
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cambiando el enfoque de "Contribuir al "aumento" por "generacién" de ingresos". La meta
planteada ha sido conservadora, tomando como linea de base los resultados de 2020,

basado en el panorama mencionado.

Sin embargo, resultado de las iniciativas encaminadas a contribuir a la generaciéon de
ingresos de los artesanos, se logré6 un monto de ingresos a los artesanos por valor de
$23.568 MM, a través de las siguientes iniciativas: Por organizacion de ferias:14.021,9
MM, por participacion en ferias regionales: $1.119 MM; Inversion en producto artesanal:
$1.691,8 MM y por negocios facilitados a los artesanos $6.735 MM.

Esto evidencia un cumplimiento del 310% de la meta finalmente planteada para 2021.
A continuacion, se discrimina por iniciativa los ingresos percibidos por los artesanos en
2020. Cada una de estas iniciativas y sus resultados seran expuestas de manera mas
especifica a lo largo de este informe.

INGRESOS DE LOS ARTESANOS

INICIATIVA ; 2018 2019 2020 Meta inicial | Meta ajustada
(Linea Base) 2021 2021
FERIAS ORGANIZADAS $17.332 [518.854 | 5645 S 677

POR ADC

INGRESOS PARTICIPACION
EN FERIAS REGIONALESE | $1.185 $1.795 %615 $ 646
INTERNACIONALES

ARTICULACION
INDUSTRIAS CREATIVAS- | 5 1.784 $2.904 | $3.370
ARTESANOS

TOTAL INGRESOS 526075 528831 | $6.945

RUEDAS DE NEGOCIO $1.861 52

Es importante aclarar que el monto de ruedas de negocio se encuentra incluido en el valor
de ingresos por Ferias organizadas por AdC, pero cuenta con su propia meta, ya que

hace parte de las iniciativas que aportan a este objetivo.
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PROMOCIO’N Y
529.9_00 - GENERACION DE
$27.600 —— " OPORTUNIDADES

$25.300 I
$23.000 N COMERCIALES
$20.700
$18.400
$16.100
$13.800 ES————
$11.500 ., M Meta: S 7.592 MM
$9.200 IENESSS—————— Resultado: $ 23.568 MM
$6.900 e 310 %

Ingresos de los artesanos

5$4.600 Cifras en millones de pesos
$2.300
S0

Comportamiento anual ingresos de los artesanos

Procesos Internos (Dos objetivos estratégicos)
5. Actualizar y alinear las préacticas del buen gobierno corporativo al modelo de

gestiéon de la entidad

2019 2020 20 2022 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Meta Resultade  Meta Resultado Meta Resultado Weta 20192022

Actuzlizary alingsr las practicas
del buen gobiemno corporativo al
models de gestion de Iz entidad

Indicz de desempefic

Institucionz| {FURAG) ND 85 806 &7 82,6 8713 E?J 3 813

Durante el mes de mayo se recibieron los resultados de FURAG, los cuales reflejan el IDI
correspondiente a la gestion 2020, evidenciando un IDI de 87,3 pts, lo que equivale a 5,6
pts de crecimiento frente a la vigencia anterior en la cual el IDI fue de 81,7 pts. Este
resultado equivale a un 105,7% de cumplimiento de la meta establecida de 82,6 pts y un
sobre cumplimiento frente a la meta del cuatrienio de lograr 86,2 pts (gestion 2022 que se
evaluara en 2023). Se continua la implementacién del plan de accién encaminado al

mantenimiento del MIPG. Se realizaron mesas de trabajo con los lideres de politica, por
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dimensiones posterior a la recepcién de los resultados, y en las mismas fue realizada
capacitacion sobre la nueva version del Manual Operativo, se presentaron los resultados
de FURAG vy las recomendaciones, a partir de las cuales se realizaron ajustes a los
planes de accién por politica ejecutados en la vigencia. El reto para 2021 - 2022 sera

mantener la calificacién ya obtenida.

6. Fortalecer el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a

sus grupos de interés

La entidad ha formulado, como estrategia corporativa, iniciativas que han permitido
incrementar el reconocimiento y visibilizacion de la actividad artesanal en diferentes
canales y medios de comunicacién. Para poder evidenciar esta gestion se ha establecido
como herramienta de divulgacion el free press, que permite monitorear y monetizar las

apariciones en medios, boletines, blogs, etc

2019 2020 2022 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Meta Resultado Meta Resultado Meata 2019-2022

54201 | $9.071 | $5.000 57.813 § 8.047 5 8.935 $9.203
Fortzlecer el posicionamisnto de |3
activided artesanal v de la entidad | Valor Free Press $35.122
frente 3 sus grupos de interes 109 137% MA 156% 39 14; 36%** 39

Resultado del monitoreo contratado para la vigencia, al cierre de 2021 se logré un monto

de $8.935 MM por apariciones en deferentes medios de comunicacion.
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FREE PRESS

$10.000
59.071

$8.500

$7.000

$5.500

$4.000

2500

$1.000
2019 2020

Meta 2021: $8.047 Millones: 111% de avance

Aprendizaje y desarrollo (Un objetivo estratégico)

7. Gestionar el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la

entidad
2019 201 2022 TOTAL MARCO
Indicador ESTRATEGICO
Resultado Resultado Meta 2019.2022
Incremento &n |3
percepcion de 16 72 NA 7.2 16,3* N.A. 16,3
ambiente Laboral
Gestionar &l talento humano de
acuerdo con |as prioridades ) )
estratégicas de |z entidad ALCONES SELrEIEEICEs
de gastion del Talento NA MNA NA A NA 7 7

Humana
implementzdas

De acuerdo a lineamientos institucionales esta medicion se realiza cada 2 afios, tiempo
que ha permitido implementar acciones en el marco de la estrategia de Talento Humano

para incrementar la percepcion de ambiente.

En 2019, AdC hizo su medicién y valoracién de Ambiente Laboral Great Place to Work®
bajo metodologia de analisis PSS (Espacio Psicosocial). que buscaba grupos dentro de
cada organizacion con caracteristicas sociodemograficas similares y desde alli armar
resultados consolidados. En ese momento el indice del Ambiente Laboral fuese 57.7 Nivel

insuficiente y proyectando un objetivo de 66.5 Satisfactorio.
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Para el afio 2021, la metodologia GPTW® cambid. Las respuestas de este afio fueron
procesadas bajo el nuevo sistema logrando un 55,8 Satisfactorio. Numéricamente parece
que no hubiera sucedido nada entre un afio y otro, pero, claramente dentro de la

organizacién se ha hecho un trabajo de intervencién muy acucioso.

Es asi que con base en esto, se decidié s analizar los resultados del afio 2019 bajo la
nueva metodologia lo que produjo que ese indice se convirtiera en 39,5: Demanda gran
atencion y el objetivo se replanteara a 43,5. Con esto se observé que al equiparar las dos
mediciones bajo las mismas "reglas del juego" (metodologia), la dinAmica de un ejercicio
a otro si fue bastante positiva, logrando un cumplimiento del 404,9% y permitiendo que
Artesanias de Colombia para el afio 2021 fuera certificada por Great Place to Work® a
través de la plataforma de encuestamiento Emprising

Sostenibilidad Financiera (tres objetivos estratégicos)

8. Apalancar y movilizar recursos de inversion a nivel nacional e internacional por

medio de la consolidacion de alianzas estratégicas

2019 2020 201 2022 TOTAL MARCO

Indicador ESTRATEGICO
Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta 2019-2022

Apalzncar y movilizar recursos
de inversion & nivel nacional 8| Recursos obtenidas

internacional por mdi de |z | por medio de 59760 | $10205 | 54240 51884 | si9s2 | §2530 | $4.1% § 18.815
consolidzcicn de alianzas alianzas estratégicas

estratégicas

De los objetivos con mayor brecha para su cumplimiento, debido a la dinamica del entorno
y contexto estratégico de la entidad a causa de la crisis y emergencia derivada por COVID
-19, es el que busca el apalancamiento de recursos. Sin embargo, la estrategia
organizacional se ha mantenido enfocada en la necesidad de conseguir cofinanciacion y
lograr alianzas que permitan reactivar la economia y a la vez suplir algunas de las
necesidades basicas de los artesanos en el marco de la reactivacion.

Este indicador incluye los resultados de las iniciativas de cofinanciacion a nivel nacional,

nivel internacional y alianzas y patrocinios.
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Durante el afio se realizé la identificacion y consolidacion de actores claves en las Redes
de Apoyo Local en las regiones, para con ellos poder gestionar proyectos, de igual
manera se conform6 un equipo de "Cazadores" de proyectos de cooperacién para

gestionar recursos para proyectos nacionales con enfoques especificos.

Es asi que al cierre de la vigencia en cuanto la iniciativa de cofinanciacién en las regiones
y a nivel nacional se concretaron 6 convenios y 12 alianzas a nivel nacional logrando asi
un monto por $1.331,19 MM. En cuanto a cooperacion internacional se han logrado
apalancar recursos por $133,44 MM, a través de 7 alianzas. Frente a la iniciativa de
patrocinios se logré un total de recursos por $1.065,4MM. Esto para un total de $
2.530,03MM, lo que equivale a un 130% de cumplimiento de la meta.

A continuacién, se evidencia el comportamiento de cada iniciativa que aporta el resultado

de este indicador estratégico.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Real 2018 Meta Resultado Resulta Resultado e
MONTO DE RECURSOS.
- n 5 5.764 |5 5.710 5 5.799 5729 | 513 2.939
3 MES DEL QRIEMN
MAL ¥/0 TERRITORIAL
51

= ) $ 775 |5 1.050 33,4 5 298
ru‘i:lh.l:rl:. DE RECURSOS

OETEMIDNOS FOR ALLAMNZAS ¥ 3 3. $ 1.065,4 5 959
PATROCINIOS

MONTO TOTAL 59.478 |5 9.760

9. Administrar y gestionar los recursos financieros de manera eficiente para
garantizar la sostenibilidad del modelo de operacién de la entidad
2019 2020 2021 2022 TOTALMARCO

Obijetivo Indicadar ESTRATEGICO

Meta Aj Meta
Aptada Resultado Resultado Meta Resultado Meta 20192002

Administrar y gestionar los
recursos financieros de

Ejecucidn
manera eficiente para .
0118% | 914% 9151% 88%"° 100% 8% 0% 100%
garantizar |a sostenibilidad del prEEfUPU_EStal ' 98'2 10
modelo de operacion de la {ﬂbhgamnes]

entidad
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Al cierre de la vigencia y de una apropiacion definitiva de $30.201MM correspondiente a
transferencias (PGN) y convenios se comprometieron $29.732,6 MM que corresponden al
98,45% de la apropiacion definitiva de la vigencia 2021 y se obligaron $29.682,6MM que

corresponden al 98,28% del total de esa apropiacion.

En el despliegue de resultados por cada perspectiva, en el siguiente capitulo, se podra

observar con detalle lo concerniente a la ejecucién presupuestal.

10. Implementar estrategias para generar ingresos que contribuyan a la

sostenibilidad de la operacion de Artesanias de Colombia

219 2022 TOTAL MARCO
Objetivo Indicador ESTRATEGICO
Meta Resultado Meta 20182022
Iniciativas en
Implementar estrategias para beneficio del sector
aprovechar los activos fijos de la yfodela
entidad que contribuyan a la sostenibilidad de la
generacidn de ingresos de los operacién de la BO% 0% 0% 0 1 100% 100%

artesanos y/o & la sostenibilidad | entidad,

de la operacidn de Artesanias de | jmplementadas (%

Colombia cumplimiento frente &
lo proyectadal)

La meta equivalia a los ingresos que se generaran sobre los que se proyectaran generar
para cada vigencia, a partir de la estrategia que se formul6é en 2019. Teniendo en cuenta
la contingencia a causa de la emergencia econémica decretada por el Gobierno, debido a

la pandemia por Covid-19, esta iniciativa no fue posible operacionalizar en esa vigencia.

Para 2021 la linea estratégica se ajustd desde el objetivo en adelante, ampliando el
alcance que se busca lograr. La meta del indicador asociado corresponde el cumplimiento
de las iniciativas proyectadas en la vigencia. Para 2021, aunque no se proyecté alguna
iniciativa con aprovechamiento del Claustro de las Aguas, se llevé a cabo el alquiler del
Claustro para una produccién de televisiébn, generando ingresos a partir del

aprovechamiento del activo fijo de la entidad.
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Comunidad y medio ambiente (Un objetivo estratégico)

11. Promover el manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas,
para contribuir a la sostenibilidad ambiental y preservacion de los oficios en las

comunidades artesanas

2019 2022 TOTAL MARCO'

Indicador ESTRATEGICD

Resultado Meta

2019-2022
Promover el manejo
adecuado de los
recursos naturales y
materias primas, para | Cumplimiento

contribuir ala Plan _C!e
sostenibilidad Gestion 95% o7.3% i o . 58,5% ssoc .
ambiental y Ambiental PGA]

. (% cumplimiento del
preservacion de los olan)
oficios en las
comunidades

artesanas

En cuanto a los programas de ecoeficiencia
(PIGA), estos contaron con 32 actividades ejecutando las 32 y obteniendo un
cumplimiento del 98,6%, esto teniendo en cuenta que una actividad fue implementada
parcialmente: “Implementar sistemas ahorradores de agua (la meta estaba orientada a
Instalar mitigadores de agua en los 2 grifos que no contaban con dichos accesorios), se
instal6 un mitigador en la sede Las Aguas, pero debido al traslado de la sede de la tienda
del Norte no se instal6 el otro mitigador proyectado.

En cuanto al Programa Misional se ejecutaron las 5 (cinco) actividades formuladas, esto

con un 100%de implementacion.

Como resultado transversal de la puesta en marcha de todas las estrategias e iniciativas
definidas para el cumplimiento de la gestion se cuenta con un indicador estratégico que

ha permitido evidenciar la cobertura demografica de la vigencia.

Es asi que durante 2021 producto de esta intervencién se logr6 atender a 13.332
beneficiarios, que equivale a un cumplimiento sobre la meta final de la vigencia que

equivalia a 12.560 (ajustada, la meta inicial del afio era: 12.194) del 106,1%.
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Esta atencidn se resume en las siguientes iniciativas, las cuales recogen las actividades
generales de la atencion en la vigencia: resultado de la atencion a través de los
laboratorios de Innovacion y disefio (8.489 beneficiarios — 97,13% de la meta), el
programa de atencién a grupos étnicos (452 beneficiarios — 125,6% de la meta), el
programa de Atencion a Poblacién Vulnerable (APV) (917 beneficiarios — 101,9% de la
meta), los beneficiarios de la inversion en producto artesanal (393 beneficiarios — 53,32%
de la meta) y beneficiarios de las estrategias de promocion y generacion de oportunidades

comerciales (3.081 beneficiarios — 169% de la meta).

Cabe resaltar que de este total de beneficiarios el 76,5% fueron mujeres.

COBERTURA
DEMOGRAFICA
TOTAL

Beneficiarios (No. de servicios)

B Meta: 12.560
Resultado: 13.332
106,1 %

Comportamiento anual beneficiarios atendidos
Namero de servicios

La distribucién de los beneficiarios y su cumplimiento por programa, proyecto e iniciativa
se muestra a continuacion con una breve descripcion de sus resultados. En el desarrollo
del presente informe de gestion se profundizard en cada uno de ellos de manera

independiente.

artesanias de colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Programas /
proyectos / MUJERES Observaciones

iniciativas

L Los Laboratoriois al mes de diciembre de 2021atendieron 8489 beneficiarios en 28 Departamentos y en la ciudad
de Bogota. De los cuales 5635 son nuevos artesanos. El 78%de los artesanos atendidos a diciembre fueron
mujeres y el 30,5%son indigenas y el 4, X6 fueron NARP .

. EI55,6de los benefeciarios fueron atendidos por el médulo de comercializacion, mientras que el 19,%fué
Fortalecimiento de la 7.800 8.740 8.489 | 78,0%|  6.621 |aiencido porel componente de Desarrollo Humano, el 68 Bépor el médulo de disefio yel 25,3%por el modulo de
actividad artesanal produccion. Al mes de diciembre se acumulé la atencion impartiendo 1855 talleres y contenidos de la siguiente
manera: Componente Desarrollo Humano: 45 talleres, Componente Disefio: 727 talleres y asesorias y otros. Del
componente Comercial:83 talleres.

*Beneficiarios atendidos Programa APV: Al mes de DICIEM BRE se realiz6 contacto, seguimiento yatencién de
las comunidades y personas artesanas por via telefdnica, medios virtuales a través de laimplementacion de la
metodologia de asistencia técnica a distancia APV y atencion directa en zona. con algunas comunidades y grupos
Se adelantaron acciones con 97 personas artesanas entre los meses de enero a diciembre de 2021en los
departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Antioquia, Chocé, Valle del Cauca, Cauca y Narifio.
Beneficiarios atendidos
poblacion vulnerable y 900 900 917 85,7% 786 |*Muijeres atendidas en el programa de Atencién a Poblacién a Poblacién Vulnerable (AP V): Al mes de

" ) A (AP’V) DICIEMBRE teniendo en cuenta las dinamicas de adaptacién para atencion en pandemia COVID 19 desde el

programa se esta realizando un contacto, seguimiento y atencion de las comunidades y personas artesanas por

viatelefénica, medios virtuales a través de laimplementacién de la metodologia de asistencia técnica a distancia
APV.Asi mismo también se ha logrado la asistencia directa en zona de algunos colectivos de personas artesanas.
Se han adelantado acciones con 786 muijeres entre los meses de enero a diciembre de 2021en los departamentos
de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Antioquia, Chocd, Valle del Cauca, Cauca y Narifio .

Beneficiarios atendidos Etnias: Se reporta un total acumulado final de 452 beneficiarios, de los cuales 429 se
encuentran ubicados en los Departamentos focalizados para la actual vigencia: Amazonas, Putumayo, Guaviare,
Vaupés, Vichada, Risaralda, Valle Del Cauca, Bolivar, Cérdoba, La Guajira, M agdalena, Sucre, San Andrés yBogota
D.C,y23 en Caqueté, Caucay Narifio, departamentos que no se encontraban priorizados en el presente afio, pero
se desarrollaron actividades puntuales con grupos que venian de vigencias pasadas y requerian un

Beneficiarios atendidos para participaciones co yotras de seguimiento

grupos étnicos 360 360 452 | 73,7% 333
De los 452 beneficiarios acumulados, 280 artesanos recibieron acciones de asistencia técnica integral, en relacion
alas estrategias de acompafiamiento virtual y la planeacién metodol6 gica de los cuatro componentes de atencién:
Disefio, comercial, social y comunicaciones y se desarrollaron actividades puntuales con 172 artesanos de 33
grupos, que recibieron acciones iniciales de caracterizacion, participaron en charlas y/o conversatorios y recibieron

to comercial para 6n en ferias
TOS e e
Con corte diciembree se compré producto artesanal a 393 proveedores de artesanias ubicados en 28
roducto artesanal para : A ;

P pa 737 737 393 57% 225 |departamentos del pais yBogota. El monto de lainversion en producto artesanal es de $2.059.974.703,54. Esto

vitrinas y ventas para un cumplimiento del 53,32%de la meta de beneficiarios.

K’ ftéSal{OS beneficiados

estrategias de promocion A diciembre se beneficiaron 3.081personas artesanas en los diferentes espacios y estrategias de promocién. Entre

8! P Y 2.397 1.823 3.081 72% 2.231 |ellas se encuentra la participacién en espacios de promociony en diferentes capacitaciones virtuales.

generacion de oportunidades Cumplimiento de la meta es 1169,02%

otal beneficiarios 12.194 12.560 13.332 76,5%

1.1.3.2. Avances en la gestién 2022
Con el fin de mostrar la generalidad de la gestion institucional a continuacion se presentan
los resultados y avance de la planeacion en cuanto a los indicadores estratégicos, que

cuentan con avance sobre las metas, en lo corrido del afo.

Aquellos indicadores que son de reporte y resultado anual, seran informados en el
desarrollo del documento por perspectiva estratégica, en cuanto a la gestidon que se viene

realizando par alcanzar las metas establecidas.
Cuadro de mando integral

Por perspectiva y objetivo estratégico se relacionan los principales avances de la entidad
durante 2022

artesanias de colombia
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ARTESANIAS DE COLOMBIA EN
CIFRAS (2022 - septiembre)

10.811

Beneficiarios atendidos 8 4 2 6

(nimero de servicios) ) _
Meta Inicial: ~ 12.020 Mujeres atendidas
Meta Ajustada: 13.800 77,9% de beneficiarios

$10.434

MM ingresos para los artesanos sadsd
Meta Inicial: $23.413 y Diseno.

" Meta Ajustada: $23.981 CONVOCATORIA
4.906 artesanos seleccionados

32.785

MM Inversion en las regiones Artesanos caracterizados en
$ 8.591 PGN 31 departamentos — 598
$ 3.281 Cofinanciacién municipios a través del SIEAA

Laboratorios de Innovacion

Cliente y beneficiario (Cuatro objetivos estratégicos)
1. Contribuir a la facilitacion del comercio de artesanias

TOTAL MARCO
Obijetivo Indicador ELR iR Sl i ESTRATEGICO
Meta Resuliado metz  Resuliado Meta Resultado Meta Avance Estimado M3 2019-2022
contribuira la Barreras de
facilitacion del cemercio| comercizlizacion N/A MNfA | 100% 100% 100% 100% 100% MNA NA 100%
de artesanias gestionadas

Para el afio 2022 la meta corresponde a gestionar el 100% de las barreras identificadas
desde 2019, esto es las 12 que se venian trabajando y 7 priorizadas para esta vigencia,
asi dar alcance a las 19 barreras detectadas en el diagnostico realizado el inicio del
cuatrienio. Los resultados sobre esta gestion se validaran al cierre de la vigencia.

A continuacion se presenta la matriz de barreras de comercialziacion con la gestion al

cierre de septiembre.

artesanias de colombia
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE BARRERAS PARA EL COMERCIO DE LA ARTESANIA

COLOMBIANA

Investigacion e
Innovacién

comerciales o de tendencias de mercado.

Se debe trabajar conjuntamente
con Entidades publicas y privadas,
el sector académico y empresarial
en una herramienta de informacién
alrededor de la cadena de valor del
sector con el fin de orientar la
oferta de productos artesanales en
base al analisis y comportamiento
del mercado local, nacional e
internacional.

Min. Educacién
Min. Cultura
Innpulsa

q 2 0 Entidades
Nombre Barrera Descripcion barrera Tipo de barrera Mercado Accién/compromiso corresponsables AVANCE A
SEPTIEMBRE DE 2022
Presupuesto y coordinacion entre  varias
entidades del estado paraapoyar en la
promocion de  campaias para sensibilizar a
Se debe las fias de y comer para promocionar la los  colombianos sobre la compra de Durante el mes de Septiembre se termind de hacer la planeacion y ejecucion de la ruta Magdalena. Se tomaron las
roducto artesanal colombiano con  miras de . £ " N ”
artesania colombiana y seguir incentivando igualmente la compra nacional con estrategias como zvesewav el oficio, 2. tradicién y garantizar fotugraf[as, se estdn termma.ndo los (éxtos de,‘os. perfiles y recumdo§ y estamos en el proceso de s.elecc\on de las
“Compra lo nuestro”. ingresos al sectorartesanel, Se requiere Ministerio de Comercio | fotografias para poderlas subir a la pagina. Asi mismo durante este tiempo se desarrollaron reuniones y encuentros con
Campaias de Colombia es el pais que mas denominaciones de origen tiene en el aspecto artesanal. Este valor apoyo de empresas privadas como Ministerio de Cultura | agencias de viaje y operadores turisticos, presentandoles Colombia Artesanal, y asi poder incluir en sus planes de viaje,
Prompocién agregado se debe igualmente promacionar dentro de una estrategia de comunicacion para Entorno competitivo | Nacional ;g::Zsmz:S:y’::ffa‘”";‘:::zf::"ur:':im Viceministerio de nuestras rutas turisticas. Esto ha sido muy interesante pues hemos encontrado que el proyecto tiene gran acogida y
impulsar su consumo. artesanalenel pais. Turismo viabilidad por parte de ellos que saben y trabajan en el mundo turistico.
El disefio de rutas turisticas artesanales sera otra estrategia importante de promocién en donde Propals Asi mismoyy gracias a Procolombia estuvimos en la feria Top Resa en Paris, con un video sobre el proyecto en el que se
esperamos el apoyo de entidades a fines para darle un valor agregado a la artesania y generar hace promocién de nuestras rutas turisticas artesanales. De la misma forma, Marca Pais, nos buscé porque se
nuevas experiencias que generen en los consumidores nuevas necesidades de compra. encuentran interesados en hacer una alianzay poder divulgar conjuntamente el proyecto, como propuesta de pais, en
lo cual estamos trabajando actualmente para poder sacar adelante dicha alianza.
S necesaro fortalecer 1a estategia
de divulgacién, ampliacion de cobertura
Acceso a El desconocimiento sobre la certificacion, sus requisitos y 1os altos costos para la obtencion o | Productividad e z;:;g;ﬁg‘r“e:; “‘zf"‘fo u‘;z‘i;m:n‘; 'a | Ministerio de Comercio | Durante el mes de septiembre se logré adelantar cinco(5) jornadas de atencién a interesados en los servicios del
Certificaci de ion del sello “hecho a mano” han generado que los grupos artesanales desistan de su innovacion Nacional pmmmn de las ventajas del sello para | SUperintendencia de | programade Propiedad Intelectual aplicado a las Artesanias, asi: Paipa, Palermo, Arauca, Medellin ( Expoartesano) y
"Sello Hecho aMano" uso y beneficio como herramienta de posicionamiento comercial a nivel internacional. Financiamiento Industria y Turismo Saravena. para un totalenlo que va del afio de 37 charlas
Se analizé el portafolio de la oferta financiera del mercado para identificar los beneficios para el sector artesanal
colombiano. Conelequipo de trabajo se participé en una reunion con Bancdldex enfa cual dieron a conocer
Programas de financiacion por parte de N édito, se realizaron y respuestaa i
entidades financieras y gubernamentales o .
para el sector artesanal: compramateria | Ministerio de Comercio
— . . . N prima, mano de obra, herramientas de Bancéldex Capacitacion Neocrédito
Hemos identificado que el sector artesanal requiere de mecanismos eficientes para financiar sus trabajo " foti ‘ .
. Impulsa + Bolivar, Atldntico, Sucre, Cérdoba, 13 de septiembre, con la asistencia de 74 personas.
Herramientas proyectos o compra de materia prima para posibles oportunidades comermales que se ; e i )
) . . Finar Nacional Ministerio de « Narifio, Cauca, Valle del Cauca, 15 de septiembre, con la asistencia de 64 personas.
Financieras presentan. Es importante que el Gobierno siga apoyando estos créditos y parael . - ) .
sector artesanal. Agricultura « Eje Cafetero y Antioquia, 20 de septiembre, con la asistencia de 6 personas.
Banco Agrario «Tolima, Huila, Caquetd, 21 de septiembre, con la asistencia de 8 personas.
Ministerio de Cultura | . cesar, Magdalena, La Guajira, 22 de septiembre, con la asistencia de 14 personas.
« Amazonas, Putumayo, Santander, Norte de Santander, 28 de septiembre, con la asistencia de 73 personas.
« Expedicién Orinoco, 29 de septiembre, con la asistencia de 25 personas.
- Bogots, C 2, Boyacd, 30 de septiembre, con a asistencia de 63 personas.
apostandole a estas altemativas 'Através de la actividad de la 6n e del proyecto Mej Yy de Oportunidades
impulsando capacitaciones y - brindando Ministerio de Comercio| Comerciales, en el afio 2022 se realizé invitacién publica, la cual fue adjudicada a la empresa Canales para capacitar en
En algunas regiones el acceso alas comunicaciones tanto telefénicas como via internet son Productividad e herramientas que - puedan facilitar la Ministerio de las TIC | herramientas de comercializacién virtuales, con \a cua\ se benehc\aran 126 artesanos de todo el pais. Se
Acceso aTICSy muy limitadas. Consideramos que es una gran herramienta de comunicacion con el sector para . y . creacion de portales web y plataformas de | Camaras de Comercio | j, 4n pagina weby jasy 6nen temas de mercados virtuales para
. 2 innovacion Nacional facilitacion al B B28B,B2C
Comunicaciones acercar mucho més la oferta con la demanda. cltacion al comercio. El comercio B28, incrementar la de venta e-commerce segtn el avance y habilidad de cada artesano.
El comercio B2B, B2C no es impulsado lo suficiente dentro del sector artesanal. esunagranoportunidad  iguaimente para Empresa Privada
conectar al sector
Es necesario fortalecer la asociatividad del sector artesanal por medio de creacién de Talleres y capacitaciones para
cooperativas, corporaciones, federaciones o mesas regionales de artesanos como modelos de transmitir mensajes de las SENA, Alcaldias,
I sustentabilidad, encaminados al fortalecimiento e incremento de la capacidad productiva, . ; convenlenclas de oder trabajar en | Gobernaciones, - " .
Asociatividad ) P ., P o P . p Productividad Nacional P y 2 y Finalizando el mes de agosto se adelantaron 15 tramites marcarios. Para un total en lo que va del afio de 89
calidad y logistica, la obtencién de certificaciones como: “hecho amano”, el sello de asc cC sobre
denominacién de origen con el fin de poder incrementar el aprovechamiento de oportunidades las oponunldades del mercado | Auténomas
comerciales que se presentan en el mercado nacional e internacional. nacional e internacional
Con corte a 30 de septiembre, el proceso (PSS) En el marco del objetivo misional: rescatar, preservar, proteger y
promocionarel valor del patrimonio cultural artesanal ha realizado las siguientes acciones que contribuyen a la
investigacion:
Actualmente se presenta una desarticulacion en el sector artesanal con centros especializados 1) EI CENDAR a través de su biblioteca fisica y digital facilita el acceso al conocimiento sobre el sector artesanale
de investigacion, desarrollo e innovacién, universidades y agencias de cooperacion en generado porla entidad principalmente. En lo corrido del afio, las bibliotecas han tenido 35.591 usuarios y 48.982
Colombia. Asi mismo, hay poca difusién de las lineas de investigacion o de procesos creativos al | Productividad e consultas tanto a nivel nacional como internacional.
interior del sector e insuficiente informacion del comportamiento del mismo en términos innovacion Nacional 2) Lalinea de investigacion Memorias de oficio de AdC ha buscado, durante los tltimos 6 afios, fortalecer el

conocimiento sobre los  oficios a partir del entendimiento de sus contextos sociales y culturales, y con ello contribuir a

Ia proteccién del patrimonio cultural el trabajo artesanal. Para 2022 se centra en 8 oficios
artesanales desarrollados en la ciudad de Bogotéy Medellin.
3) Se creo de conla Yukpa a través del levantamiento de conocimiento propio

como apoyoal programa APV para dar cumplimiento compromiso tinica accién Plan Integral de Reparacion.
4) con la Universidad de los Andes una alianza para vincularnos al proyecto Coja Oficio: Entendiendo el impacto de la
practica del oficio ceramico; que busca reflexionar y entender sobre la practica artesanal de la ceramica. En este
trabajo se han establecido didlogos verbales y materiales con artesanos en el oficio de la ceramica desde la dimension
humana, filoséfica y sicolégica del oficio (y no desde el valor transaccional y productivo).

5) El proyecto con la Universidad del Rosario llamada Enciclopedia de Saberes, Materiales y Oficios saberes Artesanales de
Colombia se busca reunir los oficios artesanales colombianos desde una perspectiva material, cultural y geografica.
partiendo de cinco familiasde materias primas con base en las regiones definidas por el IGAC.

6) Con la Universidad Nacional sede Palmira se apoya al L Valle con el propésito de fomentar y

los oficios y técnicas tradicionales identificadas en el Departamento del Valle del Cauca.

artesanias de colombia
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Nombre Barrera

Descripcién barrera

Tipo de barrera

Entidades

AVANCE A SEPTIEMBRE DE 2022

Habill
Comercializa

Para atender las oportunidades del mercado nacional e internacional se requiere una mejor atencién al
cliente por parte del sector artesanal, imiento de habil i de clientes.

Entorno competitivo

Nacional/Internaci
onal

Lo bre atencion  clrte o o
delosrequistos s inpocantes . bora de. contar una
veria. S debe sequi capaciando a sector en lopara
mejoar l experiencia del comprador y garanizar una
fdelacion con el obetvo de  generar buenas

relacionesalargo plaz que impacte de manera

Artesanias de Colombia

Dentro del proyecto Mejoramiento y Generacién de Oportunidades Comerciales para el sector artesanal colombiano se han realizado
capacitaciones en mercadeo y ventas a 18 comunidades artesanales de los departamentos de Atiantico, Bolivar, Santander, Risaralda,
Caldas, Cauca, Huila, Narifio, Antioguia y Putumayo, se han beneficiado 316 artesanos.

Tramites y Documentacién

RUT: Accesoa la DIAN en para de medios

virtuales para actualizacién del mismo.

delRUTy

Legalidad

Nacional

Mejorsen asocaiaciony  accesibikdad a sisemas d registro
mercanily otss entodes s regones el

DIAN
Camaras de Comercio

Ala fecha no se cuenta con reporte de avance.

Financiera

Transacciones Bancarias: falta de bancos en zonas de dificil acceso, costos bancarios, capacitaciones
sobre manejo de cuentas bancarias y programas de ahorro

Legalidad

Nacional

Meloraen s socalizacin y - ccestidad sstemabancarioen
todas s regiones el pais.

Ministerio de Hacienda
Entidades Bancarias
MinCIT

Bancéldex

También se realiz6 reunion con el equipo de Davivienda para comenzar a analizar su propuesta de asesoria para los artesanos, y dar
inicio a las capacitaciones de su herramienta Daviplata. Se orientaron las siguientes capacitaciones en el tercer trimestre del afio (jul-
sep) alos artesanos de las diferentes regiones del pais respecto a las entidades financieras seleccionadas:
Capacitacién Daviplata

+ Bogotd, Cundinamarca, Boyacs, 26 de julio, con la asistencia de 101 personas.

 Bolivar, Atlantico, Sucre, Cérdoba, 2 de agosto, con la asistencia de 69 personas.

+ Tolima, Huila, Caqueté, 16 de agosto, con la asistencia de 28 personas.

+ Asesoras Puntuales, 23 de agosto, con la asistencia de 21 personas.

« Cesar, Magdalena, La Guajira, 6 de septiembre, con la asistencia de 8 personas.

Capacitacién Davivienda

+ Eje Cafetero y Antioguia, 22 de agosto, con la asistencia de 46 personas.

+ Amazonas, Putumayo, 24 de agosto, con la asistencia de 13 personas.

+ Eje Cafetero y Antioguia, 26 de agosto, con la asistencia de 22 personas.

+ Amazonas, Putumayo, 29 de agosto, con la asistencia de 16 personas.

+ Eje Cafetero y Antioguia, 31 de agosto, con la asistencia de 32 personas.

+ Amazonas, Putumayo, 2 de septiembre, con la asistencia de 18 personas.

+ Bolivar, Atlantico, Sucre, Cérdoba, 5 de septiembre, con la asistencia de 60 personas.

+ Bolivar, Atlantico, Sucre, Cérdoba, 7 de septiembre, con la asistencia de 61 personas.

+ Tolima, Huila, Caquetd, 14 de septiembre, con la asistencia de 17 personas.

+ Tolima, Huila, Caquetd, 16 de septiembre, con la asistencia de 24 personas.

+ Tolima, Huila, Caquetd, 23 de septiembre, con la asistencia de 28 personas.

Capacitacion Educacién Financiera: Financiamiento de la Gestién Cultural y la Economia Naranja en Colombia
+ Asesorias Puntuales, 31 de agosto, con la asistencia de 20 personas.

Legalidad Materias Primas

Se desconoce la especie maderable empleada en la delos este

del cumplimiento de los requisitos minimos para el jento y de
materias primas es de origen silvestre. Se presenta incluso la imposibilidad del pequefio productor para
dar cumplimiento a la norma por aspectos tales como tenencia de tierras y los costos asociados en la

obtencién de los requisitos y trémites, entre otros, que estén i T conla

de vistos buenos, necesarios para procesos de comercializacién al exterior.
Se requiere Plata certificada, para las exportaciones de joyeria y en este momento es imposible
conseguirla.

Legalidad

Nacional

1 Acompatimientoy segmiento en sobotud de tramies e

cumpimiento  los  procesos e egalidad apicabes sgunss
materasprimasprorzadas

Asitenca técrica a atesanos _ asociacones para adelanar
procesode solcitd de permisos de mientoy regsro e
alves

2 nciatvasdeinvestigacionparacl _ mancio adecuadode as
materias primas. empleadss ena acthidad artesanal
ldentifcacény  caracterzacionde especes,  dagnitcosde
ofertay demanca e especes utirads en e sector artesanal,
implementacéndepractcasdorepobiamient.

Ministerio de Ambiente
Ministerio de Agricultura
Ministerio de Comercio
CARs
Academia

Se implementa plan de accion misional con un avance a M9 de 98%, y 100% de avance en Ta Implementacion de Ia accign_ orientada a
la asesorfa, acompaiiamiento y seguimiento a los tramites de legalidad.

Iniciativas para el manejo adecuado de las materias primas

Disefio Protocolo de Aprovechamiento

Estructuracion de laversién final del protocolo de apr de palma seje, i p elimpacto dela cosecha,
especificamente a nivel de individuos relacionado con el vigor de la planta, tasas de y fotosintéti ividad de los
racimos, fase de establecimiento de la palma, entre otros. Ademds se precisar el alcance de algunas recomendaciones de manejo
previamente definidas.Estrategia de difusion de proveedores legales

Se estructura el contenidoa transferencia gi i

apermisos de aprovechamiento otorgados a
proveedores de materias primas y/o artesanos”, la cual incluye aspectos clave del Decreto 690 de 2021 (modos de acceso y clases de
manejo ruta sgica de seguimi del act rativo por medio del cual se otorga el permiso o
autorizacién de apre i y fi el dado a colectores y/o artesanos con permisos otorgados. Esta
transferencia metodoldgica tiene como finalidad acompafiar y guiar a los artesanos en el cumplimiento de los compromisos y
obligaciones adquiridas frente a las Autoridades Ambientales, con miras a continuar debidamente con el permiso en curso y mantener
la posibilidad de prorrogarlos cuando sea posible, promoviendo el aprovisionamiento legal de materias primas con el paso del tiempo.
Asesoria, acompafiamiento y seguimiento a los trémites de legalidad

einstitutos de
investigacion)

artesanias de colombia

1. Serealiza fi alaartesana del municipio de Tiband en la de 2informes de

de las actividades de cosecha radicado bajo el No. 2022ER9465 del 20 de septiembre de 2022, derivados del permiso de
aprovechamiento de paja blanca otorgado por medio de la Resolucién 1302 del 22 de septiembre de 2021, lo anterior, con el fin de dar
cumplimiento a los compromisos adquiridos por la artesana ante la Corporacién Auténoma de Chivor — Corpochivor.

2. Se realiza acompafiamiento a la representante legal de ASOPAFIT Blanca Leguizamén del municipio de Tiban, en la radicacién de 2
informes de seguimiento de las actividades de cosecha radicado bajo el No. 2022ER9465 del 20 de septiembre de 2022, derivados del
permiso de aprovechamiento de paja blanca otorgado por medio de la Resolucién 1302 del 22 de septiembre de 2021, lo anterior, con
el fin de dar por la Asociacién ante la Corporacién Auténoma de Chivor — Corpochivor.

3. Seguimiento al estado de avance de solicitudes de permisos de de iraca con p del municipio de San Juan
de Nepomuceno ante la Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique - Cardique, para los 6 productores: Wilberto Rodriguez,
Eugenio Mendoza, Luis Felipe Carmona, Francisco Carmona, Orlando Castro y Adelis Mendoza. La solicitud se realiza a nombre de
Artesanias de Colombia S.A. en el marco del fortalecimiento de la legalidad de materias primas artesanales del Proyecto
“Aprovechamiento sostenible de la Palma de Iraca y otros maderables utilizados para la elaboracién de artesanias como alternativa
econdmica para la conservacion del Bosque Seco Tropical en los municipios de Colosé (Sucre) y San Juan Nepomuceno (Bolivar)”
mediante radicado No. E-2022-5831 del 30 de septiembre de 2022.

alos c
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Canales de Comercializacion

este canal para la sustentabilidad de su actividad productiva. No obstante, la problemética se agudiza
teniendo en cuenta que hay una alta oferta de nuevos productores interesados en participar, pero al
interior de las ferias los espacios comerciales son limitados.

Entorno competitivo

onal

almacenes de cadena a nivel nacional
para que la comercializacién de los
productos artesanales sea permanente
¥ no dependa exclusivamente de su
participacién en las ferias y eventos
que se realizan.

Alianzas Productivas

Una de las barreras para la comercializacién que enfrenta el sector actualmente, se relaciona con la baja
capacidad de los diferentes grupos artesanales de coordinar esfuerzos, recursosy habilidades con el
sector productivo de pequefias, medianas y grandes empresas de r , grandes
superficies y tiendas especializadas, para de manera conjunta aprovechar oportunidades comerciales.
Este tipo de i6n favorece el i io de conoci insercin en nuevos nichos de
mercado, posicionamiento comercial y acceso a financiamiento.

Entorno competitivo

Nacional

Gobernaciones
Camaras de Comercio

ATR D » A 0 D BARRERA PARA 0O R OD A AR A A OLO BIANA
q . 2 N Entidades
Nombre Barrera Descripci6n barrera Tipo de barrera Mercado Accién/compromiso AVANCE A SEPTIEMBRE DE 2022
corresponsables
Muchos de los grupos artesanales existentes en el pais, poseen bajos niveles de formalizacion
ial, unalto imi ivo en il civiles y tributarias, y escasa Se debe trabajar en un plan| PROCOLOMBIA
participacion en mercados internacionales. Registrarse como exportador y realizar procesos de metodolégico de acompafiamiento| MinCIT
exportacion implican una serie de requisitos, compromisos y obligaciones tributarias que para el sector integral en procesos de exportacién| Camara de Comercio
artesanal terminan siendo regresivas, en la medida que se desconocen las particularidades y dinamicas del sector artesanal, a través de un| Ministerio de Minas
Tramites de iati y econémicas de los grupos artesanales del pais. Exportacién Internacional trabajo articulado entre Entidades y| Ministerio de Ambiente | A la fecha no se cuenta con reporte de avance.
Se identifican las siguientes oportunidades de mejora en el ejercicio comercial de venta hacia mercados aliados estratégicos, que faciliten la| CAR
internacionales: dinamica exportadora y de normativas| Secretaria de Ambiente
para tramites de certificaciones que se| Ministerio de Agricultura
- Desconocimiento de los requisitos del pafs importador. requieren para la exportacion.
Apesar de los miiltiples esfuerzos que se han realizado para la identificacion de las exportaciones del
sector artesanal por partida arancelaria en los reportes del DANE, sigue siendo una dificultad el poder Realizar trabajo conjunto con DANE
obtener una cifra real ya que muchas partidas siguen siendo generales y no permiten la desagregacion y para identificar la salida real de
Registro de Exportaciones | el detalle para identificar la cifra real de exportacion de la artesania en Colombia. Desde Artesanias de - . productos artesanales del pais con
SR ] ; Exportacion Internacional . A DANE Ala fecha no se cuenta con reporte de avance. Este avance depende ya del DANE
DANE Colombia se viene sin embargo trabajando en un proyecto con el DANE para detallar un poco més estas partidas arancelarias y con apoyo de
partidas que esperamos permitan empezar afiltrar y contabilizar de manera més oportuna estas transportadoras y empresas privadas
exportaciones. Por otro lado, una gran cantidad de artesanos realiza envios internacionales via courrier de Courier.
que actualmente no se estan registrando en los informes del DANE.
Se debe desarrollar una estrategia de
comercializacién y generacion de
) ) - N N vitrinas de venta permanentes con Artesanias de Colombia a través del canal de ventas i ybuscando la de vitrinas perman: de ventas a
Las ferias y eventos comerciales son el principal canal de comercializacion para los diferentes grupos - - y . " i} . "
. N o - grandes superficies, plazas de ) través de grandes superficies, tiendas especializadas y almacenes de cadena a nivel nacional ha desarrollado diferentes campafias, con
artesanales del pais, sin embargo para muchos productores se ha convertido en su tinico medio de ; - MinCIT o Flaen ) . §
s o N - N ) .| mercado, tiendas especializadas y . mas de 5.000 empresas, depuracion de bases de datos, envio masivo de catalogos; alcanzando alianzas comerciales y ventas con mas
comercial y de ingresos, lo que genera una alta dependencia de Nacional/Internaci Alcaldias

de 100 empresas entre las que se encuentra Viélez, Alpina, Bavaria, Diageo, Juan Valdez, Aviatur, Citizenry, entre otras. En las que se ha

logrado beneficiar a diferentes comunidades del pais, desarrollando proyectos con productos, disefados exclusivamente para estas

empresas logrando involucrar el producto artesanal a la cadena productiva y comercial de muchas empresas nacionales e

internacionales.

e debe trabajar de forma articulada
en un programa de estimulos y
alianzas productivas que incentive al
sector empresarial de pequefias,
medianas y grandes empresas a
invertir y trabajar con diferentes
grupos artesanales del pais, en el
aprovechamiento y apertura de
nuevos nichos de mercado a nivel

MinCIT
Empresa Privada

Através dela estrategia de alianzas a septiembre 30 se han contactado 79 empresas de las cuales se han logrado alianzas de

participacién con 60 clientes para apoyar las diferentes ferias regionales, Expoartesano y Expoartesanias con apoyos por valor de

$775.598.000 millones de pesos. Dentro de los clientes aportantes se encuentra Camara de Comercio de Bogotd, Crepes and Waffles,
Davivienda, Daviplata, Ecopetrol, Don Eloy, ILARTES, FCXC, IDT, ISA, Juan Valdez, Uniandes, Unirosario, Utadeo, entre otros.
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2. Fortalecer el empoderamiento de los artesanos y potenciar sus competencias y

capacidades técnicas y productivas a nivel local, regional y nacional

2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO

Objetivo Indicador : ESTRATEGICO
Meta Resultado meta Resuliade Meta Resultado Meta Avance Estimado M3 .
2019-2022

Fortalecer el Unidades productivas] 277

empoderamiento de los fortalecidas  técnica 200 223 240 240 200 240 240 ; 140 240
artesanos y potenciar roductivamente :115%]

s CDmF'ETE”FiES i ujeres atendidas en @ 732

capacidades técnicasy  programa de Atencion &

productivas a nivel bocal, Poblacian Vulnerable 210 1187 720 860 720 786 720 :1023‘6] 500 L.187
_regional y nacionzl (AP

El indicador de unidades productivas fortalecidas es de medicion anual; sin embargo, en
el marco de la implementacion de la estrategia nacional de mejoramiento productivo se
han realizado entre otras acciones asistencia y acompafiamiento técnico en diferentes
temas encaminados a fortalecer las unidades productivas atendidas. Como se evidencié
en el analisis del plan estratégico Sectorial, al corte se han beneficiado un total de 270UP,
asi:

- Asistencia técnica en la identificacion e implementacién de buenas practicas ambientales
y cumplimiento normativo (inscripcién y fortalecimiento negocios verdes): 5 unidades
productivas fortalecidas (1 Boyac4, 2 Atlantico, 1 Bolivar, 1 Valle del Cauca)

*Oficio trabajo en tela:

- Asistencia técnica presencial: 5 talleres artesanales en el departamento de la Guajira
*Oficio trabajo en cuero:

-Capacitacion técnica virtual: 87 unidades productivas fortalecidas Arauca, Guainia,
Casanare, Meta, Bolivar, Valle del Cauca y Cauca, Bogota, Cundinamarca y Boyaca)

- Asistencia técnica presencial: 31 unidades productivas fortalecidas (16 Guajira y 15 San
Jacinto y Cascajal —Bolivar)

-Cursos cortos de cualificacion técnica: 13 unidades productivas fortalecidas (modelismo y
marroquinera manual)

*Oficio trabajo en totumo

-Capacitacion técnica virtual: 15 wunidades productivas fortalecidas (Bolivar,
Cérdoba, Tolima)

-Asistencia técnica presencial: 22 unidades productivas fortalecidas (17 Magdalena y 5
Tolima)

*Oficio trabajo en madera

-Capacitacion técnica virtual: 80 unidades productivas fortalecidas (Arauca, Guainia,

Casanare, Meta, Valle del Cauca y Cauca, Bogota, Cundinamarca y Boyaca, Bolivar)

artesanias de colombia
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-Asistencia técnica presencial: 10 unidades productivas fortalecidas ( Huila, Casanare)
Cursos cortos de cualificacion técnica: 9 unidades productivas fortalecidas (técnica talla y

carpinteria basica)

En este objetivo se encuentra aportando el indicador de mujeres atendidas en el marco
del Programa de APV (Atencion a Poblacion victima y vulnerable), el cual como se
menciéno anteirormente hace parte del PND y sus resultados fueron expuestos en el

capitulo anteiror.

Cabe resaltar que aunque ante el PND solo sean reportadas mujeres en un programa, la
entidad realiza un ejericio de reportar de manera desagregada el nimero de mujeres que
hacen parte del grupo de beneficiarios, es asi que se ha evidenciado, que al cortre de
septiembre, del total de beneficarios atendidos 8.426 han sido mujeres lo que equivale a
un 77,9%.

3. Rescatar, preservar, proteger y promocionar el valor del patrimonio cultural

artesanal

2019 2020 2021 2022

Resultad Meta Meta Meta Estimado  peTRATEGICO |

Meta Meta  Resultado Resultado

o Ajustada Inicial  Ajustada  1Yanoe

2019-2022 |
| o .
§|-;;|§.- dZIT:atrim::nin intervenidas (valordel | MfA | M/A 9 26 13 13 21 19 NA NA 26
cultural artesanzl patrimania cultural]

Este indicador busca medir el nimero de comunidades que se intervienen a través de la
estrategia “Programa de Estimulos a la Transmision de Saberes - PETS” cuya meta son
14; y las comunidades atendidas a través de la iniciativa encaminada a rescatar los oficios
y/o técnicas artesanales en riesgo de desaparecer, cuya meta son 5. Como resultado del
avance en PETS se abri6 convocatoria procesos de Transmision de Saberes y se
recibieron 85 postulaciones que entraron en etapa de evaluacion y seleccion, de los
cuales 14 se vincularon a la estrategia y ya cuentan con planes de trabajo para su

ejecucion en lo que resta de la vigencia.
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En cuanto a las comunidades con oficios y/o técnicas rescatadas, se desarrolla e
implementa el modelo metodolégico de transferencia de saberes a través de maestro
artesano externo desde el enfoque técnico en 5 comunidades y/o grupos, los cuales han
perdido la vocacion productiva artesanal, dedicados al oficio de la madera y del cuero y la

tejeduria.

4. Contribuir ala generaciéon de los ingresos de los artesanos

2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO
Objetive Indicader . 5 . ESTRATEGICO
Meta Resultads  meta  Resultade Meta Resultado Meta Inicial Meta Ajustada  Avance  Estimado M9 20192022
Contribuir 2 3
g=neracian de los
ingresos de los 528.323* |528.831| 513.308 | 56.945
artesanos a traves de Inriresns delos
la promaocion de las TMeiig::nual §7.292|523.568 |5 23.413| $23.981 |510.434| $7.689 $83.325*
L CILI Pt
- 5% 7% M/ N/A

oportunidades
comerciales.

Resultado de las iniciativas encaminadas a contribuir a la generacion de ingresos de los
artesanos, al corte se ha logrado un monto por valor de $10.433.531.663 resultado de la
participacion en espacios de comercializacién asi: participacion en ferias organizadas por
Artesanias de Colombia en asocio con terceros $4.502.138.947 (Expoartesano); ingresos
por participacion en ferias y mercados artesanales $1.847.458.68; ingresos por la
generacion de oportunidades comerciales $3.001.907.149; ingresos por la inversion en
compra de producto artesanal $1.082.026.880. A la fecha se lleva un avance del 44%
respecto a la meta del afio 2022 de $23.981MM

A continuacién, la discriminacion de este resultado, con los ajustes de meta realizados en
el marco de la reactivacion

INGRESOS DE LOS ARTESANOS
L. Meta }}VﬁNCESf CUMPLIMIENTO
2018 o Meta Inicial

INICIATIVA (Linea Base} 2020 2021 2022 Ajustada Estimado
2022 M9

FERIAS ORGANIZADAS > 3 . . s
POR ADC $17.33 13 854 5 |$14.022 | $14.302 |%14.302|%2.313

INGRESOS _

PARTICIPACION EN _ .
FERIAS REGIONALESE | © 1185 | $1.795 5 | %1119 | $ 1.175 | § 1475 |$ 1.175
INTERNACIONALES

ARTICULACION
INDUSTRIAS CREATIVAS - | $1.784 52,904 |(%$3.370 | §6.735 : 6. £ 6.803 |4 3.001
ARTESANOS

INVERSION EN L "

PRODUCTO ARTESANAL |© 2.813°* 921 |$ 2 $1.692

£ 1.700 |5 1.200

$23568 | $ 23413 |$ 23.981|% 7.680

$2105 | $2105 | $2.105 | $189
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Es importante destacar que el mayor impacto de los ingresos de los artesanos se refleja
en los resultados de la Feria Expoartesanias, feria a realizarse en el mes de diciembre. Es
de resaltar que este resumen ya incluye los resultados de Expoartesano Feria que en

2022 rompio récord histérico en ventas.

Se aclara que el monto de ruedas de negocios, ya se encuentra sumado en el monto de

las ferias, por esta razon no se incluye en la sumatoria total.

Cliente y beneficiario (Dos objetivos estratégicos)
5. Actualizar y alinear las practicas del buen gobierno corporativo al modelo de
gestion de la entidad

TOTAL MARCO
ESTRATEGICO
2019-2022

2019

2020
Resultado

Indicador

Meta Resultado  Meta

indicz de
desemp=fio
Institucional
[FURAG)

actualizar y alinear las
practicas del buen gobisrma
corporativo al modelo de
Eestion de Iz entidad

ND 78,6 80,6 BL7 82,6 87,3 91,2 91,2

Como fue reportado en los indicadores de fortalecimiento institucional del Plan Estratégico
Sectorial, en el mes de marzo de 2022 se presenté el FURAG Il con los avances de la

gestion de la vigencia 2021 y bajo los nuevos requisitos de la versiéon 2 del MIPG.

En el mes de mayo fueron recibidos los resultados de FURAG 2021 evidenciando un IDI
para la entidad de 91,2 puntos, es decir un 107,8% de cumplimiento sobre la meta, la cual
correspondia, a nivel sectorial, a 84,6 puntos. Dando alcance con esto a lo esperado en el
PND.

6. Fortalecer el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a

sus grupos de interés

2019

2020 201

Indicador

Fortalecer el posicionamisnto
de Iz actividad artesanal y de
Iz entidad frents a sus grupos
de int=rés

valor Free Press

Meta

54201

Resultado

59071

Meta

55.000

Resultado

57813

Meta

5B.047

Resultado

$8935

$9.203

$4.257

10%

137%

MA

156%

3%

14,36%**

‘3-}‘6* ]

AR

$35.022
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La entidad ha formulado, como estrategia corporativa, iniciativas que han permitido
incrementar el reconocimiento y visibilizacién de la actividad artesanal en diferentes
canales y medios de comunicacién. Para poder evidenciar esta gestion se ha establecido
como herramienta de divulgacion el free press, que permite monitorear y monetizar las
apariciones en medios, boletines, blogs, etc. Para la vigencia 2022 la meta es de $9.203
MM, con corte septiembre se ha logrado un monto de $4.257MM, equivalentes al 46% de

la misma.

7. Gestionar el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad

2019 201 TOTAL MARCO

Dbjetivo ESTRATEGICO

Meta Resultado Resultado

2019-2022

Incremento en la
percepcicn de 46 -7,2 M& 7.2 15,3 NLA. MN.A. 16,3

. smbisnts Laboral
Gestionar el talento humano

de acuerdo con las
pricridades estratégicas de la .,
entidad arcionss estratégicas
de gestion del Talento

Humano MNA A A MNA MA 7 0 7
implementadas®*

La medicion de ambiente laboral se realiz6 durante 2021, teniendo en cuenta que es
cada dos afios. Durante esta vigencia se implementaron acciones estratégicas de
gestién del Talento Humanos orientadas a mejorar cada vez mas este resultado. Es
importante resaltar que, debido a lo alcanzado en la Ultima medicion, la entidad fue
reconocida con la mencion “GREAT PLACE TO WORK”.

Con base en lo alcanzado en 2021 que correspondid a 55,8 puntos y la meta de esta
medicion para el 2023 que es 57,9 puntos, es decir un incremento de 2,1 puntos, se ha
formulado el Plan Estratégico de Talento Humano el cual cuenta con 7 acciones
generales enfocadas a continuar la implementacion de buenas practicas laborales que

permitan mantener el reconocimiento de GPTW.
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8. Apalancar y movilizar recursos de inversién a nivel nacional e internacional por

medio de la consolidacién de alianzas estratégicas

2019 2020 2021 2022 TOTAL

MARCO

meta Resuliade meta Resultado Meta Resuliade Mefainicial Meta Ajustada  Avance Estimado M3 ESTRATEGICO
2019-2022

Indicador

Apalancar y movilizar
recursos de inversion a
nivel nacional &
internacionzl por medio
de |z consolidacidn de
zlianzas estratégicas

Recursos
obtenidos
por medio de| $3.760 | $10.205 | 54240 | 51884 |51.952| 52530 | $4.196 $3.255 54,056 $2.041 $17.874
alianzas

=stratégicas

Durante el afio se conformé equipo de "Cazadores" de proyectos de cooperacion para
gestionar recursos para proyectos nacionales con enfoques especificos y gestion de
recursos de cooperacion internacional. Al corte se han obtenido un total de $4.056MM
como recursos apalancados. Esto se ha logrado producto de la gestion con
organizaciones del orden nacional y regional obteniendo $2.988,97MM, cooperacion
internacional con lo que se ha logrado $291,88MM vy las diferentes alianzas y patrocinios
gue han alcanzado los $775,6MM. Esto equivale a un avance del 124,6% frente a la

meta de la vigencia.

A continuacion, la discriminacion de las metas y resultados por cada iniciativa:

ALIANZAS ESTRATEGICAS

e | " AVANCES / CUMPLIVIENTO
Real 2018| Meta | Resuitado | Resulta | Resultado R . %
L (tneasase) 2019 | 2019 |do2020| 20m |Mead2 A‘;’;;Zd“ Es"h';';““ Avance | % Avance | Cumplimiento
aM9
MONTO DE REE_UF'SUS
COFIMANCIACION DE L
INICIATIVAS, CON $5.764 [$5.710 | $5.799 $1.331,2 | $2.939| $1.999 [51.871 | $2.989
ORGANIZACIOMES DEL ORDEN
NACIOMAL Y0 TERRITORIAL

MONTO DE RECURSOS
OBTENIDOSPORALIANZASY | §2.939 ($3.000 | 53.330 51.0654 | 4959 | $959 | 5100
PATROCINIOS

MONTO TOTAL |59.478 ($9.760 | $10.205 $2.530 | $4.196 § 3,255 |5 2.041

MONTD DE RECURSOS

OBTENIDOS POR . 21 . & 70
" §775 $1076 Al $298 | $208 | §70
INTERNACIONAL

artesanias de colombia



4¥> MINISTERIO DE COMERCIO,
&) INDUSTRIA Y TURISMO

9. Administrar y gestionar los recursos financieros de manera eficiente para

garantizar la sostenibilidad del modelo de operacién de la entidad

2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO

CBIEHNC Lo=ees njr::da Resultado  meta Resultado Meta Resultado Meta Avance Estimado M3 ES'ZGISTZEg?I_;O

Administrar y gestionar
los recursos financieros
de manera eficiente para| Ejecucion

garantizar la presupuestal 51,18%| 914% |S5151% 88% 100% 98,28% 100%* 58,2% 56,86% 1005
sostenibilidad del (obligaciones)

modelo de operacidn de

la entidad

Como se menciond en los avances del plan estratégico sectorial al corte se comprometio
el 75,9% de la apropiacion definitiva de la vigencia 2022 y se obligé el 58,2% (Esto
corresponde al total de la vigencia: Transferencias). La meta en cuanto a transferencias

es del 56,86% para este corte.

En el despliegue de resultados por cada perspectiva, en el siguiente capitulo, se podra

observar con detalle lo concerniente a la ejecucién presupuestal.

10. Implementar Implementar estrategias para aprovechar los activos fijos de la
entidad que contribuyan a la generacion de ingresos de los artesanos y/o ala

sostenibilidad de la operacidon de Artesanias de Colombia

2019 2020 2021 2022 TOTAL MARCO

ESTRATEGICO

Meta Resultado Meta Meta Resultado Meta Avance 2019-2022

Iniciativas en
beneficio del sector
yfodela
sostenibilidad de la
operacion de la BO% 0% 0% 0 1 100% N.A. 100%
entidad,
implementadas (%
cumplimiento frente a ko
proyectado)

Implementar estrategias
para aprovechar los activos
fijos de lz entidad que
contribuyan a la generacion
de ingresos de los artesanas
y/o ala sostenibilidad de la
operacion de Artesanias de
Calembia

La meta del indicador asociado corresponde al cumplimiento de las iniciativas
proyectadas en la vigencia. Para 2022 se esta ejecutando plan de accion para focalizar
iniciativas orientadas al aprovechamiento del Claustro de las Aguas. Este es un indicador

de medicién anual, los avances de gestion seran descritos en el siguiente capitulo.
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11. Promover el manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas,
para contribuir a la sostenibilidad ambiental y preservacién de los oficios en las
comunidades artesanas

2019 2020 2021 2022 TOTAL
MARCO

Indicador

Meta Resultado Meta Resultado Meta  Resultado  Meta Avance Estimado M3 ESTRATEGICO
2019-2022

Praomover el
manejo adecuado
de los recursos
naturales y Cumplimiento|
materias primas, | Plan de
E;;taef]?gitﬁrézlé" 2l3 i:—f tt:i:Etm 5% 97,3% 5% 1005 95% 99,3% 95% 91,15% 90% 95%

- PGA
amblental_\ff (% cumplimiznt
preservacion de | del plan)
los oficios en las
comunidades

artesanas

En cuanto a los programas de ecoeficiencia
(PIGA), se han obtenido porcentajes de avances en en 30 de las 32 actividades
formuladas. El avance obtenido a M9 es del 84,3%.

Frente al avance del programa misional que cuenta con 5 actividades formuladas. El
avance obtenido para M9 es del 98%, con 100% de avance en la implementacion de la

accioén orientada a la asesoria, acompafiamiento y seguimiento a los tramites de legalidad

El detalle de las acciones emprendidas sera desplegado en el capitulo correspondiente a
la perspectiva de comunidad y medio ambiente.
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2022

Los resultados alcanzados como se han expuesto, son producto de la gestién que cada
afo realiza la entidad con metas especificas y tareas concretas definidas en el plan de
accion.

En ese orden de ideas a continuacion se encontraran los avances 2022, con corte 30 de

septiembre, del plan de accidn institucional por perspectiva estratégica

CLIENTE Y BENEFICIARIO
Cuatro frentes de trabajo, operacionalizados en cuatro objetivos estratégicos es la forma
gue Artesanias de Colombia ha dado alcance a las necesidades, expectativas y derechos
de las personas artesanas de nuestro pais, como principal grupo de valor.

CONTRIBUIR A LA FACILITACION DEL COMERCIO DE ARTESANIAS.
Este primer frente busca establecer iniciativas y acciones puntuales que conlleven a

contribuir_a la facilitacién _del comercio de artesanias. Objetivo, que, a partir de 2019,

aparece por primera vez en la planeacion institucional; vale la pena aclarar que para la
entidad esto siempre ha sido parte de algunas acciones emprendidas, solo hasta esta
vigencia se convierte en un tema estratégico, lo que obedece a las inquietudes puntuales

que, en los diferentes ejercicios de participacion, fueron manifestadas por los artesanos.

En 2020 y 2021 el objetivo ha sido realizar acciones puntuales, derivadas del quehacer
institucional, frente a cada una de las 12 brechas priorizadas de las 19 detectadas en el
diagnostico 2019 y durante 2022 ha continuado la gestion de las primeras 12 y se han
alcanzado avances en los 7 restantes, como fue prestado en el capitulo anterior, de las

cuales se espera ver resultados concretos al cierre de la vigencia.

Como se narré en el capitulo anterior y dando alcance al Plan Estratégico Sectorial, se
han logrado acciones concretas encaminadas a gestionar acuerdos y aunque se espera

contar con todos los resultados al final de la vigencia, en la matriz presentada dando

artesanias de colombia



N

57

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

alcance a los indicadores del Cuadro de Mando Integral, se pueden validar sus avances.

Asi mismo, como parte de las metas de la entidad para la vigencia, en el marco de este
objetivo se ha concretado la iniciativa de concertar acuerdos con otras instituciones

relacionadas con el sector, sobre lo cual se presentan los siguientes avances:

¢ En el marco del Sistema Nacional de Competitividad para la Internacionalizacion de
Producto Artesanal de la Alta Consejeria Presidencial para la Competitividad y la
Gestion Publico Privada, Artesanias de Colombia avanza en:

- Acompafiamiento y asesoria a unidades productivas en procesos de exportacioén

- Estructuracion de los contenidos de internacionalizacion en el marco del
componente de educacion financiera, dirigido a los artesanos del pais.

- Construccion de un directorio de artesanos con potencial de oferta de producto
exportable, dividido por Regiones: Altiplano y Oriente; Caribe; Andina; Eje
Cafetero, Antioquia y Centro, herramienta de promocién que permitira dar a
conocer ante diferentes instituciones la base de datos, generando oportunidades

comerciales.

e Junto con la Camara de Comercio de Bogota se apoya y promociona al sector
artesanal de la region, a través de la participacion 12 artesanos en la Feria del Hogar,

en Corferias, del 1 al 18 de septiembre

e En el marco de Futurexpo, iniciativa de ProColombia se trabaja para motivar a las
empresas a exportar, a través de jornadas académicas. Se participa en la jornada
organizada en Quibdd, Choco, con el tema “la artesania, un mercado con futuro”, a
cargo de Catalina Guevara, lider de internacionalizacion de la Subgerencia de

Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal de Artesanias de Colombia.

e Alianza estratégica con el Instituto de Investigacion Alexander Von Humboldt (IAvH)
para la participacion de 12 grupos y/o unidades productivas artesanales dedicadas a

la labor productiva, localizadas en Bogotd, Bolivar, Boyaca, Casanare, Cauca, Huila,
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Tolima y Valle del Cauca, en 3 talleres practicos presenciales, organizados por el
Humbolt, en los meses de junio y julio, llevados a cabo en los municipios de Filandia
(Quindio), Florencia (Caquetd) y Becerril (Cesar), con el objeto de socializar el
Decreto 690 del 24 de junio de 2021 sobre el manejo sostenible de la flora silvestre y

de los productos forestales no maderables.

e A través de mesas de trabajo interinstitucionales, se concreta 1 acuerdo en la
teméatica de negocios verdes, para la postulacion y fortalecimiento de planes de
mejora, con 2 nuevas Corporaciones Autbnomas Regionales: Establecimiento Publico

Ambiental, EPA Cartagena y Corporaciéon Autbnoma Regional del Sur de Bolivar.

FORTALECER EL EMPODERAMIENTO DE LOS ARTESANOS Y POTENCIAR SUS
COMPETENCIAS Y CAPACIDADES TECNICAS Y PRODUCTIVAS A NIVEL LOCAL,
REGIONAL Y NACIONAL.

El segundo objetivo estratégico busca fortalecer el empoderamiento de los artesanos y

potenciar sus competencias y capacidades técnicas y productivas a nivel local, regional y

nacional. El fortalecimiento de la actividad artesanal a nivel local y regional es la forma
como Artesanias de Colombia aborda su intervencion, para establecer estrategias que
apoyen e incrementen la participacion del sector en la econémica nacional y fortalezca el

capital social.

Es pertinente consolidar acciones que incrementen la productividad y la competitividad del
sector artesanal en el pais, sin olvidar, la preservacion del patrimonio cultural asociado a

la actividad artesanal.

En consecuencia, el fortalecimiento de la actividad artesanal se centra en las acciones
que permitan visibilizar y potenciar las capacidades existentes de los diferentes actores
asociados a la cadena de valor, con el fin de generar procesos de desarrollo de la
actividad en las regiones con vocacion artesanal, a través de programas y proyectos de

desarrollo productivo incluyente como el fortalecimiento de laboratorios de innovacion y
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disefio, la ejecucién de proyectos regionales, los programas especiales, entre otros, todo
con el fin de proteger los oficios y la tradiciébn, promover la competitividad del sector
artesanal y empoderar a los artesanos, sujetos centrales de todos nuestros procesos de

atencion, capacitacion y acompafiamiento.

Como se veia en el capitulo anterior, el principal resultado de este objetivo se evidenciara
a través de las unidades productivas que logren ser fortalecidas, gracias a las actividades
que se implementan en el marco de la estrategia nacional de mejoramiento productivo y
demas programas de la entidad.

Parte de estas acciones estan orientadas a apoyar iniciativas colectivas para el
mejoramiento productivo y técnico de oficios tradicionales con dificultades o deficiencias
productivas, a través de asistencias técnicas dirigidas tanto a grupos artesanales como a
unidades productivas independientes. Entre las iniciativas colectivas priorizadas se
destacan:

Estrategia Mejoramiento Productivo

Oficio de trabajo en madera

Mejoramiento de procesos productivos

v' Procesos productivos mejorados en la Regién de Altiplano, Guainia, Arauca,
Casanare, Meta, Cauca, Valle del Cauca, Narifio, Huila, Tolima y Caqueta.
e Secado de madera
e Acabados naturales e industriales con la implementacién de insumos de bajo
impacto ambiental

e Mantenimiento de herramientas
Mejoramiento de técnicas

v' Técnica de talla en madera mejorada en los departamentos Cundinamarca,

Guainia y Casanare.

v' Técnica en talla y carpinteria basica en madera desarrolladas bajo el modelo

metodoldgico de curso — taller de cualificacion técnica, dirigidas a los artesanos de
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Bogota y Cundinamarca, con intensidad de 36 y 48 horas respectivamente.

Oficio trabajo en totumo, coco y cacho

v' Procesos productivos mejorados en Ciénaga y Pivijay (Magdalena), Yopal
(Casanare), Armero (Tolima) y Neiva (Huila), Girardot (Cundinamarca) y Tubara
(Bolivar)

e Preparacion y secado de materias primas

e Acabados industriales base agua amigables con el medio ambiente y para
productos en contacto con alimentos

e Acabados industriales base agua, amigables con el medio ambiente en
instrumentos musicales, en el municipio de San Jacinto (Bolivar).

e Burilado
Herramientas implementadas

v' Desarrollo de Kit de herramientas con especificaciones técnicas para el proceso
de burilado en el oficio de trabajo en totumo para los departamentos de

Magdalena, Tolima y Casanare.

Oficio trabajo en cuero

Mejoramiento de procesos productivos

v' Mejoramiento de procesos productivos en Bogota, Cundinamarca, Boyaca, Meta,
Casanare, Arauca, Cauca, Valle del Cauca y Narifio.
e Afilado y elaboracion de la Cuchilla
e Corte, pegue y costura

e Acabados

v' Mejoramiento en acabados y remates de productos en los oficios de cesteria y
tejeduria en los departamentos de La Guajira (Uribia), Bolivar (San Jacinto y

Cascajal).
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v" Proceso de elaboracion de moldes y perfeccionamiento de marroquineria manual,
desarrollados bajo el modelo metodolégico de curso — taller de cualificacion
técnica dirigidas a los artesanos de Bogota y Cundinamarca, con intensidades de

32 horas 'y 72 horas

Oficio trabajo en tela

Mejoramiento procesos productivos

v" Mejoramiento del proceso de patronaje para la elaboracion mantas en el

departamento de la Guajira.

e Toma de medidas
e Trazado de moldes

e Tipos de escotes

Estrategia Negocios Verdes

El plan de Negocios Verdes tiene como objetivo principal definir los lineamientos y
proporcionar herramientas para la planificacion y toma de decisiones que permitan el
desarrollo, fomento y promocién tanto de la oferta como de la demanda de los negocios
verdes y sostenibles en el pais, mediante el desarrollo de una plataforma adecuada de
instrumentos, incentivos, coordinacion y articulacion institucional orientada al crecimiento

econdmico, la generacion de empleo y la conservaciéon del capital natural de Colombia.

En el marco de estos lineamientos, Artesanias de Colombia dinamiza la estrategia

fortaleciendo aquellos grupos y talleres que han consolidado su cadena de valor.

v" 9 unidades productivas y/o grupos artesanales postuladas ante las ventanillas de
negocios verdes de 5 Autoridades Ambientales del Pais: Establecimiento Publico
Ambiental, EPA Cartagena, Corporacion Auténoma Regional del Atlantico CRA,
CORPOBOYACA y Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar CSB.

v' Seguimiento a 19 unidades productivas y/o grupos artesanales postulados en el
afio 2021 ante 5 Corporaciones Autonomas Regionales del pais: Cardique, CRA,
Corpocaldas, Cortolima, CAM y CAR.
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v' Seguimiento a 10 unidades productivas y/o grupos artesanales en proceso de
fortalecimiento de planes de mejora en el afio 2021 ante 5 Corporaciones

Auténomas Regionales del Pais: CVC, Corpocaldas, CAM, Carsucre y CAR.

Iniciativas colectivas

En la Perspectiva Clientes y Beneficiarios se llevan a cabo iniciativas para el
mejoramiento técnico - productivo de oficios tradicionales con dificultades o deficiencias
productivas, a través de la implementacién de actividades dirigidas a grupos artesanales,
con el objeto de perfeccionar sus procesos productivos y la calidad del producto final.
Entre las iniciativas colectivas priorizadas se destacan:

Mejoramiento técnico

v Se fortalece técnica y productivamente a 7 comunidades del Departamento de la
Boyaca (Jenesano, Villa de Leyva, Samaca, Ramiriqui, Zetaquira, Sachica y
Otanche) en el marco del Proyecto Ocensa, a través de la asistencia técnicas en
los mddulos de disefio, produccion y comercializacion dedicadas principalmente a
los oficios de cesteria, tejeduria.

v' Fortalecimiento de las comunidades Wayuu del departamento de la Guajira:
Walerapo en Uribia, Kattolomana, en Manaure y Las Delicias en Riohacha, a
través de la implementacién de talleres de desarrollo humano (trabajo en equipo,
liderazgo y emprendimiento), talleres de disefio (Identidad, color y linea coleccién)
y asistencias técnicas individuales dirigidas a mejorar la calidad del producto
artesanal (mejoramiento de puntadas, disposicién correcta de la iconografia,

elaboracion de corddn y acabados finales).

Otra estrategia implementada en el marco de este objetivo, obedece a Incentivar la cultura
del emprendimiento y la formalizacion en el sector artesanal para lo cual los equipos
regionales de los laboratorios de innovacién y disefio y los programas especiales han

venido elaborando planes de accion relacionados con las capacitaciones y asistencias

artesanias de colombia
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En lo que va del afio que como se mostré en los resultados del Plan Estratégico Sectorial
a la fecha se han dictado 687 talleres en el componente de emprendimiento y
comercializacion a un total de 9814 artesanos asi: 333 talleres en el modulo de
comercializacién impactando 3780 artesanos, 42 talleres en el médulo de formalizacion
impactando 779 artesanos, 292 talleres en el médulo de emprendimiento impactando a

4798 artesanos y 20 talleres subgerencia de promocion impactando a 457 artesanos.

e Laboratorios de Innovacién y Disefio

Estas acciones, y la estrategia en
general se ha conseguido gracias al

LABORATORIOS D E

INNOVACION

Y DI S ENO

fortalecimiento de los laboratorios de

Innovacion y Disefio, los cuales son
espacios de encuentro entre los

artesanos y la oferta institucional de Artesanias de Colombia.

Cada departamento del pais cuenta con un laboratorio que brinda asistencia técnica y
acompafamiento a las comunidades con mayor vocacion artesanal para fortalecer sus
competencias y capacidades, con un énfasis en la innovacion y el disefio aplicados a

procesos productivos y productos.

Ademas, los laboratorios adelantan una activa gestién de alianzas con entidades publicas
y privadas del orden local, regional y nacional para articular sus programas, acciones y
recursos en funcion del fortalecimiento de la cadena de valor de la actividad artesanal.

La atencion de los Laboratorios se ejecuta a traveés de acciones en cinco componentes:

En una primera instancia, se hace un levantamiento de linea base, para luego brindar
capacitaciones en desarrollo humano, emprendimiento, disefio, produccién, calidad,
promocién y comercializacién. Todo lo anterior con el propdsito de beneficiar y empoderar

las economias locales
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e 23 departamentos, mas Bogoté se atienden a través de la metodologia de atencion
integral de los laboratorios de innovacion y disefio.

e El resto de departamentos se atienden a través de los programas especiales de
los Laboratorios de innovacion y disefio

v' Programa de atencién a grupos étnicos

<\

Programa de atencion a poblacion victima y vulnerable - APV

v" Programa Nacional de Moda y Joyeria

Estos programas cuentan con enfoques de atencién diferencial en funcién del tipo de
poblacion o de la vocacidn artesanal especifica y tienen procesos de focalizacion y
seleccidn especificos.

Fortalecer los laboratorios implica contar con el enlace de manera permanente y procurar
mantener activa y en mejora constante la oferta institucional a la que se puede acceder a
través de los mismos. A continuacion, se pone disposicion y conocimiento de la
ciudadania, los datos mas importantes de los servicios que se prestan a través de los
Laboratorios.

Principales actividades que se adelantan desde los Laboratorios

v Diagndsticos y caracterizaciones (departamento, municipio, comunidad,
productos).

v" Plan de Accion para cada Laboratorio.
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v' Gestion, formulacién y ejecucién de proyectos.

<\

Capacitaciones y asesorias.

v' Mesas regionales de apoyo a la actividad artesanal en las que participan artesanos
y entidades para identificar necesidades y oportunidades para fortalecer el sector
artesanal de cada departamento.

v' Elaboracién de Bitacoras de disefio por municipio (registro de implementacion de
talleres de codisefio).

v ldentificacién de artesanos para postular al reconocimiento de la Medalla a la

Maestria Artesanal

\

Convocatoria de artesanos para las jornadas de registro de marca y demas
servicios que ofrece la entidad en los territorios.

Identificaciébn de Maestros artesanos para transmision de oficios.
Identificacién de Rutas turisticas de los departamentos.

Levantamiento del calendario de ferias y fiestas de los departamentos.
Apoyo a ferias artesanales locales.

Apoyo a comisiones y eventos de programas especiales.

NN N

Participacién en mesas preparatorias y en Talleres Construyendo Pais y

seguimiento a compromisos.

Como se menciond anteriormente, ademas de prestar los servicios de la entidad, en los
laboratorios se implementan diferentes programas, los cuales se ejecutan acorde a la

poblacion objetivo y los diferentes oficios en las regiones.

Los servicios y programas se combinan de acuerdo con las potencialidades, necesidades,
nivel de madurez de las comunidades e interés de los socios y aliados, y se materializan
en proyectos regionales que se ejecutan en convenio, alianza o de forma directa por

Artesanias de Colombia.

Como principales resultados de la vigencia se destaca el proceso de convocatoria para la
participacion en los proyectos. En el mes de febrero se lanzé la convocatoria nacional
para la atencion integral de artesanos a través de los Laboratorios de innovacion y disefio.

La convocatoria cerr6 el 13 de marzo del afio en curso, aplicando a esta un total de 5.591
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artesanos y artesanas, residentes de 31 departamentos, mayoritariamente en
Cundinamarca, Bogota, Boyaca y Valle de Cauca. En total representan 494 municipios.
Se presentaron 3 artesanos residentes de Vaupés, Vichada y San Andrés Islas. No hubo
inscripciones en el departamento de Guaviare. Adicionalmente, se inscribieron 743
artesanos y artesanas en 89 municipios PDET.

Finalizado el proceso se realizé la evaluacién y seleccién de 4.906 personas artesanas,
priorizados en 29 departamentos y 408 municipios, quienes contindan recibiendo atencién

integral en lo corrido de la vigencia.

Al cierre de septiembre se ha logrado la atencién de 7.973 artesanos en 480 municipios.
De estos beneficiarios 4.538 son artesanos nuevos atendidos por Artesanias de
Colombia. Se destaca que el 79,07% de los atendidos son mujeres artesanas, el 23,52%
es poblacién indigena. El 36,31% fueron atendidos por el médulo de comercializacion, el
37,84% por el médulo de Desarrollo Humano, el 69,71% por el mdédulo de Disefio, el
22,56% atendidos en temas de emprendimiento, el 20,29% por el médulo de produccion.

Los Laboratorios de Innovacién y disefio han logrado acumular $541.337.606 ventas a
través de negocios facilitados, esto incluye reporte de ventas de:

¢ Programa Expedicion Orinoco: $ 8.405.765

¢ Proyecto OCENSA: $ 32.653.000

e Programa (Sistema de Moda) Moda y Joyeria: $ 71.547.000

e Laboratorios de Innovacién y Disefio (Regiones): 541.337.606
A continuacion, un breve resumen de la gestion de cada uno de los componentes:

Componente Desarrollo Humano

Objetivo

Identificar y fortalecer capacidades y habilidades humanas, acorde a las condiciones
territoriales, ambientales, culturales, econémicas y sociales de los artesanos y artesanas,
promoviendo la organizatividad y sostenibilidad de las practicas artesanales.

El impacto del modulo se encamina a fortalecer los capitales humanos y sociales de los

artesanos y comunidades artesanas, mejorando los procesos de relacionamiento con el
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territorio y los recursos naturales, las estrategias comunicativas y el entendimiento

sociocultural de su actividad productiva y patrimonial.

El 37,84% por el médulo de Desarrollo Humano de los beneficiarios atendidos, se les
impartieron talleres y capacitaciones en el modulo de Desarrollo humano en temas de
Caracterizacion, componente social, Territorio vivo, Liderazgo, solidaridad e identidad,
Ciclos territoriales: Tiempo y territorio, Desarrollo humano y problematicas actuales,
Autonomia y Autodeterminacion, Taller Plan de vida artesanal, Trasmision de saberes,
Adaptacién al cambio — Autoconocimiento, ¢Como transmitir un saber artesanal?,

Reflexion para el progreso, La artesania como plan de vida)

Componente de Produccién y Calidad

Objetivo

Cualificar, gestionar y mejorar la produccion artesanal, transfiriendo tecnologia apropiada
y fortaleciendo procesos, con aprovechamiento sostenible de materias primas e insumos.
El 20,29% de los beneficiarios atendidos al mes de septiembre, se les impartieron talleres
y capacitaciones en el mdédulo de Produccion y calidad en temas relacionados con:
Conoce cémo hacer el protocolo de bioseguridad de tu Unidad Productiva, Anatomia y
secado de la Madera, Generalidades Oficio de Trabajo de Cuero, Cuero: Elaboracién de
Moldes, Asistencia técnica oficio trabajo en madera, Acabados Naturales de la Madera,

Preservacion de la madera)

Componente Disefio

Objetivo

Desarrollar una oferta de productos artesanales acorde con las exigencias del mercado
obijetivo.

Al 69,71% de los beneficiarios atendidos en el mes de septiembre, se les impartieron
talleres y capacitaciones en el mddulo de disefio, en temas de Tendencias comerciales —
la artesania como estilo de vida, inspiracion en lo natural e inspiracion para el desarrollo
de nuevos productos, activacion del mercado local y turistico, talleres de co disefio- Taller

de empaque y embalaje, Taller de diversificacion, Asesorias puntuales entre otras

artesanias de colombia
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Componente Comercial

Objetivo

Desarrollar y Fortalecer las capacidades comerciales de las unidades productivas del
sector en Colombia para promover el acceso a mercados y aprovechar oportunidades

Al 36,31% de los beneficiarios atendidos al mes de septiembre de 2022, se les
impartieron talleres y capacitaciones en el médulo de Comercializacién en temas de:
Prepérese para el futuro, Taller Cualidades del liderazgo Emprendedor y Taller Comercio
Electronico: Donde puedo vender mis productos en tiempos de crisis, Plan de Mercadeo,
Taller de Redes Sociales: Date a conocer, construye y consolida tus redes sociales, Taller
de estrategias de promocion, Medios de pago, Como vender artesanias por redes
sociales, Andlisis de costos, Estrategias de precios, Discurso de Ventas, Canales de
distribucion, Finanzas Personales, Habilidades en Ventas, logistica-Empaque-Etiqueta,
fidelizacion de Clientes. Creacion tienda virtual, Acompafiamiento cierre de negocio)

En el marco de este componente, al mes de septiembre de 2022, se han facilitado
negocios por $774.452.948 impulsando la participacion de 744 unidades productivas
participantes que representan a 4.457 artesanos, en 41 ferias regionales de 210

municipios, representando esto ingresos para los artesanos por $1.377 millones.

También se encuentra en ejecucion la tercera version de la Copa Contando el Cuento,
espacio que ha resultado clave, para motivar a las personas artesanas a dar a conocer la
rigueza de sus piezas y culturas. Personas artesanas de todo el pais, ponen en juego
toda su capacidad persuasiva y discursiva para convencer a un cliente incognito de elegir
sus productos. En la primera fase fueron seleccionados 12 artesanos en las categorias
étnicos y 12 en tradicionales y/o contemporaneos, quienes se caracterizaron por su
claridad y fluidez al presentar de una manera creativa y empatica a su marca artesanal.

Durante el ultimo trimestre culminara el concurso y se conoceran los ganadores.

Emprendimiento
Al 22,56 % de los beneficiarios atendidos, se les impartieron talleres y capacitaciones en
el tema de emprendimiento: Socializacién crédito avanza Colombia, Educacion financiera;

Tips de inversion, La inversion y el crecimiento de la unidad productiva, Finanzas
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Respecto al Portafolio de servicios, se ha impartido asesorias y asistencias técnicas al
76,9% de los beneficiarios acumulados a septiembre y se ha prestado servicios de disefio

e innovacién del producto al 45,3%.

Expediciéon Orinoco

El objetivo de este proyecto es identificar y fortalecer capacidades que aporten a la
visibilizacién y preservacion del oficio de las comunidades artesanales indigenas y
campesinas a través de acciones de desarrollo humano, disefio y comercializaciéon en los

departamentos Arauca, Casanare, Meta y Guaviare.

Objetivos Especificos:
e Reconocer, identificar y caracterizar a las comunidades artesanales en Arauca,
Casanare, Guainia, y Meta.
e Iniciar procesos para fortalecer la cadena de valor de la actividad artesanal, a partir
del rescate de sus tradiciones.
o Promover el posicionamiento de ADC
e Generar alianzas con actores locales, regionales y nacionales para fortalecer la

actividad artesanal de la region.

Al mes de septiembre de 2022 se han atendido 460 beneficiarios en los componentes de

desarrollo humano, disefio, produccién y comercializacion.

SIEAA

Otra iniciativa ejecutada en el marco de los laboratorios es la de caracterizacion
sociodemogréfica de los artesanos del pais, logrando entre 2014 y lo corrido de 2022, se
han caracterizado 32.785 artesanos en 32 departamentos y 598 municipios. Esto no es
solo una caracterizacion sino un ejercicio dinamico y que es de utilidad para otros

propositos institucionales de manera permanente.

El SIEAA (Sistema de Informacion Estadistico de la Actividad Artesanal), ha obtenido
logros significativos tales como:

* Metodologia de identificacién, caracterizacion, critica documental y cadena de control
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de calidad de la informacion.

« 173 variables, 8 capitulos, identificaciones sociodemograficas, caracteristicas
productivas, comerciales, del oficio, asociativas, de formalizacién y medios ambientales
del sector.

» Desarrollo de convocatoria nacional de Laboratorios y Unidad de formacién 2022 y
analisis de DOFA (presentado anteriormente).

* Reconocimiento del SIEAA por parte del DANE. Las operaciones estadisticas y
registros administrativos del SIEAA fueron incluidos de informacion estadistica del Plan
Estadistico Nacional.

+ La inclusion de la actividad artesanal en la nueva Clasificacion Unica de Ocupaciones
para Colombia-CUOC.

ARTESANOS CARACTERIZADOS
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*20138 2019 20220 2021

*MOmero de artesanos caracterizados hasta 2013

Historico registro de caracterizados en el SIEAA

Como parte del resultado de la gestion de los laboratorios, al mes de septiembre se
impartieron 145 videos conferencias y Talleres, 1611 asesorias virtuales y de
seguimiento, 41 capsulas y 35 catalogos correspondientes al médulo de disefio, 18 piezas

de comunicacion en el modulo de disefio y 687 talleres del médulo de comercializacion.
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33 LABORATORIOS DE INNOVACION Y DISENO
ACTIVOS - Acumulado Septiembre 2022

Laboratorios: 6.1 eneficiarios — 29 departamentos y Bogota (433
Municipios)

Moda: 943 beneficiarios - 12 departamentos

Joyeria: 774 beneficiarios — 8 departamentos y Bogota

Unidad de Formacion: 92: beneficiarios - Bogota

*Corte de beneficiarios (ndmero de servicios) a 30 de Septismbre
2022

DESCRIPCION AVANCES | META | AvANCE |
$8.558 | 5$5.106

RECURSOS PGHN - AdC | MM)
* 55,6% comprometido

RECURSDS GESTIONADOS DE COANANCIACION (MR}
* 149 7% avance sobre la meta

$1.998 |5 2.988

BEMEFICIARIOS TOTALES - Fortalecimiento
= 30 departamentos y Bogota 8.100 7.973
* 3 municipios
BEMNEFICIARIOS NUEVOS
*  949% avance sobre la meta
CONVENIOS Y ALLANTAS
* 7 Conwenios
* 11 Alianzas
| * 25 Alianzas sin recursos y CoNWenios marco
TALLERES f CAPACITACIONES [ MATERIALES REALIZADOS EN ABRIL
145 videos conferencias y Talleres en disefio
1611 asesorias virtuales y de seguimiento en disefio
41 capsulas y 35 c 5 correspondientss al madulo de disefio
L 18 piezas de comunicacion en el modulo de disefio.
| * 687 Talleres en el modulo de comercializacion

MEGOCIOS FACILITADOS EN LAS REGIONES (WMM)
| COMPONENTE COMERCIAL — INGRESOS ARTESANDS {mna)

10 Ferias a mivel nacional

3.645 | 3.453

33 42

10 Municipios beneficdados

744 Unidades prodisctivas — Representan 4 457 artesanos

Talleres : 48% de comercializacion; 43% mprendimiento; 6% formalizacian
0_B14 artesanos impactados

Resultados globales de los Laboratorios de Innovacion y Disefio
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Principales resultados de los Programas Institucionales en el marco de los
Laboratorios de Innovacion y Disefio — Programas de desarrollo productivo
incluyente.

Con el fin de ampliar el alcance de las iniciativas que se muestran a continuacion y de
potencializar la actividad artesanal en el marco de la economia naranja, desde 2018 la
gestion institucional se fortalecié con base en la identificacién de los aliados potenciales

gue se encuentran categorizados como industrias creativas.

INDUSTRIAS A
CREATIVAS  E1 8

Ve
-

= 000 i
1@y

SECTOR ARTESANAL SARTRANBMIA
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De esta manera, uno de los retos del cuatrienio ha sido lograr una mayor articulacion de la
actividad artesanal con otras actividades pertenecientes a la economia naranja y en
general logar una mayor articulacion interinstitucional, asi que se ha identificado la
importancia de convocar y desarrollar acciones con sectores claves de las industrias
creativas y culturales, priorizando inicialmente los sectores del disefio, arte y arquitectura,
para lo cual se iniciaron acciones concretas con los programas “Arte Vivo” y “Artesania y

Arquitectura” durante el afio 2019.

Durante el afio 2020 se incluyen, ademas de los tres sectores ya identificados, el trabajo

desarrollado con Moda vy joyeria, programas en los que se ha venido trabajando y que
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cobran una mayor relevancia en la entidad.
Para 2021, la meta es que las acciones que se venian desarrollando en el marco de estas
5 articulaciones, se materializardn en apuestas concretas y consolidaciones importantes,

como efectivamente se ha logrado en la vigencia.

Para 2022 han sido incluidas articulaciones con la academia y con el sector turismo,
logrando asi 7 industrias creativas vinculadas. Los principales resultados se muestran a
continuacion.

e Artesaniay Disefio

Uno de los ejes estratégicos de la entidad, ha sido la apuesta por el disefio, como
industria creativa que genera valor a la produccién de la artesania. Durante los ultimos
afos, se ha fortalecido dicho trabajo disefiando e implementando una estrategia nacional
de disefio la cual cuenta con una coordinacién general, un equipo de 6 disefiadores

lideres, uno por cada regién geografica y un equipo de disefiadores locales.

Esta articulacion se logra a través de un plan de trabajo que cuenta con las siguientes

etapas:

INFORME CODISEND 2021 aY { 5 PLAN DI

RESULTADGS 2021
SEGUIMIENT
ESTRATEGIA 2022 Al

MATRIZ DE DISERO 2022

Se llevd a cabo el desarrollo y presentacion del plan de accién para el afo 2022

correspondiente al Componente de Disefio. Se desarroll6 y presento la Matriz Nacional de
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Disefo 2022.

Asi mismo se gestiond la organizacion y revisién del listado de oficios y definiciones
conceptuales de cada uno de los términos manejados en este documento, donde se
determinaron los puntos clave en la conceptualizacion de varios oficios con sus
respectivas técnicas, editando asi la informacién solicitada para posteriormente

desarrollar el mapa general de oficios y técnicas colombianas.

Fue emitido el informe anual de Codisefio 2021, donde se dio trazabilidad a las diferentes
tematicas tratadas en cada uno de los capitulos de la estrategia de disefio y atencion del
aflo 2021; se evidencio la estrategia virtual de las capacitaciones en cada una de las
tematicas propuestas.

Se realizdé la postulacion de artesanos para la feria FOLKART por parte de los
Laboratorios de Innovacion y Disefio, donde cada disefiador lider plante6 a las
comunidades que cuentan con perfil para el evento, bajo unas condiciones de piezas
show, oficios emblematicos y nimero de artesanos impactados, que respondan a una
dinAmica comercial fuera de Colombia. Se seleccionaron las unidades productivas con
buen potencial de comercializar sus productos en el exterior bajo la figura de exportacion.

Se apoyé en la consolidacion de la informacion de cada taller

Se realiz6 la Investigacion y la presentacion de Tendencias enfocada al sector de Hogar y
Decoracién 2022-2023 para impartirla en las diferentes regiones. Se participd de los

comités de evaluacién y curaduria de los artesanos inscritos a Expoartesano 2022

Como parte de la fase de disefio y desarrollo se han realizado las actividades de revision
del diagnéstico comercial de las ventas en Expoartesanias 2021 de la coleccion de los
Laboratorios para aprobacién de la nueva coleccion 2022. Elaboracién del informe de
gestién en disefio con el compilado de fotografias de los productos desarrollados por los
Laboratorios de Innovaciéon y Disefio 2015 al 2021, la participacion en los diferentes
comités de disefios, tanto regionales como Nacional, esto incluye la participacion de los

comités de evaluacion de los postulados para la feria Expoartesanias 2022. También se

artesanias de colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

participd en las jornadas de “Update de disefio” para la revisién de planes de produccion
para 2022.

A la fecha se cuenta con el consolidado de la capacidad productiva de artesanos top del
pais enfocados en desarrollo de producto decorativo y el consolidado de la utileria
necesaria dentro de la exhibicion del stand Laboratorios de Innovacion y Disefio para

Expoartesanias 2022.

El equipo regional de disefio al corte del informe ha desarrollado: 878 videoconferencias
y/o talleres; 8.043 asesorias en disefio y seguimiento a artesanos, 471 desarrollos de
material con contenido pedagdgico; 229 catalogos para artesanos y 789 materiales de

comunicaciones.

e Arte Vivo — Artesanos y artistas

El objetivo del programa “Arte vivo: cofradia de artesanos y artistas” de Artesanias de
Colombia es generar un acercamiento entre arte contemporaneo, artesania y arte popular,
para legitimar en el contexto local la necesidad de desdibujar fronteras rigidas y jerarquias
innecesarias, en un momento en el que se evidencia un interés creciente del arte por
retornar al craft, a lo manual, y por abordar en la reflexiébn artistica, conocimientos

ancestrales, populares y vernaculos.

Los procesos creativos del proyecto Arte Vivo se realizan en colaboraciones y dialogos
entre creadores con el fin de realzar e impulsar técnicas artesanales en un marco artistico

que permita, ademas, enaltecer y dignificar a sus creadores.

La colaboracién entre artista y artesano se plantea como el nacimiento de un proceso
creativo alterno, en el cual no prima la autoria unipersonal, sino el proceso colaborativo,

respetuoso y generoso.

El programa y esta articulacion en si busca:
- Generar un acercamiento entre arte contemporaneo y artesania.

- Empoderar y valorar el oficio y conocimiento de los artesanos.
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- Transmitir conocimientos ancestrales.

- Generar un aporte social y econdmico para el desarrollo de los artesanos.

- Co-crear obras entre artistas y artesanos.

- Vincular y legitimar sus obras en otros segmentos culturales.

- Divulgar la muestra en espacios y contextos diferentes a la feria para dar a

conocer su valor cultural e identidad.

Durante el afio 2022, se ha venido trabajando en las colaboraciones entre 9 Artistas y 32
Artesanos y Comunidades del pais co creando 15 obras.

e Daniela Tobar & Monica Chiripua, Luz Maria Gonzalez, Nancy Mofa, Hercilia
Dura, Listinia Hueso, Olga Quiro, Marcia Mejia, y Cleria Cuero
Etnia Eperara Siapidara-Comunidad Artesanas Calle Santa Rosa

e Juan Arreaza & Delcia Fuentes, Nury Fuentes, Gloria Sdnchez, Eneida Fuentes,
Lucia Suarez, Yelitza Bossio Ortiz-
Etnia Piaroa - Comunidad Urbana de Mataven

e Karen Paulina Biswell y Maria Amilbia Siagama Siagma — Etnia Embera Chami

e Luisa Valderrama & Daina Guaipere
Etnia Cuiba Wamonae

e Luisa Valderrama/ Miriam Quiteve
Etnia Saliba

e Maria Garcia & Bibiana y Julio Yawakaliman
Etnia Curripaco

e Maria Garcia & Lucia Chequemarca, Rodrigo Lépez
Comunidad Cubeo Cubay

e Ramon Laserna & Rodrigo Lépez
Comunidad Cubeo Cubay

e Siu Vésquez & Liliana Ardila - Maria Delia Poveda, Graciela Sanabria de
Navarrete, Ana Mercedes Alvarez de Rodriguez, Inés Pita Amador, Diana Isabel
Sanabria Gomez, Hilda Maria Sanabria GOmez, Mireya Holguin Salazar, Severa

Castro Meza, Otilia Pinz6n Meza, Mariela Monsalve Monsalve Artesanas de

artesanias de colombia
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Para la vigencia se han contemplado las siguientes exposiciones, como espacios para la

visibilizacién de este Programa:

Exposicion: Salén De Exposiciones Claustro de las Aguas

Estas colaboraciones serdn expuestas en el Salén de Exposiciones del Claustro de Las
Aguas del 25 de Octubre al 25 de Noviembre, haciendo parte del Circuito del Centro
Histérico del Centro durante ArtBo Feria internacional de Arte.

ARTBO

También se presentara la Coleccién 2020 en el Stand de Artesanias de Colombia en
ArtBo en el Salén de Corferias del 27 al 30 de Octubre. Se exhibiran 36 obras de los
artistas y artesanos:

Antonio Caro y Mariel Rodriguez

Camila Sanjinés y Laureano Melo

Felipe Arturo y Lucia Chequemarca, Rodrigo Lopez, Luz Cahuache, Adrian Ferreira,

José Cauhache

Luz Lizarazo y Luis Eduardo Tequia

Luz Llzarazo y Carmelo Castillo

Marcela Calderdon y Mary Ortega

Mateo Lépez y Milena Vento

Exposicién: Representaciones Indigenas. Museo de Arte Miguel Urrutia (MAMU)

La directora de la Unidad de Artes y Otras Colecciones Maria Wills, solicitd el préstamo de
24 obras que han participado en el programa Arte Vivo en las Colecciones 2019, 2020 y
2021, las cuales fueron seleccionadas por los curadores Sigrid Castafieda, Julien Petit,
para la muestra que se llevara a cabo en abril — noviembre 2023, sobre representaciones

indigenas tentativamente titulada “Palimpsestos”

Listado de Artistas y Artesanos Seleccionados:
e Angélica Teuta y Hugo Leén-Comunidad Tikuna

e Felipe Arturo y Arcenio Moya Comunidad Nawema
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¢ Linda Pongutd y Comunidad Yaré Okaina y Marcela Teteye
e Luz Lizarazo y Luis Eduardo Tequia-Comunidad Embera Katio
¢ Maria Roldan y Yeside Zarwawinsama — Comunidad Arhuaco
e Matias Quintero y Yinela Piranga Taller Ko'revaju Masi Pai
e Matias Quintero y Adriano Figeroa Piranga- Ko'revau, Clan Chai” Marina Valencia,
Comunidad Coreguaje
e Edinson Quifiones y Artesanas Caldono, Comunidad Nasa
e Julieth Morales y Artesanas Comunidad Misak
Adicionalmente en el marco del programa, se han gestionado diferentes alianzas, entre

las que se destacan:

OBRA VIVA — ARTE VIVO

En Alianza con el Banco de la Republica se invitd a 28 Artesanos y 28 Artistas a participar
en el programa Obra Viva creado en el 2006, para realizar una residencia en 28 Regiones
del Pais, con el fin de generar encuentros entre artistas contemporaneos y diferentes
comunidades artesanales del pais para hacer énfasis en procesos, transmision de
conocimientos sobre oficios, materiales, técnicas ancestrales, con el fin de realizar

producciones conjuntas entre artistas y artesanos.

El programa Obra Viva cuenta con un presupuesto para las residencias de los 28 artistas
en cada region y para los honorarios y materia prima para los 28 artesanos.

El principal objetivo es llevar a cabo un laboratorio o taller de socializacion en los Centros
Culturales del pais, el equipo curatorial del Banco de la Republica Sigrid Castafieda,
Julien Petit y la directora de la Unidad de Artes Maria Wills, seleccionaran de estas
colaboraciones las obras que consideren para la exposicion de representaciones

indigenas que se realizara en el 2023.

El total de presupuesto para los 28 artesanos incluyendo honorarios, elaboracion y
materia prima es de $ 140 millones. Lo cual beneficiara a artesanos, asociaciones y

comunidades del pais.

FACULTAD DE CREACION UNIVERSIDAD DEL ROSARIO
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En Alianza con la Facultad de Creacion de la Universidad del Rosario se realizaran 4
rodajes de las colaboraciones del programa Obra Viva en las ciudades de:

e Girardot

¢ Neiva-Pitalito

e Tunja -Jenesano

¢ Villavicencio-Puerto Gaitan
Pese a que solo se podran realizar 4 videos, la Facultad de Creacion se compromete a
recoger el material de todas las demas residencias y crear un producto editado con todo
el material el cual podra ser compartido con Artesanias de Colombia y El Banco de la
Republica.

DESCRIPCION
OFICIOS Y TECNICAS ARTESANALES
ARTISTAS VINCULADOS
ARTESANOS & COMUNIDADES VINCULADOS

OBRAS EN PROCESO
CATALOGO COLECCION 2021
IUMERO DE PIEZAS ELABORADAS

PROPUESTA GANADORA DE LA BECA MIN CULTURA

PARTICIPACION ARTBO {2022)

PARTICIPACION EN EXPOSICIONES

ALIANZA PROGRAMA OBRA VIVA BANCO DE LA
REPUBLICA

ARTISTAS SELECCIONADOS

ARTESANOS SELECCIONADOS

Resumen de principales resultados

e Artesania-Arquitectura

Este programa es un acercamiento a las formas de habitar y a los oficios artesanales en
Colombia, el cual invita a pensar una arquitectura consciente que valore la maestria

artesanal y el uso sostenible de materias primas locales.

Con el &nimo de preservar y difundir los oficios artesanales y explorar nuevos caminos y
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posibilidades para los artesanos, se presenta esta alternativa que explora el traslado de
las técnicas y los materiales utilizados principalmente en la elaboracién de objetos al

disefio arquitectdnico.

La arquitectura ha ensefiado que la utilizacion de los recursos del entorno es pieza clave
para reducir la huella de carbono que genera la utilizacion de materiales industriales para

el gremio de la construccion.

El programa Arquitectura Viva, desde que nacio el proyecto en el 2020, se ha dedicado a
investigar nuevas formas de habitar los espacios a través de las manos de las personas

artesanas.

Es con ellos que se ha podido desarrollar soluciones arquitecténicas para el beneficio de
los colombianos. Dentro del portafolio se representan mas de 60 técnicas y se ha
desarrollado mas de 300 muestras para el uso de los arquitectos, disefiadores y

consumidores.

Con este programa, hemos podido evidenciar que la demanda de proyectos en el gremio
de la construccién aporta un desarrollo significativo para el sector artesanal por el
volumen de trabajo referente a los Metros cuadrados producidos, que se traducen en

empleo directo para las comunidades.

Coleccion 2022 — Geometria Tactil

Continuando la exploracion de materiales nobles y organicos, se presentan nuevas
versiones de acabados arquitecténicos artesanales en la nueva coleccién 2022. Una

nueva forma de vivir la arquitectura a través de los sentidos.

Desde la zona cafetera, pasando por Cérdoba, Boyaca y Santander fueron desarrolladas
nuevas formas y texturas de revestimientos para interiores y exteriores. Entrelazando las
fibras del nogal cafetero, la cafia flecha, el bejuco, la guadua madura y el chanu con
técnicas artesanales como el tejido en canasto y la espina de pescado entre muchos

otros, artesanos cémo John Fredy Collazos, Marina Nifio, Antonio Marquez y otros

artesanias de colombia



22

57

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

artesanos llevaron sus conocimientos ancestrales a gran escala. Con esto lograron crear
paneles y textiles decorativos que se adaptan a las necesidades del disefio de interiores

contemporaneo.

Esta exploracion va desde las técnicas mas complejas de la artesania colombiana, hasta

las soluciones mas sencillas y asequibles.

Programa de Acabados Arquitecténicos Artesanales Coleccion 2022

Este afio se les dio énfasis a las pieles tejidas, para esto se escogieron las siguientes

regiones del pais para desarrollar las nuevas propuestas de acabados:

1. REGION CARIBE: Cérdoba y Cesar
Con Artesanos de la cafiaflecha fue desarrollada una nueva propuesta de recubrimientos
para pérgolas y paredes, esta propuesta es versatil en su forma ya que puede ser
utilizada tanto ortogonal como de manera diagonal para generar diferentes geometrias,
hasta el momento ha sido nuestro best seller en los que lleva el afio. De igual manera se

proponen soluciones decorativas en palma estera en diferentes tonalidades.

2. REGION EJE CAFETERO: Qundio
Con artesanos de Quimbaya, Quindio se desarrollaron nuevas propuestas de
recubrimientos en guadua biche, lata de guadua, nogal cafetero y chani con nuevas
geometrias, que incluyen tramas como espina de pescado, entramado organico, en

rombos, tipo canasto, entre otros.

3. REGION SANTANDERES: Curiti y Barichara
Con artesanos de Curiti, se estan proponiendo nuevos patrones geomeétricos y nuevos
colores para paneleria tejida en fique. De igual manera se hizo la curaduria de acabados
en tierra hechos en Barichara, como una opcién bioclimética y estética para proyectos

contemporaneos.

4. REGION BOYACA: Fuquene y Tenza
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Con artesanos de Tenza, se desarrollaron opciones de ventaneria en varitas de chin
como una solucién bioclimatica en espacios de tierra caliente. También soluciones para

recubrimientos en eneay en calceta de platano.

Comunidades con las qgue se trabajo en la coleccion:

e Comunidad de Tuchin, Cordoba. Trabajo en Cafaflecha

e Comunidad de Quimbaya, Quindio. Trabajo en Guadua Biche, Lata de Guadua,
Chanua y Nogal Cafetero.

¢ Comunidad de Tenza, Boyaca. Trabajo en Chin con Bejuco.

¢ Comunidad de Sandona, Narifio. Trabajo en Palma de Iraca.

e Comunidad de Cesar. Trabajo en Plama estera

e Comunidad de Curiti, Santander. Trabajo en Hilo de Fique.

e Comunidad de Guapi, Cauca. Trabajo en Palma Tetera.

e Comunidad de Fuquene. Trabajo en Enea

e Comunidad de San Agustin. Trabajo en Hilo de Platano.

¢ Comunidad Cartago Valle. Pisos en arcilla de chircal

v Cantidad de referencias disefriadas: 47

v Cantidad de artesanos: 19

Showroom Arquitectura Viva En Tienda De Anticuarios

Como parte de la estrategia de visualizacion del programa se disefié el showroom de
acabados arquitectonicos que esta ubicado en tienda de Artesanias de Colombia en el
segundo piso. Con esta estrategia en tienda se pretende dejar en un sitio fijo las muestras

para atencion al cliente directamente.
Proyectos destacados ejecutados hasta la fecha:

1. Paneles en guadua biche, Café Azahar

2. Pérgola Sra. Juliana Marquez, en paneles de varitas de cafia flecha
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Frente de barra para hotel aimara en medias conchas de cafia flecha

Pérgola casa Santa Ana, clienta Angela Gutiérrez

o k> w

Papel de colgadura apartamento Cartagena Portomarine

6. Bar con puertas en tamo
Como principales resultados de la vigencia, al corte de este informe, se destacan: la
participacién en la feria ANATO, la exhibicién de showroom en la tienda “Anticuarios”, se
ha logrado gestionar 11 proyectos arquitecténicos, 11 alianzas, 25 muestras
desarrolladas, 87 oficios y técnicas y un total de $66,5 millones en ventas entre febrero y
septiembre.

e Sistema Moda —Programa de Moda y Joyeria

El sistema Moda busca articular la industria de la moda y las comunidades artesanales del
pais. Incentiva al gremio de los disefiadores a desarrollar colecciones con artesanos para

comercializar en diferentes plataformas.

Este sistema se desarrolla a través de dos categorias: Programa de Moda y Programa de
Joyeria, que buscan visibilizar, incluir y fortalecer a las comunidades artesanas del pais

que poseen potencial y trayectoria en el desarrollo de productos del Sistema Moda.

Se promueven practicas sostenibles bajo parAmetros ambientales, sociales, econémicos y
culturales, buscando fortalecer la cadena de valor de las comunidades desde la
sensibilizaciébn y el acompafiamiento técnico, mitigando los impactos generados en la
obtencion de las materias primas, procesos de transformacion, produccién vy

comercializacion.

Se propende por relaciones virtuosas entre artesanos, disefiadores y marcas de la
industrial de la moda, incentivando el trabajo colaborativo y las alianzas estratégicas.
También se fortalece la dindmica comercial de las comunidades bajo una oferta

sustentable y perdurable en el tiempo.

Seleccidn de comunidades atencidn vigencia 2022

La convocatoria nacional realizada por los Laboratorios de Innovacion y Disefio, arrojaron

artesanias de colombia



<™ MINISTERIO DE COMERCIO,
3$7 INDUSTRIA Y TURISMO

57

un resultado de 2.560 artesanos que expresaron tener la vocacién hacia las categorias de
atencion de Moda y Joyeria, se adopta la estrategia de consultar con articuladores,

enlaces y disefiadores sobre la focalizacion viable para este periodo.

Tipos de atencion:

Ante la alta demanda en relacion con las posibilidades de atencién del equipo de trabajo
se divide la atencion en los siguientes tipos:

e Atencion integral: (visita a comunidad)

Asesoramiento técnico, en disefio, productivo y comercial

Seguimiento a productos desarrollados por las comunidades

Asesorias puntuales

Desarrollo de coleccion institucional

Apoyo para participacion en ferias y eventos

NN NN

Entrega de materia prima y herramientas

e Atencion complementaria:
v' Capacitaciones técnicas, en disefio, productivas y comerciales
v' Talleres y actividades para el proceso creativo
v' Asesorias puntuales
e Charlas nacionales:
v' Temaéticas: Moda y Sostenibilidad, Tipos de Mercado y Costos, Sostenibilidad y
tintes para materiales textiles, Tendencias, Procesos de Coleccién, Creatividad y
experimentacion, Identidad de Marca, Redes Sociales, Vitrinismo

Conceptualizaciéon general para la vigencia 2022
NUESTRO MUNDO CIRCULAR

“La circularidad es una manera de pensar y actuar cada vez mas extendida en el siglo
XXI. Es esencial para comprendernos en una dimension diferente que permite dar valor a
lo que creamos, producimos y ofrecemos en el mercado.

En el ecosistema moda es fundamental para darle una renovada direccion a las practicas

de disefio, manejo de materias primas, produccion, comercializacion y uso de aquello
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considerado como desecho. Es un pilar transversal al ejercicio de la sostenibilidad. Al
tiempo, las comunidades artesanas de Colombia que participan en este sector de la
economia dedicado al disefio de vestuario, accesorios, zapatos, marroquineria, bisuteria y
joyeria también han de responder con decision ante el reto de una moda circular. Aquella
que considera un eje transversal el redso, redisefio y reciclaje en el desempefio de sus
oficios. El trabajo co creativo que impulsa el Programa de Moda y Joyeria entre los grupos
artesanales y las marcas de moda asi como la coleccién institucional MODA VIVA se
comprometen en 2022 con el proposito global de proteger la perdurabilidad del planeta.
Nos debemos a la exploracion y a la transformacion. Este afio investigamos, creamos y
elaboramos para crecer juntos, cuidar el medio ambiente, fortalecer el trabajo colaborativo

y fomentar el valor del patrimonio biodiverso y cultural del pais.”

Definiciones:

e DISENO CIRCULAR: es una estrategia que busca utilizar los recursos finitos del
planeta de forma méas sostenible y responsable. En el disefio circular cada material es
considerado como parte de un sistema en el cual su recuperacion y reutilizacion son
anticipadas y habilitadas.

e RECURSOS CIRCULARES: son disefiados con el fin de ser reutilizados. También
pueden ser extraidos de una cadena lineal de desperdicios obteniendo un nuevo uso.

e FLUJOS DE MATERIAL CIRCULARES: los materiales que escapen del ciclo industrial
deben ser exentos de cualquier efecto nocivo o dafiino. Asi mismo, deben ofrecer
nutrientes activos para el sistema involucrado.

o SISTEMAS CIRCULARES: Su obijetivo principal es el de eliminar la nocién de desecho.
Aplicado a textiles, un sistema circular asegura un futuro mas sostenible y resiliente
para una de las industrias mas contaminantes del mundo.

FASHION REVOLUTION 2019

Comunidades seleccionadas en atencion integral

e Comunidades prendas, accesorios y bisuteria:
- San Martin, Amazonas
- Vélez, Santander
- Nobsa, Boyacéa

- Cota, Cundinamarca
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- Timbio, Cauca

- Palermo, Huila

- Tuchin, Cordoba

- Pasto, Narifio

- Mompox, Bolivar

- Puerto Inirida, Guainia

- Riohacha, La Guajira

- Valledupar, Cesar

- Putumayo
Asesorias puntuales

- San Agustin, Huila

- Santander

- Bogota D.C

Resultados Moda

items Data

Beneficiarios 943

Sesiones Disefo 147

Sesiones comerciales 39

Municipios 172

Departamentos 29 (203 municipios)
Negocios facilitados $57.107.000

- Entrega de materias primas a la fecha

item Municipio Total
Tela Hatonuevo $ 1.226.652
Mompox $ 1.235.220
Vélez S 1.218.560
Herramientas San Martin de Amacayacu | S 1.045.115
Guainia S 832.379
Materia Prima en Zona |Tuchin $1.330.000
TOTAL ENTREGADO $ 6.887.926
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e Comunidades de la categoria de joyeria:

- Mompox, Bolivar

- Santafé de Antioquia
- Quimbaya, Quindio

- Marmato, Caldas

- Vetas, Santander

- Ataco, Tolima

- Quinchia, Risaralda
- Tumaco, Narifio

- Barbacoas, Narifo

- La Llanada, Narifo

e Comunidades de atencion complementaria:
Técnico laboral en competencia en joyeria — Unidad de Formacion
- Bogota D.C.
- Bucaramanga, Santander
- Cducuta, Norte de Santander
- Envigado, Antioquia
- Cartagena, Bolivar
- Cali, Valle del Cauca

items | Data |
Beneficiarios 774
Sesiones disefio 107
Sesiones comerciales | 13
Municipios 136
Departamentos 24
Negocios facilitados $ 14.440.000

Sesion de Maestros Artesanos - Ejecucion:

Maestro

Municipio Artesano
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Fortalecimiento
Valledupar - técnico - mochila
Cesar Kankuama Edilsa Bolafios $ 2.100.000
Leticia -
Amazonas Tintes Naturales |Kasia Morales $ 2.100.000
Palermo - Huila | Tintes Naturales | Listbina Becerra $ 2.100.000

Luz Maria

Nobsa - Boyaca |Tintes Naturales |Rodriguez $ 2.100.000
Santafé de
Antioquia - Uso de maquina
Antioquia para bafios Remberto Ruiz $ 2.100.000
TOTAL $ 10.500.000

Estrategias:
v" Holcim:

La iniciativa con Holcim se propone con el animo de enaltecer la tejeduria de Nobsa por
medio de un evento que se llevaria a cabo por medio de la posible alianza que se estaria

llevando a cabo, para dicha propuesta, se presenta una ficha por

Dichas colecciones serian trabajadas con 40 artesanos de Nobsa — Boyaca y se
generarian dos performances uno hacia el mes de noviembre en el municipio y el otro en
el mes de diciembre para ello se pasa en reunién virtual con Holcim

Presupuesto que asciende a: $ 380.000.000

Dicha propuesta queda pendiente para retomar en la siguiente vigencia.

v' Disefiadores convocados ala coleccion Capsula:

La coleccion Capsula, propende por la inclusion de comunidades artesanas con agentes
de sistema moda, para el trabajo en una coleccién que se presenta en el marco de
Expoartesanias de cada vigencia.

Para el mes de mayo se realiza la convocatoria a disefiadores capsula, en donde son

convocadas las marcas, considerando lo siguiente:

Compafiias cuyos modelos de negocio, identidad estética, calidad en su confeccion y

elaboracion, asi como su espiritu corresponden a los valores que impulsa Artesanias de
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Colombia en relacién con la sostenibilidad, la sensibilidad social, la productividad anclada
al mercado de la moda y la proteccién del patrimonio artesanal colombiano.
Marcas cuya presencia en el mercado registra lapsos de tiempo diferentes y estan

divididas en tres grupos: de 1 a 3 afios; de 4 a 10 afios; mas de 12 afios.

- Categoria Vestuario:
Alejandro Crocker, Verdi, Tejidos Rebanca, Lina Cantillo, Leda, Francesca Miranda,
Andrés Otalora, Isidora Malva, Carlota, Baobab, Maria Luisa Ortiz, Pink Filosofy, Tigre De
Salon, Ballen, A New Cross, Alado, Maria Luisa Ortiz, Faride Ramos, A Modo Mio, Cubel,

Arguelles Leather, Juan Pablo Socarras, Diego Guarnizo

Alianzas vy proyectos:

v" Alianza Pat primo:
Se celebré la alianza Pat Primo - Artesanias de Colombia en el mes de septiembre, que
busca ahondar en un trabajo colaborativo para la elaboracion de la coleccién que sera
entregada en el mes de marzo y puesta en escena en los principales almacenes del pais.
Actividades:

¢ Reunién con comunidades

¢ Visita Expo artesano

¢ Elaboracion de muestras y cotizaciones

e Focalizacién

e Produccion

v AMPLO: AMPLYFYING ECONOMIC DEVELOPMENT.

En el mes de agosto, la empresa Blooming Roots, quien maneja el capital extranjero para
AMPLO, con el fin de generar acciones en la Isla de Providencia con una unidad
productiva, a nivel de asistencia técnica. Se emprende entonces el reconocimiento de
artesanos en zona para extender la accion a la comunidad en general y no centralizarla,

para aprovechar la accion del programa en zona. Se logra un total de 11 beneficiarios.

v Save The Children:

En la vigencia 2021 Save the Children realizo una inversion de 140.000 € durante dos
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afios de intervencién para jévenes aprendices del oficio de joyeria en Cali — Valle del
Cauca, desde el programa se intervino en la formulacién de la capacitacion en el area de
disefio. En esta vigencia, acordado en mesas técnicas se abrié el espacio para

contribucidn desde charlas virtuales, para los meses de julio y octubre.

4 Proyecto SHELL PCL:

El proyecto pretende fortalecer las capacidades humanas, sociales, productivas y
comerciales de las unidades productivas en las comunidades de los municipios
priorizados: Arboletes, Puerto Escondido y Los Cérdobas, en el area de cobertura de
SHELL PCL, con un presupuesto total proyectado de $ 569.987.760. Se destaca que la
contrapartida en especie es de $ 119.327.600 y esta proyectado a 12 meses,
beneficiando 100 artesanos.

Las fases a ejecutar son: Articulacion y formulacién, Caracterizacion, Implementacion,

Comercializacion; el estado actual es: articulacion con Shell Pcl

v Participacién de Sistema Moda en el Proyecto MINCIT _ ECOPETROL

Desde el programa se da alcance al desarrollo de producto para comunidades con
vocacion al sistema moda, dentro del Proyecto planteado a Ministerio y Ecopetrol, la fase
en la que se proponen abordar es la implementacién técnica y productiva, asi como
parcial en la de Divulgacién y Activacion Comercial. Se genera entonces una propuesta
gue dentro de un presupuesto de $ 3.095.987.370, asi:

Fase de Implementacion desde Sistema Moda: $ 1.730.082.600,00

Fase de Divulgacién y Comercializacion: $ 926.202.640,00 - $ 320.162.780,00

Proyectado a 14 meses

Beneficiarios: 1.500

Estado: en articulacion

v' Eventos académicos:
Semana de la joyeria de Colombia, del 11 al 17 de julio. Participacién en la conformacion
de agenda y en el espacio de dialogo abierto con el tema: “Desde el territorio (Extraccion

y proceso productivo en La Llanada, Narifio)”
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Eventos comerciales

v Expoartesano
Para la participacion en el evento de Expoartesano, se realizan de parte del equipo 8
sesiones de curaduria para definir los participantes en las categorias de prendas,
accesorios, bisuteria y joyeria. Asi mismo para el stand del Programa, se establece la

necesidad de compra de $30.000.000 para la muestra comercial. Venta total: $11.731.550

v Compras a comunidad:

Municipio Valor de compra
Atlantico - Usiacuri S 1.980.000
Putumayo - Santiago S 7.910.000
Cundinamarca - Sutatausa S 5.495.000
Narifio - Sandona S 2.400.000
La Guajira S 1.320.000
Bolivar - San Jacinto S 1.500.000
Bogota - bolso madera S 780.000
Duitama S 2.750.000
Bogota - cacho S 1.725.000
Guainia - Puerto Inirida S 1.000.000
Total S 26.860.000
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DESCRIPCION AVANCES

SERVICIOS-BENEFICIOS
Atiende a comunidades focalizadas Para atencion y integral
y atencion complementaria.

= 29 Departamentos
= 203 Municipios

IMPLEMENTACIONES PLAN DE MEIORA
+ 143 Componente diseno y produccion
= 39 Componente comercial / e-marketing

NEGOCIOS FACILITADOS (MNM)

EXPOARTESANO

Isidora Malva, Pink Philosophy, Ballen, A Mew Cross, Alado,
Arguelles Leather, Diego Guarnizo, El Dorado Art, Lobo Rosa, Sea
Salt, Fundacion Accidn Interna.

ALIANZAS Y PROYECTOS

Shell PCL (en formulacion)

Ble in, (en verificacion)

Pat Primo {en ejecucion)

Principales resultados Categoria prendas, accesorios

DESCRIPCION AVANCES

SERVICIOS-BENEFICIOS
Atiende a comunidades focalizadas Para atencion y integral
y atencion complementaria.
= 24 Departamentos y Bogota
* 136 Municipios
IMPLEMENTACIONES PLAN DE MEIORA
* 107 Componente disefio y produccion

* 13 Componente comercial / e-marketing
NEGOCIOS FACILITADOS [MM)

INGRESOS FOLKART
ASESORIAS EN COLABORACION CON MARCAS VIGENTES
Claudia Vallejo, Ana Taller sin Borde, Ariel Millan.
ALIANIAS
* Participacion en semana de la joyeria
* Save the Children

Principales resultados Categoria joyeria y bisuteria

e Turismo (Mapa Turistico: Colombia Artesanal)

www.colombiaartesanal.com.co
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Colombia artesanal es una plataforma digital creada para dar a conocer la maestria d
ellos oficios artesanales de la mano de sus mejores exponentes, elegidos

cuidadosamente por el equipo de Artesanias de Colombia.

La plataforma busca que los viajeros interesados en el turismo cultural recorran el pais y
lo descubran a través de sus artesanias; es una forma nueva y diferente de viajar por
nuestro pais, poniendo en la escena turistica a los maestros artesanos, sus talleres y

experiencias.

La plataforma busca reactivar el turismo cultural, traer visitantes internacionales y
contribuir al aumento de los ingresos de los artesanos a través de la promocion de las
artesanias por medio de demostraciones de oficio en sus talleres y la venta directa de sus
artesanias, creando asi oportunidades comerciales, todo con el fin de fortalecer el sector
artesanal como atractivo turistico artesanal.

Las primeras 12 rutas de ‘Colombia Artesanal’, que lanz6 en el marco de Expoartesanias
2021, registran los talleres y oficios tradicionales de 92 unidades productivas, que
representan a mas de 1.700 artesanos del pais, situadas en los departamentos de La
Guajira, Atlantico, Bolivar, Antioquia, Eje Cafetero, Santander, Boyaca, Cundinamarca,

Narifio, Putumayo, Amazonas y Bogota.
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AMAZONAS
Leticia, Macedonia,
Nazareth y Puerto
Narifio

Ruta Amazonas
ancestral

ANTIOQUIA

Santa Fé de Antioquia,
Jerico y Jardin

Ruta de la Montafia

ALTANTICO
Usiacuri y Galapa
Ruta Carnavalera

CUNDINAMARA
Sutatausa, Cucunubay
Faquene

Ruta Valle de Ubaté

EJE CAFETERO

Quimbaya, Filandia, Santa
Rosa de Cabal

Ruta Risaralda-Quindio

LA GUAJIRA
Riohacha, Uribia, Nazaret
Ruta tejeduria Wayuu

NARINO
BOGOTA Pasto y Sandond
Ruta Bogotd hecha a Ruta Volcdn Galeras
mano
PUTUMAYO
BOLIVAR Sibundoy, Santiago, Colony
Santa Cruz de Mompox San Francisco
y San Jacinto Ruta Valle de Sibundoy
Ruta Rio Magdalena ancestral
BOYACA SANTANDER
Raquira Curiti y Barichara
Ruta del Barro Ruta Camino de los Guanes

En el afio 2022, se inician actividades en el mes de febrero donde se trabajé en la
planeacioén y seleccion de las nuevas rutas que se incluirdn en el mapa turistico Colombia
Artesanal. Se decidi6 que se adicionaran 4 nuevas rutas (Tolima, Caldas, Cauca y
Magdalena) y se ampliaria 1 ruta ya existente (Boyaca). A partir de esto, se llevaron a
cabo reuniones con los equipos regionales para poder seleccionar los municipios vy

artesanos que irian en cada ruta.

En el mes de febrero se participd en la feria de turismo ANATO, presentando el mapa
Colombia Artesanal. Alli tuvimos reuniones con operadores turisticos, alcaldias y
gobernaciones de las rutas que hacen parte del mapa.

Gracias al apoyo de PROCOLOMBIA se ha hecho presencia en Expo DUBAI, Feria Top
Resa en Francia y en FITUR en Espafa con informacion del proyecto para ser navegada
en una Tablet por los turistas, y con videos que constantemente estaban rotando en los

televisores.

Adicionalmente, durante este afio se han hechos grandes esfuerzos
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para presentar el proyecto a diferentes operadores turisticos y asi tener aliados turisticos
dispuestos a ofrecer las rutas turisticas del proyecto. Actualmente se cuenta con varios
aliados turisticos como son Falabella viajes, Sur destino, Awake travel, Calanoa entre

otros.

Con la intencion de hacer difusibn de Colombia Artesanal se presentd un proyecto a
FONTUR para que por medio de diferentes estrategias se pudiera divulgar el proyecto. Es
asi como durante los meses de febrero a abril se pauté con videos e imagenes en
diferentes canales digitales. Asi mismo se contraté a Christian Byfield gran comunicador e
influenciador de turismo para que realizara la Ruta de Valle de Sibundoy Sagrado en
Putumayo y mostrara la grandeza de nuestros artesanos y de las experiencias que se
pueden vivir en los talleres artesanales de cada uno de ellos.

Asi mismo se realizaron dos viajes de periodistas, el primero a Narifio a la Ruta Volcan
Galeras con Gloria Saldarriaga y el segundo a la Guajira a la Ruta de la Tejeduria Wayuu
con el periodista Juan Uribe, quien escribié un hermoso articulo en la seccion Viajar de el

periddico El Tiempo.

Dado el gran interés y necesidad que se tiene de dar a conocer el proyecto se firmé una
alianza con Marca Pais, para hacer difusion de Colombia Artesanal, priorizando a los
artesanos, sus manos y Su experiencia, en las campafias de divulgacion que

desarrollemos en conjunto con ellos.

En el mes de mayo, Colombia Artesanal, fue portada de la revista Diners y elaboraron un
articulo de mas de 6 paginas hablando del proyecto y de la ruta el Camino de los Guanes
del departamento de Santander. Asi mismo, se tuvo aparicion en la revista Axxis y en
CM&.

Durante los meses de marzo a septiembre de 2022 se iniciaron las labores requeridas
para las nuevas rutas turisticas artesanales. Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con
los equipos de Boyaca, Tolima, Caldas, Cauca y Magdalena, para cada una y en

diferentes meses de acuerdo a los cronogramas, se realizaron entrevistas a los artesanos
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seleccionados, con la informacion de las entrevistas, se inicié el trabajo de campo para
tomar las fotografias y videos de contexto, del artesano, del taller, proceso, producto y
materia prima. Asi mismo, se escribieron los textos necesarios y se investigaron los
demas atractivos turisticos de las rutas y sitios gastronémicos para poder describirlos y
georeferenciarlos en Google maps junto con los talleres artesanales recomendados. Una
vez terminados los perfiles escritos de los artesanos, se grabaron para ser subidos a

Spotify, para los podcasts del proyecto.

Actualmente se esta a la espera de la aprobaciéon de dos proyectos presentados a
FONTUR con el apoyo del Viceministerio de Turismo para poder capacitar a los
artesanos, y seguir haciendo difusién de esta nueva forma de viajar que se plantea en la

gue se pone de protagonista al artesano, su historia y su maestria en el oficio.

Se espera que, una vez traducidos los textos a inglés de las nuevas rutas, se suban a la
plataforma web, y que en el marco de Expoartesanias 2022 se lancen las 4 nuevas rutas
y se haga una gran divulgacion del proyecto en general con las 16 rutas creadas.

e Academia

Por medio de las alianzas con instituciones académicas se busca fomentar el intercambio
de experiencias en los campos de la docencia, investigacion, exhibiciones educativas y
espacios que permitan procesos formativos que fortalezcan las areas complementarias

relativas a la cultura material y oficios asociados a saberes artesanales.

Al corte se cuenta con 5 convenios vigentes con las universidades del Rosario, El Bosque,
Francisco de Paula Santander, Universidad Distrital Francisco José de Caldas y

Universidad Nacional - Sede Palmira.

Asi mismo se ha realizado relacionamientos con 16 universidades entre las que se
encuentran: Unidades Tecnolégicas de Santander — UTS, Universidad Autbnoma de
Manizales, Universidad Catélica, Universidad de Caldas, Universidad de Narifio,

Universidad Francisco de Paula Santander, Universidad ICESI, Universidad Nacional de
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Amazonas, Universidad Simoén Bolivar, Universidad Tecnoldgica de Pereira, Universidad
Javeriana, Universidad de Los Andes, Colegiatura, Universidad de Ibagué, Universidad de

Cartagena y Universidad La Gran Colombia — Sede Armenia

En el marco del convenio con la Universidad El Rosario, se adelantan actividades con la
facultad de Emprendimiento, realizando talleres con la Gerencia General y el equipo AdC,
para identificacion de potencialidades en el modelo de operacion. Se realiza la
coordinacion necesaria para el viaje de grabacion del documental homenaje al Mopa
Mopa. Con la Universidad ElI Bosque, se adelantan acciones con el programa
Arquitectura Viva, para realizacion de pruebas de laboratorio a fibras naturales.

En el marco del Convenio con la Universidad El Rosario, se realiz6 la visita a al maestro
Gilberto Granja, con el fin de realizar el documental sobre el mopa mopa, asi mismo se
inicio la planeacion de escritura contenidos para la enciclopedia saberes artesanales. Se
llevé a cabo, el 28 de junio, el lanzamiento del documental sobre palma de pindo,
realizado por esta Universidad.

Se establece contacto con la responsable de Admisiones Internacionales de ESNE -
Escuela Universitaria de Disefio, Innovacién y Tecnologia, ubicados en Madrid, Espafia,

interesados en trabajar pasantias con la Entidad.
Se dio inicio a la elaboracion de la propuesta de trabajo para la Enciclopedia de saberes

artesanales con la Universidad El Rosario, se espera continuar con este proyecto en el

marco del redireccionamiento estratégico de la entidad.

A continuacion, se describen los demas programas que se ejecutan en el marco de los

Laboratorios de innovacion y disefio:

e Programade Formacion de formaciéon técnico laboral por competencias
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Artesanias de Colombia dando respuesta a la necesidad de los artesanos de contar con
programas que les permitiera cualificarse y obtener un certificado, en el afio 2010 como
resultado de la implementacion de una estrategia enfocada en el desarrollando acciones
que contribuyen al fortalecimiento y desarrollo de la cadena de valor del sector artesanal
se cred el “Grupo educativo unidad de formacién para el trabajo y desarrollo de

Artesanias de Colombia”

Asi, la Unidad de Formacion tiene como mision contribuir al proceso de formacion integral
y permanente del recurso humano actualizando y formando en aspectos académicos o
laborales, mediante la realizacion y oferta de programas de formacién flexibles y
coherentes con las necesidades y expectativas de la persona, la sociedad, las demandas
del mercado laboral, del sector productivo y las caracteristicas de la cultura y el entorno

con el fin de elevar su competitividad.

La UF tiene como visién ser reconocidos como la entidad de mayor contribucién a la
formacién del recurso humano vinculado a la cadena de valor del sector artesanal del
pais, mediante la oferta de programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano
de calidad, que responden a las necesidades de los artesanos tanto en las competencias

propias de su oficio como en aquellas necesarias para el fortalecimiento del sector.

A partir del 30 de abril de 2012 la Secretaria de Educacién del Distrito otorg6 la Licencia
de funcionamiento y el registro a 4 programas técnico laborales; y en el 2017, de acuerdo
con los plazos definidos por la Ley se obtuvo la renovacion del programa de joyeria por 7

afios mas, término que la cataloga como institucion de calidad.

La educacion para el trabajo y el desarrollo humano tiene como objetivo promover la
formacion en la préactica del trabajo mediante el desarrollo de conocimientos técnicos y
habilidades, asi como la capacitacién para el desempefio artesanal, artistico, recreacional
y ocupacional, la proteccion y aprovechamiento de los recursos naturales y la
participacion ciudadana y comunitaria para el desarrollo de competencias laborales

especificas.
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Desarrollo de la oferta - vigencia 2022

e Técnico Laboral por Competencias en Joyeria
El objetivo del Programa es lograr el desarrollo integral de conocimientos, habilidades y
actitudes que conduzcan a un desempefio adecuado y responsable en el oficio, para
elaborar piezas de joyeria segun caracteristicas de la materia prima, en el contexto
cultural y tendencia del mercado artesanal.
El dia 17 de marzo se inicia el Técnico laboral con una asistencia de 12 aprendices tras
las jornadas de convocatoria y el proceso de seleccion. A la fecha se adelanta el pensum

curricular en las siguientes tematicas:

1. Ensefianza técnica en el oficio:
Alistamiento de materiales
Ensamble
Engaste
Acabados

2. Modulo de Disenio:
Induccion y sensibilizacion: presentacién del curso, docente y participantes.
Historia del arte de la Joyeria: estilos en joyeria
Identidad, ADN y estilo de marca
Conceptos: disefio como disciplina, dibujo, bocetacion y prototipo.
El Proceso Creativo
Referentes (Tendencias 2021)
Estudio de caso Invitacion de disefiador de joyeria
El Brief
Ergonomia: tallas y medidas
Creacion de concepto: referentes personales
Configuracién en disefio: bocetacion de concepto
Propuestas de disefio
Prototipos, maquetas y disefio 3D
Colecciones en Joyeria: Pieza icono en joyeria
De la pieza icono a la coleccion

Seguimiento de proyecto
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Joyeria responsable con practicas sostenibles
"Art Statement: La presentacion de proyecto”
Seguimiento de proyecto

Proyecto Final / Coleccion de Joyas

3. Modulo de Transversales:

Béasico de Administracion

Bésico de contabilidad
Emprendimiento

Competencias ciudadanas

Entrega de proyecto SHARK TANK

Introduccién a fondo emprender

Cursos cortos virtuales:

Como ser competitivo en el mercado artesanal se cuenta con 68 aprendices

Tema: Conceptos Generales De Mercado

Sistema econémico

Ciclo circular de la economia

El mercado

Tipos de mercados

Factores del mercado: extrinsecos e intrinsecos
Conceptos basicos de oferta, demanda, elasticidad.

Diagnostico y disefio de las estrategias de mercado

Tema: Segmentacion De Mercados

Mercado total, potencial y objetivo
Concepto de segmentacion
Bases de segmentacion: demografica, socioecondmica, psicografica, conductual

Estrategias de segmentacion: diferencia, indiferenciada y concentrada

Tema: Investigacion De Mercados

Analisis situacional
Planteamiento del problema
Establecimiento de objetivos

Disefio metodoldgico
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Recoleccién y andlisis de datos

Informe Final

e Cursos cortos presenciales:
4. Modelaje en 3D se cuenta con 9 aprendices
Objetivo: Obtener las bases necesarias para crear su propia identidad con disefios
aplicando modelando 3D a sus joyas en Blender, uno de los programas de modelado 3D
mas versétil disponible actualmente.
Contenido:
Parte 1: Introduccién a Blender y a los programas de disefio asistido por computador.
Parte 2: Creacion y edicion de objetos:
Parte 3: Introduccién al prototipado 3D y practica en modelado 3D

Parte 4: Introduccion al renderizado en Blender

5. Engaste invisible y en grano: 6 aprendices
Contenido
¢, Qué es el engaste en joyeria?
Técnicas de Engaste dirigida a dar acabados a la pieza de joyeria, también se
denomina PAVE.

El engaste en grano

e Cursos convenio SENA

6. Patronaje y Escalado en Blusa en Bogota: 20 aprendices
Desarrollar patrones de acuerdo con el disefio de la prenda y las especificaciones de la
ficha técnica, segun requerimientos del cliente.

Escalar patrén prototipo segun los parametros de tallaje de la empresa o el cliente

Jornada de divulgacion vy sensibilizacidon a la certificacion integral

Dichas jornadas se dan con fin de explicar a los participantes las ventajas de la
certificacion en los oficios, para cada una de ellas se hace la especificidad de 3 normas

técnicas para ser certificados de forma integral.
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1. Joyeria
- 250702025: Aplicar acabados a la joya de acuerdo con procedimientos y ficha técnica
- 250702024: Ensamblar joyas segun procedimientos técnicos y normativa

- 250702022: Conformar metales segun procedimientos técnicos y hormativa

2. Macramé

- 250701123: Entretejer hilos segun técnica de tejido con agujas

- 250701134: Hilar fibras segun tipo de producto y técnica manual
- 250701127: Entrelazar fibras segun técnica de anudado

3. Trabajo en cuero

- 291501043: Modelar marroquineria de acuerdo con técnica manual y especificaciones
de disefio

- 250701100: Decorar objeto artesanal en cuento segun técnica de trenzado

4. Tejido en telar vertical
- 250701126: Hilar fibras segun tipo de producto y técnica manual
- 250701119: Operar telar segun técnica de calada manual

- 250701127: Entrelazar fibras segun técnica de anudado

5. Cesteria
- 250701114: Adecuar semilla segun orden de produccion
- 250701118: Entrecruzar fibras segun técnica de cesteria

- 250701069: Acabar sombrero tejido en fibra natural segun orden de produccién

6. Ceramica
- 250701138: Quemar arcilla segun técnicas de coccion
- 250701137: Acondicionar arcilla segun técnica de modelado

- 250701139: Recubrir superficie segun técnicas ceramicas

Desde la Unidad de formacién se lidera el desarrollo y ejecucion del Convenio de

artesanias de colombia
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Objetivo del Convenio

Aunar esfuerzos institucionales con el objetivo de apoyar la competitividad del sector
artesanal del pais, promoviendo la transferencia de conocimiento técnico y tecnolégico,
que permitan el mejoramiento de la calidad, fortalecimiento de programas de formacion,
proyectos de evaluacién y certificacion de competencias laborales, desarrollo y

fortalecimiento de emprendimientos e innovacion para su comercializacion.

Con el fin de obtener el alcance de los objetivos del convenio se planteé un plan de
accion, creando cuatro mesas técnicas, cuyos objetivos, desarrollo y ejecucion se
registran el SECOP

A continuacion, se describe denominacion el objetivo y acciones

Mesas Técnicas para el alcance del Objeto

7. Mesatécnica No 1 - Direccion de Empleo y Trabajo — Emprendimiento

Fomentar en los aprendices (artesanos que ingresan y se forman en el SENA)
capacidades empresariales que le permitan la gestidon y acceso a recursos que ofrezcan
las instituciones publicas o privadas de comunidades nacionales o0 internacionales.

(Emprende rural, emprende ser, Fondo Emprender.
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NUMERO DE FICHA

NOMBRE DEL CURSO O DISENO

CANTIDAD APRENDICES DE
ARTESAN[AS DE COLOMBIA
MATRICULADOS

MUNICIPIO

LUGAR DE LA FORMACION

TEMAS TRATADOS DURANTE LA
FORMACION

2621861

FORTALECIMIENTO EN
GESTION
ORGANIZACIONAL

25

MAGANGUE

CASA DE LA CULTURA

CULTURA ORGANIZACIONAL,

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

CONCEPTOS FUNDAMENTALES

COMO ESTRATEGIA OBJETIVOS,

METAS VISION, MISION
PLANIFICACION, POLITICAS, VIDEOS

YOTUBE https://www.youtube.com

/watch?v=)03oMefFuMQ

2621859

COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR- 13410017

25

SAN JACINTO

San Jacinto Bolivar - Sede del
adulto mayor

EMPRENDEDOR (CONCEPTO,
CARACTERISTICAS,
COMPORTAMIENTO,
COMPETENCIAS)

OBJETIVOS PERSONALES:
MOTIVACIONES, METAS,
PROPOSITO DE VIDA.
RESPONSABILIDAD
EMPRENDEDORA: CONCEPTO,
DIMENSIONES DE LA
RESPONSABILIDAD.

BUSQUEDA DE INFORMACION
PROCESO TOMA DE DECISIONES
FIJACION DE METAS
CREATIVIDAD: CONCEPTO
INNOVACION: CONCEPTO, TIPOS.
BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES
PLAN DE ACCION

NEGOCIACION
RESPONSABILIDAD EMPRENDEDORA
MODELO DE NEGOCIO

2606871

Generacién de ideas para un
negocio innovador

11

CARTAGENA

Distrito de Cartagena de
Indias Biblioteca Distrital
Jorge Artel

Aplicar comportamiento
emprendedor de acuerdo a sus
retos personales y productivos.

= Determinar reto de innovacién
de acuerdo con motivaciones y
potencialidades del entorno.

= Disefiar prototipo de idea de

negocio de acuerdo con técnicas
de validacién.

= Formular modelo de negocio de
acuerdo con herramientas de
planeacién estratégica.

Mesa Técnica No. 2 - Direccidon de Formacion

Disefio curricular, proyectos y programa relacionados con la formacion integral titulada,
complementaria y formacion cerrada.
Acciones a desarrollar conjuntamente de investigacion, estudios, asesorias, conferencias,
seminarios, talleres de capacitacion y participacién de los aprendices e instructores en los
laboratorios de disefio e innovacién, que genere un alto impacto en la red de conocimiento
de Artesanias y en la cadena productiva del sector artesanal.
Articulacién Programa de Moda y Artesania, formando los artesanos inicialmente con
cursos de patronaje
8. Mesa Técnica No. 3 - Sistema de Evaluaciéon y Certificacién por Competencias

Laborales
Aplicacion de la Evaluacion y certificacion por competencias laborales de acuerdo al
proyecto Marco de Referencia Global que consiste en evaluar en forma integral y

simultanea a los artesanos de acuerdo al oficio (en ejecucion con 6 oficios)
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Gestionar transferencia de conocimiento relacionada con los sectores Artesanias - Joyeria

y relojeria en el marco de fortalecimiento del capital humano del sector. (Tecnoldgico,

investigacion, innovacion, legislacién, catalogos, etc.). Articulacion de Mesas Sectoriales

de Joyeria / Artesanias

9. Mesa Técnica No.4 — Direccién de Promocion y Relaciones Corporativas -
Internacionalizacion

Incentivar la movilidad virtual y/o presencial a nivel nacional e internacional de personal

experto, instructores y aprendices, para la realizacion de acciones formativas, programas

de innovacion, actividades de investigacion y desarrollo tecnolégico, certificacion de

competencias laborales en teméaticas de interés para las partes.

Facilitar el desarrollo de ferias y vitrinas comerciales de indole nacional e internacional

gue faciliten la comercializacion de los diferentes productos elaborados por los artesanos

objeto de cobertura de esta alianza.

Se trabaja la posibilidad de renovacion del convenio con el Instituto Europeo de Disefio

Se gestiona la organizacion de un piloto del concurso Internacional de World Skills para

Artesanos en habilidades relacionadas tejeduria

DESCRIPCION AVANCES

BENEFICIARIOS (Servicios)
* Bopota
= 26 Departamentos

AS DICTADAS

Objetivo 1: Promover y ofertar formacion para la competitividad del sector a través
de la cualificacion del talento humano

TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN JOYERIA
Programa Técnico Laboral por Competencias en:
* Gestidn comercial y mercadeo del producto artesanal en proceso de
presentacion a Secretaria de Educacion

CURS0OS CORTOS:
£Como ser mas competitive en el mercado artesanal?, Cera Perdida, Engaste ,
Acabados en loyeria, Introduccion al disefio y prototipado en 3D, patronaje
3 jornadas de socializacion en aprende emprende y certificate

acion por competencdias laborales MRG Etapa de
acion e induccién para la certificacion en 6 oficios a nivel nacional ejecucion
CONVENIO MARCO SENA
= 4 mesas técnicas:
Empleo trabajo y emprendimiento, Formacion, Direccion para el sistema de Formacion para
el trabajo , Relaciones corporativas e internacionalizacion.

Resumen principales resultados
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e Programade sello de calidad “Hecho a Mano”

Gracias a la alianza entre Artesanias de Colombia e ICONTEC, se ha creado una
certificacion de calidad al proceso productivo artesanal. Se otorga a los objetos
elaborados a mano que cumplan con un proceso productivo (oficio) y estandares de

calidad determinados que permitan diferenciarlos de objetos producidos industrialmente.

El programa busca fortalecer la productividad y la competitividad del sector y ofrecer una

garantia para mejorar las condiciones de la comercializacion de las artesanias.

El sello es otorgado a artesanos productores que cuenten con la infraestructura requerida
para el proceso productivo artesanal que ejercen.

Es asi que este programa conduce a la certificacion de caracter permanente, otorgada a
productos artesanales elaborados a mano, con ajuste a parametros de calidad y tradicion,
gue permite diferenciarlos de los productos elaborados industrialmente y asi reconocer su

valor como expresion de identidad y cultura.

Sus objetivos especificos son: diagnosticar y capacitar a las comunidades en el Esquema
de Certificacion, elaborar en conjunto con los artesanos los documentos “Referenciales” o
Normas Técnicas para el sector, otorgar el Sello de Calidad Hecho a Mano a los
artesanos individuales o asociaciones que cumplan con los requisitos, apoyar la
participacion de los artesanos certificados en eventos feriales y disefiar la imagen con

publicidad sobre la certificacion de calidad.

También, esta certificacion asegura en el mercado interno y externo que los productos
artesanales cumplan con los requisitos de calidad establecidos en los Referenciales o
Normas Técnicas de calidad, ya que la certificacion es una valiosa herramienta en

transacciones comerciales que genera confianza y respaldo.

Parte del trabajo realizado durante la vigencia en el marco de este programa se encuentra

la actualizacién de los documentos referenciales de los procesos productivos artesanales,

artesanias de colombia
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Al corte de este informe se dio por finalizada la revisidn y actualizacién de los siguientes

documentos referenciales:

* Tejeduria en Palma Real, Guamo, Tolima
* Alfareria y cerdmica, Raquira, Boyaca

* Trabajos en madera, carpinteria y ebanisteria Nobsa — Boyaca

DESCRIPCION AVANCES
Funcionarios Auditores.
Beneficiarios.
Charlas, capacitaciones y asesorias a artesanos con el Sello De Calidad
activo (2 charlas informativas Sello de Calidad, 3 charlas informativas y di
revision de solicitud y documentas).

Artesanos atendidos por medios alternativos (Correo electrdnico,
teléfono, Whaotsapp).

Solicitudes y documentacion recibida de artesanos interesados en
certificarse.

Evaluaciones de producto y de unidad productiva

realizadas de manera virtual o presencial

Auditorias de seguimiento realizadas

{12 ouditorias en Usiocuri — Atlantico , 5 auditorias Sopd — Cundinamarca,
5 auditorias Sutatausa — Cundinamarca, 1 Bogotd, 1 Villavicencio - Meta

Departamentos atendidos

Documentos referenciales elaborados [/ actualizados (o en proceso)

Resumen principales resultados

Es importante resaltar que en el marco de este programa y como parte transversal a la
gestiébn misional de la entidad, durante los ultimos afios se ha llevado a cabo la
actualizacion del listado general de oficios y técnicas artesanales. Para esto durante el
cuatrienio se llevaron acabo 27 reuniones con grupos de interés, se conté con la
participacion de 50 funcionarios de la entidad logrando al final del ejercicio identificar 27

oficios y 7 técnicas diferenciadas.
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Los 25 oficios identificados son:

Trabajos en madera

Carpinteria y Ebanisteria

Trabajos en no maderables, frutos secos y semillas (Guadua, Bambu, Corozo,
Chonta, Coco, Totumo, Calabazo, Tagua, etc.)

Cesteria

Tejeduria

Tejidos no tejidos

Trabajos en tela

Alfareria y ceramica

Marroquineria

. Talabarteria

. Guarnieleria

. Voliumenes estructurados

. Trabajo en vidrio

. Trabajo en piedra (Piedra, roca salina, carb6n mineral, etc.)

artesanias de colombia
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15. Orfebreria (Oro, plata, cobre, latdn)

16. Joyeria / Bisuteria (Oro, plata, cobre, latdon)

17. Forja

18. Trabajo en Cobre, Bronce, Estafio, Aluminio, Cr, Latén

19. Trabajo en papel

20. Cereria

21. Enchapado en Tamo

22. Barniz de Pasto

23. Enchapados y Recubrimientos (Hojilla, hoja caulinar de guadua, chapilla, chaquira,
hueso, cacho, totumo)

24. Trabajo en Cacho, Coco y Hueso

25. Lutheria — elaboracién de instrumentos musicales

e Medalla ala Maestria Artesanal

Artesanias de Colombia institucionalizé la Medalla a la Maestria Artesanal en 1978. Es la
distincibn mas importante otorgada a esta actividad en el pais y hace parte de las

iniciativas orientadas a dar reconocimiento a las personas artesanas y sus oficios

Su objetivo es reconocer a los artesanos, a las comunidades y a las entidades que, al
abrirse camino en sus respectivos oficios, sobresalen a nivel nacional por su excelencia
en el oficio y por preservar y promover sus tradiciones. Desde la existencia del

reconocimiento se han otorgado 343 medallas.

A continuacion, los avances en esta iniciativa al corte del informe:
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DESCRIPCION AVANCES

Jornadas de socializacion
Asistentes charlas de socializacion

Cobertura de inscritos por departamentos mas Bogota
Artesanos y/ o empresas Inscritos 2022 [Numero de inscripciones)

Cantidad de inscripciones por categoria

Medalla a la Maestria artesanal Tradicional
Medalla a la Maestria artesanal Contemporanea

Medalla a la Maestria artesanal de Comunidad -

MMedalla ala Maestria artesanal El Legado

Medalla a la Maestria artesanal Maestro de Maestros

Resumen principales resultados

7
2
Medalla ala Maestria artesanal de Fomento ]
1

1
2
-

e Programa Nacional de Asesorias Puntuales

El Programa Nacional de Asesorias Puntuales tiene como obijetivo principal promover el

desarrollo de actividades para el fortalecimiento de la unidad productiva artesanal.

Se presta dentro de la oferta de AAC como parte de uno de los servicios y se brinda de
manera gratuita a personas artesanas con el fin de fortalecer sus unidades productivas a
través de asesorias personalizadas en alguno de los cuatro componentes que conforman

el programa.

Los 4 componentes de trabajo abarcan los contenidos basicos para el mejoramiento de la
dindmica del taller artesanal:
- Componente Disefio de Producto
- Componentes Educacion Financiera
- Componente Comunicacion de Producto
- Componente Comercializacion
¢, Como acceder al Programa?
Segun el cronograma anual de trabajo, se realizan convocatorias publicas mensuales

abiertas y dirigidas a todo el territorio nacional. Cualquier artesano que realice el proceso

artesanias de colombia
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de inscripcidn tiene acceso a los diferentes componentes de fortalecimiento.

DESCRIPCION AVANCES
405

CONVOCATORIAS PUBLICAS 12
NUMERO DE BENEFICIOS

Registro de asistencias - participacion de beneficiarios en

talleres, charlas y sesiones individuales de asesoria
TALLERES VIRTUALES EN DISENO

Artesania e identidad / inspiracién y color / procesos

creativos en Diseno de Producto

TALLERES VIRTUALES EN COMUNICACION DE PRODUCTO
Fotografia / relato de la fotografia y disefio de catalogo /
Edicion fotografica / retroalimentacién y revision
ASESORIAS PERSONALIZADAS

En disefio de producto / seguimiento revision de muestras

TALLERES EN COMERCIALIZACION

TALLERES/CHARLAS EN EDUCACION FINANCIERA

Resumen principales resultados

Es importante resaltar que los resultados que se han presentado para el desarrollo de las
actividades propias de los Laboratorio y los programas que se ejecutan en el marco de los
mismos se logran a partir del proyecto de inversion: “FORTALECIMIENTO DE LA
ACTIVIDAD ARTESANAL DE LOS MUNICIPIOS CON VOCACION ARTESANAL COMO
ALTERNATIVA DE REACTIVACION ECONOMICA LOCAL Y SOSTENIBLE”. Este

proyecto cuenta con una apropiacion de $8.558MM. Al corte se han comprometido
$5.972MM y $3.738MM, esto es el 43,68%

PROGRAMAS ESPECIALES

Para fortalecer la actividad artesanal a nivel local y regional, la entidad ejecuta programas
especiales, como se ha mencionado, que complementan el trabajo en las diferentes
regiones, los cuales se enmarcan dentro de los proyectos de inversion
“FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES E INCLUSION PRODUCTIVA DE LA
POBLACION VICTIMA Y VULNERABLE -APV- NACIONAL” y “APOYO Y FOMENTO A
LA ACTIVIDAD ARTESANAL DE LAS COMUNIDADES O GRUPOS ETNICOS COMO

EXPRESION DE SUS ECONOMIAS PROPIAS”.
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e Fortalecimiento de Capacidades e Inclusion Productiva de la Poblacién

Victima y Vulnerable -APV- Nacional

Artesanias de Colombia venia desarrollando desde el afio 2006 el programa de
Mejoramiento de la competitividad del sector artesano de la poblacion desplazada del
Pais — APV- “ El desarrollo de dicho proyecto permitid adelantar procesos de
acompafiamiento en diversas zonas geogréficas del pais y desarrollar una metodologia
diferencial teniendo en cuenta las caracteristicas propias de esta poblacién y de sus
territorios. En el afio 2018 se hizo necesario adelantar una actualizacion del esquema de
trabajo y de acompafiamiento para la poblacion desplazada, victima y vulnerables del pais
teniendo en cuenta las diversas actualizaciones y alcances que ha tenido la politica de
atencion a esta poblacién y los aprendizajes que la entidad ha tenido durante el desarrollo
del anterior proyecto. Es por esto que se formula un nuevo proyecto que busca reflejar las
anteriores dindmicas mencionadas tomando el nombre de “Incremento de la
competitividad e inclusién productiva de la poblacion artesana victima y vulnerable del

pais”.

Posterior a este ejercicio, en el afio 2021, se formula un nuevo proyecto con horizonte
2022-2025 teniendo en cuenta los cambios en el ejercicio de planeacién y manejo
presupuestal, que colocan a Artesanias de Colombia en el grupo de las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado. El proyecto ahora adopta el nombre de
“FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES E INCLUSION PRODUCTIVA DE LA
POBLACION VICTIMA Y VULNERABLE - APV-. En el mismo, se busca también dar
ahora un enfoque mas cercano no solo a la generacion de ingresos, sino también un
enfoque central hacia la proteccion de los medios de vida en contextos de emergencia

compleja.

En las zonas proyectadas para cobertura 2022 -2025 son: Choco, Valle del Cauca,
Cauca, Narifio, region del Uraba Antioquefio, Cordoba, Bolivar, Magdalena, Cesar y la
ciudad de Bogota, lugares en donde un gran nimero de personas vulnerables y victimas
del conflicto han apoyado sus actividades en la generacion de ingresos a través de la

produccion de manualidades y/o artesanias como medio para mejorar sus condiciones
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socioecondmicas y sociales (Artesanias de Colombia, 2018).

Para la vigencia este proyecto cuenta con una apropiacion de $1.196MM. Al corte se han
comprometido $ 982MM y $ 525MM, esto es el 43,9%

*Definicidn del problema: La poblacién artesana victima o vulnerable del pais, presenta
bajos niveles de productividad y de ingresos dado que, entre otros factores, no cuenta con
capacidades técnicas y humanas suficientes o son capacidades que llegan a verse
debilitadas.

*Descripcion general: La alternativa incluye un médulo orientado a trabajar el manejo de

conflicto y proyecto de vida y otro dirigido a estimular el Fortalecimiento en
emprendimiento, con los cuales se busca contribuir a la restauracion del tejido social, del
sentido de solidaridad y promover la consolidacion y activacion de las unidades
productivas de artesanos.

Se ofrece Capacitacibn y Asistencia Técnica orientada a mejorar los procesos
productivos, la calidad y disefio de los productos que elaboran, con el fin de mejorar su
competitividad en el mercado. Asi mismo, se trabaja en el logro de una mejor gestion
administrativa basica de su unidad productiva y una comercializacion mas eficiente de sus

productos.

Se hace especial énfasis en la divulgacién y espacios de comercializacion preparando a
las unidades productivas para la participar en Ferias, manejo y contacto con actores
comerciales junto al montaje de centros de acopio artesanales en las regiones en
acompafiamiento. Con esta estrategia se espera promover alternativas de generacion de
ingresos, ocupacion productiva para mejorar las condiciones de vida de la poblacion

victima y vulnerable del pais.

Para el afio 2022 esta iniciativa acompafa beneficiarios artesanos ubicados en los
departamentos de Antioquia — zona del Uraba Antioquefio-, departamento de Bolivar,

Magdalena, Cesar, Choco, Cauca, Narifio y el distrito de Buenaventura atendidos de
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vigencias anteriores, haciéndoles seguimiento y acompafiamientos especificos. Asi

mismo se adelantaron nuevos acompafiamientos en la ciudad de Bogota.

Las actividades basicas del proyecto son las siguientes:

26. Asistencias técnicas: Las asistencias técnicas se desarrollaran teniendo como
punto de referencia metodoldgica el enfoque de capacidades de Amartya Sen y Marta
Nussbaumm al alrededor de dos grandes componentes: 1. capacidades para el sery 2.

Capacidades para el hacer.

Dentro de las capacidades para el ser desde temas como planes de vida, auto
concepto, trabajo en equipo, gestion de conflictos y caracterizacion; desde las
capacidades para el hacer se desarrollardn asistencias técnicas en dos grandes
bloques teméticos: 1. oficios y técnicas con tematicas como identidad y referentes,
teoria del color, materias primas, creatividad, linea de productos; el bloque tematico 2.
Gestion de unidades productivas trabajando temas como costos de produccion, precios

de venta, herramientas para la comercializacién y planes de negocio.

Asi mismo los artesanos victimas y vulnerables reciben herramientas e insumos para el
desarrollo de su labor artesanal y se adelanta la organizacion de diferentes espacios
para la comercializaciéon de sus productos como ferias y centros de acopio.

Dentro de las principales actividades del Programa se destacan los siguientes resultados

Organizar la presencia de artesanos en eventos feriales:

Se logra, en el mes de agosto, la participacion de 8 unidades productivas en Festival
Petronio Alvarez en Cali con ventas por valor de $63.109.700 y festival de Gaitas y
Tambores con 8 unidades productivas en San Jacinto con ventas por valor de
$11.960.000.

Durante el mes de septiembre se adelant6 la participacion de 20 unidades productivas en
Expoartesano con ventas por valor de $63.244.100. Asi mismo se adelantan planes de

produccion para participacion en los espacios de Expoartesanias.

artesanias de colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Montar y/o afianzar punto de venta y/o centro de acopio:

Se adelanta primer ejercicio de disefio de mobiliario y de posibles mejoramientos para
espacio de comercializacion ASOARKA, asociacion de artesanos del pueblo Kankuamo
en el corregimiento de Atanquez en el departamento del Cesar.

Se adelanta reunién con autoridades del pueblo Kankuamo para revision de propuesta de
disefio de centro de acopio y se reciben sus observaciones para cambios para posterior
cotizacion y proyeccion de adicidén contrato de montajes.

Se adelantan los ajustes de propuesta de disefio de centro de acopio segun las
observaciones hechas por las autoridades del pueblo Kankuamo. Asi mismo de adelanta
solicitud de cotizacion y proyeccion de adicion contrato montajes.

Brindar asistencia técnica para el mejoramiento de productos y gestidon de unidades

productivas:
Durante la vigencia se han adelantado jornadas de asistencia técnica presencial y a

distancia en los departamentos de Cesar, Magdalena, Bolivar, Cérdoba, Valle del Cauca,
Cauca y Narifio para un acumulado de 228 jornadas y atenciones a 895 personas

artesanas

Entreqgar kits de utensilios, herramientas basicas y materias primas en las unidades

artesanales para el desarrollo de sus productos:

Luego de identificadas las necesidades para compra de herramientas e implementos
basicos asi como la identificacion de posibles proveedores en comunidad o mismos
territorios. se realizan procesos contractuales de suministro de chaquiras para entrega a
unidades prooductivas.

En el mes de septiembre se realiza primer pago de compra de chaquiras y se envia a
comunidades, se registran 18 contratos para compra de materia prima en zona, se
proyecta pedido de insumos, se avanza en procesos administrativos adicion/ compra

herramientas.

Disefar vy desarrollar la estrategia de divulgacion del programa:

Al inicio de la vigencia se formul6 estrategia de divulgacion general de proyecto que se

concentrada en la documentacion audiovisual de la estrategia por componentes y
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actualizacién de landinpage APV.

Se adelantaron ejercicios de documentacién audiovisual de metodologia del proyecto
en los departamentos de Bolivar y Cesar.

Se elaboré nota y video a publicar sobre comunidades y oficios pueblo kankuamo,
departamento del Cesar. Se adelanté visita a dos comunidades del pueblo Arhuaco en
Santa Marta y Aracataca con el fin de recolectar material audiovisual e identificar

posibilidades y potencial para inclusion de las mismas en la ruta turistica y artesanal.

Al mes de septiembre se continta en la recoleccion de material audiovisual para la
sistematizaciéon de la metodologia de acompafiamiento del programa APV desde los
componentes de disefio, desarrollo humano y emprendimiento. Asi mismo se realiza video
del grupo artesanal Tejiendo Vida, el cual se cuelga en la plataforma de youtube de
Artesanias de Colombia, igualmente se escribe articulo de este grupo, el cual se
encuentra en la pagina de la entidad.

A continuacion el resumen de los principales resultados en lo corrido del afio:

DESCRIPCION AVENCES A SEPTIEMBRE 2022

_S 1.196| $ 982

BENEFICIARIOS FOCALIZADOS
* 9 departamentos y Bogota - 26 Municipios

ACTIVIDADES VIRTUALES / ASISTENCIA TECNICA

* Jornadas de asistenda en los departamentos de Cesar, Magdalena,
Bolivar, Cordoba, Zona del Uraba Antioquefio, Choco, Valle del Cauca,
Cauca y Narifio.

ESTRATEGIAS DE PROMOCION
* Motas en redes , videos, catalogos actualizados

GESTIONES CON EL APOYD DE ALIANZAS DE LA ENTIDAD

= Gestiones Unidad de Victimas articulacion zona Choco.

= Alianza OIM para activacion estrategia capsulas de comercializacion.
= Almacenes EXITO

NEGOCIOS FACILITADOS CON CLIENTES (MM)

Resumen resultados Programa APV
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e Apovo v fomento a la actividad artesanal de las comunidades o qrupos

étnicos, como expresion de sus economias propias

Busca fortalecer las tradiciones culturales asociadas a la artesania como alternativa
productiva en las comunidades indigenas, ROM (gitanos) y afrodescendientes de

Colombia.

Para 2022 se cuenta con una apropiacion definitiva de $1.834 millones, de los cuales
$837 millones son asignados por parte del Presupuesto General de la Nacion y $997
recursos de cofinanciacion por parte de Colombia Productiva - Fiducoldex. Con corte
septiembre se han comprometido un total de $1.704 millones y se han obligado $1.143
millones lo que es el 62,3%

Dado que los pueblos étnicos de Colombia son portadores de una diversidad de saberes
asociados a la expresion de su cultura material, para el proyecto, es fundamental
contribuir con la disminucion de las siguientes situaciones: (a) Pérdida de memoria de los
oficios artesanales tradicionales (b) Desinterés por parte de los jovenes en aprender los
saberes asociados a los oficios artesanales (c) Dificultad de acceso a materia primas (d)
Desarraigo cultural a causa del desplazamiento forzoso por parte de algunas
comunidades (e) Dificultad al interior de las comunidades para generar ingresos

econdmicos.

Este reconocimiento y fortalecimiento tiene como finalidad: (a) Preservar la memoria
colectiva de oficios, técnicas tradicionales y referentes culturales asociados a los saberes
propios de la actividad artesanal (b) Aumentar las competencias y habilidades de
liderazgo y autogestion en las comunidades y/o grupos étnicos para dinamizar la actividad
artesanal y (c) Consolidar la actividad artesanal como alternativa propia y sostenible de

generacion de ingresos.

A través de la Linea Etnica de AdC, se promueve el reconocimiento y fortalecimiento de
las tradiciones culturales vinculadas a la actividad artesanal de las comunidades, grupos o

artesanos indigenas, (NARP) negros, afrocolombianos, raizales, Palenqueros y Rrom, que
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Para esta vigencia se ha proyectado atender a 10 grupos artesanales de forma integral y
a otros grupos de manera puntual que requieren un acompafiamiento dados los

compromisos que quedaron pendientes en vigencias pasadas.

El proyecto tendra cobertura nacional y se proyecta priorizar atencion en los siguientes

departamentos:
1.BOGOTAD.C 8. LA GUAIJIRA
2. VICHADA 9. SUCRE
3. VAUPES 10. CORDOBA
4. GUAVIARE 11. MAGDALENA
5. VALLE DEL CAUCA 12. SAN ANDRES
6. PUTUMAYO 13. RISARALDA
7. BOLIVAR

Los criterios de seleccion fueron:

* Grupos productivos artesanales a los que se les dara continuidad en la atencién
para fortalecer su proceso.

* Grupos basicos (nuevos 0 antiguos) con los que no se haya tenido atenciéon
integral

+ Grupos que tengan una organizacion por consolidar y/o fortalecer.

+ Grupos que responden a obligaciones juridicas de atencion o solicitudes
gubernamentales.

» Grupos con los criterios minimos de atencion segun su nivel.

» Grupos con posibilidad minima de un trabajo virtual.

* Grupos con evidencia de identidad étnica tales como: referentes simbdlicos,
cultura material e inmaterial de la comunidad, asi como el ADN de marca.
Productos que evidencien la historia detras del objeto.

En cuanto a la metodologia es importante decir que la misma tiene un enfoque diferencial
y participativo para la construccion colectiva de procesos segun las necesidades locales,
respeto de tiempos y ritmos locales, promueve el ejercicio de la autonomia de los pueblos,

cimentando las acciones en un ejercicio participativo basado en los conocimientos locales
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* Fortalecimiento de la transmision de saberes y los procesos organizativos de las
comunidades, al igual que el fortalecimiento de las tradiciones culturales asociadas
a la actividad artesanal.

* Rescate, mejoramiento, desarrollo y diversificacidbn de productos que exalten las
técnicas tradicionales con identidad cultural propia.

* Mejoramiento de las técnicas, aprovechamiento y sostenibilidad de materias
primas y determinaciéon conjunta de determinantes de calidad, a través del
fortalecimiento técnico de los oficios.

+ Activacion de la economia local, promoviendo la actividad comercial artesanal a
través de la identificacion de oportunidades de mercado y acompafamiento en su

ejecucion.

A continuacion se resaltan los principales resultados de las actividades programadas en el
marco del proyecto, para la vigencia:

Realizar espacios de trasmision de saberes y recuperacion de referentes culturales de las

comunidades y/o grupos étnicos

De acuerdo a lo acordado con los grupos artesanales y con base en del diagnéstico socio
organizativo y de la definicion de la estrategia de transmision de saberes para cada uno
se estd adelantando el proceso para otorgar el reconocimiento econémico al lider para

que pueda implementar la estrategia definida lo antes posible.

Encuentros de saberes: A lo largo del afio se ha trabajado con los artesanos y artesanas
el tema de la sustentabilidad y sostenibilidad, entendiendo que las artesanias no son
simplemente objetos. Para las comunidades étnicas, son piezas fundamentales en sus
apuestas por mantenerse en el territorio, preservar los legados culturales y ensefiarlos a
las nuevas generaciones. Es asi que sus emprendimientos artesanales tienen un sentido

comunitario y cultural para seguir viviendo como pueblos indigenas.

Entendiendo lo anterior, se realizaron 3 encuentros de saberes virtuales, en los cuales los

artesanos dialogaron, compartieron sus conocimientos y construyeron los significados de
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pervivencia de las culturas, sostenibilidad del territorio y preservacion de los oficios
artesanales como elementos que permiten mantener vivo todo ello. De alli, se construyé
la narrativa de la serie documental y un material pedagégico con los resultados de esos

encuentros para que este conocimiento pueda replicarse en cada comunidad.

Dichos encuentros fueron:
e Encuentro de saberes #1: Pervivencia de las culturas.
e Encuentro de Saberes #2 Territorio: personalidades, sentires y cuidados.

e Encuentro de Saberes #3 Oficios artesanales: legados a través del lenguaje.

En sintesis, este afio en el marco del convenio, se han realizado 4 Encuentros de
Saberes: 3 virtuales y 1 presencial en Expoartesano 2022. La temética fue la
sustentabilidad de los oficios artesanales, contemplando las trayectorias culturales, los
diferentes territorios y la forma en la que cada pieza artesanal es clave para seguir
manteniendo vivos los legados de los pueblos étnicos. Como resultado de estos
encuentros se cred un material pedagdgico, en el que se sistematizaron las principales
ensefianzas y discusiones, con el propésito que los lideres artesanales puedan replicar el

contenido en sus comunidades.

Acompanar la conformacidn de redes de encadenamiento productivo entre las

comunidades étnicas.

Se realizan acciones de asistencia técnica integral y puntual desde el programa interno y
algunas actividades en el marco del convenio con Colombia Productiva, teniendo en
cuenta las estrategias de acompafiamiento y la planeacion metodolégica de los cuatro
componentes de atencion: Disefio, comercial, social y comunicaciones. Aun no se ha

realizado redes de encadenamiento.
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v' Eje Técnico

Realizar talleres, charlas, asistencia técnica, entre otros en las areas de desarrollo

humano, desarrollo empresarial, disefio y produccién.

Se han desarrollado 1905 actividades de fortalecimiento y/o asistencia técnica
(presenciales y virtuales) con los grupos artesanales beneficiarios desde los 4
componentes de atencién: comercial, disefio, socio organizativo y de comunicaciones, en
el marco de los departamentos priorizados y los que estadn siendo atendidos desde el

convenio con Colombia productiva.

Brindar asistencia técnica para el disefio y/o mejoramiento de productos

A lo largo del proceso de implementacién de las actividades planteadas por el
componente de disefio en el plan de trabajo general y de acuerdo a las actividades
planteadas para cada grupo se pudo desarrollar un total de 684 actividades y asesorias
virtuales y presenciales desde el componente de disefio y produccion con los grupos
beneficiarios del convenio y del proyecto interno.

Estas actividades han estado enfocadas de manera general en lograr identificar los
referentes culturales que sirvan de inspiracion para construir los conceptos y narrativas
detras del producto.

Al igual que generar dinamicas que permitan entender los conceptos de linea de
producto, manejo del color y disefio de producto. Identificar necesidades y oportunidades
de fortalecimiento técnico de los diferentes procesos productivos y buscar generar

implementaciones que permitan la mejora de la productividad de cada grupo.

Formular planes de produccion orientados a espacios comerciales, dar seguimiento a las
producciones bajo criterios de calidad, realizar procesos de curaduria de producto y
apoyar en el desarrollo de los espacios comerciales por medio de lineamientos en

términos de montaje y exhibicion de producto.
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Por otro lado, se han podido desarrollar charlas generales en donde se vinculan los
artesanos de los diferentes grupos de manera virtual de manera que las tematicas se
abordan con todos los grupos a la vez generando espacios de didlogo e intercambio de

ideas.

Realizar el acompafiamiento y sequimiento técnico, administrativo, financiero vy logistico

para la ejecucion del proyecto

El equipo de trabajo interdisciplinario del area administrativa, financiera, seguimiento y
monitoreo continua con el permanente apoyo transversal para el efectivo seguimiento a
las actividades iniciales técnicas y el seguimiento a las acciones administrativas y

financieras necesarias para la ejecucion del programa.

Se han desarrollado actividades de co-disefio con cada uno de los grupos que
permitieron sacar adelante las propuestas de disefio para cada uno de ellos teniendo en
cuento los elementos generales de matriz de disefio, pero también los elementos de
identidad propios de cada grupo desde un punto de vista narrativo, formal o de manejo

del color.

Para esto se han disefiado 128 lineas de producto para un promedio de 5,12 lineas de
producto para los 25 grupos beneficiarios del Convenio con Colombia productiva. Estas
lineas responden a las caracteristicas de cada grupo y al desarrollo conceptual que se ha
trabajado con cada grupo. En relacién a los grupos del proyecto interno se contindan
desarrollando actividades de co-disefio para el disefio y/ mejoramiento de sus productos

artesanales.

Servicio de asistencia técnica para la actividad artesanal

A la fecha se han atendido un total de 423 beneficiarios, de los cuales 316 se encuentran
ubicados en los Departamentos focalizados para la actual vigencia: Bolivar, Cérdoba, La
Guajira, Guaviare, Magdalena, Putumayo, Risaralda, San Andrés, Sucre, Valle del Cauca,
Vaupés, Vichada y Bogota D.C, y 107 en Amazonas, Caqueta, Cauca, Choco, Guaina,

Huila y Narifio, departamentos que no se encuentran priorizados desde el proyecto pero
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que fueron atendidos en el marco del convenio de Cooperacién celebrado entre Colombia

Productiva y Artesanias De Colombia S. A

Dichos beneficiarios han recibido acciones de asistencia técnica integral desde el
programa interno y algunas actividades en el marco del convenio con Colombia
Productiva, teniendo en cuenta las estrategias de acompafiamiento y la planeacion
metodoldgica de los cuatro componentes de atencién: Disefio, comercial, social y

comunicaciones.

v' Eje Comercial

Realizar la divulgacion de la actividad artesanal y facilitar la participacibn en eventos

comerciales regionales, nacionales y/o internacionales de las comunidades y/o grupos

étnicos

Se logré la participacion de 2 grupos artesanales (Sirindango y Jaipono) en el 16°
FESTIVAL AMERICA DO SUL PANTANAL — FASP, BRASIL CIUDAD DE CORUMBA,
dichos grupos se encuentran ubicados en el departamento de Putumayo y Risaralda y

lograron ventas por un total de $6.848.000.

Se contd con la participacion de 5 grupos artesanales (Mutecypa, Niga, Warkhi, Iparu y
Mites) en la feria artesanal el Claustro- Bogota, dichos grupos se encuentran ubicados en
los departamentos de Narifio, Caqueta, La Guajira y Bogota D.C, y lograron ventas por un
total de $39.866850. Finalmente se contd con la Participacion de 24 grupos en la feria

Expoartesano Medellin 2022) en donde registraron ventas por $692.804.131

Acompariar la preparacion de la oferta artesanal de cada comunidad implementando la

estrategia de mercadeo y plan comercial para cada comunidad y/o grupo étnico

Se realiz6 la revision y actualizacion definitiva de los planes de ruta comercial ajustados
de acuerdo con el perfil y potencial productivo de los grupos beneficiarios; en cada ruta se
realiz6 un andlisis del modelo de negocio del grupo, especificamente su propuesta de

valor y la estructura de ingresos, posteriormente se lleva a cabo una identificacion de los
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Posteriormente a dicha identificacion, se realiz6 un mapeo de oportunidades de
comercializacion en el mercado local, regional y nacional, segun la oferta y potencial
productivo del grupo, cuyo fin es potencializar su crecimiento comercial. Para operativizar
este punto, junto con el asesor se construyen estrategias de penetracién, diversificacion o

desarrollo de mercados con un horizonte a corto, mediano y largo plazo.

Al corte se ha logrado ingresos para los artesanos, por la promocion y divulgacion, por un
monto de $692.804.131, los cuales corresponden a negocios facilitados, participacion en
la feria internacional de Brasil, feria el Claustro Bogotd y Expoartesano 2022. (El dato

incluye las ventas en el marco del convenio con Colombia Productiva).

v Avance de Actividades Generales

Desde el programa de la linea étnica se ha impulsado la realizacion de actividades para
trabajar desde los componentes de atencion: socio organizativo, disefio, comercial y
comunicaciones en la planeacioén inicial y la focalizacion de los grupos a atender de
acuerdo a los criterios de seleccion y compromisos que se tienen con los grupos

artesanales para la presente vigencia desde el proyecto.

Dinamizando y fortaleciendo los procesos propios de las comunidades y haciendo de su
actividad artesanal una posibilidad econémica y social para afrontar esta contingencia.

DEPARTAMENTO No. be
Beneficiarios

1 Amazonas 7

2 Bogota, D.C. 52
3 Bolivar 6

4 Caqueta 20
5 Cauca 15
6 Choco 11
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7 Cérdoba 12
8 Guainia 18
) Guaviare 14
10 Huila 21
11 La Guajira 63
12 Magdalena 21
] Narifio 15
14 Putumayo 44
15 Risaralda 23
16 San Andrés 24
17 Sucre 13
18 Valle del cauca 26
19 Vaupés 9
20 Vichada 9

TOTAL A SEPTIEMBRE

A la fecha se han beneficiado un total de 423 beneficiarios, de los cuales 316 se
encuentran ubicados en los Departamentos focalizados para la actual vigencia: Bolivar,
Cérdoba, La Guajira, Guaviare, Magdalena, Putumayo, Risaralda, San Andrés, Sucre,
Valle del Cauca, Vaupés, Vichada y Bogota D.C, y 107 en Amazonas, Caqueta, Cauca,
Choco, Guaina, Huila y Narifio, departamentos que no se encuentran priorizados desde el
proyecto pero que fueron atendidos en el marco del convenio de Cooperacion celebrado
entre Colombia Productiva y Artesanias De Colombia S. A.

Dichos beneficiarios han recibido acciones de asistencia técnica integral desde el
programa interno y algunas actividades en el marco del convenio con Colombia
Productiva, teniendo en cuenta las estrategias de acompafiamiento y la planeacion
metodolégica de los cuatro componentes de atencion: Disefio, comercial, social y

comunicaciones.
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ACCIONES REALIZADAS

En el marco del proyecto Interno y el Convenio con Colombia| AVANCE 2022

Productiva- Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

BENEFICIARIOS 423
TALLERES DE ASISTENCIA TECNICA 1905
CHARLAS Y/O CONVERSATORIOS 31

A continuacion, se presentan los avances de las acciones realizadas desde el programa

desde cada componente:

v/ Componente socio organizativo:
Desde el programa de Etnias, para el 2022, se han tenido diversos panoramas de
atencién a los grupos artesanales étnicos, por lo cual desde le componente socio-
organizativo se ha construido una estrategia multinivel tanto de forma metodolégica como
de gestidn en las alianzas del programa. Lo anterior ha planteado varios retos. El primero
de ellos consiste en corresponder a las necesidades especificas de cada alianza y
convenio, puesto que a nivel social existen caracteristicas y enfoques particulares que
implican acciones diferenciadas con las comunidades atendidas en el marco de estas. El
segundo reto ha sido construir una metodologia diferenciada y de atencién hibrida, en la
que se ha realizado acompafamiento virtual y presencial, con herramientas pedagdgicas

acordes con cada una de las posibilidades.

Por tales motivos, se detallaran las acciones en dos apartados: el primero corresponde a
las acciones transversales que ha hecho el componente socio-organizativo en cada una
de las alianzas y convenios que tiene el programa Etnias; el segundo detallara las
actividades generales de atencion a los grupos artesanales que engloba los resultados de

la asistencia técnica brindada.
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Actividades transversales del componente socio-organizativo en alianzas y convenios del

programa etnias

- Convenio con Colombia Productiva:

A continuacion, se exponen concretamente las actividades y resultados transversales del

componente socio-organizativo en el convenio:

Lineas base: A lo largo de la vigencia, desde el equipo social se estuvieron levantando y
actualizando en territorio las lineas base de los grupos atendidos, entendiendo que
durante el acompafiamiento se fueron sumando integrantes y nutriendo los procesos
productivos. A partir de eso, se identificd qué integrantes nuevos tenian experiencia en los
oficios artesanales y cudles entraban a los semilleros de los grupos como aprendices, lo
gue permitié también apoyar la organizacién de los talleres de transmision de saberes.

Construccion metodoldgica: adicional a la parrilla metodolégica que tiene el componente
socio-organizativo, de acuerdo con necesidades especificas de los grupos atendidos, fue
necesario crear nuevas actividades y talleres orientados a una implementacion hibrida
(virtual/presencial). Entre ellas, como se atendieron 4 grupos Embera Chami, fue
importante articular sus atenciones, crear acuerdos entre ellos para evitar conflictos y
distinguir los enfoques de referentes, narrativos y de creaciones productivas. Para
lograrlo, en conjunto con el componente de disefio, se crearon e implementaron las
actividades del Ciclo de Vida Embera, en las que cada grupo escogié una etapa de la
vida, indagaron sobre practicas comunitarias, accesorios, ensefianzas y colores
correspondientes a cada una, y sobre ellas empezaron a trabajar sus productos de la

vigencia.

Construccion narrativa de testimonios y documental: desde el componente social se
trabajo sobre los relatos de Lenguaje Artesanal y Sostenibilidad y Sustentabilidad. En
primer lugar, se hizo una investigacion como equipo en ambos temas para construir la
mejor forma de abordar los temas con los grupos artesanales. Posteriormente, se
realizaron actividades en los territorios para compartir saberes, formas de pensamiento y

contenido al respecto. Luego, se construyeron colectivamente los testimonios para la
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divulgacion de los grupos. Con ello, se organizd la estructura narrativa del documental La
Esencia Artesanal, organizando tematicamente los 25 grupos atendidos, identificando
personajes, relatos particulares y la articulaciéon entre si. Seguido de ello, se trabajé con el
componente de comunicaciones para tener el contenido narrativo en la produccion del

documental.

Transmision de saberes: a lo largo de este convenio, se entregaron $87°500.000 a 25
grupos por las actividades transmision de saberes, con los cuales se les hizo
reconocimiento a 101 maestros y maestras artesanas, quienes implementaron 257
talleres comunitarios.

Para lograr esto, se hizo el levantamiento documental de los grupos beneficiarios, la
revisibn y actualizaciéon, la proyeccion de los memorandos para legalizar
administrativamente la entrega del recurso; adicionalmente con cada grupo se
identificaron las necesidades de fortalecimiento (en conjunto con el componente de
disefio), hallando las personas sabedoras que podian fortalecer a los grupos, organizando
los talleres comunitarios y la implementacion de estos. Por ultimo, se hizo el respectivo

seguimiento a la gestién de los recursos para garantizar su adecuado uso.

Proyectos: en el marco de este convenio, en alianza con el componente comercial y
administrativo, se implementé la metodologia para ensefiarles a 4 grupos a formular sus
propios proyectos. Alli, se planearon y realizaron 8 charlas generales, con sus respectivos
insumos pedagdégicos, se acompafod la implementacion de actividades en cada grupo, se

revisaron los avances y gestiones particulares, logrando 4 proyectos formulados.

Encuentros de Saberes: este afo, en el marco del convenio, se realizaron 4 Encuentros
de Saberes: 3 virtuales y 1 presencial en Expoartesano 2022. La tematica fue la
sustentabilidad de los oficios artesanales, contemplando las trayectorias culturales, los
diferentes territorios y la forma en la que cada pieza artesanal es clave para seguir
manteniendo vivos los legados de los pueblos étnicos. Como resultado de estos
encuentros se cre6 un material pedagogico, en el que se sistematizaron las principales

ensefianzas y discusiones, con el propésito que los lideres artesanales puedan replicar el
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Mercado artesanal del Claustro y Expoartesano 2022: En estos espacios comerciales,
desde el componente social se acompafié a los artesanos en la organizacién logistica de
su llegada y regreso a comunidad, el registro diario su asistencia, su alimentacion,
hospedaje y transporte. Adicionalmente, se activaron las rutas de atencion para los
artesanos que presentaron inconvenientes en su salud. Se hicieron las concertaciones
para la participacion en cada espacio, los acuerdos de uso de material audiovisual, junto
con la resolucion de algunos conflictos presentados. También se apoy6é a los demas
componentes en el montaje, envios, registro de ventas, recorridos guiados y

acompafnamiento general en los espacios.

Charlas en Expoartesano difusion del documental: en la agenda cultural de Voces, se
tuvieron 4 espacios de divulgacién de la serie documental La Esencia Artesanal, en los
gue se construyeron conversatorios con artesanos protagonistas en cada capitulo. Fue la
oportunidad para contextualizar al publico sobre el contenido de la serie documental,
acercandolo a los artesanos y generando otro canal de comercializacién en Expoartesano
2022.

- Alianza con BibloRed:

Desde 2021 se construyé una alianza entre Artesanias de Colombia y la Red de
Bibliotecas Publicas de Bogota (BIBLORED) para generar espacios culturales y de
divulgacion artesanal, entendiendo las piezas como arte con lenguajes que han permitido
la pervivencia cultural. Desde 2022 se planed la estrategia para dicha divulgacion,
seleccionando a 5 grupos Kaméntsda, con piezas artesanales tradicionales que juegan un
papel trascendental a nivel comunitario y llevan en si formas de pensamiento propio,
historias de resistencias, formas de habitar en el territorio, practicas rituales y memorias
culturales. El objetivo fue dar a conocer estas artesanias en una exposicion museografica
en la Biblioteca Virgilio Barco, la cual comenzé el 28 de julio y finaliz6 el 28 de septiembre
de 2022. Transversalmente desde el componente socio-organizativo se realizaron las

siguientes actividades e implementaciones:

Concertacién con los grupos: se socializé la propuesta con los 5 grupos artesanales

(Curarte, Arte Shembaseng, Doris Jajoy, Arte Mutumbajoy y Gerardo Chasoy), se
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concertaron las actividades para poder implementarla y se construyé conjuntamente la
narrativa de la exposicién, acorde con el contenido y el valor cultural de las piezas, y lo
que cada uno quiso compartir con el puablico en la Exposicién. También se concertaron los
acuerdos logisticos y se vinculé a las representantes de BibloRed para articular la

responsabilidad y logistica en esta alianza.

Construccion narrativa con los grupos artesanales: después de haber seleccionado las
piezas artesanales y de organizar la visualizacion del montaje, desde el componente
socio-organizativo se trabajé con cada uno de los grupos en los relatos hilados
narrativamente en la exposicién. De alli, surgio el texto curatorial, el panel de simbologia y
la fichas técnicas. Lo anterior implic6 tomar la oralidad de cada artesana y poderla
plasmar en un lenguaje escrito para el publico de la Biblioteca.

Transmision de experiencias a mediadoras de BibloRed: paralelamente, la BibloRed tiene
personas que, al interior de cada biblioteca, organizan clubes de lectura, teméticas,
jornadas pedagogicas, transmitiéndole al publico el contenido cultural. Cuando existen
exposiciones, estas mediadoras se encargan de realizar los recorridos guiados, al tiempo
que cuidan las piezas. Para el caso de la exposicion Kaméntsa, se conté con 30
mediadoras en 8 bibliotecas publicas que estuvieron realizando actividades en torno a
este pueblo indigena, sus formas de escritura propia y el valor de sus artesanias. Para
que sus actividades pudiesen ser articuladas con los artesanos, se hicieron varias
jornadas de trabajo con ellas, se les socializé bibliografia y herramientas pedagdgicas
Kaméntsd, se hicieron 2 recorridos exclusivos para orientar el contenido de la exposicion.
Ellas se convirtieron en el canal de comunicacion y divulgacion directo de las artesanias

Kaméntsa con el publico de la BibloRed.

Agenda cultural: para esta exposicion, también se organiz6 una serie de charlas entre las
artesanas y el publico, especialmente compartiendo elementos del territorio, de las
practicas rituales, de la importancia de la musica, del sentido artesanal, junto con
experiencias sobre el tejido, el tallaje y la articulacion de los dos oficios. Desde el
componente se organiz6 metodolégicamente cada una de las charlas, se hizo la

facilitacion y se brindaron los materiales para las actividades a implementar con el pablico.
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- Convenio con Frontera Energy:

Otro de los convenios que tiene el programa Etnias es con Frontera Energy, petrolera que
por Responsabilidad Social Empresarial tiene compromisos de atencién con el pueblo
Sikuani, en el Resguardo de Wacoyo, en Puerto Gaitan, Meta. En ese contexto, se
atenderan 3 comunidades Sikuani con 52 artesanas, fortaleciendo el proceso productivo y
retomando las acciones realizadas en 2019.

El eje central de este acompafiamiento es construir un plan de vida por cada comunidad,
a nivel artesanal, en el que se proyecte la artesania como una forma de economia
sostenible para las artesanas. Por tal razén, desde el componente socio-organizativo se
ha tenido una gran responsabilidad en construccion metodolédgica orientada dicho plan de
vida, empezando por el levantamiento del diagnostico diferencial, en la que se involucren

todos los componentes y se pueda tener un resultado integral.

Adicionalmente, se realiz6 un planteamiento metodol6gico en conjunto con el equipo,
acorde con el tiempo de implementacion, los entregables y las condiciones para realizar
las actividades con las artesanas Sikuani. Acorde con esto, se proyectaron los perfiles del
equipo social para la implementacién de actividades y la sistematizacion documental de

este convenio.

- Articulacién con AcdiVoca:

AcdiVoca esta implementando un proyecto de sustitucién de cultivos ilicitos en el Parque
Nacional Natural Catatumbo Bari. En este se ha proyectado el fortalecimiento econémico
de mujeres artesanas, pertenecientes a 4 comunidades Motilén Bari, por lo cual quieren
hacer una alianza con Artesanias de Colombia para poder implementar acciones
orientadas a ello. En el marco de las reuniones, conversaciones institucionales y
proyeccion de la alianza, desde el componente socio-organizativo se ha revisado la
caracterizacion levantada por AcdiVoca, entendiendo el contexto socio-demogréfico, las

condiciones y posibilidades de trabajo con esta poblacién.

También se ha contribuido en la proyeccién de trayectos, viajes y propuesta metodolégica

para la alianza que se visualiza entre entidades.
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DESCRIPCION AVANCES META AVANCE

RECURSOS PGN - AdC [MM) .
sa37 | s7sa

RECURSOS DE COFINAMNCLACION [MM] - Colombia Productiva-Fiducoldex
d 95,1% comprometido

BEMEFICIARIOS TOTAL PROGRAMA (ADC — Comvenio)
- 51,9% avance sobre la meta
= 19 departamentss ¥ Bogotd
- 30 municipios
GRUPMDS ARTESAMALES FOCALIZADOS (ADC)
Bolivar, Cordoba, Guaviare, La Guajira, Magdalena, Putumayo, Risarakda, San Andrés, Sucre,
Valle del Cauca, Vaupés, Vichada y Bogota
GRUPOS ARTESAMALES [Convenio Colombia Productiva)
Amazonas, Caquetd, Cauca, Chocd, Guainia, Guaviare, Huila, La Guajira, Marifio, Putumayo,
Risarabda, sucre, valle del Cauca, vichada y Bogota
ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO
Componentes Socio Organizativo, Disefio, Comerdial y Comunicaciones
TALLERES DE ASISTENCIA TECHICA
- Conmvenio Colombia Productiva y programa
CHARLAS Y0 CONVERSATORIOS
LINEAS DE PRODUCTO DISERADAS**
GESTIDMES Y CONVEMIOS
- Comvenio 2021-2022 con Colombia Productiva-Fiducoldex
- Formalizacion del Comeenio 2022 con Frontera Energy

RESUITADOS COMERCIALES — CONVENIO COLOMBIA PRODUCTIVA
VENTAS EXPOARTESANO 2022%*

VENTAS MERCADD ARTESANAL EL CLAUSTRO**
VENTAS 16 FESTIVAL AMERICA DO SUL PANTANAL FASP-BRASIL**
NEGOCIOS FACILITADOS [MM]**
VENTAS TOTALES**

Resumen de los principales resultados - Proyecto Atencion Grupos Etnicos

e Logros de articulacion interinstitucional

Como parte de la gestiébn que se realiza en el marco de los programas de Desarrollo
Productivo Incluyente se destcan como logros la participacién y compromisos adquieridos
en la Ley de Oficios Culturales y dos grandes articulaciones para la cualificacion del

Sector Artesanal

Ley de Oficios Culturales — Ley 2184 de 2022

La iniciativa legislativa sancionada como Ley en enero de 2022 tuvo el acompafamiento

técnico del Ministerio de Cultura en compafiia de Artesanias de Colombia y el SENA, asi
como de los Ministerios de Trabajo, Educacién, Hacienda y Comercio, e Industria y

Turismo.

La participacion de la entidad fue activa y particularmente en lo que respecta a los
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siguientes articulos:

Art 9: Creacién del Consejo Nacional para el desarrollo de la Actividad Artesanal
Art 14: Creacién del Registro Unico de Artesanos — RUAC

Art 23: Creacién de la red de Pueblos Artesanales y Oficios

La Ley establece como oficios de las artes, las industrias creativas y culturales, y el
patrimonio cultural a aquellos que basan sus actividades culturales productivas e
innovadoras en habilidades heredadas, la tradicion oral, la practica, y el aprendizaje
informal que permite transformar materiales, realizar creaciones, y producir bienes y
servicios con una destacada calidad técnica en directa conexion con la historia y el

territorio.

Esta ley trae como beneficios para el sector artesanal:
+ Registro Unico de Artesanos de Colombia (RUAC)
* Consejo Nacional para el Desarrollo de la Actividad Artesanal
* Fomento a la transmision de saberes
* Fomento a la formacion en oficios artesanales
» Certificacion de aprendizajes previos
* Creacion de Red de Pueblos Artesanales y de oficios
» Fortalecimiento de Operaciones estadisticas y estudios cualitativos

* Promocién y comercializacion

Cualificaciéon del sector artesanal

Las articulaciones interinstitucionales para este logro permitieron:

- Certificacion Competencias Laborales (SENA)
Gracias a la alianza entre Artesanias de Colombia y el Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA, artesanos dedicados a los oficios y/o técnicas de la tejeduria en telar vertical,

trabajo en cuero, macramé, joyeria, cesteria y ceramica, podran acceder sin costo, a la

artesanias de colombia
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La Certificacion de Competencias Laborales es un proceso que realiza el SENA para
verificar y certificar las habilidades, destrezas y conocimientos de la persona dedicada a
desarrollar una funciobn o labor determinada, con base en las distintas normas

de competencia laborales existentes en Colombia.

Por ello, Artesanias de Colombia a través de su Unidad de Formacion, invita a los
artesanos dedicados a los oficios descritos, a certificar sus competencias y habilidades en

las siguientes normas técnicas:

+ Joyeria

*  Macramé

* Trabajo en cuero

* Tejido en telar vertical
* Tejeduria

+ Cesteria

« Ceramica

Esta alianza ha permitido certificar 480 artesanos a nivel nacional y entregar 990

certificaciones integrales.

- Construccion del Marco Nacional de Cualificaciones para el Sector Artesanal

El Marco Nacional de Cualificaciones (MNC), se constituye en una oportunidad para
afrontar la desarticulacion existente entre el sistema educativo y el mercado laboral, los
problemas sobre el reconocimiento de los aprendizajes obtenidos a lo largo de la vida y la

movilidad educativa.

Por medio del Decreto 654 del 16 de junio de 2021, el Ministerio de Trabajo ha reconocido
3.000 oficios del patrimonio cultural, las industrias creativas y las artes.

Este avance, logrado a partir del trabajo liderado por el Ministerio de Cultura, junto al
Ministerio de Trabajo, el DANE, el SENA y diferentes representantes del sector, constituye

un hito en el campo cultural y sus ocupaciones asociadas.
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Para esto se adelant un ejercicio de identificacién de las ocupaciones del sector cultural
en el que Artesanias de Colombia participé e identificé las denominaciones del sector

artesanal en la Clasificacion Unica de Ocupaciones para Colombia-CUOC.

Las ocupaciones relacionadas con los oficios artesanales que integraran la CUOC
reconocen el trabajo realizado por alfareros y ceramistas, artesanos de trabajos en vidrio,
grabadores, tejedores con telares, tejedores con agujas (entre otros tejedores), cesteros y
mimbreros, sombrereros artesanales, talladores y decoradores de madera, artesanos
ebanistas y carpinteros, joyeros, orfebres y plateros, bisuteros, artesanos del cuero,
artesanos del papel, artesanos del hierro y otros metales, artesanos de las semillas y
cortezas vegetales, artesanos de trabajos en materiales liticos, asi como artesanos de
otros materiales.

La inclusibn de las ocupaciones del sector artesanal en la CUOC implica
ventajas relacionadas con la produccion y difusibn de estadisticas, procesos de
normalizacion de competencias, estudios de andlisis ocupacionales, disefio curricular de
programas de formacion, comparabilidad internacional, estructuracion y actualizacién de
mapas ocupacionales, entre otras. De esta manera, también se contribuye a mejorar la
pertinencia de la oferta formativa y educativa con las necesidades de empleo del sector

productivo cultural.

Adicionalmente, la incorporacion de ocupaciones del sector artesanal en la CUOC se
relaciona con el Marco Nacional de Cualificaciones, liderado por el Ministerio de
Educacion. La ruta metodol6gica para el disefio de catalogos de cualificaciones del sector
artesanal se ha venido implementando desde el afio 2020 por Artesanias de
Colombia, junto al equipo de Fortalecimiento de Capital Humano del Ministerio de

Cultura.

Con este proceso se busca, entre otros objetivos, facilitar la movilidad y la progresion
educativa, formativa y laboral mediante el reconocimiento de los aprendizajes adquiridos a
lo largo de la vida, asi como reducir las brechas existentes entre la oferta educativa y el

mercado laboral en el pais.
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Esta iniciativa facilitara la movilidad laboral, promovera la gestién del talento humano por
competencias, experiencias y conocimientos tradicionales, asi como el reconocimiento de
los aprendizajes adquiridos a lo largo de la vida y relacionados con los oficios

artesanales.

CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LOS INGRESOS DE LOS ARTESANOS A TRAVES
DE LA PROMOCION DE LAS ARTESANIAS Y LA CREACION DE OPORTUNIDADES
COMERCIALES

El tercer objetivo estratégico busca contribuir a la generacion de los ingresos de los

artesanos a través de la promocion de las artesanias y la creacion de oportunidades

comerciales el cual obedece al enfoque estratégico que durante los ultimos afios la
entidad ha fortalecido, orientado a promover espacios que para el artesano se convierten
en vitrinas de exhibiciéon, promocion y venta de sus productos, promoviendo asi el

incremento de los ingresos de manera directa para el artesano.

Gran parte de las acciones que se emprenden en este objetivo, son apalancadas con el
proyecto de inversion “MEJORAMIENTO Y GENERACION DE OPORTUNIDADES
COMERCIALES PARA EL SECTOR ARTESANAL COLOMBIANQ”, el cual para la
vigencia cuenta con una apropiacion de $4.708 millones. Al corte se han comprometido

$3.432 millones y se han obligado $1.846 millones, que equivalen al 39,21%.

Artesanias de Colombia promueve la actividad artesanal por medio de ferias, mercados
regionales, catalogos, tiendas oficiales ADC y otras estrategias que permiten incrementar

los ingresos de los artesanos colombianos.

Su meta es facilitar la relacion entre las distintas comunidades artesanales y el cliente
para promover el crecimiento, el desarrollo integral y el reconocimiento de los artesanos

bajo estrictos parametros de comercio justo.
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Comprar una artesania es apoyar al sector artesanal colombiano. Hacerlo multiplica,
dinamiza y genera un impacto en cuanto al desarrollo social y econémico de diversas
poblaciones de Colombia.

Los principales resultados de lo corrido del afio, en cada una de las lineas estratégicas, se

muestran a continuacion.

e Fortalecer y alinear la actividad artesanal con el turismo cultural

A partir de esta iniciativa se han realizado capacitaciones en mercadeo y ventas a 18
comunidades artesanales de los departamentos de Atlantico, Bolivar, Santander,
Risaralda, Caldas, Cauca, Huila, Narifio, Antioquia y Putumayo, se han beneficiado 357
artesanos; asi mismo, se ha realizado 12 capacitaciones en exhibicién y participacion en
ferias a grupos artesanales de los departamentos de Santander, Cordoba, Sucre,
Amazonas, Vichada, Atlantico, Casanare, Boyaca, Guainia y Santander, de lo cual a la
fecha se beneficia a 189 artesanos.

Asi mimso se brind6 asistencia técnica en el Disefio de Marca y Catalogo, en donde se
atendié oportunamente a los artesanos participantes del proyecto en sus necesidades
graficas a través de comunicacion virtual y de herramientas como chat y llamadas

telefénicas.

Se brindaron diferentes herramientas de comunicacién gréfica para que los artesanos
pueda generar un dialogo directo con el puablico objetivo, captar mas clientes y mejorar la
comercializacién de sus productos. Este proceso tuvo en cuenta dindmicas de co-disefio
para la ejecucion de las actividades y generacion de productos finales donde el disefiador

y el artesano son gestores en conjunto de los resultados en términos de disefio.

A través de esta asistencia técnica a los artesanos se intervino las siguientes
comunidades artesanales del proyecto: Comunidad Santa Sofia, Asoartes Guacamayas,
Juan Florentino, Ifacape Irracape, Embejucarte. Se han beneficiado a la fecha 195

artesanos.

Asi mismo, se han desarrollado lineas de productos para los talleres o asociaciones
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participantes en el proyecto, basados en los diferentes mercados donde se participa en
ferias, el desarrollo de las piezas se realizé teniendo en cuenta las caracteristicas del
material, costos, capacidad productiva y experticia de los artesanos con el material con el
fin de ofrecer producto con un diferenciador; durante las visitas en zona se realiz6 un
diagndstico inicial donde se evallan factores que intervienen los procesos de disefio y
desarrollo con el fin de que los resultados sean los mas asertivos a nivel formal y en
acabados, dentro de las asesorias se busca que cada una de las comunidades teniendo

en cuenta los productos de rotacion de diferentes valores comerciales.

Se realiz6 adjudicacion de la invitacién abierta para brindar asistencia técnica y capacitar
en temas digitales, herramientas tecnolégicas y de comercio electrénico a artesanos
beneficiarios de proyectos de la Empresa, asi como gestionar el desarrollo de la
estrategia #ArtesanoDigital, a la empresa Grupo Canales de Comunicacion S.A.S. En el
marco de la feria Expoartesano La Memoria, se implementd un directorio artesanal con
306 artesanos para la promocion de espacios de comercializacion virtuales con el

proposito de aumentar el ingreso de los artesanos.
Es asi que a partir de esta iniciativa se ha logrado sensibilizar y capacitar a 471
artesanos, lo que significa un avance del 52.04% sobre la meta correspondiente a 905

beneficados.

e Facilitar y ampliar espacios de comercializacion de la artesania colombiana

(local, regional, nacional, e internacional)

Como se menciond anteriomente, pese a la situacién global que hoy en dia se enfrenta,
se ha procurado mantener la dinamica de promocién y visibilizacién de la actividad
artesanal, a través de acciones que han permitido incrementar la participacion en

espacios de promocion.

Es asi que al corte de este informe se ha logrado participar en 46 ferias y mercados

regionales, uno de ellos de nivel internacional, asi:

artesanias de colombia
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Feria Carnaval Artesano Pasto 2022, ventas por $295MM.

Feria Artesanal de Manizales ventas por $87MM.

Feria Artesanal Mall Plaza alcanzando ventas por $21MM

Feria turistica ANATO en la ciudad de Bogota.

Feria internacional del Amazonas alcanzando ventas por 7,3 MM

Feria Sachamates, Sibundoy - Putumayo con ventas por $ 40MM, realizada en el
marco del Carnaval del Perdon

De Bolivar a tu casa con ventas por $14 MM

8. Vitrina de la Fe - Pasto, ventas: $4 MM.

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Manos de Oro- Popayan, ventas $54 MM

Feria Mercartesano Mujer en la ciudad de Pasto alcanzando ventas por valor de 6
MM.

Feria Antiplano Artesanal MallPlaza - Bogot4, ventas: $8 MM

Mercado Artesanal del Ruedo en el Centro Comercial Serrezuela - Cartagena,
ventas: $36 MM.

Mercado Altiplano Artesanal, Bogota, alcanzando ventas por $8,6 MM

Mercado Altiplano Artesanal, alcanzando ventas por valor de $11,6 MM

Mercado Artesanal de Bolivar a tu casa, alcanzando ventas por $15,3 MM
Mercado Artesanal Chagrarte, alcanzando ventas por $4,9 MM

Mercado Artesanal Memoria Hecha a Mano, alcanzando ventas por valor de $18,8
MM

Mercado Caribe Artesanal, alcanzando ventas por $10,5 MM

Mercado Eje Artesanal Manizales, alcanzando ventas por $21,5 MM

Muestra Artesanal Pitalito, Valle de Artesanos ventas registradas por valor de
$5,675 MM

Mercado Artesanal San José de Cucuta, alcanzando ventas por 25,3

Mercado Artesanal del Altiplano, alcanzando ventas por $11,1 MM

Mercado Artesanal Arboleda, alcanzando ventas por $7,2 MM

Placita de Tradicion Artesanal, alcanzando ventas por $13,4 MM

Dia del sombrero tolimense, alcanzando ventas por $15 MM

Muestra Eje Artesanal Mall Plaza, alcanzando ventas por $11,7 MM

Feria de Arte, Artesania y Disefio, alcanzando ventas por $72,3 MM

artesanias de colombia
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28. Encuentro de Maestros Artesanos, alcanzando ventas por $189,3 MM
29. Mercado Artesanal el Retiro, alcanzando ventas por $36,5 MM
30. Mercado Artesanal Victoria, alcanzando ventas por $5,5 MM
31. Mercado Caribe Artesanal, alcanzando ventas por valor de $7,9 MM
32. International Folk Art Market, alcanzando ventas por valor de $292 MM
33. Mercado Artesanal Oviedo Encanto Tropical, alcanzando ventas por valor de $109
MM
34. Mercado Altiplano Artesanal, alcanzando ventas por 6 MM
35. Mercado Artesanal del Claustro de las Aguas, alcanzando ventas por 118 MM
36. Feria Sabor Barranquilla, alcanzando ventas por $30 MM.
37. Feria del Hogar, alcanzando ventas por $46 MM
38. Festival Nacional Autoctono de Gaitas, ventas de $12 MM
39. Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez, ventas por $63 MM
40. Mercado Artesanal Bolivar Plaza, alcanzando ingresos por $7,5 MM
41. Mercado Artesanal Riberefa, con ingresos de $25MM
42. Mercado Artesanal Santander Siempre es Moda, con ingresos por valor de $16MM
43. Mercartesano, con ingresos por valor de $8 MM
44. Congreso Gastronémico de Popayan con ingresos alcanzados de $29MM
45. Mercado Artesanal Tapiz Artesanal, con ingresos por valor de $10 MM
46. Mercado Artesanal Calima, con ingresos por valor de $11 MM
Lo anterior ha sumado a los 69 espacios de comercializacion de la artesania, que se ha

logrado durante este primer semestre, esto producto de participar ademas en:

11 eventos de promocion:

VISITA Sra Ghada Waly UNODC
Cena Protocolaria Presidencia
Visita Pat Mitchell

Almuerzo Empresarios Espafioles

Semana de Colombia en el Colegio Los Nogales

o a0k~ w NP

Celebracién 10 afios del TLC Bicentenario relaciones diploméaticas entre Colombia y
USA & exhibicién en Kennedy Center

7. Coleccion Salvaje - Edicion Especial

artesanias de colombia
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8. Almuerzo FAMTRIP BAM’, ofrecida y bajo la organizacibn de Pro Imagen junto a
Artesanias de Colombia

9. Almuerzo del Cuerpo Diplomatico

10. Transmision de Mando 2022

11. VISITA OVOP - Ediciéon Especial.

La realizacion de 9 talleres de oficio:

1. Taller de Tejeduria con Fique, Litopas e Iraca

Liliana Rodriguez (Piojo, Atlantico)

Dia: 30 de abril - sdbado

Jornada en la manana: 10:00 am a 1:00 pm

Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 pm

Lugar especifico: Salones LAB 1y LAB 2 - ubicados en el tercer piso del Museo de Arte
Moderno de Medellin.

2. Taller de Tejeduria en Iraca

Erica Barraza (Usiacuri, Atlantico)

Dia; sabado,30 de abril

Jornada en la mafiana: 10:00 am a 1:00 pm

Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 pm

Lugar especifico: La Serrezuela Cra. 11 # 39-21. Local 312. Almacén Artesanias de

Colombia

3. Taller de tejeduria en Lana de Ovejo

Johana Mestre (Valledupar)

Dia: miércoles, 11 de mayo de 2022

De 2:00 pm a 10:00 pm

Lugar: Residencia del Embajador en Washington
1520 20th Street

Evento Privado

artesanias de colombia
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4. Taller de Papel Maché

Martha Forbes (San Andrés Islas)

Dia: sabado, 14 de mayo de 2022

Jornada en la mafiana: 10:00 a.m. a 1:00 p.m.

Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 p.m.

Lugar: Carrera 2 #18a-58.
Claustro de Nuestra Sefiora de Las Aguas - Salon de Telares.
Bogota D.C

5. Taller de Tejeduria y Coronas tradicionales
Gloria Cadena (Sibundoy, Putumayo)
Dia: sabado, 28 de mayo de 2022
Jornada en la manana: 11:00 a.m. a 1:00 p.m.
Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 p.m.
Lugar: Cra. 11 # 39-21. Local 312.

Cartagena, Bolivar.

6. Taller de Luteria con

Eddy Flores (Cali, Valle del Cauca)

Sabado, 20 de agosto de 2022

Jornada en la mafiana: 10:00 a.m. a 1:00 p.m.

Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 p.m.

Lugar: Carrera 2 #18a-58. Claustro de Nuestra Sefiora de Las Aguas - Salén Telares.
Cupo limitado.

Hasta completar aforo

7. Taller de Barniz de Pasto o Mopa-mopa con

Oscar Granja (Pasto, Narifio)

Sabado, 27 de agosto de 2022

Jornada en la mafiana: 10:00 a.m. a 1:00 p.m.

Jornada en la tarde: 3:00 a 6:00 p.m.

Lugar: Museo de Antioquia Cl. 52 #52-43 en el Sal6n Café Botero.

artesanias de colombia
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Cupo limitado.

Hasta completar aforo

8. Artesania en Vivo de tejeduria en chiqui chiqui
Ignacio Lépez (Guainia)

Sabado, 11 de septiembre de 2022

Lugar: Plaza Mayor, Medellin

Hall principal, Rueda de Saberes.

9. Taller de talla en madera

James Marin (Leticia, Amazonas)

Sabado, 24 de septiembre de 2022

Jornada en la mainana: 10:00 a.m. a 1:00 p.m.

Jornada en la tarde: 2:00 a 5:00 p.m.

Lugar: Universidad Tecnoldgica de Bolivar, Campus Tecnoldgico.
Hasta completar aforo

Participacion en 2 ruedas de negocios

1. Macrorueda 90 — Procolombia

Procolombia realizé la Macro rueda 90 del 28 de marzo al 4 de abiril con la participacion
de compradores internacionales. Este evento logra conectar la oferta y la demanda en un
mismo lugar; en esta oportunidad este evento se realizé en las ciudades de Cali y
Medellin.

El principal objetivo de este evento es el relacionamiento entre compradores y Artesanias
de Colombia en representacion de los artesanos del pais a través de los catalogos
institucionales y representacion de 3 comunidades artesanales. Artesanias de Colombia
particip6 con 12 citas de negocios con empresas comercializadoras de diferentes sectores
como Boataques, galerias artesanales, tiendas de decoracion, tiendas de joyeria y
comercializadores de artesanias en el mundo.

Se efectuaron encuentros comerciales con las siguientes empresas:

artesanias de colombia
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NOMBRE EMPRESA PAiS FECHA PRODUCTOS DE INTERES CONTACTO
A ios - cart - hilas - 1os -
AVIDAE CHILE 28/03/2022 CCBSOrios - ca era.s m_ou: i las ca.nas 05 Flisa Garcia
sombreros - joyeria y bisuteria
ISMEFASHION HOLANDA 29/03/2022 Machilas Isneida Osrtiz Trustfull
. . Const; Ordofiez d
GALERIA EL DORADO ALEMANIA 29/03/2022 Joyeria Precolombina ons a";:'eiselc’"ﬁ &
PASO FIND REPUBLICA DOMIMNICANA 3/29/2022 \enta por catalogo de zapatos Mubicla gallo
. LORE MEJIA
AMAR CAFE - BOS REINO UNIDO 31/03/2022 Mochilas productos para mesay cocdina.
SEAN RAFFERTY
SERVICIOS ¥ ASESORIAS Articulos para mesa y cocina (paneras
CHILE 310372022 ROLANDO DAROCH
PROFESIOMALES 5.A individuales portavasos etc).
MERAKI - SARL ELAIA FRANCIA 31/03/2022 | Bolsos tejidos @ mano - productos en fique DIANA MOUTON
, Mobiliario hogar - mobiliario exteriores -
B4 EDUCATION LATAM 5A DECV MEXICO 31/03/2022 .. . TANIA MUNOZ
madera - ceramica - tejidos - barro.
EMARALD GLOBAL CURAZAD 1/04/2022 Artesanias en general. AMDREA FLORES
ALICANVERS.A ECUADOR 1/04/2022 Articulos de decoradion. AMPARD MOYA
Mabiliari fici biliario h
BOSANET ECOMMERCE ESTADOS UNIDOS 1/04/2022 | OPTEMO PArE ::'t'z:zrr;‘: MHanaNOBATY |y 1a RiA XIMENA ARBELAEZ
Articulos de d id I by
XIMENA ROZO DESING ESTADOS UNIDOS 1/04/2022 iculas oe Ec;:lc::" para £l nogary XIMENA ROZO
. Productos de d ign - mobiliari |
MAYTEX CANADA 4/04/2022 | oCUETOs e Emr:z':ar: moblliEre Pard el oHANA GONZALEZ

Con los catalogos digitales enviados por los artesanos, se logré despertar interés de los
compradores internacionales al exponer diferentes técnicas usadas en gran variedad de

productos artesanales.

Asi mismo, se contd con la representacién en el evento de los siguientes de 3 grupos

artesanales sus catalogos de igual manera fueron enviados a los potenciales
compradores:

COMUNIDAD: KAIRONARE — TIENDA SOLIDARIA

TECNICA: TEJEDURIA

MATERIA PRIMA: ALGODON E HILO ACRILICO

PRODUCTOS: MOCHILAS WAYUU

COMUNIDAD: ASOCIACION DE MUJERES WAYUU EINAA (ASOEINAA)
TECNICA: TEJEDURIA

MATERIA PRIMA: ALGODON E HILO ACRILICO

PRODUCTOS: MOCHILAS WAYUU
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COMUNIDAD: CERAMICAS ELDORADO

TECNICA: CERAMICA

MATERIA PRIMA: ARCILLA PINTADA A MANO ALZADA
PRODUCTOS: VAJILLAS — MESA Y COCINA

2. Rueda de Negocios Expoartesano 2022
Para este afio 2022, se registra con éxito la participacion de 39 empresas
nacionales y 10 empresas internacionales para un total de 49 empresas de las 79
inscritas.
La feria Expoartesano 2022 se realiz6 en la ciudad de Medellin, en
Plaza Mayor, siempre con el objetivo de aumentar las oportunidades de negocio y
los ingresos de los artesanos beneficiados de este proyecto.

La feria cont6 con la participacion de mas de 300 artesanos que tuvieron la
posibilidad de reunirse y generar oportunidades de negocios con los diferentes
compradores nacionales e internacionales. Se reporta negocios totales por valor de
$603.415.000.

TOTAL COMPRAS NACIONALES $ 515.615.000
TOTAL COMPRAS INTERNACIONALES $ 87.800.000

TOTAL $ 603.415.000

artesanias de colombia
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COMPRADORES NACIONALES:

ARTESANIAS CABALLO DETROYA CARDUINA CETIZ 130,000,000 WEDELLIN
ATEMEA DISENO MARITZA GARCIA SUAREZ 60000000 BOGOTA
MARCELA VILLEGAS MARCELA VILLEGAS 50.000L000 BOGOTA
ELWAYULBAGS ELIZABETH NARARID 43.350.000 call
ARTESAMIAS SANTAFE LINA ICHANNA GOMEZ RODRIGUES 35. 000000 WEDELLIN
ALA COMPANY PR SAS ARTHLUR ANDERS ALM PAEZ 25000000 | CARTAGEMA

15,000,000 MEDELLIN
15.000000 | cAATAGEMA

PROMOTORA DE COMERCIO S0CIAL PAULA ANDREA PLLGARIN ARANGD
GRUPD SANVAL 5 A 5 [TERRITORID ) LINA GOMES DE LA ESPRIELLA,

[ | [ | W s | s Jua s | ua s s s

N = ACUITECTURS ¥ CONCRETO ANA MaRIA MUROZ 14,000,000 BOGOTA
MEKEND PADLS BETAMCUR VARGAS woooooo | mEDELLN
ALMMA ACCESORIOS ¥ BEGALDS LN A ARRASTIA CALDERON 10,000,000 ARMENLA
FLOR & LUNA ANDREA WALKER 10,000,000 BOGOTA
EL DORADO ART LN SEBASTIAN RIVERA 7,000,000 BOGOTA
RUTA TEATIL WIARIA ALEIANDRA CIFUENTES 5 £ 000,000 BOGOTA
ALIATUL AMNEA MESA g 5600000 | mEDELLN

) 5E 4 TRIZ AEPRESENTACIONEE TIZ BEATRIZ MARIM LOPEZ 5 4435000 |  MEDELLIN
PUNTDCRUDO SILVLA MBRIR TRIAMA DOMCEL 3 4000000 | mMEDELLN
UMIVERSOD ARTESANAL GLORLA CRISTIMA RIVERA IMENEZ 5 3500000 cAll

N CUERDS VELEE PALLS AVILEZ 5 3. 000000 BOGOTA
00 DE ESTAATECIAS ANDRES FELPE JARAMILLO ARISTIZABAL | 2 Lo | MEDELLN
LA CASA DE LOS FROMOCIONALES LINA MARTINEE 3 500,000 BOGOTA
SOLEDAD CASTELLAMOS - MODA ARTESAMOSCAR GUSTAVD SUAREZ CASTELLANDS | 3 150,000 | WILLA DELEYVA
FUMDACION TECUENTD ARTE ¥ CULTURS. (MARIA ESPERAMZA LONDORO VERA 5 70000 | MEDELLIN
TALLERVIVD ADRIANA GALLEGD 3 - WEDELLIN
BRITT COLOMELA SAS AMAMERIA MOJICA QUIRDZ 5 - BOGOTA

N [rCAsA DECORACKSN MEURICIO GUTIERREZ V. 5 - cal
PAT PRIMD ANDRES SERMA SALATZAR [ - BOGOTA
ENTREMANOS CARDLINS J2RAMILLO 5 300000 | CARTAGEMA

W (oA EEL 8 SALATAR ISABELS SALAZAR $  1E.000.000 BOCOTA

AN ECUKANDIND 585 HANMNA DIEDERICHS 5 10000000 CALDAS
(COMCUERDA MARIGARITA ROSA ARISTIZABALMESA [ 3 3,000,000 BOCOTA
PALMA, DORADA ANDRES ESPINDSA 5 1. 000.000 | PUERTD TRIUNFD!
MASAYA PAUL DE LAVALETTE 3 B00.000 BOCOTA
TEIRUME 5.4, VESICA STRELEC g - CAll
LB _AUGS LS CRISTINA BORELLY 5 - | BARRANCUILA

) IN DEPENCIENTE MARCELA SANCHET GUTIERREZ 3 - BOCOTA
PROCOLOMBIA WVLACIMIA CASTAND 3 - BOEOTA

B LMINISTERID DE EDUCACION NACIONAL  [LILIANA GUACA 5 - BOGOTA

<l A NTESANIAS TIERRA ADENTRO CLARA EUGENIA RESTREPD AMGEL 5 - WEDELLIN

COMPRADORES INTERNACIONALES:

COMPRAS
Ma. EMPRESA CONTACTO HIMFRAS CIUDAD
EM FERIA

ARTE COLOMBIANO YINUC  |OJUYANG ZHENG [LUNA) CHINA {  50.000.000
POCHI'S BAGS MARIA CARMENZA PAGES MEXICO 5 5.000.000
HOTEL L& PRADERA MAURICIO VILLEGAS CASTRO COSTA RICA 3 4.000.000
415 FOR ARTISAM CARDUNA GIMEZ ROSERD ESTADDS UNIDOS | 3 3.000.000
PARISLMEDELLIN HAMNS DIEDERICHS PARIS 5 2.700.000
COMSULTOR INDEPEMCHENTE [MIGUEL MESA POZADA EspARlA s 2.000.000
MICE THINGS BY ANDREA ANDAEA BOUZA GALLEGOS COSTA RICA 3 1500000
LA RUTA TEXTIL MARIA CARDLINA RUBIANOGROCT MEXICD B 1.200.000
INCEFENCHENTE TYLER PAGER ESTADDS UNIDOS | # 1.000.000
HARMONY VILLAGE HARMONY VILLAGE ESTADDS UNIDOS | %

TOTAL COMPRAS § 71400000
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con lo anterior se aporta a un avance de 81% respecto a la meta del afio correspondiente
a 85 espacios de promocion, meta ajustada al cierre del primer semestre, teniendo en

cuenta la dindmica actual de esta iniciativa de generacion de oportunidades comerciales.

e Ferias en asocio con terceros

Por otro lado, con el objetivo de conectar la oferta artesanal con la demanda del mercado
empresarial, Artesanias de Colombia ha liderado la generacion de espacios para que los
artesanos puedan interactuar y promocionar su portafolio de productos en el mercado

local e internacional.

Es asi como se organizan ferias, en asocio con terceros y se promueve la participacion en
espacios en los que las artesanias adquieren visibilidad y exposicién. Al corte de este
informe fue ejecutado Expoartesano y se tiene proyectada la realizacion de
Expoartesanias, en el mes de diciembre.

Expoartesano 2022

La feria Expoartesano, es la feria regional

artesanal mas importante de Colombia y la EXPO/@( RTESANOg

LA MEMORIA €N

segunda a nivel Latinoamérica, se lleva a
cabo una vez al afio en la capital
antioquefla, a través de la alianza
estratégica entre Artesanias de Colombia y
Plaza Mayor, Medellin, cuyo fin sigue
siendo beneficiar al sector artesanal del

pais.

Para esta vigencia La Feria se llevé a cabo

del 9 al 18 de septiembre, conté con 25.177
ut 4

Eazh .
BB ||| BR%h | moss  mldertin %
—" . - COBEIMAGION DI ANIOGUA I

visitantes, 368 artesanos expositores - #EE EE

quienes percibieron ingresos por  epw Y, O mmuy sural o) comfama |

$4.607millones. Esta version rompié récord & ZBancolombia \IBID_ | Aviancat,
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en ventas y representé un 109% de crecimiento frente a 2021 y un 13% comparado con
2018, afio inicial del cuatrienio y el cual representd el nivel mas alto de ventas de estos

ultimos cuatro afnos.

En el marco de la misma se llevé a cabo la acostumbrada rueda de negocios con la
participacion de 38 empresas nacionales y 10 internacionales, logrando concretar

negocios por $ 603 millones.

Esta version de la feria se realiz6 de forma hibrida, es decir que conté con un componente

virtual, a través de un directorio artesanal conformado por 306 artesanos.

Durante la feria se llevé a cabo el espacio de conocimiento compartido “Voces”, en el que
se destacan 24 conversatorios realizados, 3 demostraciones de oficio, 11 muestras
artisticas, 2 experiencias silleteras y 11 experiencias gastronémicas.

El espacio digital de la feria conto con las siguientes secciones:
Home, seccidn en donde se brindé una experiencia de busqueda de acuerdo a las
categorias de producto que elaboran los artesanos participantes en la feria; Artesanos,
una seccion disefiada como un directorio de busqueda rapida por filtros y palabras claves
que arrojan los artesanos relacionados a los criterios de busqueda del visitante digital y
una Agenda Cultural, en esta seccién se centralizé a transmision virtual a los contenidos
de Voces, agenda de contenidos para que los visitantes digitales de la plataforma
revivieran las charlas, conversatorios y demostraciones de oficio que se realizaron

presencialmente en el marco de la feria.

A continuacion, puede observarse el comportamiento histérico de esta feria.

artesanias de colombia
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2018 ) 2019 2021 2022
Visitantes | 39.879 30.708 13.173 ‘ 25.177 |

Meta: 5 2.313 MM
B Avance: 5 4.607 MM
199 %o

Histérico Expoartesano

e Fortalecer y ampliar canales de promocion y busqueda de oportunidades

comerciales de Artesanias de Colombia

Como parte del proceso de articulacién oferta-demanda, se encuentra la compra de
artesania colombiana para venderla a nivel nacional e internacional. Esta gestion se hace
con el objeto de servir de vitrina para la artesania de los artesanos que no tienen un
escenario permanente para la exhibicion de sus productos; poniendo a disposicion del
mercado, ese acervo cultural que constituye una vasta y diversa oferta en técnicas,

materiales y disefios.

En lo corrido de 2022, la entidad ha realizado inversion en producto artesanal a un total de
275 beneficiarios que equivale al 61% de avance sobre la meta. Esto en un total de 25
departamentos y Bogota, con compras por valor de $ 1.279 millones.

Los departamentos con mayor concentracion de inversion en producto han sido: Bolivar —
8,40%; Narifio — 7,76%, La Guajira — 7,16% y Coérdoba con el 4,51% de participacion.
Vale la pena decir que es Bogota donde se concentra la mayor participacion con un

41,91%, seguido por lo departamentos mencionados.

artesanias de colombia
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Parte de esta iniciativa es la de promover espacios propios de Artesanias de Colombia
como medio de articulacion entre la oferta y la demanda, para el logro de este propdsito la
Entidad, en el afio 2022 cuenta con cuatro tiendas de promocién en las ciudades de

Bogota (2) y Cartagena (2).

Tiendas Promocionales Bogota

v' Calle de los Anticuarios
Inaugurado en Junio/2021
* Ventas mes $130 millones/promedio
* Personal: 1 Administrador — 4 asesores ventas
v' Las Aguas
Reapertura en Octubre/2017
* Ventas mes $30 millones/promedio
* Personal: 1 Administradora — 1 asesor ventas

Perfil de Cliente

» Estrato 5y 6 nacional

* Extranjeros

Tiendas Promocionales Cartagena

v' Centro Historico
Inaugurado en Noviembre/2016
* Ventas mes $30 millones/promedio
* Personal: 1 Administradora — 2 asesores ventas
v' Plaza La Serrezuela
Inaugurado en Noviembre/2019
+ Ventas mes $30 millones/promedio

» Personal: 1 Administradora — 2 asesores ventas

Perfil de cliente

» Estrato 5y 6 nacional

* Extranjeros

artesanias de colombia
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Por medio de estas tiendas y los canales de venta institucional, la entidad ha obtenido
ingresos por ventas por un valor de $2.560 millones 94,46% de la meta esperada para el
afo, correspondiente a $2.710 millones. Vale la pena informar que, al corte del informe,
se esta a la espera de la aprobacion por parte de la junta directiva, de una modificacién
presupuestal en el rubro de ingresos por comercializacién, por aproximadamente n valor
de $4.300millones para este rubro; esto teniendo en cuenta la dinamica actual de esta

iniciativa.

Estos ingresos se encuentran discriminados por canal asi: las tiendas de promocién han
logrado un volumen en ventas de $1.555 millones y a través de las ventas Institucionales
se ha logrado ingresos por $1.006 millones.

A continuacion, se puede observar el comportamiento histérico de las ventas de la
entidad.

Ventas Operacion Propia
2009-2022
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Comportamiento histérico — operacién propia

En el componente de ventas institucionales, se destacan varios casos de éxitos con

empresas tanto nacionales como internacionales, entre las que se encuentran:
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En cuanto a las exportaciones se ha logrado facturar en lo corrido de 2022 un total de
$117 millones, destacandose la participacion de los siguientes paises:

v EE.UU: 63%

v' Espafa: 22%

v' Jap6n:  10,2%

v' Argentina: 4,8%
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Por otro lado, y como parte de esta iniciativa se destaca el mantenimiento del Marketplace
artesanal de Artesanias de Colombia, como un canal de comercializacion de piezas
artesanales y como una estrategia digital de comercio electrénico para aumentar y

dinamizar los ingresos del sector artesanal colombiano.

A 30 de septiembre se han generado ingresos por valor de $32.433.999 millones de

pesos, logrando beneficiar los artesanos vinculados al proyecto.

Ventas Marketplace 2022

3 3.154.000
$  3.586.000
$  3.945.000
S
S
$

2.949.000
5.909.000
7.519.000

Septiembre | $  3.858.999
$  32.433.999

Estos resultados aportan a la meta estratégica dirigida a incrementar los ingresos de los

artesanos, a partir de iniciativas rentables y acompafiamiento permanente.

e Disefio Colombia

Disefio Colombia es un programa de Artesanias de

n'::”ﬁ Colombia, creado en 2012, dedicado al disefio

L artesanal, en el que se desarrollan productos

contemporaneos provenientes de las comunidades indigenas, afrodescendientes y
rurales mas tradicionales de Colombia. Se puede considerar como el programa que se

articula con la industria del disefio para producir alianzas productivas perdurables.

El Programa busca preservar las técnicas y oficios tradicionales y ancestrales de
nuestros artesanos fusionandolos con la vision Unica y estilo particular de cada invitado,

desarrollando productos decorativos y Gtiles con un especial enfoque artesanal.

artesanias de colombia
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A través de los afios, se ha logrado vincular y generar intercambio de conocimientos
entre disefiadores y artesanos de diversas regiones del pais, generando nuevos canales
de distribucion y comercializacion para los artesanos, logrando un aumento significativo

en los ingresos del sector artesanal colombiano

La dinamica de “co-disefio entre Artesanias de Colombia y personas involucradas con el
sector creativo dentro del cual hay artistas, arquitectos, disefiadores, entre otros. El
resultado esta enfocado en la elaboracion de piezas artesanales vanguardistas acordes a
las tendencias del mercado en las que participe el programa.

Como eje central del programa, anualmente, Artesanias de Colombia invita a participar
en el desarrollo de la coleccion de Disefio Colombia en el marco de las ferias propias, a
una variedad de los mas reconocidos disefiadores, arquitectos y empresarios, nacionales
e internacionales, para explorar técnicas y oficios tradicionales colombianos y a
convertirlos en una muestra comercial de productos elaborados a partir de su aporte de
disefio y la participacion de diferentes comunidades artesanales que estan guiadas por el

equipo del Programa.

El desarrollo de las lineas del programa Disefio Colombia, esta enfocado en las ferias en
las cuales se participa (Expoartesano, Expoartesanias, Ferias Internacionales vy
participaciébn en eventos) teniendo en cuenta las caracteristicas del mercado y el
diferenciador del producto tradicional, posteriormente las piezas son comercializadas en

las tiendas promocionales de Artesanias de Colombia.

En 2022 el Programa lanzé la Coleccion de productos inspirada en las frutas nativas
colombianas. Con esta coleccion se quiere visibilizar la gran variedad de cultivos de

frutas en Colombia y exaltar al pais como una fuente de riqueza tropical.

Para esto se tom6 como referente 10 frutas: el andn, guama, corozo, camu camu, naidi,
araza, granadilla de quijo, pepino de agua, boroj6 y copoazu y con ellas se construy6
todo un concepto visual y de referentes formales para dar lugar a una coleccién con un

gran colorido y patrones inspirados en las semillas, el interior de las frutas, sus arboles,

artesanias de colombia
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arbustos o cultivos de las mismas frutas.

Dentro de las actividades desarrollada en 2022 se destacan:
» Desarrollo de paletas de color, patrones graficos y concepto
* Investigacion implementacion del concepto con técnicas artesanales
* Insumos visuales para las marcas de disefio

» Desarrollo de planos y presentaciones por técnica

Durante el tercer trimestre se intervino en curaduria de producto, asi: Tejeduria vertical
en el desarrollo de patrones graficos y paleta de color, inspirada en frutas nativas
colombianas, como la guama, granadilla de quijo, copoazu, anén, borojé y corozo, en
donde se busca a través de la geometrizacion especifica de cada fruta, generar patrones
gue por medio de la repeticion generan texturas llamativas implementadas en productos
para mesa como caminos de mesa y decoracibn como cojines; cesteria en ceje para el
desarrollo de producto para mesa y cocina, como elementos complementarios como lo
son bases decorativas y utilitarias en mesa, de tres tamafios, ajustdndose a diferentes
espacios.

Desarrollo de set de mesa como centro de mesa y Portacazuelas, con un tejido abierto.
Inspirados en la flor de la granadilla de quijo; trabajo en madera en el desarrollo de
producto decorativo para mesa y el hogar, a partir del trabajo en madera ciprés. Set de

torteras irregulares en tres tamafios diferentes.

Resaltando la talla tradicional en madera proveniente de Putumayo; tejeduria en peyoon,
a partir de la inspiracion de las frutas nativas como el naidi, granadilla de quijo,
camucamu, se desarrollaron patrones graficos para resaltar la geometrizacion y paleta de
colores especifica. Los patrones generados, se busca aplicar para columpios y mobiliario
auxiliar, resaltando a partir de la técnica del peyo6n los colores de cada fruta; Cesteria en
rollo Guacamayas, en el desarrollo de producto decorativo y para mesa, a partir de la

técnica cesteria en rollo tradicional de Guacamayas, Boyaca.

Para el desarrollo de las piezas Sikuani, se tuvo en cuenta el proceso de talla sikuani,

medidas, pintura y patrones. Se propuso el desarrollo de unos bastones tradicionales con

artesanias de colombia



4™  MINISTERIO DE COMERCIO,
&/ INDUSTRIA Y TURISMO

S

la variacibn en patrones y con la talla y el color invertido; Se desarroll6 empaque
ecologico para Tera Pantera; se propuso la intervencion de la botella Blue Label edicion
El Cielo con cesteria en rollo con palma de werregue; se desarrollaron propuestas para
una linea de bolsos de Vélez en tejeduria en palma de iraca de Sandona, tejeduria

Wayuu en tejido Osonushi y Peyon, tejeduria Kaméntsa y fique.

DESCRIPCION DE AVANCES
DISENADORES Y MARCAS PARTICIPANTES
DEPARTAMENTOS ATENDIDOS
COMUNIDADES ARTESANALES VINCULADAS
TALLERES ATENDIDOS
PORTAFOLIO DE PIEZAS ARTESANALES

PRODUCTOS DE NUEVAS PIEZAS ARTESANALES
(Referencias)

Resumen de principales resultados

RESCATAR, PRESERVAR, PROTEGER Y PROMOCIONAR EL VALOR DEL
PATRIMONIO CULTURAL ARTESANAL

Parte final y transversal de la perspectiva de cliente y beneficiario se encuentra el cuarto

objetivo estratégico que busca rescatar, preservar, proteger y promocionar el valor del

patrimonio_cultural artesanal. En el marco de este, se vienen desarrollando acciones

encaminadas a afrontar uno de los mas grades retos identificados como parte de los
ejercicios realizados con los artesanos representantes, frente a disefiar e implementar

acciones para vincular a nuevas generaciones a la actividad artesanal.

Para dar alcance a este, y otros propdsitos que hacen parte de este objetivo, se han

emprendido las siguientes iniciativas:

Rescatar los oficios y/ o técnicas artesanales en riesgo de desaparecer
Se desarrolla e implementa el modelo metodolégico de transferencia de saberes a través

de maestro artesano externo desde el enfoque técnico en 5 comunidades y/o grupos, los

artesanias de colombia
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cuales han perdido la vocacion productiva artesanal, dedicados al oficio de la madera y

del cuero y la tejeduria.

Técnicas rescatadas

v' Técnica en cincelado desarrollado bajo el modelo metodol6gico de transferencia
de saberes a través de la asistencia técnica con maestro artesano, dirigido a los

artesanos del municipio de Belén (Narifio).

v' Técnica de talla en el oficio de la madera en los municipios de Pueblo Nuevo y

Tazajera (Magdalena)

v' Técnica de talla y acabados naturales en el oficio de la madera a la Asociacion
Tzaze, pueblo Piapico de Inirida — Guainia.

v' Calzado tradicional Waylu "wairefia” en el municipio de Uribia, departamento de
La Guajira

Proteger los oficios artesanales por medio de las normas de propiedad intelectual

Asi mismo se continta trabajando con el fin de proteger los oficios artesanales, iniciativa
gue se operacionaliza a través del Programa de Propiedad Intelectual. Este programa
tiene cobertura Nacional y su objetivo es dotar al sector artesanal de las herramientas
necesarias para proteger sus productos a través de la implementacion del uso de marcas

colectivas, de certificacién y denominaciones de origen.

Este programa, implementado por Artesanias de Colombia en alianza con la
Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, se adelanta con las comunidades
artesanales en diferentes médulos de sensibilizacion y gestidn, capacitacion y formacion,
estudio técnico — juridico, proteccion juridica, promocion comercial y mercadeo, y

seguimiento y evaluacion.

Ademas, busca transferir conocimiento sobre los derechos de propiedad intelectual y su
potencial aplicado a la artesania, a través de charlas y entrega de cartillas informativas.

También se hace énfasis en el uso del signo distintivo en los productos mediante la

artesanias de colombia
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Es de resaltar que Colombia, pais con mayor numero de denominaciones de origen
artesanales en Latinoamérica, con un total de 13 comparado con México que cuenta con
3 y Pert con 1. Asi mismo en el marco del programa se ha brindado apoyo a 3
denominaciones de origen bocado tipico —Dulceria: Queso Paipa, Bizcocho de Achira,

Bocadillo Velefo.

La Denominacion de Origen (D.O) es un signo distintivo que identifica productos
reconocidos por tener caracteristicas o calidad muy especificas que remitan a un lugar de
origen determinado y a una forma tradicional de producirlos.

En la actualidad Colombia cuenta con 12 productos con Denominacién de Origen
artesanal como el sombrero vueltiao, la mochila Wayuu, la chiva, la cerdmica Negra de La
Chamba (declaracion otorgada en 2019), entre otros. Tener la D.O garantiza que nadie
puede usar dichas denominaciones para identificar productos iguales o similares si estos
no provienen del verdadero lugar o no tienen la calidad que les da la fama.

Para poder usar la Denominacion de Origen el artesano debe solicitar la correspondiente
autorizacion y demostrar que su producto proviene de la zona original y cumple

estrictamente con los requisitos de calidad.

Cesteria de
Guacamayas
2009

Cerdmica Raquira Sambrera de Sandond Sombrero Aguadefio Tejeduria Zend Tejeduris Wayiu
2010 2011 2011

Mopa Mapa
Barniz de Pasto
2011

Tejeduria San Jacinto CerAmica del Carmen de Vibaral Sombrern de Suaza Chiva de Pitalito Cerdmica de La Chamba
2011 2011 2018 2017 2019

Denominaciones de Origen
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En lo corrido de 2022, se han realizado un total de 37 jornadas de capacitacién. Logrando
beneficiar 634 artesanos. Asi mismo se ha asesorado, realizando el examen juridico de
viabilidad de 89 radicaciones (59 tramites de marcas, 29 de derecho de autor y un disefio
industrial), se procedi6 a diligenciar formularios y enviar instrucciones de consignacion del
costo de las solicitudes de marca. Es necesario aclarar, que la radicacion e inicios de
procesos dependen del cumplimiento de las normativas legales y la disposicion de los

artesanos quien asume el costo de su solicitud y el tramite virtual actual.

Entre otras actividades en el marco del programa se destacan:

* Ejecucion de acciones conjuntas en el marco del convenio con la Direccion
Nacional de Derecho de Autor — DNDA, Mincultura y SIC. Se adelantaron
reuniones virtuales de los Comités Técnicos de los convenios para programar las
actividades 2022.

+ Acompafiamiento a la segunda fase del Programa Suizo de Cooperacion
Internacional “Colipri” Programacion de actividades para el afio 2022 incluyendo la
programacion de la segunda fase del COL-COL con APC para el departamento del

Huila.

DESCRIPCION RESULTADOS | META | SEPT-22

JORNADAS DE CAPACITACION
42 37

Derechos de Autor, Consumidor, Usos signos distintivos y Marcas

' RADICACIONES ADELANTADAS

* 59 tramites de marcas, 29 de derecho de autor y un disefio 89
industrial

BENEFICIARIOS ATENDIDOS
lomadas de capacitacdon - sensibilizacion

Principales resultados

e Preservar el patrimonio cultural inmaterial del sector artesanal

Para preservar el patrimonio cultural inmaterial del sector artesanal, se recopila el
conocimiento cultural, social y econdmico del sector artesanal con base en trabajos
propios y los producidos por las areas misionales de la entidad. Este proposito se logra
primero, con las acciones del Centro de Documentacion para la Artesania (CENDAR), y

segundo, con la linea de investigacion.
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Antes de describir los principales logros en estas iniciativas, se destaca que para el logro
de las mismas, se cuenta con el proyecto de inversion “MEJORAMIENTO DE LA
GESTION DE LA INFORMACION Y LA GENERACION DE CONOCIMIENTO DEL
SECTOR ARTESANAL”. Para la vigencia cuenta con $257,5 millones, de los cuales ha

comprometido $186 millones y obligado $119,9 millones, lo que corresponde al 46,6%.

A continuacion, los avances y logros en estas iniciativas:

- CENDAR
El CENDAR tiene como misién adquirir, organizar, analizar, registrar, conservar y difundir
la informaciéon y documentacion sobre el sector artesanal colombiano para apoyar su
gestion, investigacion y desarrollo mediante la prestacion de los servicios de busqueda,
seleccién y acceso a la informacion, en forma eficiente, agil y oportuna. Toda esta
informacion es divulgada al publico en general a través de su biblioteca digital y su

coleccion fisica.

Sistemas de informacion bibliograficos

El CENDAR tiene dos sistemas bibliograficos para la consulta publica. El primero de ellos
esta disponible en la plataforma KOHA catalogo bibliografico de la coleccién fisica, al que
se accede en linea para consulta en sala. Acceso a través de

https://catalogo.artesaniasdecolombia.com.co/.

El otro corresponde a la plataforma DSPACE biblioteca digital para consulta en linea
gratuita y libre, por lo cual no se requiere estar inscrito. Acceso a través de

https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/.

Ambos sistemas se mantienen con servicio permanente para consulta 24 horas. Son
actualizados con el ingreso y publicacion de nuevos recursos bibliograficos bajo normas

de catalogacioén internacionales RDA.

Con el propésito de innovar y mejorar nuestros servicios, en 2022 se implement6 un
metabuscador para la tematica artesanal (Acceso a través de

https://cendar.artesaniasdecolombia.com.co/), con el cual se facilita la navegaciéon a los

artesanias de colombia
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usuarios para la busqueda, identificacion o descarga de nuestros recursos bibliograficos

tanto de la coleccion general en KOHA como de la coleccion institucional en DSPACE.

Se trata de un sistema de cbdigo abierto, con una interfaz sencilla que tiene la funcion de
autocompletar y la incorporacion de las portadas de los contenidos de los catalogos,
ademas de otras funcionalidades. Para la administracion y correcta operacion de los

sistemas bibliogréficos se tiene un proveedor del servicio de hosting (Metabiblioteca SAS)

Procesamiento técnico del material bibliogréafico

El procesamiento técnico (catalogacion, clasificacion, analisis y publicacion) de diferentes
recursos digitales se realiza de manera continua, lo que permite mantener actualizado y
en crecimiento el servicio de biblioteca digital, aplicando control de calidad y actualizando
la normalizacién, la incorporacion de nuevo material bibliografico, tanto de la ejecucion de
proyectos recientes como de material histdrico institucional. Asi mismo se ha estructurado
un listado controlado de términos propios del sector artesanal, como herramienta para la
normalizacion y analisis de informacion, asi como para facilitar a los usuarios la bausqueda
especifica de informacién precisa, de manera agil. Cabe aclarar que es un material que
esta en constante modificacion y ajuste. Préximamente se gestionara su incorporacion al
modulo de glosario de la intranet de Artesanias de Colombia y al metabuscador como

entrada principal al CENDAR.

El procesamiento técnico actualmente se realiza por parte de Technofile SAS, quien
realiza la catalogacion del material bibliografico en las dos plataformas, aplicando las
normas de catalogacion RDA con herramientas como Dewey, el listado controlado del

Cendar, formato Marc21 y guia de etiquetas Dublin core.

Al 30 de septiembre 2022 se han catalogado 2.100 materiales bibliograficos nuevos que
incluyen 900 recursos histéricos, se han actualizado en Dspace por normalizacion vy
control de calidad 1.050 registros y se han actualizado 1.050 autoridades de materia de
libros en el “mdédulo de autoridades” en KOHA, para un total de 4.200 registros. Se han
normalizado 280 datos de materia en Dspace de las letras A - M, confrontado con el

listado controlado de términos propios del sector artesanal.
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Bibliotecas

El CENDAR nacié en 1979 e inicié en la década anterior un proceso de cambio, basado
en la digitalizacién del material institucional para su publicacion en la web para la consulta

publica virtual.

La Biblioteca fisica estuvo cerrada al publico para consulta presencial, desde marzo de
2020 hasta el 3 de octubre de 2022, a raiz de la pandemia por COVID 19. Debido a ello,
la biblioteca digital adquirié fuerza en la consulta convirtiéndose en un punto importante
de acceso a los servicios Institucionales alcanzando un méximo histérico de 660.518
busquedas en la biblioteca digital durante 2021.

Cabe destacar que durante el tiempo que estuvo cerrada la coleccion fisica, se le realiz6
un diagndstico preventivo de almacenamiento y conservacion, que arrojé como resultado
gue la infraestructura en la cual se encuentra ubicada, no cumple con requisitos técnicos

para la conservacién del material documental.

Al 30 de septiembre de 2022, las bibliotecas han tenido 35.591 usuarios y 48.982
consultas tanto a nivel nacional como internacional. A la fecha se registran 108.326
consultas en todo el territorio nacional y a nivel internacional nos han consultado en 139

paises.

Contamos con 7 Convenio interbibliotecario con universidades y otros centros de
documentacién que permiten compartir servicios de informacion préstamo; y 2 acuerdos
de canje que permiten recibir donaciones de material bibliografico, con la Luis Angel
Arango y el ICANH.

Otros resultados

Se creo el proceso de descarte para la gestion de la coleccion fisica; se implement6 el
convenio con Biblioteca Nacional para hacer parte del Catalogo colectivo del patrimonio

bibliografico colombiano y se disefid de imagen grafica que identificara el Cendar en las

artesanias de colombia

paginas institucionales digitales de Artesanias de Colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

- Investigaciéon

La linea de investigacion Memorias de oficio ha buscado, durante los ultimos 6 afios,
fortalecer el conocimiento sobre los oficios a partir del entendimiento de sus contextos
sociales y culturales, y con ello contribuir a la proteccion del patrimonio cultural
colombiano manifiesto en el trabajo artesanal.

Para 2022 se centra en oficios artesanales desarrollados en la ciudad de Bogota y
Medellin (Valle de Aburrd), para hacer una aproximacion, por primera vez, a oficios
catalogados como contemporaneos o que puede rayar en el campo del arte manual. Con
los profesionales en ciencias sociales, Maria Paula Avila y Luis Aldemar Rodriguez, se ha
decidido explorar 8 nuevos oficios que se sumaran a los 48 ya documentados
previamente que pertenecen a los campos de lo étnico y tradicional.

En el primer trimestre del afio se realizé la busqueda por medio de fuentes secundarias
acerca de los 8 oficios objeto para, en primera instancia, evaluar la viabilidad de
investigacion que tienen los mismos; y en segunda, generar una base de conocimiento

que les permita entrar con suficiencia al trabajo de campo.

En el segundo trimestre se inicio el proceso de trabajo de campo en que cada uno de los
investigadores tomo6 el grupo de 4 oficios por ciudad: Vidrio, Forja, Marroquineria y Talla
en madera (Bogota); y Joyeria, arte manual, ceramica y trabajo en madera (Medellin).
Este se finalizd en el mes de agosto. En el presente ya se han entregado 6 borradores de

las memorias escritas y se han enviado a diagramacién 3 de ellas.

Levantamiento de conocimiento propio del pueblo Yukpa

Como apoyo al programa APV para dar cumplimiento compromiso Unica accién Plan
Integral de Reparacion pueblo Yukpa; se visitd el resguardo del Rosario en el municipio
de La paz (Cesar) para hacer un levantamiento del conocimiento con las autoridades,

Mayores y Mayoras y jévenes del resguardo.

Como parte del ejercicio establecido por el componente de disefio se empleé la
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herramienta de levantamiento de Cultura material del pueblo Yukpa. Desde el primer dia
se dej6 para las jornadas subsiguiente la tarea de traer ejemplos de referentes de la
cultura material para ser examinados en comunidad; y asi diligenciar este instrumento. En
la matriz se hizo levantamiento de 5 objetos propios de los Yukpa: Canastos, Carrizo,

Collares, Collares y Arco y flechas.

Alianza con Universidades

Se estableci6 con la Universidad de los Andes una alianza para vincularnos al proyecto
Coja Oficio: Entendiendo el impacto de la practica del oficio ceramico; que busca
reflexionar y entender sobre la practica artesanal de la ceramica. En este trabajo se han
establecido dialogos verbales y materiales con artesanos en el oficio de la ceramica
desde la dimension humana, filoséfica y sicolégica del oficio (y no desde el valor
transaccional y productivo).

Se ha apoyado el disefio metodolégico del proyecto a través del especialista Camilo
Rodriguez. Con base en la ethografia, la observacion, la experimentacion y el dialogo se
plantean alternativas innovadoras de capturar, documentar, reflexionar y comunicar la

experiencia y los hallazgos del encuentro humano en torno a un oficio.

En el marco de esta alianza. Se han proporcionado igualmente material documental por
parte de Artesanias de Colombia entre las cuales encontramos que reposan en el
CENDAR tales como: Historias de ceramica de la revista artifices; catalogos referentes a
tradicién: Wayuu, Chamba, Carmen de Viboral, Pitalito, Mitd y Raquira. Memorias de

oficio relacionadas con la ceramica, entre otros.

De la misma forma se han realizado reuniones con Laboratorios de innovacion presentes
en los lugares antes nombrados para proporcionar un panorama mas amplio. Y se ha

realizado trabajo de campo en estos lugares mencionados.

Apoyo técnico a Subgerencia de Desarrollo con las alianzas con Universidad Nacional

sede Palmira y Universidad del Rosario.
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El proyecto con la Universidad del Rosario llamada Enciclopedia de Saberes, Materiales y
Oficios saberes Artesanales de Colombia se busca reunir los oficios artesanales
colombianos desde una perspectiva material, cultural y geografica. partiendo de cinco

familias de materias primas con base en las regiones definidas por el IGAC.

Esta enciclopedia tiene como propésito principal conformar una herramienta educativa y
pedagogica que dé cuenta de las materias primas, los oficios y las acciones que
atraviesan los saberes artesanales de Colombia. Alli convergeran la cultura material, la
cosmogonia y la construcciones socio-culturales, econémicas e histéricas de los oficios
presentes en la geografia colombiana. La enciclopedia estara acompafiada de mapas del

territorio y contendra varios volimenes que se centran en cada material.

Es concebido como un proyecto, de larga envergadura. Y desde un inicio hemos estado
generando la base documental a partir de los documentos del CENDAR, realizando una
depuracion conjunta con los docentes de la facultad de creatividad i profesionales de
Artesanias de Colombia entre los que se encuentra Leila Marcela Molina y Camilo
Rodriguez. Por dltimo, se estan dando los ultimos pasos para iniciar el proceso editorial

antes de terminar el ano.

Con la Universidad Nacional sede Palmira se apoya al Laboratorio Valle con el propésito
de fomentar y desarrollar los oficios y técnicas tradicionales identificadas en el
Departamento del Valle del Cauca. En conjunto con las docentes del grupo de
investigacion de "Ergonomia y sustentabilidad" de la Facultad de Disefio Industrial de la
Universidad Nacional sede Palmira y el equipo interdisciplinar de Artesanias de Colombia
a través de Posicionamiento del saber del sector artesanal, el SIEAA y el equipo de
Desarrollo Humano, se viene construyendo en conjunto el piloto para realizar el
"Observatorio de oficios tradicionales del Valle del Cauca”, el cual tiene como objetivo
identificar y reconocer los colectivos con vocacion artesanal que se vienen gestando

dentro del territorio vallecaucano.

Para este primer acercamiento y objeto de estudio se escogen las tradicionales macetas
de alfefiique, manifestacion del dia de los ahijados; la exaltacién del moldeado y esculpido

del azucar. Para ello se han realizado diferentes mesas de trabajo para delimitar la ruta de
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trabajo para poder dar respuesta a la validez de esta representacion cultural dentro de la

categoria de artesania.

- Visibilizar el valor del patrimonio cultural del trabajo artesanal, promoviendo

en el publico, el valor cultural, social y econémico de la artesania

Escenarios de divulgacién

Como estrategia de divulgacion de las memorias de oficio se plante6 una serie de charlas
que se realizaron en el marco de Expoartesano 2022. Estas charlas tuvieron como
finalidad dar a conocer el trabajo realizado en estos afios por parte del equipo de
investigadores con las distintas comunidades, asi como divulgar el conocimiento sobre los

oficios de las comunidades en torno a lo social e histérico.

Bajo la conduccién de Luis Aldemar Rodriguez Cifuentes, se hizo la presentacion de las
memorias de oficio en formato de charla, siendo acompafiada por una de las principales
fuentes para la investigacion o con uno de los investigadores locales (para el caso de
relatos artesanales) se hizo con el fin de publicitar los procesos de investigacion
realizados dentro de la empresa, ademas, como una forma de incentivar los procesos de
reflexién y pensamiento en torno a lo artesanal mas alla del objeto artesanal en si mismo.
Otra importancia de estas presentaciones fue que las comunidades las pudiesen utilizar
como un espacio publicitario o de divulgacién sobre sus procesos internos, invitando a los
asistentes del evento a visitar su exhibicion y que conocieran en mayor profundidad cada

uno de sus productos.

Estas charlas se realizaron en el espacio de rueda de saberes entre el sabado 10 de
septiembre y el sdbado 17 de septiembre, en donde se plantearon diversos temas sobre

las comunidades, su historia, su oficio y la forma en que este se relacionaba con su

artesanias de colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

identidad comunitaria.

Como estructura general de todas las charlas se hizo una introduccién al proyecto
memorias de oficio, donde se explicé la intencion de Artesanias de Colombia por
investigar y profundizar sobre los procesos artesanales existentes en el pais, asi como el
alcance que ha tenido el proyecto en diversas comunidades y territorios del pais,
ayudando a fortalecer los conocimientos propios y al reconocimiento de las raices en que
se sustenta cada una de las tradiciones del pais. Una segunda parte en que se realizaba
una charla con el o la artesana sobre su persona, su oficio, la historia de su oficio. Una
tercera parte en donde se retrataba la experiencia investigativa, datos encontrados en
medio de las investigaciones, y una cuarta parte en donde se hablaba de los productos y
disefios de los invitados.

En el formato que se eligié para la presentacion de las memorias de oficio siempre debia
involucrar una persona de la comunidad, ya que, por principio se plantea que los y las
artesanas al ser duefios de su historia son los principales actores para contar sus

historias.

En el mismo Expoartesano se realiz6 unas piezas de comunicacién para divulgar los
alcances de este proceso, a través de paneles de 2 metros por 70 centimetros con los
cuales se promociono el proceso, el CENDAR vy las investigaciones y publicaciones que

hacemos.

Por ultimo, se realizé el formato de divulgacién llamado tertulia con funcionarios en su
primera version con una funcionaria de la entidad, para compartir los conocimientos de su
experiencia en Artesanias de Colombia. Este escenario es parte de un proyecto realizado
en conjunto con Talento humano con el fin de diseminar el conocimiento tacito que existe

en los trabajadores de la entidad.

La Revista Artifices ejemplar N0.16 se realizara en formato digital. En este momento se

encuentra en proceso de definicion editorial, para ser publicada en diciembre.

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
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Establecer y fortalecer alianzas con entidades del gobierno a nivel nacional, regional y
local, sector privado, academia, sector solidario, entidades de cooperacion internacional,
organizaciones de artesanos y sociedad civil, se ha convertido en estrategia de la Entidad

para garantizar la sostenibilidad del modelo de intervencion para la actividad artesanal.

Esta se fundamenta en la voluntad de los actores institucionales, la disponibilidad de
recursos Yy la sinergia de los diferentes actores. En el marco de esta perspectiva se han
formulado tres objetivos estratégicos, de los cuales dos tienen acciones proyectadas y en

ejecucion en la vigencia:

APALANCAR Y MOVILIZAR RECURSOS DE INVERSION A NIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL POR MEDIO DE LA CONSOLIDACION DE ALIANZAS
ESTRATEGICAS

Al inicio de este informe, en el resumen de los indicadores de impacto, se evidencié como

a través de tres grandes estratégicas se ha logrado apalancar y movilizar_recursos de

inversidn a nivel nacional e internacional por medio de la consolidacion de alianzas

estratégicas.
A continuacién, se muestra de manera mas especifica las principales acciones realizadas

en el marco de este objetivo.

e Recursos cofinanciacion de iniciativas, con organizaciones del orden

nacional y/o territorial y por cooperacién internacional

En lo corrido de 2022 se han identificado y consolidado actores claves en las Redes de
Apoyo Local en las regiones y con ellos poder gestionar proyectos, de igual manera se
conformd un equipo de "Cazadores" de proyectos de cooperacién para gestionar recursos

para proyectos nacionales con enfoques especificos.

Gracias a esto, al corte de este informe, se ha logrado apalancar un monto de $ 3.280,9

millones, que incluyen los $291,88 millones de cooperacion internacional. Esto comparado
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con los $8.591 millones de recursos destinados por la entidad para cofinanciacion
(equivalente a los tres proyectos de inversidn que apalancan el primer objetivo estratégico
anteriormente descrito), equivale a un 38,2% de apalancamiento lo que es a su vez un
143% de avance sobre la meta que busca lograr para la vigencia $2.296,5 millones de

cofinanciacion.

Es asi que durante la vigencia se ha logrado un monto total de $11.871 millones de

inversion en las regiones, en lo corrido del afio.

En el marco de la iniciativa nacional, se han concretado 7 convenios y 4 alianzas

nacionales logrando asi un monto por $ 2.988,97 MM.

Se concretaron convenios con:
e OCENSA
e La fiduciaria Colombia de Comercio Exterior s.a. Fiducoldex, actuando en su
condicion de vocera y administradora de Colombia Productiva
e La Alcaldia Municipal De Piedecuesta
e El Instituto Departamental de Cultura y Turismo IDECUT
¢ El Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y ElI Departamento de

Narifio

Y alianzas con:
Save The Children
Corporacion para el Desarrollo de Caldas
FONTUR

Secretaria de Turismo, Cultura y Deporte de la Alcaldia De Uribia - La Guajira
Asi mismo se cuenta con un total de 2 alianzas sin recursos y 23 convenios marco

En cuanto a la estrategia de cooperacion internacional, la cual responde a la necesidad de
articular y coordinar politicas y esfuerzos para alcanzar los objetivos misionales de

Artesanias de Colombia en el plano nacional y en el internacional, esto a través de la
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articulacién con las iniciativas de cooperacion y asistencia técnica desde lo local y
regional con las areas técnicas de la entidad, la academia, el sector privado, pares
internacionales y entidades como el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la
Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional — APC, el Ministerio de Cultura y el
Ministerio de Relaciones Exteriores, entre otros; se ha logrado cofinanciacion de recursos
por un monto de: $291,88 millones, es decir un 97,9% sobre la meta de la vigencia,
producto de las 7 alianzas logradas al corte, con:
e Programa Colipri (Colombo Suizo) para asistir a la segunda parte de Cooperacion
COL COL en Barbosa y Vélez-Santander
e Alianza con Amy Koslow Gallery en Washington DC, para la compra de 18
productos de werregue a Crucelina Chocho
e Alianza con lIberartesanias: Acta 14 del Comité Virtual de marzo 2022, por
USD35.750 del Fondo de Vulnerabilidad para la Reactivacion Econdémica del
Sector Artesanal y USD11.172 para Tiendas Virtuales
e COLIPRI: Suiza Invitacion a AdC para una visita de las denominaciones de origen
en Suiza
e Apoyos artesanos en transporte productos International Folk Art Market 2022
e Apoyo en tiquetes y alojamiento Oscar Granja — Barniz Pasto por lera vez
International Folk Art Market 2022
e Apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo - BID a mujeres étnicas para la

participacion en Expoartesano

Se destaca ademas la participacion en 14 espacios internacionales que han permitido la
visibilizacién de la actividad artesanal y despertado el interés de cooperantes por invertir
en el mismo. Se destacan la participacibn en: SEGIB, Iberartesanias, Fundacién
Artesanias de Chile, CCNL, Fundacion Causa Azul (México), CIDAP Ecuador, COLIPRI,
CMA Francia, WCC Latam, entre otros

Recursos obtenidos por alianzas y patrocinios
Artesanias de Colombia adelanta gestiones con organizaciones de distinta indole quienes
se vincularon al desarrollo de actividades organizadas por la entidad como mecanismo de

fomento y promocién del sector artesanal de nuestro pais, con apoyos econdmicos y en
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especie.

En lo corrido del afio, producto de esta gestidon se ha logrado un monto que asciende a los

$775,6 millones (valor aproximado de acuerdo a monetizacion de patrocinios en especie).

Este valor equivale a un avance del 80,9% de la meta que corresponde a $959 millones.

Para la vigencia, 21 alianzas se han concretado, con 15 aliados asi:

CLIENTES CONTACTADOS - CONCRETADOS

2022

CAMARA DE CIO DE BOGOTA PREMIO CIRCULO DE AFILIADOS $ 28.000.000
CREPES&WAFFLES TIENDA ANTICUARIOS S 200.000
CREPES&WAFFLES EXPOARTESANO S 5.000.000
DAVIVIENDA DAVIPLATA SIBUNDOY CARNAVAL DEL PERDON $ 6.300.000
DAVIVIENDA DAVIPLATA PROMOCION FERIA Y EVENTOS REGISTROS ) 100.000.000
DAVIVIENDA DAVIPLATA MERCADO ARTESANAL DEL CLAUSTRO $ 35.000.000
DAVIVIENDA DAVIPLATA EXPOARTESANO $ 120.000.000
DON ELOY TIENDA ANTICUARIOS S 1.000.000
ECOPETROL EXPOARTESANO $ 68.000.000
ECOPETROL EXPOARTESANIAS S 250.000.000
FSxC EXPOARTESANO S 90.000.000
IDARTES CINEMATECA - MERCADO ARTESANAL S 5.000.000
IDT MERCADO ARTESANAL DEL CLAUSTRO $ 10.000.000
ISA EXPOARTESANO S 17.049.000
ISA INTERCOLOMBIA EXPOARTESANO $ 17.049.000
JUAN VALDEZ TIENDA ANTICUARIOS $ 1.500.000
JUAN VALDEZ EXPOARTESANO $ 6.000.000
LES AMIS BIZCOCHERIA TIENDA ANTICUARIOS $ 500.000
UNIANDES MERCADO ARTESANAL DEL CLAUSTRO $ 5.000.000
UNIROSARIO CREACION-EMPRENDIMIENTO- MERCADO ARTESANAL | $ 5.000.000
UTADEO MERCADO ARTESANAL DEL CLAUSTRO S 5.000.000

MONTO PATROCINIOS $ 775.598.000

Las gestiones continlan y se espera concretar nuevos convenios y alianzas, en lo que
resta de la vigencia, lo cual evidencia un incremento en el interés de empresas del orden
nacional, territorial, publico y privado en el sector artesanal, un compromiso y apoyo a la
misionalidad de la entidad y el producto de la reactivacion econdémica, lo que con
seguridad superara muy por encima de lo esperado las metas y permitira cumplir lo
planeado para el cuatrienio; pues derivado de la pandemia esta iniciativa habia sido la

mas afectada durante el cuatrienio y la meta general se encontraba rezagada hasta 2021.
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Con esto se podra dar alcance al plan estratégico.

ADMINISTRAR Y GESTIONAR LOS RECURSOS FINANCIEROS DE MANERA
EFICIENTE PARA GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD DEL MODELO DE
OPERACION DE LA ENTIDAD.

Adicionalmente para la entidad es muy importante optimizar el uso de los recursos y por
ende ha formulado como objetivo estratégico el de administrar y gestionar los recursos

financieros de manera eficiente para garantizar la sostenibilidad del modelo de operacién

de la entidad. Para el logro de este objetivo la entidad ha implementado acciones

orientadas a monitorear la situacion financiera y presupuestal, con el fin de analizar y

evaluar periddicamente la situacion financiera y presupuestal.

A continuacién, se relacionan los resultados de la ejecucidn presupuestal obtenidos con
corte septiembre de 2021, frente a las metas planteadas, tanto de inversibn como de

funcionamiento.

Informe ejecucidn presupuestal septiembre 30 2022
El presupuesto de Ingresos y Gastos de Artesanias de Colombia S.A. para la vigencia

fiscal del 2022 cuenta con una apropiacion inicial de $38.131.622.547.

INGRESOS: La empresa cuenta con una programacion de ingresos para la vigencia 2022
por $38.131.622.574, dentro de la misma se incluye los ingresos corrientes que se
esperan recaudar por la operacién comercial, los convenios que se llegasen a suscribir
dentro la vigencia y las transferencias ($36.710.313.454), los recursos de capital dados
por la operacién de los depdsitos con los que cuenta la entidad ($7.350.000) y la
disponibilidad inicial proyectada en ($1.413.959.120).
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El comportamiento en el recaudo a septiembre de 2022 se encuentra en
$26.299.932.538,00 distribuidos de la siguiente manera:

Operacion Comercial + Convenios + Transferencias: $ 23.765.817.278,80

Recursos de capital: $5.770.571,20

Disponibilidad inicial: $2.528.344.688,00

GASTOS: La empresa tiene programacion de gastos para la vigencia 2022 por valor de
$38.131.622.574, de los cuales a septiembre 2022 se encuentran comprometidos
$26.268.662.978 correspondiente al 69% de la apropiacion inicial y pagado en
$19.900.571.865 correspondiente al 52% de la apropiacion inicial, los cuales se

encuentran con la siguiente distribucion:

Funcionamiento

Los gastos de funcionamiento se encuentran proyectados en $13.880.376.462, estos se
encuentran comprometidos en el 74% y pagados en el 71% para el mes de septiembre
2022, distribuidos de la siguiente manera: Gastos de personal, se encuentra
comprometido en $8.362.340.079, y pagado en $8.362.340.079 Gastos de adquisicion de
bienes y servicios, se encuentran comprometido en $1.695.365.863, y pagado en
$1.273.730.912 Transferencias corrientes, se encuentra comprometido en $131.640.670,
y pagado en $131.640.670 Gastos por tributos, multas, sanciones e intereses de mora, se

encuentra comprometido en $55.122.942, y pagado en $54.228.942.

Gastos de Comercializacion y Produccién

Los gastos de operacion comercial se encuentran proyectados en $2.507.759.694, estos
se encuentran comprometidos en el 92% y pagados en el 74% para el mes de septiembre

2022, distribuidos de la siguiente manera:

Gastos para Materiales y Suministros, se encuentra comprometido en $1.531.062.138, y
pagado en $1.241.982.027.

Gastos para Adquisicion de Servicios se encuentran comprometido en $786.642.346, y
pagado en $604.564.169.

Inversiobn La inversibn de Artesanias de Colombia, se encuentra programada en
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$20.908.922.594, estos se encuentran comprometidos al 65% y pagados al 39%: El
detalle de la ejecucion de los recursos de inversion se encuentra comprometido y pagado

respectivamente en:

Proyectos de Inversién:
COMPROMISOS $ 13.706.488.939,00
PAGOS: $ 8.232.085.066

En cuanto a la informaciéon contable, del Dictamen de la Revisoria Fiscal sobre los
Estados Financieros de la Vigencia 2021, a continuacion, se transcribe la opinion final:

“He examinado los Estados Financieros de proposito general (Regulados por la Ley 1314
de 2009, y preparados de acuerdo con el nuevo marco regulatorio de la Contaduria
General de la Nacion determinado por la Resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones),
de ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A., los cuales comprenden los estados financieros por
los afios terminados a 31 de diciembre de 2021 y 2020 (Estado de Situacion financiera,
Estado de Resultados Integral, de Cambios en el Patrimonio Neto terminado en esa
fecha) y un Resumen de las Politicas Contables Significativas, asi como las Notas

Explicativas.

Opinién: En mi opinién, los estados financieros presentan fielmente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera de ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A., a 31
de diciembre de 2021, asi como su resultado correspondiente al ejercicio terminado en
dicha fecha, de conformidad con los criterios permitidos por la Resolucién 533 de 2015, y
sus modificaciones, que incorpora las Normas Internacionales de Contabilidad para el

Sector Publico (Entidades de Gobierno).

Parrafo de Enfasis Sin que implique una modificacion a la opinion sobre la razonabilidad
de los estados financieros; tal como se describe en la Nota No. 3,5, durante los afios 2021

y 2020 se ha propagado en Colombia, y en el mundo el Coronavirus Covid-19, como una
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pandemia que afectd la salud de todas las personas; situacion que no afecta el
cumplimiento de la hip6tesis de negocio en marcha teniendo en cuenta el analisis de la
administracién que indica que durante el 2021, la reactivacion progresiva de la economia,
conllevo a la paulatina normalidad en las operaciones, permitiendo que presentara un
incremento en los ingresos operacionales y el mejoramiento de la situacion econémica de
la entidad, reflejada en los Estados Financieros.

Fundamento de la Opinidon: La auditoria se llevé acabo de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria NIA, teniendo en cuenta las responsabilidades del Revisor
Fiscal en relacion con los Estados Financieros mencionada en el literal C anterior. Como
parte de las responsabilidades del Revisor Fiscal, he actuado con independencia en el
desarrollo de las labores de auditoria conforme a los requerimientos de ética profesional
establecidos en Colombia”.

El informe anual junto con el dictamen a los estados financieros del revisor fiscal para el
afio 2021, se encuentra publicado en el portal web, conforme la normatividad aplicable en

temas de transparencia, en el link:

https://artesaniasdecolombia.com.co/Documentos/Contenido/40643 estados financieros

artesanias de colombia 2021 def compressed.pdf

IDENTIFICAR NUEVAS ALTERNATIVAS DE GENERACION DE INGRESOS

Este objetivo estratégico correspondia a la generacién de ingresos adicionales a partir del
aprovechamiento de los activos fijos de propiedad de la entidad. Este plan incluia el

aprovechamiento de los bienes inmuebles, lo cuales se detalla a continuacion:

- Venta Casa Santa Rosa: De acuerdo con lo aprobado por la Junta Directiva, se decidio
realizar la venta de este inmueble, para lo cual se adelantaron las gestiones con CISA,
en este momento se adelanta la negociacion del contrato interadministrativo con fines
de compra, el cual se encuentra en etapa precontractual por parte de CISA en la

obtencién de documentos para creacion del tercero (proveedor) y de una nueva visita a
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CISA para definicién de los términos del contrato.

- Aprovechamiento de los espacios del Claustro: De acuerdo con la programacién del
presupuesto para la vigencia 2022 se tenia previsto la adecuacion de un local
comercial en el Claustro, sin embargo, se requiere primero adelantar el tramite para la

licencia de construccién respectiva.

La entidad cuenta con el proyecto de inversion “ADECUACION, REFORZAMIENTO,
RESTAURACION, RECUPERACION Y ADAPTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
LOS INMUEBLES DE ARTESANIAS DE COLOMBIA: BOGOTA, RAQUIRA Y SAN
JACINTO”, el cual cuenta para la vigencia con una apropiacién definitiva de $555
millones, al corte ha comprometido $104millones y obligado $11,4millones, es decir el
2,1% de su apropiacion.

PROCESOS INTERNOS

Antes de continuar con las perspectivas de apoyo, vale la pena resaltar que para la
vigencia 2020 se cuenta con el proyecto “FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y BUEN GOBIERNO DE ARTESANIAS DE COLOMBIA”. Este proyecto
apalanca de manera directa tres de las cinco perspectivas definidas en la planeacion
estratégica 2019-2022: Procesos Internos, aprendizaje y desarrollo y parte de las
estrategias de Comunidad y Medio ambiente, en cuanto al componente institucional
(PIGA); las cuales impactan de manera indirecta todas las actividades enmarcadas en la

perspectiva cliente y beneficiario.

Lo anterior, se despliega a partir de la implementacion de estrategias e iniciativas dirigidas
a ampliar las capacidades estratégicas, funcionales y operativas de la entidad, para de
esta manera responder efectivamente a los requerimientos de los diferentes grupos de

interés pertinentes para la entidad.

Este proyecto cuenta con una apropiacion de $1.751,4 millones, de los cuales han sido
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comprometidos un total de $1.181,9 millones y obligado un total de $984 millones, es
decir el 56,19%. Estos recursos se convierten en el musculo financiero para las acciones
encaminadas a agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de Artesanias de Colombia,
fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo el principio de integridad, como motor de la
generacién de resultados en la entidad y fortalecer y adelantar la transicibn de la

Estrategia de gobierno digital hacia la politica de seguridad digital.

La perspectiva procesos internos, estéa orientada a mejorar continuamente el modelo de
operacion de la entidad; para lograrlo se han definido dos objetivos estratégicos, como se

muestra a continuacion:

ACTUALIZAR Y ALINEAR LAS PRACTICAS DEL BUEN GOBIERNO CORPORATIVO
AL MODELO DE GESTION DE LA ENTIDAD.

Se destacan como grandes acciones en este objetivo, las actividades orientadas a
continuar la implementacion de la versién 2 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), cuyas metas se han planteado conforme la calificacion obtenida en el FURAG. Al
inicio del informe se evidencid el resultado el cual fue recibido en el mes de mayo. A partir
de este resultado, la entidad replanteo los planes de trabajo de cada politica y los demas

planes alineados a la planeacién conforme lo establecio el decreto 612 de 2018.

Asi mismo se realizé un analisis pormenorizado de los subindices por politica del MIPG vy
se han establecido acciones para su cumplimiento. Las acciones emprendidas en los

mismos pueden ser consultadas en el portal web, seccién de transparencia.

Como gran logro para la vigencia e importante reto, enfocado en el fortalecimiento
organizacional y de procesos, es decir, como parte de las buenas practicas de su modelo
de operacion, se destaca que Artesanias de Colombia, es la primera entidad estatal en
convertirse en una empresa BIC.

Este anuncio se hizo en la instalacion de Expo BIC, el primer encuentro empresarial de
las Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo, organizado por el Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo, la Camara de Comercio de Bogota y Corferias, y se realizd
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con el apoyo de iNNpulsa Colombia, Colombia Productiva, ProColombia y Confecamaras.

Durante la instalacion de Expo BIC, se anunci6é que Artesanias de Colombia es la primera
entidad estatal en convertirse en empresa BIC. Ademas, en este espacio se reconocié a
otras 13 empresas y emprendimientos colombianos que estdn adoptando el modelo de

Beneficio e Interés Colectivo.

Las Empresas de Beneficio e Interés Colectivo — BIC — son todas aquellas que deciden
voluntariamente adoptar nuevas practicas empresariales con un propdsito triple: crear
valor econémico, social y ambiental en el pais, para lo cual crean o redefinen su modelo

de negocio.

Una sociedad que decide convertirse en BIC, persigue tres propdsitos fundamentales:
1. Incorporan un propésito social y ambiental, que va mas alla de la maximizacion del
interés econdmico de sus accionistas.
2. Velan por el cumplimiento del propésito descrito para que los directores y gestores
de la sociedad puedan maximizar el interés social y ambiental.
3. Garantizan transparencia en el reporte de su impacto empresarial en cinco
dimensiones: modelo de negocio, gobierno corporativo, practicas laborales,

practicas ambientales y practicas con la comunidad.

Para acoger la condicién como sociedad BIC al momento de la constitucién, deberan
incluir en su razén separadamente del nombre y del tipo societario, la denominacion social

el acrénimo o abreviatura BIC, o las palabras sociedad de "Beneficio e Interés Colectivo".

La adopcién de la denominacion BIC no implica un cambio de tipo societario o la creacion
de un nuevo tipo societario, es decir, para crear una sociedad BIC debera aportar los
documentos requeridos para la constitucion, dando cumplimiento a cada uno de los

requisitos conforme al tipo societario.

De igual manera se requerira para la adopcion de la condicion como sociedad BIC cuando

una empresa ya esta creada, que la reforma estatutaria sea aprobada por la Asamblea
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General de Accionistas o la Junta directiva, con la mayoria prevista en la ley o en los

estatutos sociales.

Asi mismo, aparte de la denominacion social BIC o Beneficio e Interés Colectivo, deberan
incluir dentro de su objeto social, de forma clara y expresa, ademas de las actividades de
comercio propias que se pretendan desarrollar, las actividades de beneficio de interés

colectivo a fomentar, por lo menos una actividad de todas las contempladas en cada una

de las siguientes dimensiones:

A

\ . e o Practicas
Modelo I Gobierno Practicas Practicas ’ @ conla
=& de negocio | ¥ corporativo laborales ambientales @' e omunidad

Las actividades deberan estar incluidas en el objeto social que pretende desarrollar, de
forma clara y expresa. Es asi, que surtido todo este proceso, en el mes de marzo fue
emitido el estatuto con los ajustes correspondientes, incluyendo las actividades con las

que Artesanias de Colombia S.A. BIC, se ha comprometido, las cuales son:

A. MODELO DE NEGOCIO
- Adquieren bienes o contratan servicios de empresas de origen local o que pertenezcan
a mujeres y minorias. Ademas, dan preferencia en la celebracién de contratos a los

proveedores de bienes y servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

B. GOBIERNO CORPORATIVO
- Crean un manual para los empleados, con el fin de consignar los valores y
expectativas de la sociedad.

- Expresan la misién de la sociedad en los diversos documentos de la empresa.

C. PRACTICAS LABORALES

- Establecen subsidios para capacitar y desarrollar profesionalmente a sus trabajadores
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y ofrecen programas de reorientacion profesional a los empleados a los que se les ha
dado por terminado su contrato de trabajo.

- Brindan opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la
jornada laboral y crear opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los

trabajadores.

D. PRACTICAS AMBIENTALES

- Efecttan, anualmente, auditorias ambientales sobre eficiencia en uso de energia, agua
y desechos y divulgan los resultados al publico en general y capacitan a sus
empleados en la misién social y ambiental de la sociedad.

- Utilizan sistemas de iluminacion energéticamente eficientes y otorgan incentivos a los
trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte

ambientalmente sostenibles.

E. PRACTICAS CON LA COMUNIDAD
- Incentivan las actividades de voluntariado y crean alianzas con fundaciones que

apoyen obras sociales en interés de la comunidad.

Como lo establecen las directrices que permitiran mantener la condicion BIC, en el mes
de marzo de 2023, sera realizado el primer informe como empresa BIC, dando cuenta de
las acciones implementadas y gestiones realizadas para dar alcance a cada una de estas

actividades.

Como parte de las actividades dirigidas a mantener el Sistema de Gestién de Calidad de
Artesanias de Colombia, durante la vigencia 2022 se han adelantado diferentes acciones
enmarcadas en el plan de accién de la politica de fortalecimiento organizacional y de
procesos entre las que se resaltan la realizacion de la revisién gerencial al SGC, en el
mes de mayo, como instancia maxima de seguimiento, en donde se establecen
lineamientos y directrices para su adecuado funcionamiento por parte de la alta direccion

de la entidad.
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Asi mismo se realizo el ciclo de auditorias internas de la vigencia 2022 los dias 30 y 31 de
marzo de 2022, siendo auditados la totalidad de procesos de la entidad (14), segun
aprobacién del comité institucional de coordinacion de control interno. Se cuenta con el
programa de auditoria, plan de auditoria, listas de verificacion e informes de auditoria de

cada uno de los procesos auditados.

Por otra parte, se ha acomparfiado a los procesos de la entidad en la actualizacién de la
informacion documentada, logrando con corte al mes de septiembre actualizacién

documental en 9 de los 14 procesos del modelo de operacién de la entidad.

Es de resaltar como logro relevante, la actualizacion de la plataforma Isolucién a su
version reciente, herramienta que aloja toda la informacién relacionada con el modelo de

operacion de la entidad y que facilita la administraciéon del sistema de gestion.

Durante la actual vigencia se continua con el despliegue de piezas informativas en el
marco de la campana “Pildoras de Calidad” como instrumento de socializacién y difusién
de todos los componentes basicos y estructurales del Sistema. Todas estas actividades
se han realizado a partir de la gestién contractual adelantada para el mantenimiento y
soporte de la herramienta tecnoldgica con la que cuenta la entidad para la administracion

del sistema de gestién: Isolucion

Es de resaltar, como uno de los principales logros de la vigencia, la renovacién obtenida
del certificado ISO 9001:2015 por tres afios mas, producto de la auditoria realizada por
ICONTEC los dias 9,10,11 y 12 de mayo, durante la cual, ademas, no se detectaron no
conformidades en nuestro sistema de gestion de calidad. Lo anterior refleja el compromiso
permanente por parte de la entidad, en satisfacer las necesidades y expectativas de sus

diferentes grupos de valor y la mejora continua de todos sus procesos.
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Finalmente, y en materia de gobierno corporativo, la entidad continua en el proceso de
actualizacién de su cédigo de buen gobierno corporativo, el cual ha sido socializado
durante la presente vigencia ante la junta directiva y asamblea general de la entidad. En el
marco de estas mismas instancias y dada la nueva conformacién de la Junta Directiva, se

continuard con su revisién y actualizacion de acuerdo con los nuevos lineamientos en

materia de gobernanza corporativa.

Por otro lado, y como parte de este objetivo se incluye aquellos planes orientados a
efectuar una gestion eficiente de los recursos fisicos de Artesanias de Colombia, para lo

corrido de 2022 se cuenta con los siguientes resultados:

- Plan de activos fijos: Dentro de las gestiones adelantadas para la vigencia 2022 se
destacan la parametrizacion del proceso de toma fisica de inventarios, para

desarrollarlo en el ERP, previendo su culminacion en el mes de octubre de 2022; el
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registro de toda la informacién relacionada con los activos fijos (ingresos, bajas,

depreciacién) y su cruce con la informacién generada por la Coordinacién Financiera.

- Plan de austeridad: Con base a las directrices del gobierno nacional y de acuerdo con
las metas del Plan Estratégico Sectorial, se formulé el plan de austeridad, el cual
incluye el registro del consumo de energia, agua, papel, combustible, entre otros. El

plan cuenta con un avance del 67,4% al corte.

- Plan de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles: Con el fin de gestionar
adecuadamente los bienes muebles e inmuebles de la entidad y contribuir a su
conservaciéon, se formuld este plan el cual cuenta con un avance del realizando de
manera mensual las rutinas de aseo y mantenimiento del Claustro y la Tienda
Artesanal de la Calle de los Anticuarios en Bogota y de Centro Histérico y La
Serrezuela en Cartagena, se realiz6 el pago oportuno de los impuestos prediales a
cargo de los inmuebles, asi como los mantenimientos preventivos a maquinaria y
equipos de las redes Eléctricas e Hidraulicas y del Ascensor para el Claustro Las
Aguas, dentro de este plan se incluye el lavado semestral de tanques de agua para las
sedes Claustro Las Aguas, Edificio Santa Orosia y Calle de los Anticuarios para el
primer semestre de 2022, y 3 jornadas de fumigacion y control de plagas, las cuales
van acordes al plan de gestion institucional de gestibn ambiental, en ese mismo sentido
se programan limpieza y desinfeccion de centro de acopio de residuos y entrega de
material aprovechable a gestores autorizados, el seguimiento a las hojas de vida de los
inmuebles y los informes semestrales sobre dichos inmuebles los cuales estan

incluidos en el plan de mejoramiento de la contraloria.

Por otro lado, para la vigencia 2022 se planificaron los Planes y actividades tendientes a
formular y documentar los procesos de la gestion documental de Artesanias de Colombia,
encaminados a la planificacion, procesamiento, manejo y organizacion de la
documentacion producida y recibida de toda la entidad, desde su origen hasta su destino
final, para facilitar su uso, conservacion y preservacion a largo plazo. El cumplimiento de
las actividades incluye cuatro planes de trabajo de acuerdo con la normatividad dispuesta

por el Archivo General de la Nacion, realizando actualizacion y seguimiento a los
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instrumentos archivisticos de la entidad:

- Plan de Gestiobn Documental: EI fortalecimiento de la gestion documental de
Artesanias de Colombia de conformidad con la hormatividad vigente, se realiza mediante
la aplicacién de los Instrumentos Archivisticos establecidos por la autoridad competente,
realizando validacion con las unidades administrativas para la actualizacién de las
Tablas de Retencion Documental — TRD de la entidad, se logré la convalidacion de las
Tablas de Valoraciéon Documental — TVD de Artesanias de Colombia, después de tres
mesas de trabajo realizadas con el Archivo General de la Nacién y se contintan con los
seguimientos y transferencias de los documentos al archivo central. Este plan cuenta

con un avance del 92% con corte a septiembre

Plan de Conservacion Documental: El cumplimiento de este plan garantiza la
conservacion y preservacion de los documentos tanto fisicos como electrénicos
producidos en la entidad, realizando revision periédica del estado de las condiciones
técnicas, ambientales y de seguridad del area de archivo que se encuentra en la sede
principal y el que se encuentra en custodia por el proveedor (TANDEM). Se realiza el
cambio de unidades de conservacion de cajas y carpetas que se encuentran en
deterioro para que los expedientes no se afecten en los traslados cuando se atiende las
solicitudes de préstamo de los documentos.

Se valida la parametrizacion del médulo de archivo en el Gestor Documental que se
encuentra actualmente en la entidad (SADE), para la inclusién de los documentos
electrénicos en el aplicativo de las diferentes areas de AdeC. El avance de este plan con

corte al mes de septiembre es del 60%.

Plan de Preservacion Documental: En el desarrollo de estrategias acordes a la
normatividad legal vigente, aseguran la preservacion digital de la documentacion
electronica a largo plazo de los documentos de Artesanias de Colombia, se han
adelantado actividades en conjunto con el area de sistemas de la entidad, para la
elaboracion de un plan de trabajo enfocado al Sistema de Gestibn de Documentos

Electronicos — SGDEA y el Moreq, realizando acercamiento con varios proveedores para
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la implementacién de un gestor documental que logre cumplir con los requisitos minimos
para la adecuada preservacion de los documentos.

Se adquirieron 12 licencias de PDF/A para la administracion de los documentos de forma
segura y se han instalado 4 firmas digitales. Se dio paso a produccion en el mdédulo de
archivo en SADE para la migracién de los documentos electronicos de la entidad al

aplicativo. Este plan cuenta con un avance del 52%.

- Plan Institucional de Archivos — PINAR: Se suscribi6 contrato ADC-2022-036 con
GRUPO TIEDOT para realizar el acompafiamiento especializado para la convalidacion
de las Tablas de Valoracion Documental ante el Archivo General de la Nacion, logrando
la aprobacioén de las TVD el 30 de junio de 2022.

Se priorizé la digitalizacion de la Serie 17 Derechos de peticion (2013 - 2019), los
Informes de PQRS (2013 - 2019) y la Subserie 23.14 Informes Rendicion de Cuenta
Fiscal (CGR) de acuerdo a las TRDs de la entidad. Se elabor6 el Manual de Gestion
Documental, los instructivos para la eliminacion de documentos de archivo y para la
digitalizacion de los documentos. De igual manera se revisaron los documentos que se
utilizaran en las diferentes actividades de la gestion documental de la Entidad. Se
encuentran en revision para enviar a aprobacién. Se inicié la implementacién de la hoja
de control en los archivos fisicos de la entidad y para el cumplimiento con el
diligenciamiento de este formato se realiza seguimiento a las diferentes areas de la

entidad. El avance de este plan con corte al mes de septiembre es del 82%.

Este objetivo, como se menciond, incluye adicionalmente todas las iniciativas enmarcadas
en el PETI (Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién). Se destacan las

siguientes actividades:

Servicios tecnolégicos: En proceso de contratacion la renovaciéon garantia y soporte de la

soluciéon de Infractora Hiper Convergente (HCI). Se incluye médulo de escritorios
virtuales, para apalancar el modelo de teletrabajo, y garantizar continuidad del proceso de
Transformacion Digital. Se sigue dando continuidad a los procesos y servicios de soporte

y manteamiento, tanto al parque Tl, como a la Infraestructura TIC y deméas herramientas
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del Data Center, asi como a los equipos de Aire Acondicionado, UPS’s, y la red eléctrica
regulada. Se revisdé la renovacion del sistema de seguridad perimetral, para la
implementaciéon de nuevas herramientas y niveles de seguridad con tecnologias
innovadoras, como es el caso de ZTNA y micro segmentacién, necesarias para la

ciberseguridad de la Nube Privada implementada.

Servicios de informacién actualizados: Ademas de procesos de soporte y mantenimiento a

portales, sitios web y sistemas de informacion en produccion, se estan habilitando los
anteriores aplicativos ERP (ZBOX) y Gestion Documental (TQM) para poner en servicio
de solo lectura, cuando se requiera bajar informacién. En proceso de contratacion, la
renovacion y mejoramiento en capacidad y alcance, la plataforma que soporta la
estrategia #ArtesanoDigital.

Como grandes logros de la vigencia se destacan:

+ indice de desempefio Institucional FURAG: 88,5% Gobierno Digital, 86,9%
Seguridad Digital.

* Mantenimiento de la operacién tecnolégica remota.

* Implementacion de transicion del protocolo IPV4 hacia IPV6.

» Asesoria tecnolégica al proyecto del registro Unico de Artesano.

* Apoyo tecnolbgico en las aplicaciones/servicios: Colombia Artesanal, Tienda
Virtual, Sistema de informacién estadistico de la actividad artesanal, Portal Web,
Biblioteca digital.

* Asesoria en disefio e implementacion de tableros de control, para informacién
misional, asociada a Beneficiarios atendidos.

* Mejoramiento en la capacidad de copias de seguridad en la nube.

* Mejoramiento y actualizacibn a los sistemas de informacion: ERP:Seven,
HCM:Kactus, Intranet, iSolucion, Gestibn Documental SADE, Portal web de la

Entidad y la Mesa de servicios Tics.
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Todo lo anterior bajo los preceptos y el cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derecho de autor, mediante el uso de software legal, usado en los equipos de

la entidad.

En términos generales la implementacién del PETIC y los planes que lo complementan

cuentan con un avance de las actividades programadas del 64,11%.

FORTALECER EL POSICIONAMIENTO DE LA ACTIVIDAD ARTESANAL Y DE LA
ENTIDAD FRENTE A SUS GRUPOS DE INTERES.

Parte de la perspectiva en estudio se ha incluido un objetivo estratégico que busca
fortalecer el posicionamiento de la actividad artesanal y de la entidad frente a sus grupos

de interés. Este objetivo tiene como finalidad el potenciar las actividades de promocion,

comunicacion y visibilizarian de la actividad artesanal y la gestion institucional.

Esto se ha logrado a partir de la ejecucion de actividades orientadas a realizar mayor
divulgaciéon de informacién de la entidad a través de medios locales, regionales y
nacionales, a fortalecer la comunicacion al interior de la entidad y a fortalecer la

comunicacion digital y la comunidad social. Se destacan resultados como:

Elaboracion de 107 boletines de prensa de los eventos y acciones que ha que organizado
y en las que participa la entidad, se ha logrado un total de 951 apariciones en medios de

comunicacion, lo que se ha observado a partir del monitoreo a medios (free press).

A nivel interno se han desarrollado 7 boletines con informacion relevante del sector y de la
entidad y 6 boletines “Artesanias 360°” los cuales han sido enviados por correo
institucional de “comunicaciones internas” a colaboradores de la entidad. A través de este

canal se han realizado 357 publicaciones solicitadas por diferentes areas de la entidad.

Se destaca en la vigencia y como parte de las mejoras para la comunicacién interna, el
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lanzamiento de la nueva plataforma para Intranet, la cual es mucho mas interactiva,
intuitiva y mas gréafica, lo que ha permitido usar el lenguaje claro para socializar la
informacién que debe ser conocida por todos los colaboradores de la entidad. El
lanzamiento fue en el mes de agosto y al corte del informe han sido publicadas 32 notas

de interés.

En cuanto a la estrategia digital, cuyo objetivo es “Contribuir al posicionamiento de la
gestiobn de Artesanias de Colombia, informando y divulgando las acciones que se
desarrollan en beneficio del sector; a través de la visibilizacion de los artesanos, las
comunidades y sus productos en los medios digitales de la entidad”, se da continuidad a
procesos para publicaciones de contenidos, atencion de servicios ofrecidos en linea y en
tiempo real a través del portal y sitios web institucionales, ademas de la administracion de

las redes sociales instituciones , a continuacion los principales resultados en cifras:

Se han publicado en el portal web de Artesanias de Colombia 92 noticias sobre el sector
artesanal y la gestion de la empresa. Se han revisado, editado, adaptado al formato digital
las piezas de contenidos comerciales y de desarrollo para un total de 524 piezas. Se han
publicado en el portal web, siete (7) contenidos especiales. Se ha realizado el envio de
156 campafas de e-mail marketing logrando un alcance de 1.169.295. 96 campafias, mas

60 réplicas.

Se han hecho 7.235 publicaciones para los canales digitales y redes sociales de la
entidad. (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Pinterest, TikTok, Spotify y LinkedIn).
En cuanto a redes sociales se ha incrementado la comunidad en 10.750 seguidores. Se
han atendido y gestionado 9.984 mensajes e interacciones recibidas a través de los
canales digitales de servicio al ciudadano, o 323 solicitudes recibidas a través de los
servicios en linea del portal web de la empresa: Galeria Artesanal, Directorio y

Clasificados.

Se han renovado las hojas de estilo de Header (home y publicacion); Home/banners;

Home/servicios y Home/footer, también se ha actualizado el logo .CO y de Gobierno por

artesanias de colombia



@ MINISTERIO DE COMERCIO,
Vgﬁ INDUSTRIA Y TURISMO

los provisionales. Se definié el Estudio de Conveniencia junto las demas areas vinculadas,
para abrir la Invitacién Publica que contrate a una empresa proveedora que preste apoyo

en la ejecucion de la estrategia #ArtesanoDigital.
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SERVICIOS EN LINEA

Mapa general servicios SIART

APRENDIZAJE Y DESARROLLO

GESTIONAR EL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS PRIORIDADES
ESTRATEGICAS DE LA ENTIDAD.

En el marco de esta perspectiva se ha establecido el objetivo estratégico dirigido a

gestionar el talento humano de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad.

Con base en la medicion de ambiente laboral adelantada en la vigencia 2021, los
lineamientos del MIPG vy recientes resultados de FURAG y deméas documentos generados
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se identificaron los puntos

claves a incluir dentro de los planes de talento humano del 2022.
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De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta los objetivos institucionales definidos

para la vigencia 2022, en la perspectiva de aprendizaje y desarrollo se incluyen los

siguientes planes:

Plan Estratégico de Talento Humano

Ruta de la felicidad

Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo- SGSST
Ruta del crecimiento

Ruta de la calidad

Plan de analisis de datos

Plan del c4digo de integridad

Plan Estratégico de Talento Humano: Se han adelantado gestiones para la
modificacion de los manuales de funciones de la Coordinacién Financiera y del cargo
de conductor; se inicid la actualizacion del diccionario de competencias; se implementé
la prueba piloto del programa de formacién de pares con roles criticos identificados en
la Coordinacién de Recursos Humanos y Fisicos y Oficina Asesora de Planeacion e

Informacion.

Ruta de la felicidad: Durante la vigencia se han desarrollados actividades para la
celebraciéon de fechas especiales, se encuentran entre ellas el dia de la madre, del
padre, los cumpleafios y la conmemoracion del dia del abuelo. Se han realizado
actividades recreativas y culturales y actividades de reconocimiento a pre pensionados.
Se han desarrollado campafas en temas como: promocién para el uso de la bicicleta y

sensibilizaciéon sobre el manejo del estrés y la ansiedad.

Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo- SGSST: Se
destacan entre otras las siguientes actividades: Durante el afio se llevo a cabo el dia
de la salud; en las préximas semanas se adelantara la aplicacion de la bateria del

riesgo psicosocial y la auditoria interna y externa al sistema.
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Ruta del crecimiento: Para la vigencia 2021, se ha desarrollado, entre otras, la
gestion y seguimiento a capacitaciones en: lenguaje claro, temas contractuales,
fomento al control — MECI, temas relacionados con la cadena basica financiera, MIPG,
conflicto de interés, cbdigo de integridad, participacion ciudadana, gestién del
conocimiento, seguridad de la informacién, todo enmarcado en los ejes tematicos del

Plan Nacional de Capacitacion, establecido por el DAFP.

Ruta de la calidad: Se definieron los formatos y se inici6 la aplicacion de la evaluacion
de desempefio de los trabajadores oficiales, incluyendo la evaluacién de impacto de las
capacitaciones.

Plan de andlisis de datos: Se han generado herramientas para la gestion de
incapacidades y de vacaciones; se parametriz6 el ERP con el fin de poner en

funcionamiento el SELF Service.

Plan del cédigo de integridad: Se han llevado a cabo diferentes actividades ladicas y
participativas para la socializacion del Cédigo de Integridad y Conflictos; se realiz6 la
actividad del muro del orgullo, para dar reconocimiento a los funcionarios que se

destacan por sus valores.

Plan de gestion del conocimiento y la innovacién: : Este plan, liderado por el
proceso de Posicionamiento del Saber del Sector Artesanal, involucra a los diferentes
estamentos de la entidad relacionados con acciones, mecanismos 0 instrumentos para
identificar, generar, capturar, transferir, apropiar, analizar, valorar, difundir y preservar

el manejo de informacion de la entidad.

Para 2022 ha hecho énfasis en dos de los cuatro ejes de la politica: Herramientas de
uso y apropiacion y generacion y produccion de conocimiento. En consecuencia, puso
en marcha la primera y segunda fase del proyecto de creacidén de un sistema integrado
de informacion.

En la primera de ellas, la fase diagnostica, se entr6 a Mapear los bancos de datos,

gestores de informacion, repositorios de la entidad; asi como, identificacion de las
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fuentes de generacién de informacion y destinatarios y sus protocolos de
procesamiento y entrega de informacion. El propdésito de esta primera fase es mejorar
el acceso (Saber dbénde esta y quien lo gestiona la informacién), la oportunidad
(frecuencia y habito en el reporte), identificar la interaccion entre personas, procesos y
tecnologia, e integrar los sistemas existentes. Todo ello para contar con mayor

veracidad, eficacia, calidad y seguridad en el dato.

Para terminar, se realiz6 la implementacion, de los 11 grupos de trabajo abordados en
el diagnéstico: SIEAA, calidad, promocion, gestion documental, CENDAR, gestién
legal, financiera, proyectos de inversion, control interno, SIART y planeacion; se
escogieron 3 (SIEAA, Financiera y Calidad). EI SIEAA dinamiz6 el tablero de control de
base en el programa Power BI, la informacion clave para la entidad en los temas de
Caracterizacion, convocatorias, y ferias. Estan en pleno funcionamiento este 2022

COMUNIDAD Y MEDIO AMBIENTE.
PROMOVER EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS NATURALES Y
MATERIAS PRIMAS, PARA CONTRIBUIR A LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y
PRESERVACION DE LOS OFICIOS EN LAS COMUNIDADES ARTESANAS

Esta perspectiva se operacionaliza a través del objetivo estratégico orientado a promover

el manejo adecuado de los recursos naturales y materias primas, para contribuir a la

sostenibilidad ambiental vy preservacion de los oficios en las comunidades artesanas el

cual se desarrolla en el marco del Plan de Gestion Ambiental, que cuenta con dos

componentes: el Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) y el Programa Misional.

Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA)
Este plan se direcciona teniendo en cuenta el cumplimiento normativo, los planes y
politicas ambientales generados por la Secretaria Distrital de Ambiente, y para el afio

2022 se compone de 32 actividades y 6 programas de eco-eficiencia, los cuales incluyen:
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Uso Eficiente del Agua y de la energia: a través de campafias de sensibilizacion,

implementacién de tecnologias de ahorro y el registro y verificaciéon del consumo de forma

trimestral.

Uso Eficiente del Papel: por medio del registro trimestral del consumo, los cuales se

alinean y verifican en el plan de austeridad, mencionado en la perspectiva de procesos

internos.

Programa Gestién Integral de Residuos: el cual se implementa a través de campafias de

sensibilizacién en la tematica de separacion en la fuente dirigida a los empleados de
Artesanias de Colombia, registros de generacién de residuos ordinarios (aprovechables y
no aprovechables) y peligrosos y cumplimiento de requisitos normativos aplicados a la
gestibn adecuada de residuos (transporte, almacenamiento, sefializacién, embalado,

etiquetado y entrega).

Programa Consumo Sostenible: Se fortalece el programa a través de la participacion en

las jornadas de capacitacion y mesas de trabajo organizadas por el Ministerio de Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible en la teméatica de Compras Publicas Sostenibles.
Priorizacion e inclusion de clausulas ambientales y cumplimiento normativo a 15
contratos: POP, compra de minerales, contrato de ferreteria, compra de chaquiras,
consumibles de papeleria y téner, mantenimiento eléctrico y automotriz, compras cajas de
cartdn, courrier Internacional, acarreos de productos artesanales, prototipos y mobiliario a
nivel local y nacional, logistica, produccién, instalacién, transporte y montaje para ferias,

mantenimiento preventivo y correctivo de las redes hidraulicas, entre otros.

Programa Implementacion de Précticas Sostenibles: Se promueven practicas que

propendan por la proteccion del medio ambiente, los funcionarios y la comunidad tales
como la realizacion de la semana ambiental, capacitacion de practicas de eco-

conduccién, promocion del uso de la bicicleta y sustitucion de plasticos de un solo uso.
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Resultado de lo anterior se resaltan los siguientes logros:

v Artesanias de Colombia cuenta con un 100% de implementacién de sistemas de bajo
consumo de agua en toda la entidad.

v La entidad cuenta con un 100% de implementacion de fuentes luminicas de la mas alta
eficacia.

v Entrega de 2.711 Kg de material aprovechable a la Asociacion Ecoalianza Estratégica
de Recicladores al mes de septiembre.

v' Implementacion de estrategia para la sustitucién de plastico de un solo uso, que
incluye el cambio de mezcladores plasticos por de madera, instalacion de estaciones
de café con uso de pocillos, divulgacién de campafia de promocién para la sustituciéon
de PSU e inclusion de clausula ambiental en contrato de compra de plastico burbuja.

v Sensibilizacion al interior de la entidad en tematicas de interés ambiental, a través de
comunicaciones internas:

e Campaiia “Consumo Sostenible” para ser un consumidor responsable
e Campana “Cuidate en bici”
e Campana “Di No al uso de plasticos de un solo uso”

e Tips de uso racional y eficiente del agua y la energia eléctrica.

v Desarrollo de la semana ambiental virtual llevada a cabo del 6 al 10 de junio, que conté
con el apoyo de la Secretaria Distrital de Ambiente para la realizacion de 3 charlas
dirigidas a los colaboradores de la entidad y artesanos, en tematicas ambientales:

e Plasticos de un solo uso
¢ Culturay Cuidado del agua

e Practicas sostenibles para adaptacion al cambio climatico

Asimismo, se realiza campafia de recoleccion de residuos peligrosos, aportados por los

colaboradores de la entidad.
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Plan de accion de Gestion Ambiental - componente misional.

Este plan de accién esta orientado a la promocién del comercio legal y leal, a través del
desarrollo de acciones orientadas a la implementacion de iniciativas para el manejo
adecuado de las materias primas y al acompafiamiento y seguimiento a procesos de
legalidad de materias primas, ante autoridades ambientales. Dentro de las acciones

adelantadas, se encuentran:

Iniciativas para el manejo adecuado de las materias primas

Dentro de las actividades adelantadas para el conocimiento, preservacion, promocién y
uso sostenible de las especies vegetales utilizadas en la artesania y de los oficios
artesanales estan:

Acceso y manejo sostenible de materias primas

v Disefio de una estrategia integral para el manejo adecuado de gaita (Rhipidocladum
geminatum), una de las materias primas mas utilizadas tradicionalmente en el oficio de
cesteria por comunidades campesinas en el departamento de Boyacéa que incluye:

¢ Identificacion de zonas productoras de gaita en el municipio de Ramiriqui
(Boyacd).

e Determinacion de la oferta natural de la especie y cantidad de cafas
aprovechables y no aprovechables

¢ Revision de aspectos ecolbgicos de la especie

¢ Impacto del aprovechamiento y practicas de manejo recomendado para la especie

e Taller de buenas practicas de aprovechamiento

v Estructuracion de protocolo de aprovechamiento para la palma seje (Oenocarpus
bataua), utilizada por la comunidad artesanal de Ayapel, departamento de Sucre, por
ser una especie de alta aceptacion comercial en el sector artesanal. El protocolo
incluye:

e Descripcion del area de estudio y zonas productoras
e Aspectos biolégicos y ecolégicos de la especie

e Caracterizacion e impacto de la cosecha
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¢ Recomendaciones de aprovechamiento
e Seguimiento y monitoreo
e Registro fotografico de predio y vivero para posible implementacion de estrategia

piloto de repoblamiento

Seguimiento a iniciativas de repoblamiento y/o revegetalizacion implementadas

v Seguimiento a 3 iniciativas de repoblamiento implementadas para las materias primas
de totumo (Pontezuela, Bolivar, establecido en el 2021), iraca (San Juan de
Nepomuceno, Bolivar, establecida en el afio 2021) y paja blanca (Tibana, Boyaca,
establecida en el afio 2020). Para todas se realiza seguimiento a individuos, de los
cuales se concluye que se encuentran en buen estado fisico y fitosanitario, asimismo,
se realizan recomendaciones técnicas para cada una de las iniciativas, relacionadas
con propagacion, medicion y registro de variables de crecimiento y ampliacion de areas

de cultivo.

Estrategia de difusion de proveedores legales de materias primas

El disefio de una estrategia de difusion de proveedores legales de materias primas se
realiza con el fin de promover el comercio legal y leal en el sector artesanal. Entre las

actividades adelantadas se encuentran;

v Publicacién de contenidos en pagina web y Sistema de Informacién para la Artesania —
SIART:

e Historia de vida de artesano, quien actualmente cuenta con autorizacion de

aprovechamiento persistente de esparto y paja blanca en el ecosistema de

paramo, otorgado por Corpoboyaca, siendo proveedor 100% legal de estas

materias primas. https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/esparto-y-paja-

blanca-100-legal 15169?fbclid=IwAR3mVQWq72p8waC-

1a0DGODSZUh2496iUgOyhKg3Qa7IH8m5BXn0Oggtc48s

e Publicacién de avances y proceso que deben surtir grupos interesados en ser
parte de las ventanillas de negocios verdes de las Autoridades Ambientales a nivel

Nacional. https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/negocios-verdes-en-la-
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artesania 152757?fbclid=IwAROfJjFujuAc)dK6v2laeoyNrwe9kL7yiz GINgloRBFIxzSjcx8iMpE

WzY&fs=e&s=cl

v Acompafiamiento de la transferencia de saberes entre artesanos, para el

aprovechamiento y transformacién adecuada de las materias primas, con el fin de

articular los diferentes actores de la cadena productiva y promover la compra legal:

Paja blanca: Entre artesanas y colectoras de dos Cooperativas dedicadas al oficio
de cesteria con esta especie del municipio de Guacamayas interesadas en ser
negocios verdes y un cosechador y proveedor legal de esparto y paja blanca en el
Municipio de Sativanorte (Paramo Guina - Boyacd).

Iraca: Entre una colectora y transformadora de iraca del municipio de San Juan de
Nepomuceno, quien actualmente se encuentra tramitando permiso de
aprovechamiento de esta materia prima ante CARDIQUE y una artesana y
comercializadora de productos elaborados con iraca en la ciudad de Cartagena.

v Socializacion de proveedores a artesanos y grupos artesanales:

En los departamentos de Huila, Cundinamarca, Boyaca y Bogotd, se socializan los
proveedores legales registrados ante las Corporaciones Auténomas Regionales:
CAM, CAR, CORPOBOYACA, CORPOCHIVOR, CORPOGUAVIO,
CORPORINOQUIA y Secretaria Distrital de Ambiente de Ambiente, con el fin de
promover la compra de madera.

En el Departamento de Atlantico, municipio de Usiacuri, oficio de tejeduria se
identifican y socializan de proveedores de tintes industriales de bajo impacto

ambiental (libres de plomo).

Asesoria, acompafiamiento y seguimiento a tramites de legalidad

v' Acompafiamiento y seguimiento a solicitud de tramites de legalidad adelantados ante

las Corporaciones Autonomas Regionales de los departamentos de Boyaca,

Cundinamarca, Bolivar y Valle del Cauca, para las especies vegetales empleadas en la

produccion artesanal: gaita, esparto, paja blanca, enea, junco, iraca, palma sara,

chocolatillo y paja tetera.
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1.1.4. Estado de los contratos en relacidén con el cumplimiento de las metas

Artesanias De Colombia S.A. B.l.C., al ser una Sociedad de Economia Mixta con
Régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado, por disposicion del articulo 14 de
la Ley 1150 de 2007, reformado por el articulo 93 de la Ley 1474 de 2011, exceptla del

“

Estatuto General de Contratacion Estatal a entidades como la nuestra al sefialar: “...Las
Empresas Industriales y Comerciales del Estado, las Sociedades de Economia Mixta en
las que el Estado tenga participacion superior al cincuenta por ciento (50%), sus filiales y
las Sociedades entre Entidades Publicas con participacion mayoritaria del Estado superior
al cincuenta por ciento (50%), estaran sometidas al Estatuto General de Contratacién de
la Administracién Publica, con excepcién de aquellas que desarrollen actividades
comerciales en competencia con el sector privado y/o publico, nacional o internacional o
en mercados regulados, caso en el cual se regiran por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a sus actividades econémicas y comerciales, sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 13 de la presente ley. Se exceptian los contratos de ciencia y
tecnologia, que se regirdn por la Ley 29 de 1990 y las disposiciones normativas
existentes...”, con lo cual se cuenta con un régimen contractual excepcional al Estatuto
General de Contratacién, con sujeciéon a los principios de la funcién administrativa,
sometida al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previstas legalmente para la

contratacion estatal.

El proceso de gestién de adquisicién de bienes y servicios, es un proceso transversal para
toda la entidad, su gestion radica en la Subgerencia Administrativa y Financiera, la cual
apoya el gestionar la adquisicion de los bienes, servicios y obras para garantizar el
normal funcionamiento de la Entidad, de acuerdo con la disponibilidad de recursos,
conforme con los requerimientos de las areas solicitantes, dentro de los términos

contemplados en el Manual de Contratacion y en las normas que reglamentan la materia.
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Resumen de la Gestidon Contractual Periodo 2022, con corte a 30 de septiembre

Se exceptlan de este reporte, los contratos en los cuales Artesanias de Colombia S.A.

B.1.C., es contratista. (2)

MODALIDAD DE SELECCION CONTRATOS
Invitacion Abierta 13
Invitacion Cerrada 0
Concurrencia de Oferentes 9
Directa 300
Mecanismos de Agregacion de demanda de Colombia Compra Eficiente 8
/Acuerdos Marco de Precio de la Entidad 0

| =%

Valores comprometidos por modalidad

MODALIDAD DE SELECCION C\S?VEI'%RAECIES
Invitacion Abierta $1.903.296.002
Invitacion Cerrada $0
Concurrencia de Oferentes $598.261.924
Directa $9.485.682.500
Mecanismos de Agregacion de demanda de Colombia Compra Eficiente $167.105.336
Acuerdos Marco de Precio de la Entidad $0

* No se incluye el valor y nimero de convenios, ya que no cuentan con disponibilidad
presupuestal es decir que AdC, solamente ha aportado en especie en la ejecucion de los
mismos. El valor total de los convenios corresponde a $606.896.100 se reportan 18

convenios.

Contratacién Directa por causal

CONTRATACION DIRECTA CoNTmr s Valor
En los casos de las 6rdenes, que son contratos cuyo valor no exceda de
veintiocho (28) s.m..m.v., seleccibn que se realizarda teniendo en 35 $713.676.763
consideracion los precios del mercado y el perfil requerido por la Entidad.
Para convenios o contratos Interadministrativos 19 $388.200.000
Para contratos y/o convenios interinstitucionales de asociacion, de
cooperacion, memorandos de entendimiento, Convenios marco, que no 0 $0
requieran un proceso competitivo
Contratos de la operacién comercial de la empresa, (Arrendamiento, 1 $
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consignacion de mercancias, Contrato de Patrocinios, Concesién, Inscripcion
de proveedores).

Para contratos de prestacién de servicios profesionales (De naturaleza
intelectual, diferente a la consultoria, para el cumplimiento de los fines de la
entidad) y de servicios (Actividades operativas, logisticas o asistenciales) los

cuales pueden ser ejecutados por personas naturales o juridicas, verificando la 186 $7.255.339.815
idoneidad o experiencia para la ejecucion del objeto contractual y precios del

mercado.

Para los contratos que tengan por objeto una actividad complementaria, de

soporte o subsiguiente de otra previamente desarrollada, que por razones 10 $306.059.612

técnicas deba ser ejecutada por el mismo contratista

Para contratos intuito personae, que son contratos de servicios especializados,
artisticos, profesionales o técnicos de alta complejidad, relacionados
metodologias, procedimientos, experiencia especifica, entre otros.
Contratacion de bienes, servicios o prestacion de servicios sobre los que 0 $0
recaen derechos de autor o propiedad industrial, con los titulares de éstos
derechos y los trabajos artisticos que solamente se puedan encomendar a
personas naturales.

Para los contratos en los que el contratista sea el Unico distribuidor o
proveedor del bien o servicio o representante exclusivo de una marca 9 $703.632.610
determinada, es decir que no exista pluralidad de oferentes.

Para contratos de servidumbre, arrendamiento, concesion, comodato
(Verificando las condiciones del mercado inmobiliario y las necesidades de la 0 $0
entidad).

Por Urgencia manifiesta, la cual media cuando se presentan circunstancias
gue puedan poner en riesgo la continuidad de un determinado servicio; Por la
necesidad de contribuir al restablecimiento de la normalidad cuando haya
tenido que declarase uno cualquiera de los estados de excepcion; Por la
ocurrencia de situaciones excepcionales de calamidad, fuerza mayor o
desastre que por su naturaleza requieran actuacién inmediata.

Por la declaratoria de desierto de algun proceso de seleccion cerrado o
abierto, lo cual tomard como base los requisitos sefialados en la guia de 0 $0
condiciones y anexos publicados.

Para el contrato de empréstito, que son aquellos contratos mediante los cuales
una entidad u organismo estatal recibe en calidad de préstamo unos recursos 0 $0
en moneda legal o extranjera, con plazo para su pago.

Para contratar servicios publicos domiciliarios, esenciales para el
funcionamiento de la entidad

Para el desarrollo directo de actividades cientificas o tecnolégicas. 0 $0
Para los contratos que se den con ocasion a la ejecucién de programas que
impliquen la proteccién de personas en estado de vulnerabilidad, amenazadas,
poblacion desplazada, habitantes de la calle y demas programas que 0 $0
impliquen la reinsercién y rehabilitacion de estas personas tomando como
Unica consideracion las condiciones del mercado.

Compra de materia prima a artesanos que forman parte de comunidades
productoras de materia prima natural para el desarrollo de programas
especiales.

40 $118.773.700

*No se incluye el valor y nidmero de convenios, ya que no cuentan con disponibilidad
presupuestal es decir que AdC, solamente ha aportado en especie en la ejecucion de los

mismos. El valor total de los convenios corresponde a $606.896.100 se reportan 18
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1.1.4.1. Principales dificultades en la ejecucién contractual

Artesanias de Colombia S.A. B.I.C., no presento, ni ha presentado durante la vigencia

dificultades en la ejecucion contractual.

Se encuentra a la espera de lineamientos para dar cumplimiento a la Directiva
Presidencial Nro. 8 de 2022.

1.1.5. Planta de personal y numero de contratistas.
Mediante los Decretos 2291 y 2302 del 21 de octubre de 2013 se definieron la estructura
y la planta de empleos para Artesanias de Colombia S.A.; de acuerdo con el Decreto
2291 de 2013, la estructura de la entidad es la siguiente:

Junta directiva

1. Gerencia General

1.1. Oficina de Control Interno

1.2. Oficina Asesora de Planeacion e Informacion

2. Subgerencia de Promocion y Generacion de Oportunidades Comerciales

3. Subgerencia de Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal

4. Subgerencia Administrativa y Financiera
Segun el Decreto 2302 del 21 de octubre de 2013, la planta de personal aprobada es de

89 cargos de planta, clasificados asi:

Empleos Publicos: 8 (Con caracter de libre nombramiento y remocién)
Gerente: 1

Subgerente: 3

Jefe de Oficina: 1

Jefe Control Interno: 1

Asesor: 2

Trabajadores Oficiales: 81 (Con contrato laboral)

Especialista de Proyectos: 11

Coordinador: 6
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Profesional de Gestion: 20
Profesional: 20
Técnico Operativo: 13
Técnico Administrativo: 10
Auxiliar Administrativo: 1

Total 89

Al inicio de la vigencia se contaban con tres vacantes y se han dado los siguientes
movimientos: 7 retiros de servidores, 2 empleados publicos, correspondientes a los
cargos de Gerente y Subgerente, 5 retiros de trabajadores oficiales de los cuales 3

corresponden a retiro por reconocimiento de la pension por vejez y 2 por renuncia.

Asi mismo durante la vigencia se presentaron 8 vinculaciones, los 2 empleados publicos y

6 trabajadores oficiales, a la fecha se siguen presentando dos vacantes.

El nimero de contratistas por prestacion de servicios personas naturales a 30 de
septiembre es 197 contratos de prestacion de servicios, vigentes 177, la gran mayoria

contratados con recursos de inversion.

1.1.6. Vinculacién y evaluacion meritocratica de gerentes publicos

Durante la vigencia 2022, como se menciona anteriormente, se ha provisto dos cargos de
empleados publicos para lo cual se ha surtido con el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y con el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica

los tramites de meritocracia correspondientes para la vinculacién.
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1.2. ACCIONES EN EL MARCO DEL ACUERDO FINAL DE PAZ

Para la vigencia 2022 y teniendo en cuenta que las circunstancias de Salud Publica ha
mejorado en gran medida en el pais respecto al Coronavirus COVID-19, Artesanias de
Colombia retomo ejecucion de acciones de manera presencial en el territorio y algunas
a distancia para lograr responder a las necesidades que estan atravesando muchos

artesanos del territorio nacional.

En este sentido y sabiendo que la entidad ha respondido desde el afio 2018 con
acciones que han ayudado a la implementacion del Acuerdo Final, para esta vigencia
se cred un plan de accion para realizar actividades en pro del sector artesanal en 71
municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial) en el marco del
proyecto de inversion “Fortalecimiento de la Actividad Artesanal de los municipios con
vocacion artesanal para la reactivacion econdmica local y sostenible 2022-2025” y 3
resguardos indigenas localizados en municipios PDET, los cuales estan siendo
atendidos por el proyecto de inversion “Apoyo y Fomento a la Actividad Artesanal de las
Comunidades o Grupos Etnicos, como Expresion de sus Economias Propias a Nivel

Nacional”.

Para la seleccién de estos municipios e iniciativas, el equipo de la Subgerencia de
Desarrollo y Fortalecimiento del Sector Artesanal realiz6 convocatoria abierta en el mes
de febrero para que los artesanos se inscribieran e hicieran parte de la atencion integral

gue prestan los Laboratorios de Innovacion y Disefio por todo el territorio nacional.

Para este 2022 se destinaron $1.583.079.100 para la atencion de los 71 municipios

PDET y $125.550.000 para la atencion de los 3 resguardos indigenas.

Estos municipios han tenido la oportunidad de ser parte de las capacitaciones y talleres
de los cinco (5) médulos que integran los proyectos regionales:

e Modulo de Diagnostico Mixto y Caracterizacion

e Modulo de Desarrollo Humano y Social

e Moddulo de Disefo

artesanias de colombia
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e Mobdulo de Produccioén

¢ Modulo de Comercializacién y Emprendimiento

Dicho esto, a 30 de septiembre de 2022, los Laboratorios de Innovacion y Disefio han
atendido 723 artesanos y se han comprometido recursos por valor de $1.108.155.370;
esto en relacion a los 71 municipios PDET.

En relacion con la atenciéon a los 3 resguardos indigenas, a 30 de septiembre se han
atendido 38 artesanos y se han comprometido recursos por valor de $113.184.516.

A continuacién, se presentan, las principales acciones realizadas en cada uno de los
municipios priorizados:

Fortalecimiento de la Actividad Artesanal de los municipios con vocacion artesanal

para la reactivacion econdmica local y sostenible 2022-2025

1. Valledupar (Cesar) — Recursos comprometidos ($99.626.670)
Beneficiarios atendidos: 65
- Se ha prestado asesoria integral para promover la participacion de los grupos
artesanales en ferias locales, regionales y nacionales.
e Feria del Caribe Colombiano: 1 comunidad.
e Expoartesano: 6 comunidades.
e Expofestival: 10 comunidades.
- Enalianza con Fundacién SOCYA, se esta prestando atenciéon especializada a dos
comunidades artesanales:
e Pueblo Bello: Grupo Comunidad Campesina.

e Valledupar: Grupo Kankuamo — La Mina.

Talleres Impartidos

Desarrollo Humano.

Bienvenidos Artesanos: Estrategia de Atencion.
Taller de autodiagnostico.

Plan de vida artesanal

Liderazgos artesanales colectivos.
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Ley de oficios.

Identidad Artesanal

Asociatividad y formalizacion

Disefio:

Artesania vs Arte manual.

Referentes del Cesar

Paletas De Color

Diversificacion por descomposicion.

Desarrollo de producto HOME

Tendencias

Paletas de color

Diversificacion: de lo tradicional a lo contemporaneo
Produccion:

Estandarizacion de medidas para productos con molde metalico.
Desarrollo de muestras y disefio de propuestas.
aplicacion de paletas de color sobre el producto

Rescate de puntadas tradicionales de la mochila de fique.
Asistencia técnica en tinturado.

Asesoria en mejoramiento de producto y seguimiento a desarrollo de muestras.
Comercializacion:

Asesoria en relato.

Postulacién Para Catalogo Institucional De Exportaciones.
Estrategias de Negociacion y Discurso de Ventas.

Plan de participacion en Expoartesanias.

Discurso de Venta - Participacion en la Copa Artesanal.
Taller virtual de Marketing Digital (Redes Sociales).
Redes Sociales.

Manejo practico de Excel.

Preparacion para evento ferial.

Neocrédito: microcrédito en un solo lugar

Herramienta Financiera: Daviplata

Educacién Financiera, profundizacion 3
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2. Pueblo Bello (Cesar) — Recursos comprometidos ($6.130.872)
Beneficiarios atendidos:
Se han desarrollado los siguientes talleres y capacitaciones:
Desarrollo Humano.
Bienvenidos Artesanos: Estrategia de Atencion.
Taller de autodiagnéstico.
Plan de vida artesanal
Liderazgos artesanales colectivos.
Ley de oficios.
Identidad Artesanal
Asociatividad y formalizacién
Disefio:
Artesania vs Arte manual.
Referentes del Cesar
Produccion:
Aplicacién de referentes en desarrollo de producto.
Aplicacién de paletas de color sobre el producto.
Asesoria en mejoramiento de producto.
Comercializacion:
Asesoria en relato — Contando el Cuento.
Postulacién Para Catalogo Institucional De Exportaciones.
Estrategias de Negociacion y Discurso de Ventas.
Discurso de Venta - Participacion en la Copa Artesanal.
Redes Sociales.

Asociacion, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

3. Dibulla (La Guajira) — Recursos comprometidos ($7.663.590)

Beneficiarios atendidos: 5

En el médulo de Disefio se han desarrollado los siguientes talleres a través de medios

artesanias de colombia
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e (1) Taller de introduccién al disefio

e (1) Taller de compendio de cultura material

e (1) Taller de color

e Taller de Tendencia

¢ (1) Simbologia y/o grafismos en la artesania

¢ (1) linea coleccion

e (1) Taller de referente

¢ (2) Empaque y embalaje para el producto artesanal

¢ (1) Identidad — Corporativa

En el médulo de comercializacion se han desarrollado los siguientes talleres a través de

medios digitales:

e (1) Taller de fortalecimiento de competencias

¢ (1) Educacion financiera - Modulo 1 asesoria

¢ (1) Educacion financiera - Modulo 3

e (1) Taller de fortalecimiento de competencias

¢ (1) Educacién financiera - Modulo 1

e (1) Taller virtual de Estrategias de Negociacién y Discurso de
e (1) Ventas

e (1) Taller virtual de Marketing Digital (Redes Sociales)

e *(1) Asociacion, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas

En el médulo de Produccién se han desarrollado los siguientes talleres a través de medios
digitales:

e (1) Taller de mejoramiento de técnicas textiles y cesteria

Logros:
1. Participacion de los participantes del grupo de artesanos.
2. Interés y apropiacion de los contenidos por parte de los participantes del grupo de

artesanos.
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3. linea de producto disefiada como resultado del taller linea coleccion.

4. Paletas de color aplicando principios basicos de la teoria del color.

5. Seleccién de un referente geogréfico, cultural, ancestral o formal, para ser plasmado en
un tablero creativo (Mood board).

6. Definir y ajustar propuesta de empaque para producto.

4. San Juan del Cesar (La Guajira) — Recursos comprometidos ($7.663.590)
Beneficiarios atendidos: 5
En el médulo de Disefio se han desarrollado los siguientes talleres a través de medios
digitales:
e (1) Taller de introduccién al disefio
e (1) Taller color tendencias
¢ (1) Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
e (1) Asesoria
e (1) Taller de referente
e (1) Taller de color
e (1) Taller de tendencias

¢ (1) Verificacion del disefio producto

Logros:

Acompafiamiento en el proceso de postulacion para expoartesano 2022
Postulacién para proyecto 20 comunidades taller Herenciarte

Desarrollo de catalogo Taller Herenciarte

Disefio de 4 lineas de productos a partir de técnica de tejido de la comunidad wiwa
Aprobacion de 4 lineas de producto para coleccién de laboratorio 2022

Inicio de desarrollo de 3 lineas de producto para la coleccién 2022 de Laboratorio

Tramite de documentos de artesanos para solicitudes de compra

© N o 00 s~ w NP

Aprobacion de 6rdenes de compra
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5. Fonseca (La Guajira) — Recursos comprometidos ($32.187.078)

Beneficiarios atendidos: 21

En el médulo de Disefio se han desarrollado los siguientes talleres a través de medios

digitales:

(1) Taller de introduccién al disefio

(2) Taller de referente

(1) Taller color tendencias

(1) Taller de compendio de cultura material
(1) Taller de Tendencias

(1) Verificacion de disefio

(1) Taller de Referente

(1) linea coleccién

(2) Taller de relato Inspiracion referentes
(1) Verificacion del disefio producto

(1) Taller de fotografia de producto

(2) Empaque y embalaje para el producto artesanal

En el médulo de comercializacion se han desarrollado los siguientes talleres a través de

medios digitales:

(1) Taller virtual de Estrategias de Negociacion y Discurso de Ventas
(1) Taller virtual de Modelo CANVAS Contextualizacion

En el modulo de produccion se han desarrollado los siguientes talleres a través de medios

digitales:

(1) Taller mejoramiento técnicas: textiles y cesteria

(1) Taller Trabajo en equipo manejo del tiempo

Logros:

1. Acompafamiento en el proceso de postulacion para expoartesanias Taller

Korrolocheni 2022

2. Aumento en la participacion del grupo de artesanos del municipio de Fonseca.
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3. Acercamiento por parte de los artesanos de esos productos que hacen parte de la
cultura material del pueblo wayuu y que algunos han sido olvidados o desconocidos
por las nuevas generaciones.

Paleta de color a partir de la imagen de un paisaje de La Guajira.

Propuestas de producto aplicando deferentes tendencias.

Se mantuvo el nimero de artesanos beneficiarios de los talleres.

Disefio de linea de productos por formato o complemento.

Participacion de los participantes del grupo de artesanos.

© © N o g &

taller de relato los artesanos plantearon diferentes historias que contaban el origen de
cada una de sus propuestas, este relato fue pensado para complementar
publicaciones en redes sociales.

10. Se logra que los artesanos realicen procesos reflexivos que potencian su trabajo en
equipo, el liderazgo y las cualidades que fortalecen su trabajo.

6. Santa Marta (Magdalena) — Recursos comprometidos ($58.243.284)
Beneficiarios atendidos: 38
- Se ha realizado alianza estratégica con la Universidad del Magdalena para la realizacion
y acompafamiento integral de la Feria Cultural y Artesanal del Caribe Colombiano en su

segunda version.

- En alianza con AIRE y su Programa Territorio de Equidad, se esta prestando atencién
integral al municipio de Pueblo Viejo a través de transferencia de saberes en el oficio de

Talla y Trabajos en Madera.
Se han desarrollado los siguientes talleres y capacitaciones

Desarrollo Humano.

Taller de Bienvenidos Artesanos

¢ Cémo vamos Artesanos Magdalena?
Plan de vida artesanal

Liderazgos artesanales colectivos.

Ley de oficios.
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Identidad Artesanal

Asociatividad y formalizacion

Disefio:

Taller de Artesania y Arte Manual - Conceptos
Socializaciones propuestas de Disefio de producto
Diversificacion

Producto Tipo Souvenir

Tendencia en Bolsos y Moda

Actualizacion de catédlogo de producto
Compendio de Cultura Material

Linea de producto

Referente de Catalogo de productos
Tendencias y Linea de producto

Linea de producto

Curaduria de producto feria UNIMAGDALENA

Produccioén:

Asesoria actualizacion de trabajo con Artesanos Antiguos de Coco
Asesoria actualizacion de trabajo con Artesanos Antiguos de Madera
Socializacion carta de acabados en coco

Socializacion Sello de Calidad

Texturas aplicadas a la madera

Elaboracion de muestras de color y acabados en materia prima

Comercializacion:
Fotografia Modo retrato
Modelo Canvas
Educacion financiera - Modulo 4
Seleccion de productos para Expoartesanias

Plan de Negocio
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Estrategias de Negociacion y Discurso de Ventas

Empaque y Embalaje

7. Aracataca (Magdalena) — Recursos comprometidos ($3.065.436)

Beneficiarios atendidos:

Disefio:
Taller de Artesania y Arte Manual - Conceptos
Comercializacion:

Capsula Taller Modelo Canvas

8. Ciénaga (Magdalena) — Recursos comprometidos ($16.859.898)
Beneficiarios atendidos: 11

Desarrollo Humano:
Taller de Bienvenidos Artesanos
Asesoria actualizacién de trabajo con Artesanos Antiguos de Totumo
Diagndstico de oficio
Taller presencial de Diagnéstico - Maletin de disefio
Plan de vida artesanal
Liderazgos artesanales colectivos.
Ley de oficios.
Identidad Artesanal
Asociatividad y formalizacion
Disefio:
Producto tipo Souvenir
Diversificacion
Referente de Catalogo de productos
Produccion:
Taller de acabados en la madera
Socializacion Sello de Calidad

Asesoria en muestra de producto para produccion - Mejoramiento en acabados.
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Seguimiento muestra de producto para produccion

Socializacion de propuesta de disefio

Comercializacion:

Educacion financiera - Modulo 4

Capsula Taller Modelo Canvas

Asesoria en Discurso de Venta - Participacién en la Copa Artesanal
Toma de fotografia - Producto- proceso y retrato

Vitrinismo

Empaque y Embalaje

9. Fundacion (Magdalena) — Recursos comprometidos ($4.598.154)
Beneficiarios atendidos: 3

Desarrollo Humano:

Taller de Bienvenidos Artesanos
Disefio:

Asesoria toma de fotografia — Retrato
Comercializacion:

Capsula Taller Modelo Canvas

Marketing Digital (Redes Sociales).

10. Maria La Baja (Bolivar) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
Componentes del producto Artesanal
Taller de Diversificacion
Asesoria en fotografia de producto
Taller de Fotografia

Taller de Souvenirs
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Comercializacion:

Maodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera
Fortalecimientos de Competencias

Discurso de Venta

El Ahorro y el Crédito

La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Conceptos Béasicos Responsabilidad Tributaria
Taller - Introduccion al Excel Aplicada

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Taller: Servicio al Cliente (Equi. Davivienda)

11. San Jacinto (Bolivar) — Recursos comprometidos ($159.402.672)
Beneficiarios atendidos: 104

Disefio:

Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
Componentes del producto Artesanal
Taller de Referentes

Taller de Texturas

Taller de Diversificacion

Taller de Composicién

Asesoria en desarrollo de muestra
Asesoria Taller de souvenirs

Taller de Fotografia

Taller de Souvenirs

Taller de vitrinismo

Capsula Degradado

Asesoria en fotografia de producto
Asesoria en Logo

Asesoria en tarjeta de presentacion
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Asesoria en Desarrollo de muestra

Asesoria de producto

Curaduria Feria ICULTUR

Seguimiento a la Produccién

Comercializacion:

Maodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera

Preparacion Eventos Feriales (Socializacion Expoartesanias)
Fortalecimiento de Competencias

Determinacion de Costo de las Artesanias

Discurso de Venta

El Ahorro y el Crédito

La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva

Taller: Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Asesoria Puntual - Discurso de Venta

Asesoria Puntual - Preparacién Evento Ferial

Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio (Equ. Davivienda)
Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Elaboracién de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)
Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Servicio al Cliente (Equi. Davivienda)
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12. San Juan Nepomuceno (Bolivar) — Recursos comprometidos ($26.056.206)
Beneficiarios atendidos: 17
Disefio:
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
Componentes del producto Artesanal
Taller de Referentes
Taller de Diversificacion
Asesoria en Redes sociales
Curaduria Feria ICULTUR
Taller de Inspiracion Referentes
Taller de Texturas

Comercializacion:

Modulo 1: Planeacion de la Vida Financiera

El Ahorro y el Crédito

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Asesoria Puntual- Formalizacion

Asesoria Puntual - Preparaciéon Evento Ferial

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Servicio al Cliente (Equi. Davivienda)

Taller: Discurso de venta

Taller: Planeacién Estratégica

13. Agustin Codazzi (Cesar) — Recursos comprometidos ($10.729.026)
Beneficiarios atendidos: 7
Comercializacion:
Diagnéstico Comercial para el emprendimiento.
Educacién financiera - Modulo 1.
Educacién financiera - Modulo 2.

Educacion financiera - Modulo 3.
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Taller virtual de Marketing Digital (Redes Sociales).
Redes Sociales

Manejo préactico de Excel.

Herramienta Financiera: Daviplata.

Neocrédito: microcrédito en un solo lugar

14.Becerril (Cesar) — Recursos comprometidos ($16.859.898)
Beneficiarios atendidos: 11

Comercializacion:
Diagnéstico Comercial para el emprendimiento.
Educacion financiera - Modulo 1.
Educacion financiera - Modulo 2.
Educacion financiera - Modulo 3.
Taller virtual de Marketing Digital (Redes Sociales).
Redes Sociales
Manejo préactico de Excel.
Herramienta Financiera: Daviplata.

Neocrédito: microcrédito en un solo lugar

15.La Jagua de Ibirico (Cesar) — Recursos comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2
Comercializacion:
Diagnostico Comercial para el emprendimiento.

Redes Sociales

16. Coloso6 (Sucre) — Recursos comprometidos ($27.588.924)
Beneficiarios atendidos: 18
Comercializacion:
Fortalecimiento de Competencias
Determinacion de Costo de las Artesanias
El Ahorro y el Crédito

Taller: Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria
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Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Asesoria Puntual - Discurso de Venta

Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)
Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Elaboracién de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eg. Bancoldex)
Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

17.Morroa (Sucre) — Recurso comprometidos ($18.392.616)
Beneficiarios atendidos: 12
Comercializacion:
Maodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera
Fortalecimiento de Competencias
Determinacion de Costo de las Artesanias
Definicion de Estrategia y Objetivos
El Ahorro y el Crédito
Participacién eventos feriales
La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Taller: Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria
Asesoria Puntual- Coleccion Nacional
Taller- Medios de Pago- Daviplata
Taller- Obligaciones Tributarias
Taller - Introduccion al Excel Aplicada
Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)

artesanias de colombia
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Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

Taller: Elaboracion de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)
Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)

18. Ovejas (Sucre) — Recursos comprometidos ($7.663.590)
Beneficiarios atendidos: 5
Comercializacion:
Maodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera
Fortalecimientos de Competencias
Discurso de Venta
El Ahorro y el Crédito
La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Conceptos Béasicos Responsabilidad Tributaria
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Taller- Medios de Pago- Daviplata
Taller- Obligaciones Tributarias
Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)
Taller: Elaboracién de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)

Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

19. Palmito (Sucre) — Recursos comprometidos ($55.177.848)
Beneficiarios atendidos: 36
Comercializacion:
Médulo 1: Planeacioén de la Vida Financiera
Preparacion Eventos Feriales

Fortalecimientos de Competencias
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El Ahorro y el Crédito

La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva

Determinacion de Costo de las Artesanias

Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eg. Bancoldex)
Taller: Elaboraciéon de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)
Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

20. San Onofre (Sucre) — Recursos comprometidos ($4.598.154)
Beneficiarios atendidos: 3
Comercializacion:
Fortalecimientos de Competencias
Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

21.El Tarra (Norte de Santander) — Recursos comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2
Se vienen atendiendo dos beneficiarios en: educacion financiera y preparacion para

eventos feriales.

22.Hacari (Norte de Santander) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Se viene atendiendo 1 artesano que ha asistido a charlas como: Artesanias, Arte y

Trabajo Manual, Educacion financiera, preparacién para eventos feriales, planeacién

artesanias de colombia
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estratégica y concepto de marca, Empaque y embalaje de producto artesanal y

Asociacién, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

23.Tibu (Norte de Santander) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Se viene atendiendo 1 artesana de la etnia Bari en: Preparacion para eventos feriales —
Expoartesano 2022, asesoria en discurso de ventas para participar en la “Copa Contando
el Cuento”, Fortalecimiento de competencias, estrategia de negocios, asesorias puntuales

en desarrollo de producto.

Otras acciones en el departamento

Se viene adelantando conversaciones con la Fundacion ACDI/VOCA para adelantar un
proyecto en la region del Catatumbo para la atencién la comunidad Motilén-Bari de:
Brubucanina, Pathuina e Iquiacarora y la comunidad de Catalaura La Gabarra:
Karicachaboquira donde se cubriria a 146 familias y aproximadamente 155 personas.
(Proyecto en formulacion por el proyecto de Etnias).

Con el apoyo de la Gobernacion de Norte de Santander se realizé el levantamiento de
linea de base y caracterizacion de 285 artesanos en el departamento, de los cuales se
logré encuestar en: 9 se realizaron en el municipio de Tibu. Ademas, se logré levantar
encuestas con artesanos en otros municipios del Catatumbo, como: Abrego 10, El

Carmen 12, Ocarfia 18 y Teorama 1.

24. Amalfi (Antioquia) — Recursos comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Disefio:

Taller Catalogo 2022

Vitrinismo 2022

Comercializacion:

Estrategias de negociacion y discurso de ventas

Educacién Financiera Contabilidad en tu negocio
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Educacion Financiera Profundizacion 3

Educacion Financiera Contabilidad en tu negocio

25. Caucasia (Antioquia) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Comercializacion:

Estrategias de negociacion y discurso de ventas

26. Segovia (Antioquia) — Recursos comprometidos ($76.635.900)
Beneficiarios atendidos: 50
La atencion de los artesanos del municipio de Segovia se realizé a través de un convenio
especifico con OCENSA quien hizo aporte de $347.760.000 para la atencién de 10
municipios en los que se incluy6 este.
La atencion integral de los artesanos del municipio se realizd en los oficios de joyeria y
bisuteria y recibieron talleres y capacitaciones en los médulos de Desarrollo Humano,

Disefio, Produccién y Comercializacion.

Se logré el desarrollo de 14 nuevos productos, los cuales fueron comercializados en el
mercado artesanal “Hecha a Mano” en la ciudad de Bogota, el cual se llevé a cabo en el
Centro Comercial Atlantis. En la produccion final de dicho mercado participaron 9
artesanos del municipio quienes cumplieron con los estandares de calidad establecidos

por Artesanias de Colombia. Se lograron ventas por $3.024.000

27. Montelibano (Cérdoba) — Recursos comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Comercializacion:

Determinacion de Costo de las Artesanias

El Ahorro y el Crédito

Taller: Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacién

Asesorfa Puntual - Discurso de Venta

artesanias de colombia
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Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)
Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Elaboraciéon de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eg. Bancoldex)
Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

Disefio:

Artesania y arte manual
Conceptos basicos de disefio
Proporcion en la artesania

El color en la artesania
Taller de diversificacion
Taller degradé

Composicién en la artesania
Referentes de cérdoba
Taller de textura y superficies
Taller de fotografia
Tendencias de disefio 2022
Taller de grafismos

Taller de pdto souvenir
Cartilla de talla con motortool

Productos personalizados.
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28. Puerto Libertador (Cérdoba) — Recurso comprometidos ($9.196.308)

Beneficiarios atendidos: 6

Comercializacion:

Maodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera

Determinacion de Costo de las Artesanias

Definicion de Estrategia y Objetivos

El Ahorro y el Crédito

Participacion eventos feriales

La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Taller: Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Taller - Introduccién al Excel Aplicada

Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

Taller: Elaboracién de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento
Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)
Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)

Disefio:

Artesania y arte manual
Conceptos basicos de disefio
Proporcion en la artesania

El color en la artesania
Taller de diversificacion

Taller degradé
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Composicioén en la artesania
Referentes de cérdoba
Taller de textura y superficies
Taller de fotografia
Tendencias de disefio 2022
Taller de grafismos

Taller de pdto souvenir
Cartilla de talla con motortool
Productos personalizados.

29. Tierralta (Cérdoba) — Recurso comprometidos ($3.065.436)

Beneficiarios atendidos: 2

Comercializacion:

Modulo 1: Planeacion de la Vida Financiera

Fortalecimientos de Competencias

Discurso de Venta

El Ahorro y el Crédito

La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacién

Conceptos Béasicos Responsabilidad Tributaria

Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion

Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias

Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)

Taller: Elaboraciéon de un Plan de Ahorro y Capacidad de Endeudamiento

Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)

Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)

Taller: Servicio al Cliente ( Equi. Davivienda)

artesanias de colombia
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Disefio:

Artesania y arte manual
Conceptos basicos de disefio
Proporcion en la artesania

El color en la artesania
Taller de diversificacion
Taller degradé

Composicion en la artesania
Referentes de cordoba
Taller de textura y superficies
Taller de fotografia
Tendencias de disefio 2022
Taller de grafismos

Taller de pdto souvenir
Cartilla de talla con motortool
Productos personalizados.

30. Valencia (Cérdoba) — Recursos comprometidos ($21.458.052)
Beneficiarios atendidos: 14
Comercializacion:
Mdodulo 1: Planeacion de la Vida Financiera
Preparacion Eventos Feriales
Fortalecimientos de Competencias
El Ahorro y el Crédito
La inversion y Crecimiento de la Unidad Productiva
Discurso de ventas
Determinacion de Costo de las Artesanias
Conceptos Basicos Responsabilidad Tributaria
Taller: Practicas Colectivas, asociatividad y formalizacion
Taller - Introduccion al Excel Aplicada
Taller- Medios de Pago- Daviplata

Taller- Obligaciones Tributarias
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Asesoria Puntual- Coleccion Nacional

Taller: Instagram como generadora de Valor de Marca

Taller: Neocrédito y Microcrédito en un Solo Lugar (Eq. Bancoldex)
Taller: Servicio al cliente

Taller: Determinacion del Costo de la Artesania ( Equ. Educa)
Taller: Como llevar la contabilidad de mi Negocio ( Equ. Davivienda)

Asesoria Puntual- Aspectos Tributarios

Disefio:

Artesania y arte manual
Conceptos basicos de disefio
Proporcion en la artesania

El color en la artesania
Taller de diversificacion
Taller degradé

Composicion en la artesania
Referentes de cérdoba
Taller de textura y superficies
Taller de fotografia
Tendencias de disefio 2022
Taller de grafismos

Taller de pdto souvenir
Cartilla de talla con motortool

Productos personalizados.

31. Apartad6 (Antioquia) — Recursos comprometidos ($16.859.898)
Beneficiarios atendidos: 11
Comercializacion:
Taller de fortalecimiento de competencias
Plan de Negocio Modelo Canvas
Educacién Financiera Contabilidad en tu negocio

Educacion Financiera Profundizaciéon 2
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Disefio:
Apertura laboratorios 2022
Tendencias 2022

Taller de empaque y embalaje

32. Dabeiba (Antioquia) — Recursos ejecutados comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Comercializacion:
Taller de fortalecimiento de competencias
Plan de Negocio Modelo Canvas

33. El Litoral de San Juan (Chocd) — Recursos comprometidos ($38.317.950)
Beneficiarios atendidos: 25
Disefio:
Fortalecimiento en desarrollo de producto innovacién
Catélogo artesanal
Preparacion para participacion en Feria
Plan de producciéon Expoartesano Medellin 2022
Desarrollo de muestras coleccion Nacional
Plan de Produccion coleccion nacional Artesanias de Colombia
Plan de Produccién Expoartesanias Bogota 2022
Fortalecimiento en desarrollo de producto
Taller de registro fotografico de producto
Plan de producciéon Expoartesano Medellin
Desarrollo de muestras coleccion Nacional

Plan de Produccion coleccién nacional Artesanias de Colombia

34.Istmina (Choco6) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:

Diagnostico de oficios, identificacion de técnicas y necesidades del grupo

artesanias de colombia
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35. Névita (Choc6) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Fortalecimiento de saberes ancestrales, artesanales, tradicionales, culturales y artisticos
en comunidades afros e indigenas rural y urbano en el municipio de novita choco.

Diagnostico de oficios, identificacion de técnicas y necesidades del grupo

36. Fortul (Arauca) — Recursos comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2
Disefio:
Sensibilizacion disefio y producto - resultados 2021 y plan 2022
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
Evaluacion de Producto
Imagen grafica
Vitrinismo y participacion en ferias
Sensibilizacion disefio y producto - taller de identidad y referentes - tejeduria

37.Saravena (Arauca) — Recursos comprometidos ($19.925.334)

Beneficiarios atendidos: 13

Disefio:

Asesoria puntual Integral en disefio

Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas

Codisefio: Estrategia de Disefio para Tejeduria

Disefio e innovacion - grupo maderas

Disefio y Desarrollo de la Presentacién Comercial — Fotografia

Diversificacion, linea y coleccion

Evaluacion de Producto

Taller de Identidad y Referentes

Imagen grafica

Producto souvenir

Sensibilizacion disefio y producto - resultados 2021 y plan 2022

Sensibilizacion disefio y producto - taller de identidad y referentes — tejeduria

artesanias de colombia
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Tendencias hogar y decoracion

Vitrinismo y participacion en ferias

38. Tame (Arauca) — Recursos comprometidos ($7.663.590)
Beneficiarios atendidos: 5
Disefio:
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas
Disefio e innovacion - grupo cuero
Disefio y Desarrollo de la Presentacién Comercial — Fotografia
Diversificacion, linea y coleccion
Identidad y Referentes
Producto souvenir
Sensibilizacion disefio y producto - resultados 2021 y plan 2022
Sensibilizacion disefio y producto - taller de identidad y referentes — tejeduria
Tendencias hogar y decoracion

39. Ataco (Tolima) — Recursos comprometidos ($9.196.308)
Beneficiarios atendidos: 6
Disefio
Socializacion de concepto (Inspiracion y referentes)
Tendencias en Joyeria
Inspiracion
Inspiracion (Co-disefio y experimentacion)
Sostenibilidad en Joyeria

Asesoria Técnica Coleccion 2022

Se realiz6 acompafiamiento en procesos con la ART, en cotizaciones y facilitadora de
informacion para esta entidad en pro de la comunidad.

En el mes de septiembre se hizo entrega de una maquina solicitada por la asociacién de
Joyeros del Tolima, con la siguiente descripcion:

MAQUINA DE ULTRASONIDO PARA PERFORAR PIEDRA, Valor $22.461.930

artesanias de colombia
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40. Rio Blanco (Tolima) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Comercializacion:
Tendencias del mercado
Manejo de Redes Sociales

Educacion Financiera

41. Chaparral (Tolima) — Recursos comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2
Disefio
Participacion en eventos feriales
Exhibicion y vitrinismo
Categorias y lineas de producto
Fotografia
Curaduria y seleccién de producto para ferias
Comercializacion:
Participacién en:

o Expoartesano Total ventas $6.121.000

42. Mesetas (Meta) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Sensibilizacion disefio y producto - resultados 2021 y plan 2022
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas

Disefio e innovacion - grupo maderas

43.Vistahermosa (Meta) — Recursos comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2
Disefio:

Identidad y Referentes
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44, Mapiripan (Meta) — Recursos comprometidos ($1.532.718.)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Sensibilizacion disefio y producto - resultados 2021 y plan 2022

Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas

45. Guapi (Cauca) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas

46. Buenaventura (Valle del Cauca) — Recursos comprometidos ($76.635.900)
Participacion en charlas presenciales de:
e Registro de marca - Portafolio ADC y PI
e Acceso legal de materias primas de origen vegetal y mineral (Progama de
Materias Primas)
e Proceso de caracterizacion en articulacion entre Secretaria de Cultura del Valle
y Artesanias de Colombia.

e Asesorias presenciales en disefio

Charlas virtuales en los siguientes temas:

Informativas

Socializacion Laboratorio Valle

Socializacion Expaortesanias 2022

Socializacion Tapiz Artesanal Tulua

Charla Negocios Verdes — CVC

Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

artesanias de colombia
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Disefio:

Caracterizacion del sector artesanal

Taller de Referentes de inspiraciéon

Tendencias y Color

Estudio de marca- categorias de producto

Taller Linea y Coleccién

Vitrinismo 2022

Taller de Diversificacion de producto

Taller Producto Souvenir

Asesorias en mejoramiento y desarrollo de producto

Comercial:

Taller de costos y fijacion de precios

Segmentos de mercado

Taller "El Valor de la comunicacion”

Redes sociales |

Taller Redes Sociales Il

Comunicacion directa y en linea

Etica de negocios

Asesoria en definicién de precios y en redes sociales

Materias Primas:

Definicion de impacto ambiental positivo del Negocio Verde ASPEMIARIJ Progama de
Materias Primas)

Logros:

1. Apoyo Institucional en la socializacion y jornadas de apoyo de inscripcién para
Convocatoria Nacional

2. Apoyo al grupo artesanal Dupar- indigena wounaan (comunidad Valledupar) quienes
han recibido apoyo por parte de ICRC para compra de materia prima y apoyo logistico
para la participacion en la muestra comercial Tapiz Artesanal en Tulug, obteniendo ventas
en sitio por $1.359.000 durante los tres dias del evento.

3. Algunos de los grupos de Buenaventura han reportado ventas durante el transcurso del

afo por negocios facilitados y participacion en eventos por un valor de $4.401.000

artesanias de colombia
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4. El grupo artesanal Dupar desarrolla producto para coleccion nacional: 24 anillos
servilleteros por $720.000

5. Los grupos de Dupar, lachay Inga y Jhon Fredy Obispo, han iniciado procesos de
autogestion para promover sus practicas artesanales, como es la articulacién en los
diferentes eventos locales y contactos de organizaciones que promueven

emprendimientos de la region.

47. El Tambo (Cauca) — Recursos Comprometidos ($3.065.436)
Beneficiarios atendidos: 2

Disefio:

Taller de Criterios de Producto Artesanal

Taller de Referentes de Producto

Taller de color

Texturas del Producto Artesanal

Comercializacion:

Taller de Costeo y Fijacién de Precios.

Taller de Segmentacion de Mercados.

47. Patia (Cauca) — Recursos Comprometidos ($13.794.462)

Beneficiarios atendidos: 9

Disefio:

Taller de Fotografia.

Taller de Criterios de Producto Artesanal

Taller de Referentes de Producto

Taller de color

Categoria y Funciones de Producto

Taller de Tejidos

Comercializacion:

Taller de Costeo y Fijacién de Precios.

Taller de Segmentacion de Mercados.

Presentacion de Producto

Acompafiamiento Evento Tapiz Artesanal Congreso Gastronémico 2022

artesanias de colombia
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Logros:
¢ Ingreso a mayores espacios comerciales en el Departamento del Cauca
e Participacion en los mercados artesanales de "Manos de Oro" (Popayan);
"Carnaval Artesano" (San Juan de Pasto).
e Logros en diversificacion de producto y mejoramiento de calidad.
e Ventas por participacion en espacios comerciales gestionados por el Laboratorio
Cauca: $2.175.000

48. Piendamo (Cauca) — Recursos Comprometidos ($4.598.154)
Beneficiarios atendidos: 3
Disefio:
Criterios de Producto Artesanal
Taller de Referentes de Producto
Taller de color
Texturas del Producto Artesanal
Taller de funciones y categorias de producto
Diversificacién y lineas de producto
Taller de Tejidos
Comercializacion:
Taller de Segmentacion de Mercados.
Socializacion Tapiz Artesanal "XX Congreso Gastronémico de Popayan" 2022
Redes Sociales.
Taller Mi Producto en Espacios Comerciales
Acompafiamiento Evento Tapiz Artesanal Congreso Gastronémico 2022, Inscripcion
Manos de Oro 2023
Logros:
¢ Ingreso a nuevos mercados, seleccionado para hacer parte del grupo de artesanos
con productos en la Coleccion Nacional de Artesanias de Colombia.
e Participacion en el mercado Tapiz Artesanal en el marco del XX Congreso
Gastronémico de Popayan.

e Ventas por participacion en espacios comerciales gestionados desde el

Laboratorio Cauca $ 1.232.000
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49. Santander de Quilichao (Cauca) — Recursos comprometidos ($6.130.872)
Beneficiarios atendidos: 4
Disefio:
Taller de Criterios de Producto Artesanal
Diversificacion y lineas de producto
Comercializacion:
Taller de Segmentacion de Mercados.
Socializacion Tapiz Artesanal "XX Congreso Gastronémico de Popayan" 2022
Categoria y Funciones de Producto
Redes Sociales.

50. Toribio (Cauca) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Disefio:
Taller de color
Comercializacion:

Taller de Costeo y Fijacion de Precios

51.Florida (Valle del Cauca) — Recursos Comprometidos ($7.663.590)
Beneficiarios atendidos: 5
Disefio:
Caracterizacion del sector artesanal
Taller de Referentes de inspiracién
Tendencias y Color
Estudio de marca- categorias de producto
Desarrollo Humano:
El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Comercializacion:
Taller de costos y fijacion de precios

Segmentos de mercado
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Logros:
e Apoyo Institucional en la socializacién y jornadas de apoyo de inscripcion para
Convocatoria Nacional.
o Es la primera vez que el Laboratorio del Valle inicia con la identificacion de grupos

artesanales dentro del municipio de Florida

52. Pradera (Valle del Cauca) — Recursos Comprometidos ($19.925.334)
Beneficiarios atendidos: 13
Disefio:
Caracterizacion del sector artesanal
Taller de Referentes de inspiracion
Tendencias y Color
Estudio de marca- categorias de producto
Taller Linea y Coleccidn
Taller Producto Souvenir
Asesorias en mejoramiento de producto
Desarrollo Humano:
El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Liderazgos individuales y colectivos
Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal
Comercializacion:
Taller de costos y fijacion de precios
Redes sociales |
Taller Redes Sociales I
Asesoria grupal - actualizar RUT
Logros:
e Apoyo Institucional en la socializacion y jornadas de apoyo de inscripcién para
Convocatoria Nacional.
e Desde el 2021 se incio un proceso de acercamiento a las y los artesanos
identificados por el IMCTP. Iniciando este primer afio con un primer acercamiento

por parte del Laboratorio del Valle a los grupos artesanales dentro del municipio de

artesanias de colombia
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53. Cumbitara (Narifio) — Recursos Comprometidos ($3.065.436)

Beneficiarios atendidos: 2

Disefio:

Criterios del producto artesanal

Referentes de inspiracion

Categorias y funciones de producto

Tendencias y Color

Comercializacion:

Célculo de Costos y Precios

Segmentacion de Mercados

Gestion de Redes Sociales

54. Olaya Herrera (Narifio) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Disefio:

Criterios del producto artesanal

Referentes de inspiracion

Categorias y funciones de producto

Tendencias y Color

Diversificacion y lineas de producto

Texturas

Manejo y aplicacion de planos técnicos

Presentacion de Producto Artesanal

Calidad en los procesos productivos

Comercializacion:

Célculo de Costos y Precios

Segmentacion de Mercados

Gestion de Redes Sociales

Marketing Digital

Presentacion de Producto (enfocado en redes)

Determinacion de costos de las artesanias

Ahorro y crédito

artesanias de colombia



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Inversion y crecimiento de la unidad productiva

55. Barbacoas (Narifio) — Recursos comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1
Comercializacion:
Célculo de Costos y Precios
Segmentacion de Mercados
Gestion de Redes Sociales
Marketing Digital
Presentacion de Producto (enfocado en redes)
Determinacion de costos de las artesanias
Ahorro y crédito

Inversion y crecimiento de la unidad productiva

56. Mocoa (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($45.981.540)
Beneficiarios atendidos: 30
Disefio:
Taller color y tendencias
Taller de diversificacion
Taller de innovaciéon de productos
Taller de conceptos basicos de disefio
Taller de productos con degradé de colores
Taller de proporcién
Taller de Texturas y superficies
Desarrollo Humano:
Plan de vida artesanal individual o colectivo
El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Liderazgos individuales y colectivos
Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacion y economias solidarias.
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Comercializacion:

Planeacion de familia

Presupuesto del Taller artesanal

Determinacion de costos del taller

El ahorro y el crédito

La inversion y el crecimiento de la unidad productiva
Contabilidad de su negocio

Conozca su competencia

Servicio al cliente

Fortalecimiento de competencia

Estrategias de negociacion y discurso de ventas
Planeacion estratégica y concepto de marca

Asociacion, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

57.Orito (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($6.130.872)

Beneficiarios atendidos: 4

Disefio:

Taller color y tendencias

Taller de diversificacion

Taller de innovaciéon de productos

Taller de conceptos basicos de disefio

Taller de productos con degradé de colores

Taller de proporcién

Taller de Texturas y superficies

Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios

Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacion y economias solidarias.
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58. Puerto Asis (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($7.663.590)

Beneficiarios atendidos: 5

Disefio:

Taller color y tendencias

Taller de diversificacion

Taller de innovacién de productos

Taller de conceptos basicos de disefio

Taller de productos con degradé de colores

Taller de proporcion

Taller de Texturas y superficies

Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios

Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacion y economias solidarias.

Comercializacion:

Planeacion de familia

Presupuesto del Taller artesanal

Determinacion de costos del taller

El ahorro y el crédito

La inversion y el crecimiento de la unidad productiva
Contabilidad de su negocio

Conozca su competencia

Servicio al cliente

Fortalecimiento de competencia

Estrategias de negociacion y discurso de ventas
Planeacion estratégica y concepto de marca

Asociacion, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.
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59. Puerto Guzman (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($4.598.154)

Beneficiarios atendidos: 3

Disefio:

Taller color y tendencias

Taller de diversificacion

Taller de innovacién de productos

Taller de conceptos basicos de disefio

Taller de productos con degradé de colores

Taller de proporcion

Taller de Texturas y superficies

Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios

Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacion y economias solidarias.

Comercializacion:

Presupuesto del Taller artesanal

60. Puerto Leguizamo (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($6.130.872)
Beneficiarios atendidos: 4
Disefio:
Taller color y tendencias
Taller de diversificacion
Taller de innovacion de productos
Taller de conceptos basicos de disefio
Taller de productos con degradé de colores
Taller de proporcion

Taller de Texturas y superficies
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Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacién y economias solidarias.

Comercializacion:

Planeacion de familia

Presupuesto del Taller artesanal

Determinacion de costos del taller

El ahorro y el crédito

La inversion y el crecimiento de la unidad productiva
Contabilidad de su negocio

Conozca su competencia

Servicio al cliente

Fortalecimiento de competencia

Estrategias de negociacion y discurso de ventas
Planeacion estratégica y concepto de marca

Asociacién, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

61. Valle del Guamez (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($27.588.924)
Beneficiarios atendidos: 18
Disefio:
Taller color y tendencias
Taller de diversificacion
Taller de innovacion de productos
Taller de conceptos basicos de disefio
Taller de productos con degradé de colores
Taller de proporcién

Taller de Texturas y superficies
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Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal
Asociatividad, formalizacién y economias solidarias.
Comercializacion:

Planeacion de familia

Presupuesto del Taller artesanal

Determinacion de costos del taller

El ahorro y el crédito

La inversion y el crecimiento de la unidad productiva
Contabilidad de su negocio

Conozca su competencia

Servicio al cliente

Fortalecimiento de competencia

Estrategias de negociacion y discurso de ventas
Planeacion estratégica y concepto de marca

Asociacién, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

62. Villagarzén (Putumayo) — Recursos Comprometidos ($15.327.180)
Beneficiarios atendidos: 10
Disefio:
Taller color y tendencias
Taller de diversificacion
Taller de innovacion de productos
Taller de conceptos basicos de disefio
Taller de productos con degradé de colores
Taller de proporcion
Taller de Texturas y superficies

Taller de Referentes
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Desarrollo Humano:

Plan de vida artesanal individual o colectivo

El artesanado en la politica publica de gestion cultural y la ley de los oficios
Liderazgos individuales y colectivos

Taller de identidad y preservacion de la memoria artesanal

Asociatividad, formalizacién y economias solidarias.

Comercializacion:

Planeacion de familia

Presupuesto del Taller artesanal

Determinacion de costos del taller

El ahorro y el crédito

La inversion y el crecimiento de la unidad productiva
Contabilidad de su negocio

Conozca su competencia

Servicio al cliente

Fortalecimiento de competencia

Estrategias de negociacion y discurso de ventas
Planeacion estratégica y concepto de marca

Asociacién, formalizacion y bancarizacion - momento y formas adecuadas.

63. Florencia (Caqueta) — Recursos Comprometidos ($36.785.232)
Beneficiarios atendidos: 24

e Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovaciéon y Disefio del
departamento.

e Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

e Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacién financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

e Se vienen gestionando con entes territoriales y cAmaras de comercio alianzas para

apoyo a artesanos a traves de recursos de cofinanciacion de proyectos.
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64.

65.

66.

Cartagena del Chaira (Caqueta) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1

Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovacion y Disefio del
departamento.

Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacion financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

Se vienen gestionando con entes territoriales y cAmaras de comercio alianzas para

apoyo a artesanos a traves de recursos de cofinanciacion de proyectos.

La Montafiita (Caqueta) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)
Beneficiarios atendidos: 1

Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovaciéon y Disefio del
departamento.

Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacion financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

Se vienen gestionando con entes territoriales y cAmaras de comercio alianzas para

apoyo a artesanos a traves de recursos de cofinanciacion de proyectos.

Morelia (Caqueta) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovaciéon y Disefio del
departamento.

Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacién financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

Se vienen gestionando con entes territoriales y camaras de comercio alianzas para
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67.

68.

apoyo a artesanos a través de recursos de cofinanciacion de proyectos.

San Vicente del Caguan (Caqueta) — Recursos Comprometidos ($7.663.590)
Beneficiarios atendidos: 5

Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovaciéon y Disefio del
departamento.

Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacion financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

Se vienen gestionando con entes territoriales y cAmaras de comercio alianzas para

apoyo a artesanos a través de recursos de cofinanciacion de proyectos.

Solano (Caquetd) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Se avanza en el aprestamiento del Laboratorio de Innovaciéon y Disefio del
departamento.

Los artesanos han sido atendidos en desarrollo y mejoramiento de productos y en
su produccion

Han participado en procesos de capacitacion en temas de educacion financiera,
sistema moda y asesorias en comercializacion

Se vienen gestionando con entes territoriales y cAmaras de comercio alianzas para

apoyo a artesanos a través de recursos de cofinanciacion de proyectos.

69. Algeciras (Huila) — Recursos Comprometidos ($3.065.436)

Beneficiarios atendidos: 2

Disefio:

4 asesorias puntuales en disefio de marca para la unidad productiva ARTBACU

Comercializacioén:

Taller: Fortalecimiento de competencias

Asesoria: Preparacion para evento ferial

artesanias de colombia
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70. Cantagallo (Bolivar) — Recursos Comprometidos ($1.532.718)

Beneficiarios atendidos: 1

Disefio:

Artesania-Arte Manual-Otras expresiones productivas

Componentes del producto Artesanal

Taller de Diversificacion

Asesoria en fotografia de producto

Taller de Fotografia

Taller de Souvenirs

Apoyo y Fomento a la Actividad Artesanal de las Comunidades o Grupos Etnicos,

como Expresién de sus Economias Propias a Nivel Nacional

1. Buenaventura (Valle del Cauca) - Recursos Comprometidos
($41.699.560)
Beneficiarios atendidos: 14
» 1 de desarrollo humano, 1 de disefio y 1 de comunicaciones:
» Participacion en las siguientes charlas virtuales:
+ *Disefio-Entendiendo el color
* *Educacion Financiera
+ *Estrategia de Comunicacion 2022
» Participacion en charlas y/o conversatorios:
* *Charla Virtual Disefio-Entendiendo el color
* *Charla de Educacién Financiera 2022 desde el componente comercial
* *El presupuesto en la familia y en la unidad productiva- Componente comercial
+ *Determinacion de costos de las artesanias- Componente comercial.
* *Charla Virtual Disefio-Entendiendo el color
* *Charla de Educacion Financiera 2022 desde el componente comercial
* *El presupuesto en la familia y en la unidad productiva- Componente comercial

+ *Determinacion de costos de las artesanias- Componente comercial.

artesanias de colombia
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* *Charla- Modulo 3- El ahorro y el crédito- Componente Comercial
* *Charla de Asociatividad- Comercial -social
» Presentacion del programa

» Decalogo de compromisos

. Transmision de saberes Plan de trabajo de Disefio
. Presentacion de actividades y balance 2021

. Taller de linea de producto

. Producto y espacios comerciales

. Disefio de producto

. Exploracion técnica

. Desarrollo de prototipos

. Diagnéstico del emprendimiento

. Planeacion estratégica

. Agenda de clientes

. DOFA Empresarial

. Discurso de ventas

. Costos y precios

. Costos y precios — actualizacién informacion catalogo de producto

» Decalogo de compromisos

. Transmision de saberes Plan de trabajo de Disefio
. Presentacion de actividades y balance 2021
. Taller de linea de producto

. Producto y espacios comerciales

. Disefio de producto

. Exploracion técnica

. Desarrollo de prototipos

. Diagnéstico del emprendimiento

. Planeacion estratégica

. Agenda de clientes

. DOFA Empresarial

. Discurso de ventas

. Costos y precios

artesanias de colombia
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Costos y precios — actualizacion informacion catalogo de producto
Evaluacién de avances en prototipos y desarrollo de producto
Disefio de producto

Desarrollo de prototipos

Criterios de calidad

Logros:

Se logro orientar al grupo en la determinacién de los costos de sus productos
desde el componente comercial

Se identificaron roles en temas de asociatividad.

Construir acuerdos conjuntamente: el primer logro que se realizé fue construir
acuerdos y compromisos conjuntos entre todas las artesanas del grupo,
organizando la participacion en el programa durante la vigencia.

Sensibilizar al grupo sobre el estado actual del grupo y los aspectos por mejorar.
Realizar un balance de la experiencia comercial del 2021

El grupo reconoce la importancia de una actualizacion oportuna y anual a los
precios de las referencias que elaboran, asi como la rotacion entre sus clientes del
catélogo el producto para dar a conocer la marca. Igualmente, se apoya la gestiéon
en la postulacién a Expoartesanias 2022 teniendo en cuenta la actualizacion de
documentos como el Rut de la artesana lider.

Consolidar organizativamente el grupo: es importante resaltar los diversos
liderazgos que tiene este grupo Yy distribuir las responsabilidades acordes con las
capacidades de cada artesana, creando comités de trabajo, fortaleciendo la
colectividad en su asociacion.

El ejercicio de disefio de producto se ha desarrollado inicialmente por medio de la
exploracién técnica y la experimentacion, al igual que el desarrollo prototipos de
baja resolucion. Las propuestas para esta vigencia siguen en desarrollo.
Consolidar organizativamente el grupo: es importante resaltar los diversos
liderazgos que tiene este grupo Yy distribuir las responsabilidades acordes con las
capacidades de cada artesana, creando comités de trabajo, fortaleciendo la
colectividad en su asociacion

El ejercicio de disefio de producto se ha desarrollado inicialmente por medio de la
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exploracion técnica y la experimentacién, al igual que el desarrollo prototipos

de baja resolucion. Las propuestas para esta vigencia siguen en desarrollo.

2. Valle del Guamez (Putumayo) - Recursos Comprometidos
($29.785.400)
Beneficiarios atendidos: 10
» ldentificacion y focalizacién *del grupo artesanal COFAN
* Apertura territorial
* Proyeccion del Cronograma Artesanal
* Dimension de asociatividad
+ Actividades de simbologia
» Construccion de logo e imagen
* Testimonios

« Referentes culturales

. Discurso de ventas
. Comunicacion asertiva
. Mapa de comunicacién
. Roles
. Plan de beneficios
. Acuerdos y compromisos
. Cronograma de trabajo
. diagnostico comercial
. mentalidad emprendedora
. Levantamiento Fotogréafico de producto
. Taller de fotografia de producto
. Taller de levantamiento de referentes para imagen comercial
. Taller de estrategias de comunicacion
. Levantamiento de testimonios
Logros:

» Se lograron identificar los referentes culturales, procesos territoriales, rescate y
recuperacion del territorio, simbologia y procesos artesanales.

» Se identificaron liderazgos, comunicacién asertiva
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* Plan de beneficios de asociacion.
* Las artesanas del grupo reconocen las debilidades y oportunidades de mejora a

nivel comercial.

3. El Retorno (Guaviare)- Recursos Comprometidos ($41.699.560)
Beneficiarios atendidos: 14

* Apertura y concertacion de participacion en el proyecto

+ Autodiagnéstico

» Taller conceptos basicos para estandarizacion de tintes naturales

+ Autodiagnéstico comercial

* Actualizacion catalogo

+ Seguimiento a prototipado y transmisién de saberes

* Fenomenos sociales que influyen en la artesania - Concepto de Coleccién

+ "Taller de referentes culturales: plantas del territorio — Parte 1"

+ "Taller de referentes culturales: plantas del territorio — Parte 2”

* Actualizacion RUT

» Costos y precios

» Actualizacién catalogo — Parte 2

* Inventario de Producto

* Levantamiento documentos materia prima

* Validacion de propuestas de disefio

Logros:

+ Se focaliz6 el grupo artesanal ASOPURI ubicado en el municipio del Retorno, se
realizé apertura y concertacién de compromisos con el grupo y se iniciaron los
procesos de caracterizacion que implicaron un autodiagnostico desde los 4
componentes de atencion.

» Definicién de 5 metas y objetivos comunes construidos a partir de los aportes de
todas/os las/os integrantes del grupo.

« Autorreconocimiento de las diferencias y capacidades propias por parte de cada
una de las artesanas del grupo y los aportes que realiza/puede realizar al mismo.

+ Experimentacion y desarrollo de paleta de color con plantas tintéreas de la zona.
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Se realiz6 la actualizacion del catadlogo de productos 2022.

El grupo reconoce la gran importancia del catdlogo como herramienta fundamental
de ventas.

Indagacién inicial de referentes culturales e historia de la materia prima para el
fortalecimiento de la identidad del grupo

Construccion de narrativas que incluyen la identidad cultural del grupo para un
video de presentacion

Construccion de narrativas en torno al procesamiento de la materia prima para un
documental en el marco del convenio con Colombia Productiva.

Organizacion preliminar de talleres de transmision de saberes que aportaran al
fortalecimiento técnico de las artesanas del grupo.

Mejora técnica y de calidad de los productos artesanales del grupo de mujeres
artesanas de ASOPURI

Desarrollo de 4 lineas de producto

Se realiz6 un ejercicio de levantamiento fotografico y audiovisual del grupo
artesanal
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2. TEMAS DE INTERES AL CIUDADANO

2.1. CLASIFICACION DE QUEJAS Y RECLAMOS

Durante la vigencia 2022 se han detectado seis PQRSD que no fueron resueltas en los
tiempos de ley, estas corresponden a las PQR D 2936, 2937, 2938, 2941, 2944 y
2022001198.

Durante los meses de enero a septiembre se han gestionado y tramitado por medio del
sistema SGD - SADE, un total de 474 PQRSD, clasificadas asi:

ENERO

PQRSD - PETICION 19
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /

INFORMACION 44
PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS 10
PQRSD - QUEJA 1
PQRSD - RECLAMO 1
TOTAL 75

FEBRERO
PQRSD - PETICION 24

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTQOS /

INFORMACION 37
PQRSD - PETICION ENTIDADES

PUBLICAS 10
TOTAL 71
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MARZO
PQRSD - CONGRESO 1
PQRSD - PETICION 31
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /
INFORMACION 33
PQRSD - PETICION ENTIDADES
PUBLICAS 9
PQRSD - QUEJA 1
TOTAL 75
ABRIL
PQRSD - PETICION 17
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTQOS /
INFORMACION 20
PQRSD - PETICION ENTIDADES
PUBLICAS 9
PQRSD - RECLAMO 2
TOTAL 48
MAYO
PQRSD - PETICION 24
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /
INFORMACION 3
PQRSD - PETICION ENTIDADES
PUBLICAS 10
TOTAL 37
JUNIO
PQRSD - PETICION 17
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /
INFORMACION 6
PQRSD - PETICION ENTIDADES
PUBLICAS 3
TOTAL 26
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JULIO

PQRSD - PETICION 10
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /

INFORMACION 23
PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS 11
PQRSD - QUEJA 2
TOTAL 46

AGOSTO

PQRSD - PETICION 16
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS /

INFORMACION 31
PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS 5
PQRSD - QUEJA 1
TOTAL 53

SEPTIEMBRE

PQRSD - PETICION 23
PQRSD - PETICION DE DOCUMENTQS /

INFORMACION 15
PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS 3
PQRSD - QUEJA 2
TOTAL 43

PQRSD — CONGRESO: 1
PQRSD — PETICION: 181

PQRSD - PETICION DE DOCUMENTOS / INFORMACION: 212

PQRSD - PETICION ENTIDADES PUBLICAS: 70

PQRSD - QUEJA: 7
PQRSD — RECLAMO: 3

Solicitudes trasladas por no competencia: 9

Solicitudes con negacién de acceso a la informacion: 0
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Se realiz6 el analisis de los resultados del periodo, teniendo en cuenta:
* Las PQRSD se recibieron en los diferentes canales de recepcion asi:
Correo Electronico: 447
Pagina Web: 23
Personal: 4
Redes Sociales: 0
Telefonico: O
Anénima: 0

Confidencial: O

+ La asignacion de las PQRSD al interior de la entidad, con el siguiente rsultado:
Subgerencia de Desarrollo y Fortalecimiento: 145 tramites
Subgerencia de Promocion y Generacién: 44 tramites
Subgerencia Administrativa y Financiera: 253 tramites
Oficina Asesora de Planeacion e informacion: 20 tramites
Oficina Asesora de Control Interno: 0 tramites

Gerencia General: 12 tramites

La totalidad de PQRSD recibidas en los diferentes canales de recepcion, fueron radicadas
en el Sistema de Gestion Documental SGD-SADE

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO:

No. PQRSD resueltas oportunamente / No. PQRSD radicadas = 452 / 458 = 98.68%.
Nota: El indicador es acumulado con corte a septiembre 30 de 2022, se debe tener en
cuenta que hasta el mencionado mes se han radicado 474 PQRSD de las cuales, a la
fecha del presente informe, se han tramitado oportunamente y se encuentran en estado
CERRADO 458 PQRSD, y estan PENDIENTES por tramitar 16 radicadas en el mes de
septiembre las cuales se encuentran dentro de los tiempos de ley y tienen fecha de
vencimiento en el mes de octubre.

Que, dentro de las PQRS radicadas en el presente afio se encuentran 8 PQRS que han
sido anuladas, estas corresponden a las PQRS No. 3188, 3253, 3409, 3448, 3879,
2022001101, 2022001239 y 2022001425. Actas 28022022, 10032022, 25042022,
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04052022, 06072022, 01082022, 29082022 y 26092022
Teniendo en cuenta lo anterior para el indicador tenemos en cuenta 458 PQRSD que se

encuentran resueltas oportunamente en los meses de enero a septiembre 30.

2.2. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Para Artesanias de Colombia S.A., la inclusibn de sus grupos de interés y de la
ciudadania en general, en la formulacibn de planes y proyectos, asi como en su
seguimiento, es fundamental para el cumplimiento de su misibn en un marco de
transparencia y bajo el compromiso de fortalecer permanentemente las politicas de buen
gobierno. Asi mismo ha implementado diferentes actividades en el marco de la estrategia
de participacion ciudadana y rendicion de cuentas, con el fin de dar alcance a los

lineamientos definidos en la ley 1757 de 2015.

Es asi que Artesanias de Colombia, alineado con este compromiso y la normatividad
vigente, ha incluido en su planeacion estratégica, actividades dirigidas a mejorar los
mecanismos de Transparencia, participacion y servicio al ciudadano, entre las cuales se
encuentran la formulacion de la estrategia de participacion ciudadana y la actualizacion
del manual de participacion y servicio al ciudadano, la carta de trato digno y el plan de
accion que ha permitido implementar actividades en pro de mejorar el dialogo en doble via
Yy Su seguimiento, para garantizar el cumplimiento de todos los compromisos que en esta

materia se han adquirido.

Es asi que se han establecido mecanismos y fortalecido actividades que han permitido
conocer de primera mano las necesidades, opiniones, aportes, recomendaciones y demas
frente a la formulacién y a la ejecucion de programas, planes y proyectos liderados por la

entidad en pro de fortalecer la actividad artesanal.

Para esto se han establecido dos grandes mecanismos por medio de los cuales se espera
operacionalizar la estrategia en las diferentes regiones del pais, con acciones
descentralizadas y a partir de diferentes perspectivas que permitan diagnosticar y definir

las necesidades reales de clientes y beneficiarios.
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Es importante aclarar, que por el nivel de importancia en la consecucién de los logros
institucionales esta estrategia esta plenamente articulada con la planeacion de la entidad
y sus actividades se reflejan, adicionalmente en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano.

Encuentros regionales

Mecanismos de participacibn y descentralizacion que, ademas de abarcar los
departamentos a los cuales la entidad llega; tienen el objetivo de ofrecer un balance de la
gestién realizada, conocer las necesidades del sector, delinear planes para las siguientes

vigencias, asi como concretar alianzas y recursos de cofinanciacién de proyectos.

La Secretaria Técnica es liderada por los enlaces regionales. En los encuentros se
identifican los actores claves para transferir el conocimiento y se forman diferentes

actores para la ejecucion de proyectos regionales con énfasis en la actividad artesanal.

Este mecanismo se ha convertido, ademas, en la estrategia principal de participacion
ciudadana y rendicién de cuentas en las regiones, pues permite, como parte del ejercicio,
un dialogo de doble via con los diferentes actores de la actividad artesanal y las partes
interesadas de la entidad. Como resultado de los mismos se logra identificar necesidades
puntuales a ejecutar a través de los proyectos regionales, se informa sobre los resultados
de la gestion a nivel nacional y del departamento correspondiente. Estos encuentros han
permitido a la entidad mostrar los resultados del trabajo de los artesanos vinculados a los
Laboratorios de Innovacion y Disefio y presentar la Planeacion Estratégica de cara al
presente periodo de Gobierno, donde la apuesta por fortalecer la economia naranja

representa una gran oportunidad para el sector artesanal.

Para la vigencia 2022, se realizaran ocho (8) Encuentros a partir del mes de noviembre en
la Regién Centro Occidente, Centro Oriente, Caribe, Amazoénica, Sur Andina, Antioquia y
Eje Cafetero, La Guajira y Expedicion Orinoco. Previamente informados en un
cronograma, con el fin de informar sobre los principales resultados de la gestion de la
empresa, a nivel nacional y mas especificamente en cada region, incluyendo la

especificidad de acciones en el marco del proceso de estabilizacién de la paz.
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En estos Encuentros, se comparten el avance de las actividades ejecutadas en 2022 y
socializar temas relevantes tales como la participacion de artesanos en los Didlogos
Regionales Vinculantes programados por el Gobierno Nacional y el ABC de la nueva Ley

de Oficios Culturales 2184 de 2022, entre otras actividades.

A través de los Encuentros Regionales que serdn virtuales, Artesanias de Colombia
continla su tarea de fortalecer el sector artesanal a partir de la socializacion y la
participacion. Por ello, la invitaciébn permanente por parte de la empresa, es a hacer parte
de estos escenarios vinculandose a la construccion colectiva de los proyectos y

conociendo la tarea de nuestra empresa en el pais.

En este espacio, es importante resaltar que, si bien la actividad no es liderada por la
entidad, si se ha contado con representantes de la misma en la ejecucion de los Dialogos
Regionales Vinculantes (DRV), espacios que permitiran identificar con diferentes actores
las necesidades principales del sector artesanal, lo cual serd insumo para la formulacion

del direccionamiento estratégico 2023 — 2026.

Portal web y estrategia digital
Estos canales suministran informacion de manera permanente y en linea sobre la gestion
institucional, la cual permite a la ciudadania, conocer a la empresa y la gestién que hace

en beneficio de los artesanos del pais.

El portal de Artesanias de Colombia, suministra informacion en tres (3) ejes
fundamentales: el primer eje es toda aquella informacién que beneficia y es util para los
artesanos del pais (convocatorias, ferias, participacién en eventos). El segundo eje es la
informacion relacionada con las historias de los artesanos que permiten sensibilizar al
publico con su labor. Y el tercer eje, es toda aquella informacién que garantiza al acceso a
la informacion publica de la empresa de acuerdo con a la Ley 1712 de 2014 y Resolucion
1519 de 2020, asi como toda aquella que permita actualizar a la ciudadania sobre la

gestion institucional.

A través del ecosistema digital de Artesanias de Colombia y un lenguaje claro, asi como
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del cumplimiento de los estdndares de accesibilidad, se busca que los ciudadanos y
grupos de interés puedan tener un mayor acceso a la informacion publicada por la

empresa en estos medios.

Con el fin de contar con la participacion de la ciudadania en la formulacion de planes
institucionales, durante el 2022 se public6 el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
2022 y se habilité un espacio de foro virtual que permitiera conocer la retroalimentacion de

los mismos. https://artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC/Foro/Foro.jsf?idForo=564

A tercer trimestre de 2022, se han publicado dos (2) reportes de la gestion de la empresa,
basados en el tablero de indicadores y ocho noticias referentes a la gestién en el portal
web de Artesanias de Colombia: https://bit.ly/39u6DYO vy https://bit.ly/3NgvJtU.

En redes sociales, se han hecho 7.235 publicaciones sobre los tres ejes mencionados, de
las cuales, 482 publicaciones corresponden a resultados de gestion de la empresa.
Adicionalmente se han hecho 118 publicaciones sobre la implementacion de los acuerdos

de Paz en los Municipios PDET.

Adicionalmente, se ha participado en los eventos de capacitacion de la funcion publica
sobre los temas de Participacion y su nuevo enfoque dentro de la gestién publica, y se
definié una estrategia de promocién y divulgacién del concepto de participacion ciudadana
para fortalecer este concepto con los grupos de valor registrados en el Sistema de
Informacion para la Artesania, SIART, que a la fecha contempla nueve (9) campafias de

e-mail marketing.

Cémo Vamos
Este es un espacio de participacion anual, liderado por la Gerencia General y el proceso
de Comunicacion Estratégica, orientado a establecer un didlogo con el grupo de

funcionarios y colaboradores de la empresa.

En esta sesion se presentan los resultados de la empresa durante el afio, de manera mas

detallada a todo el grupo, asi como el aporte de cada proceso al cumplimiento de las
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metas institucionales durante la vigencia y se abre un espacio para dialogar y realizar
preguntas u observaciones, que permitan un proceso de retroalimentacién para apoyar la

definicion de los objetivos y metas para la siguiente vigencia.

El evento “Como vamos” de 2022 esta proyectado para realizarse el 30 de noviembre, en

linea.

2.3. MEDIDAS PARA PROMOVER LA TRANSPARENCIA EN LA GESTION
(Directiva Presidencial NO. 8 / 2022)

Se ha aceptado ya de manera generalizada que el acceso publico a la informacion es la
clave para una mayor transparencia y rendicion de cuentas, y como se ha visto en el
presente informe Artesanias de Colombia ha promovido el cumplimiento de la Ley 1712
de 2014 dando alcance a la importancia de la informacién publica y sobre toda a aquella

gue se da a conocer de manera proactiva.

Pero adicionalmente, la entidad ha promovido diferentes medidas, en cumplimiento de la
normatividad vigente, encaminadas a promover la transparencia en la gestion publica y
asi mejorar el nivel de confianza y credibilidad por parte de los grupos de valor y de la
ciudadania en general, es asi que en los Ultimos afios se han implementado acciones

como:

Habilitacion de Canales de Denuncia

La entidad ha habilitado y promovido la utilizacion de diferentes canales para la denuncia
de temas relacionados con presuntos hechos de corrupcién y de otros asuntos dirigidos a
optimizar la gestion publica, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica y asi contar con la

posibilidad de remitir la denuncia directamente a las autoridades competentes.
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Para esto ha dispuesto la linea de denuncias a través del numero (601) 286 1766
Ext.1090. Este canal se habilita a través de un buzén de voz, en el que el denunciante
puede dejar su denuncia garantizando su manejo de confidencial. Para esto, ademas se
cuenta con el protocolo de atencion de denuncias de este tipo, el cual es anexo de la
Politica Anticorrupcion de la entidad, y establece la forma correcta de manejo al interior de

AdC y la forma en que las mismas deberan ser trasladadas a entidades competentes.

Adicionalmente, otro canal habilitado por la entidad son: la pagina Web en el siguiente

Link: https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Quejas/QuejaFormSADE.jsf

Con relacion a estos canales y sus resultados se informa que durante la vigencia 2022 no
se han recibido denuncias sobre presunta corrupcion, falta de objetividad, transparencia, o
dificultades para participar en procesos de contratacion.

Oficinas de Control Interno Disciplinario

En cuanto a este requerimiento normativo se informa que el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica en concepto sobre lineamientos de implementacion leyes 1952 de
2019 y 2094 de 2021, sefala lo siguiente:

“...En primer lugar, debe tener en cuenta que el articulo 12 de la Ley 1952 de 2019,
modificado por el articulo 3 de la Ley 2094 de 2021, dispuso que los sujetos disciplinables
bajo la norma en comento deben ser investigados y juzgados por funcionarios diferentes,
independientes, imparciales y autébnomos; garantizando que el funcionario instructor no

sea el mismo funcionario que adelante el juzgamiento.

Continuando, el articulo 93 de la Ley 1952 de 2019, modificado por el articulo 14 de la Ley
2094 de 2021, ordend que las entidades y organismos del Estado deben organizar una
oficina o unidad del més alto nivel para conocer los procesos disciplinarios que se
adelanten en contra de sus servidores; la cual debe estar conformada, como minimo, por
servidores publicos de nivel profesional y por un jefe de oficina de nivel directivo, a quien

se le exigira el titulo profesional de abogado.
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Por otra parte, la Directiva 13 del 16 de julio de 2021 de la Procuraduria General de la
Nacién, por medio de la cual se imparten lineamientos para la implementacién de la Ley
2094 de 2021, indicé que: «[...] uno de los aspectos principales de la Ley 2094 de 2021
es la separacién de funciones de instruccion y de juzgamiento en el proceso disciplinario,
de manera que cada etapa sea asumida por dependencias diferentes e independientes

entre si».

Segun lo expuesto, se concluye que las entidades obligadas por la Ley 1952 de 2019,
modificada por la Ley 2094 de 2021, deben garantizar los siguientes aspectos minimos:

La estructuraciéon de una oficina o unidad que se encargue de conocer los procesos
disciplinarios promovidos en contra de los servidores y ex servidores de la entidad. Dicha
oficina o unidad deberd estar integrada, como minimo, por servidores de nivel profesional
y por un jefe de oficina, perteneciente al nivel directivo, a quien se le exigira el titulo de
abogado.

La segregacion funcional en lo que respecta a las etapas de instruccién y juzgamiento del
proceso de control disciplinario interno, «[...] de manera que [estas etapas las asuman]
dependencias diferentes e independientes entre si [...]». Lo anterior, segun los
lineamientos impartidos por la Procuraduria General de la Nacién, a través de la Directiva
13 del 16 de julio de 2021, significa que las funciones de instruccion y juzgamiento en la

primera instancia no podrian concentrarse en la misma oficina...”

Que con base en lo anterior se hizo necesario entregar las funciones de instruccion del

Control Disciplinario Interno a la Coordinaciéon de Gestién Legal.

El juzgamiento del Control Disciplinario Interno, de acuerdo a la normatividad sefialada
exige la creacion de un cargo del nivel directivo y que la persona que lo ejerza ostente la

calidad de abogado, cargo que sera solicitado.
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Programas de transparencia y ética en el sector publico (Ley 2195 de 2022 — Art. 31)

En Artesanias de Colombia, se implementa la Politica de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica a través del Plan de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
la cual tiene como principal proposito garantizar el acceso a la informacion publica por
parte de los ciudadano y grupos de interés en cumplimiento de la resolucién 1519 de
2020.

Asi mismo se ha implementado el plan de integridad, por medio del cual se busca
desarrollar acciones para que los servidores publicos implementen en el ejercicio de sus
funciones una cultura de integridad y de prevencién de conflictos de interés y de actos de

corrupcion.

Estos planes se encuentran alineados a la planeacion de la entidad y sus seguimientos de

avance y cumplimiento se realizan de manera trimestral.

Por otro lado, la entidad ha documentado la Politica Anticorrupcion que incluye la
declaracién de valor de la entidad, como parte de su compromiso en la lucha contra la
corrupcién la cual expresa: “Como parte de las practicas de Gobierno Corporativo,
Artesanias de Colombia, declara publicamente su compromiso con un actuar ético y
transparente ante sus partes interesadas, a mantener su quehacer misional de una
manera socialmente responsable, actuando con una filosofia de Cero Tolerancia a actos
gue contrarien los principios y valores de los servidores publicos y a velar por el
cumplimiento de los principios de transparencia, rendicion de cuentas, comportamiento
ético, respeto a los intereses de las partes interesadas, respeto al principio de legalidad,

respeto a la normativa aplicable de comportamiento y respeto a los derechos humanos”.

Asi mismo, de manera anual, conforme lo establece la politica Institucional de Gestion
Integral del Riesgo (la cual se revisa y actualiza, de considerarse necesario una vez al
afo) se hace una validacion y actualizacion del mapa de riesgos de la entidad. De manera
trimestral se hace seguimiento para validar el avance y cumplimiento de los controles que
se estén implementando y lo que ya se encuentran estandarizados, en procura de evitar

la materializacién de los mismos. A la fecha la entidad tiene identificados 4 riesgos de
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corrupcién con su debido plan de tratamiento. A la fecha se encuentra en proceso el

ejercicio de actualizacion propio de la vigencia.

El plan de trabajo que operacionaliza estas actualizaciones y seguimientos hace parte de
los componentes del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC), alineado
también a la planeacion institucional. Este Ultimo, hace parte también de los mecanismos

con los que cuenta la entidad para prevenir la corrupcién y promover la transparencia.

Es importante en este capitulo dar alcance al tema relacionado con las medidas de debida
diligencia en la entidad y la prevencion, gestién y administracion de riesgos de lavado de
activos, financiacién del terrorismo y proliferacion de armas, por lo tanto desde la
Coordinacién Legal se informa que en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 31 de la
Ley 2195 de 2022 teniendo en cuenta que el régimen de contratacion de la entidad, el
cual se encuentra exceptuado del Estatuto General de Contratacion (Articulo 14 de la Ley
1150 de 2007 reformado por el articulo 93 de la Ley 1474 de 2011) y demas disposiciones
concordantes, AdC en aras de garantizar la implementacion de Programas de
Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar,
medir, controlar y monitorear constantemente riesgo de corrupcién tiene dispuestos estos
controles en la matriz de riesgos, especificamente se realiza seguimiento al riesgo titulado
“Posibilidad de destinar o recibir recursos publicos para actos de corrupcién o ilicitos”, el
cual se encuentra con controles existentes y no han sido objeto de materializacién durante

la vigencia objeto de rendicion.

Como otra estrategia publica para el fomento de la transparencia, se cuenta con las
Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de actos de corrupcion,
transparencia y legalidad; a la fecha Artesanias de Colombia no hace parte de ninguna

red interinstitucional de este tipo.
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