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Componente 3:  Rendición de cuentas 
GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES PRODUCTO RESPONSABLE FECHA PROGRAMADA 11 100
9,0909

AVANCE 30 DE ABRIL AVANCE 30 DE AGOSTO

Subcomponente 1                                           
Información

1.1 Desplegar internamente los resultados sobre las necesidades de información de los usuarios 

del portal caracterizadas en el 2019.
1 Campaña digital Alexandra Díaz Abril de 2020 0 0,0000

Durante el primer trimestre se realizó la tabulación y análisis de las necesidades 

de información de las personas que contactan a través del canal digital y se 

realizo campaña interna de divulgación de los resultados.

100 % Ya fue concluida 100 %

100

1.2 Desarrollar e implementar una publicación "Tablero de avance de Indicadores" en la página 

principal del portal.

4 Documentos de indicadores para los 

ciudadanos
Alexandra Díaz/Johanna Andrade Noviembre de 2020 0,6

Se consolida la información sobre los principales indicadores. (Hacen parte del 

informe de cierre Q1. Por emergencia sanitaria se ve la necesidad de replantear 

algunas metas de indicadores, y el siguiente informe corresponderá a 

resultados de la enBdad en el marco de la conBngencia y/o a los resultados con 

las nueva metas. 

25 %
Se consolida y se realiza la segunda publicación en el Portal  de principales indicadores de 

gesBón con corte a Junio  de 2020.
50 %

50

1.3 Producir y publicar a través de los canales digitales información sobre la gesBón de la enBdad 

en beneficio de los artesanos y de la acBvidad artesanal del país.
12 contenidos publicados Alexandra Díaz Diciembre de 2020 1 9,1

Durante el trimestre se publicaron 4 notas en el portal y una parrilla de 

contenidos de 26 mensajes y 46 imágenes para redes sociales sobre la gesBón 

de la enBdad realizada en el departamento de La Guajira hqp://bit.ly/2Qe36BE 

y Apartado hqp://bit.ly/386jWII , los cuales se presentan en el marco de los 

talleres #ConstruyePaís. Así mismo, 2 (dos) notas sobre las acciones 

adelantadas en el marco de la emergencia sanitaria por Covi d-19. 

25 %

Del mes de Mayo a Agosto, a través de la estrategia digital se publicaron 15 notas sobre la 
ges7ón de la en7dad en el portal web. Se publicaron 511 mensajes en redes sociales, 121 
historias, 7 videos publicados en youtube, 4 campañas de mail markeBng, 5 bole7nes de 
Artesanía 360º que incluye nota sobre la gesBón. hqps://drive.google.com/drive/u/0/folders/

1HJMrLEiEZMsrWZLb6lrG6aVhrjv50wxV

125 %

66 70

1.4 Implementar acciones dirigidas a capacitar a los grupos de valor y control social – 

ParBcipación ciudadana.
1 Capacitación Alexandra Díaz Diciembre de 2020

El tema de parBcipación ciudadana y control social se incorpora a la programación del plan de 

capacitación de la enBdad, liderada por la ofina de Recursos Humanos. Adicionalmente, los 

lideres de las políBcas de ParBcipación y servicio al ciudadano parBcipan del taller "estrategia 

de rendición de cuentas".

0 %

0

Subcomponente 2                                            
Diálogo

2.1
Ejecutar las acciones orientadas al desarrollo de los espacios de parBcipación y diálogo 

ciudadano, denominadas "mesas de trabajo regional"  de acuerdo con el cronograma 

establecido por la enBdad.

Documento con cronograma y forma de 

parBcipación  publicados en canales digitales

Alexandra Díaz /Juan Carlos 

Pacheco/Janneth González
Octubre de 2020 1 9,1

Se avanzó en la planeación de las acBvidades. Sin embargo, por la emergencia 

sanitaria no se cuenta con avance. Se está a la espera del ajuste de acBvidades 

y metas que hacen parte de la planeación, como consecuencia de la 

conBngencia por COVID-19

0 %

Desde el mes de abril, los Laboratorios de Innovación y diseño, lograron idenBficar a través de 

los líderes de las comunidades artesanales las necesidades más apremiantes y trazar acciones 

en el marco de la estrategia“Artesano Estamos ConBgo” para apoyar a las comunidades en dos 

aspectos: Proveer ayudas para cubrir aspectos de mínimo vital y posteriormente establecer 

ayudas para la reacBvación económica de las unidades producBvas. El proceso de idenBficación 

de necesidades se realizó a través de procesos remotos y la elaboración de un formulario 

diligenciado por varias personas que hacen parte de las comunidades, consBtuyéndose de esta 

manera en un espacio de parBcipación ciudadana para la enBdad en esto momentos de crisis 

sanitaria por Covid 19.  

hqps://drive.google.com/drive/folders/1yMVo0tIny7wGrljJcymS-6OYRiiCN4Bi

70 %

50 AUDIENCIA 30

2.2 Realizar audiencia pública de rendición de cuentas. Audiencia realizada
 Oficina asesora de planeación / 

Líderes de proceso 
Diciembre de 2020 1,00 9,1 No cuenta con avance 0 %

Se avanza en el cumplimiento de la estrategia de rendición de cuentas y de manera 

permanente como se describe en la acBvidad 1.3 de este plan. Para noviembre se planea 

realizar la audiencia.

0 %

0 OTRAS 70

Subcomponente 3 
Responsabilidad                                         

3.1 Analizar a documentación y  los resultados de los ejercicios de parBcipación de 2019 para 

idenBficar posibles mejoras a incorporar en iniciaBvas insBtucionales.
3 Resultados y mejoras documentadas

Juan Carlos Pacheco / Janneth 

González / Alexandra Díaz
Abril de 2020 1 9,1

Se avanzó en el análisis de la información y resultados para la idenBficación de 

las mejoras a implementar. Esta pendiente documentación y adaptación al 

nuevo contexto.

33 %

Se cuenta con el análisis de los resultados de la parBcipación en la idenBficación de 

necesidades. Se Implementaron acciones y mejoras en la prestación de servicios, considerando 

el escenario de la Pandemia por Covid 19, lo que se puede evidenciar en las acciones realizadas 

en tres componentes: ayudas, fortalecimiento y generación de oportunidades comerciales.

70 %

50 idem

3.2
Evaluar y verificar por parte de la Oficina de Control Interno el cumplimiento de la estrategia 

de rendición de cuentas, incluyendo la eficacia y perBnencia de los mecanismos de 

parBcipación ciudadana 

Informe de verificación Dora Alba OrBz Diciembre de 2020 0 0,0 No cuenta con avance 0 % No cuenta con avance 0 %

0

Subcomponente 4                                               
Rendición de cuentas en materia 

de paz. (Sistema de Rendición de 

Cuentas para la implementación 

del Acuerdo de Paz (SIRCAP))

4.1

Elaborar un informe individual de rendición de cuentas  con corte a 31 de diciembre de 2019 y 

publicarlo en la página web en la sección “Transparencia y acceso a la información” a más 

tardar el 30 de marzo de este año bajo los lineamientos del Sistema de Rendición de Cuentas 

para el Acuerdo de Paz (SIRCAP) a cargo del Departamento AdministraBvo de la Función 

Pública.

Informe individual de Rendición de Cuentas en 

Materia de Paz.
Camilo Valderrama Marzo 31 de 2020

Se publica informe de Rendición de Cuentas para la Paz, el 30 de Marzo en 

cumplimiento de la respecBva normaBvidad.
100 % Ya fue concluida 100 %

100

4.2

Diseñar e implementar una estrategia  de divulgación  de los avances de la enBdad respecto 

de la implementación del Acuerdo de Paz , bajo los lineamientos del Departamento 

AdministraBvo de la Presidencia de la Republica, en cabeza de la Consejería para la 

Estabilización y Consolidación , en conjunto con el Departamento AdministraBvo de la Función 

Pública  indiquen en el marco del Sistema de Rendición de Cuentas.

Estrategia diseñada  

Estrategia implementada

Camilo Valderrama  

Alexandra Díaz 

Juan Carlos Pacheco

Marzo de 2020 

Diciembre de 2020
Se define la estrategia y se construye parrilla de contenidos para redes sociales. 50 %

Para el periodo de reporte de este informe, sobre el componente de paz y en cumplimiento de 

la estrategia de comunicación, se publican 56 mensajes en redes sociales. Adicionalmente, se 

publica en Banner en la página principal de PDET https://drive.google.com/drive/u/0/folders/
1HJMrLEiEZMsrWZLb6lrG6aVhrjv50wxV

73 %

73 DISEÑADA 20 100 % 2000 %

4.3
Producir y documentar de manera permanente  en el año 2020 la  información sobre los 

avances  de la gesBón en la implementación  del Acuerdo de Paz  bajo los lineamientos del 

SIRCAP a cargo del Departamento AdministraBvo de la Función Pública.

Informes publicados sobre implementación de 

compromisos del acuerdo de paz

Camilo Valderrama  

Juan Carlos Pacheco
Permanente

Para el primer trimestre la publicación correspondió al informe en el marco del 

SIRCAP, el cual dio cuenta sobre la atención 2019 en municipios PDET y sobre 

las acciones que hacen parte de los PATR.

25 %

Se da cumplimiento a la documentación de los resultados en los municipios PDET. Se publica 

reporte en el portal web. hqps://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/C_nosotros/

rendicion-de-cuentas-construccion-de-paz_11965

67 %

67 IMPLMENTADA 80 67 % 53,3

4.4
Diseñar e implementar espacios de dialogo  nacionales y territoriales  con base en los 

lineamientos del Manual Único de Rendición de Cuentas (MURC)  de acuerdo con el 

cronograma establecido  por el Sistema de Rendición de Cuentas.

1. Espacio de Diálogo

Camilo Valderrama  

Alexandra Díaz 

Juan Carlos Pacheco

Diciembre de 2020 0 %

La EnBdad parBcipa en las 16 Sesiones InsBtucionales  PDET  (Programas de Desarrollo con 

Enfoque Territorial), en los municipios: Ataco, Pada ,Ciénaga, Segovia, Necoclí, Bojayá, San 

Jacinto, Carmen de Bolívar, Morroa, San Onofre, Colosó , Ciénaga, Mocoa, Tumaco, 

Buenaventura y Milán. hqps://drive.google.com/drive/u/0/folders/

1HJMrLEiEZMsrWZLb6lrG6aVhrjv50wxV

50 %

50

AVANCE SEGUIMIENTO 1 33 % AVANCE SEGUIMIENTO 2 58,72 %
50,5

CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO 1 86 % CUMPLIMIENTO SEGUIMIENTO 2 116,28 %

Control de cambios

El día 21 de febrero se recibió retroalimentación por parte del DAFP, frente al componente de ParBcipación Ciudadana y Rendición de Cuentas, en la cual se solicita 

la inclusión del componente relacionado con el SIRCAP y nuestro compromiso en el marco del mismo. Se actualiza el plan incluyendo las tareas mínimas a 

considerar para la vigencia en este componente.   

El día 12 de junio en Comité InsBtucional, los líderes de políBcas presentaron los ajustes a los planes producto de la validación de resultados del FURAG y de la 

dinámica actual de la enBdad, en el marco de la conBngencia por la COVID-19. Es así que las políBcas alineadas al PAAC sufrieron algunos ajustes, lo que ha llevado 

a actualizar el PAAC. 

1


