ACUERDO DE GESTION ENTRE LA DOCTORA ANA MARIA FRIAS Y LA DOCTORA REBECA HERRERA FELDSBERGO

En la ciudad de Bogota, a los trece (13) dias del mes de enero de 2016, se re(inen la doctora ANA MARIA FRIAS, Gerente
General de Artesania de Colombia S.A., en adelante superior jerarquico, y la doctora REBECA HERRERA FELDSBERG,
Subgerente de Promacion y generacion de oportunidades comerciales, en adelante gerente publico, a efectos de suscribir el
presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de evaluar la gestion
con base en los compromisos asumidos por la Subgerencia Comercial, respecto al logro de resultados y en las habilidades
gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:
PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del gerente publico de trabajar permanentemente por el mejoramiento

continuo de los procesos y asegurar la transparencia y la calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: El gerente publico, se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los resultados
que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO; asi mismo, se compromete a poner a
disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al gerente publico para adelantar los compromisos pactados en este
ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos asumidos por
el gerente publico en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios
para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: EI presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades
gerenciales seréan objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de
Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la entidad y los informes de evaluacion de los mismos, elaborados

durante la vigencia por las oficinas de planeacion y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por el periodo comprendido entre el 1 de enero hasta el
31 de diciembre de 2016.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Replblica de Colombia

artesanias de colombia

FORMATO
ACUERDO DE GESTION
Entidad: ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A Fecha: 13 enero de 2016
Concertacion de compromisos Evaluacion de compromisos
~ iere ' ' % de cumplimiento
COMpromisos : Fecha : :
Insttucionales Puntaje Resultados Esperados Limite| Indicadores il :
Contribuir al aumento de 25% Este compromiso suma los ingresos de || 31 de Ingresos de los artesanos Avance:
los ingresos de los los artesanos que facilita Artesanias de || diciembre | que facilita Artesanias de
artesanos a traves de la Colombia en Organizacion de ferias, de 2016 || Colombia por medio de
promocion de las ruedas de negocios y ventas ADC. Jorganizacion de ferias, Cumplimiento :
artesanias y la creacion de Para el afio 2016, incrementar los ruedas de negocios y
oportunidades comerciales ingresos de los artesanos en un 5% \ventas ADC.
con respecto al afio anterior. ‘

Facilitar la participacion de || 10% Facilitar la participacion de 82 31de 'No. De organizaciones Avance :
organizaciones de asociaciones productivas de artesanos || diciembre iproductivas artesanales
artesanos en ferias y en ferias y eventos organizadas por de 2016 || que participan en feriasy || Cumplimiento :
eventos. ADC. ‘eventos.
Cubrir el territorio nacional || 25% 30 departamentos con artesanos 31de  Numero de Departamentos || Avance:
por medio de la compra de beneficiados con la compra de diciembre ‘atendidos.
producto artesanal productos. de 2016 || Cumplimiento;
Facilitar la participacion de || 10% Participacion de 714 unidades 31de No. De organizaciones Avance:
unidades productivas productivas artesanales en ruedas de || diciembre || productivas artesanales
artesanales en ruedas de negocios. de 2016 || que participan en ruedas
negocios de negocios. Cumplimiento:
Organizar talleres de oficio 15% || Realizar 12 talleres de oficio. 31de No. de talleres realizados || Avance:
realizados con artesanos. diciembre || por Artesanias de

de 2016 || Colombia. Cumplimiento:
Participar con exhibiciones 15% || Participar en 32 eventos con potencial || 31 de No. de eventos en los que | Avance:
de artesania en diferentes comercial. diciembre || participa ADC.
eventos con potencial de 2016 Cumplimiento:
comercial.

L v : ; . , ~ Evaluacion cualitativa
Compromisos Contingentes . - o s
Ly A diCion(‘;lé.:g - Resultados Esperados Fecha Limite - P

o . . . . - Muy Satisfactoria || - Sat?Sfactcria' Insatisfactoria
Asesd‘rar al Superior .Jerarq‘uico, en | Asistir con voz y voto a los Comités de Gerencia, dé
temas propios de la mision y | Compras, Disciplinario, de Coordinacion de Control | Permanente
objetivos de la Entidad. interno y Revisoria Gerencial.
Desarrollar funciones delegad -
Y ) gadas 'y Llevar a cabo un desempefio efectivo de la
encargos concretos, nacionales e . Permanente
: . delegacion o del encargo.
internacionales
Desarrollar, en sustitucion  del - ;
) A Llevar a cabo un desempefio efectivo de la
Superior Jerarquico, tareas - Permanente
. . delegacion o del encargo.
representativas de la entidad




FASE DE SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO: Fecha:
COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL
Necesidades Mejora Gerencial
AMBITOS DE COMPROMISO Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas) . Se Son
detectan detectan

Imprescindibles

EGuiar y dirigir grupos y establecer y
I mantener la cohesion de grupo necesaria

Construir y mantener grupos de

cohesionados y motivados que permitan alcanzar

trabajo

Liderazgo o i e ) .
9 Epara alcanzar los objetivos | los objetivos generando un clima positivo Y
| organizacionales. fomentando la participacion.
gDeterminar eficazmente las metas y | Establecer objetvos  claros y  concisos
| prioridades institucionales, identificando estructurados y coherentes con las metas
Planeacion ! las acciones, los responsables, los plazos | organizacionales, traduciéndolos en  planes
I . g g 3
1y los  recursos requeridos  para | practicos y fiables.
i alcanzarlas.
T . A &
: Elegir entre una o varias altemativas para g .
. . Capacidad para escoger, en entornos complejos, la
i solucionar un problema o atender una o : L
Toma de | .. .. = opcién mas conveniente para resolver situaciones
o 1 situacion, comprometiéndose con . | :
decisiones T concretas, asumiendo las consecuencias.
| acciones concretas y consecuentes con la
I decision.
i - Gestionar las habilidades y recursos de su
| Favorecer el aprendizaje y desarrollo de grupo de trlaba;_jo 1(3 ged‘]aﬂ personas ta su
isus  colaboradores, articulando  las cafgq) oo I gy Op Rlganzar ELED
{ sotencialidad idad objetivos organizacionales.

o | pulencialfades Y necesidades | _  Ejercer responsablemente las  funciones
Direccion 'y ilndmdualgs con las de Ifa organizacion derivadas de la evaluacion del desempefio de
Desarrollo de | para optimizar la calidad de las los empleados publicos con el fin de mejorar el
Personal I contribuciones de los equipos de trabajo y rendimiento de la entidad.

! de las personas, en el cumplimiento de | - Desarrollar las competencias de su equipo
i los objetivos y metas organizacionales humano mediante la identficacion de las
i RN necesidades de capacitacion y formacion,
ip y ‘ comprometiéndose en [acciones concretas
! para satisfacerlas.
E En el ejercicio gerencial toma en cuenta y
i demuestra un conocimiento | del entoro y del
Conbeiients i Estar al tanto de las circunstancias y las | contexto institucional en el que desempefia su
i . ; . 7 :
! relaciones de poder que influyen en el
de) Gitors: i p q y actividad gerencial.

i entorno organizacional.

Observaciones:




|
NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indiéa, no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes publicos mediante la identificacion puntual de cuéles pueden ser los ambitos competejanciales en los que el gerente publico requiere de una
capacitacion o formacion complementaria. Esta es la tnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior
jerarquico (por si mismo o por compartir la idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en
capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desarrollo del‘ Gerente Publico. En la Casilla “Observaciones’ se

relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacion detectadas \
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